Projekt Bezert_Pad e h' )
o

Bedarfsgerechte Zertifizierungsangebote fiir padagogische Fachkrafte kel ol
im Bereich der Erziehung, Bildung und Betreuung von Kindern RUESAER LR

Eva Weyer, Petra Volkel, Kassandra Ribeiro

Bedarfsgerechte Zertifizierungsangebote fiir
padagogische Fachkrafte im Bereich der
Erziehung, Bildung und Betreuung von Kindern

Delphi-Studie in Berlin und Brandenburg

Foto: HELLAS - Delphi Oracle von Konstantinos Kiriazopoulos, CC BY-NC-ND 2.0

GEF M
* Bundesministerium & ES F - AUFSTIEG DURCH
call e et kit BILDUNG >?|

"""""""""""" EUROPAISCHE UNION GFFENE HOCHSCHULEN



https://www.flickr.com/photos/kiriazopoulos/7974055514/
https://www.flickr.com/photos/kiriazopoulos/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/

Inhalt

O =310 1= 0o =S 3
2. Bedarfsgerechte Zertifizierungsangebote flir padagogische Fachkrafte .........ccccoveeeeiiiiicciiee e, 5
2.1. Lebenslanges Lernen und offene HOChSChUIEN .........coiiiiiiiiiiciiiec e 5
2.2.  Anforderungen an padagogische Fachkrafte im Zuge der Professionalisierung........cccccccvevvvcieeennnns 8
2.3.  Kompetenzorientierte Fortbildung flir padagogische Fachkrafte........cccccccvevviveeiiiiieeeiicieee e, 11
2.3.1. Zum Forthildungshegriff ... e e 11
2.3.2. [Coln g oT=3 0=t o Wdo T aT=T o L =T U oY - PPRPPPRPPPPPRIRE 13
2.3.3. Bedarfsgerechte ANGEDOTE ... e e e 15

3. Design der Bedarfserhebung — Delphi-Studie zu Fortbildung fiir padagogische Fachkrifte .................. 17
N N B 1T D11 o] Y|V =Y d o To Yo [OOSR SP 18
3.1.1. Befragungsrunden / AbBruchKriterium ......c.cooiiiiiiiiiiiicce ettt b e be et 19
3.1.2. Ideen-Delphi als qualitative Erhebungsform ..........ccccviiiiiii e 19

3.2.  Anlage und Design im Projekt BEZert PAd ........ccceieiuiiieeiiiiee ettt tee et e e e e 20
3.2.1. T LYo T D11 o] oY ISR 20
3.2.2. Standardisierter Fragebogen: Quantitatives Delphi.......cccccevciiiiiiiiieiiiiiee e 23
3.2.3. Aufbereitung flir die ZWeite RUNAE ......cooveiiiiicee ettt e 26
3.2.4. Stichprobenziehungen und Stichprobeneffekte.......oovciiiiciiiiiccc e, 26

4. Bedarfserhebung und Qualitdtseinschatzungen — Ergebnisse der quantitativen Delphi-Studie............ 28
4.1. Stichprobenbeschreibung — Wer hat alles teilgenommen? ..........cccocoiiiiciiie e, 28
4.2, FOrthildUnGSDESUCK .....oooiieeieccee e e ettt e e e et e e e e be e e e e aba e e e e areeaeenees 30
4.3.  Fortbildungsformate — Einschatzung und Auswahl...........ccccoiiiiiiiiiin e 35
4.4. Teilnahme-Griinde und Teilnahme-HINdernisse .........ccocevveriiriiiieiiceceee e 37
4.5.  Eigenes BildUNGSVErSTANANIS .....ccuviiiiiiiii ittt sttt e e st e e s e e e e e e sbee e s e snbeee s snabeeaeenasees 39
4.6.  Professionelles (SEIDST-)Bild ..........ceeoiuiiiiiiiiee et e e e e e e e et e e e e aree e e e aaes 42
4.7. Bewertung von Fortbildungsangeboten........cccoccuiiiiiiii i 45
4.8.  Einfluss der Einrichtung und des TFrEZEIS .....uuiiiiciieiecciiee ettt ereee e evee e e e e e ebae e e e aaes 47
4.8.1. Einschatzung der RahmenbedingUNZEN ........coooviiiiiiiiie e e 47
4.8.2. Vergleich nach Einrichtungs- und Tragereigenschaften........cccccoveeiiiiiee e, 48

4.9.  Aus- und Weiterbildung an HOChSChUIEN ........ooviiiiiee e e 51
4.10. Ergebnisse aus den frei@n ANTWOITEN .......ccveii ittt et e et e e e e ra e e e e abae e e e aaeeaan 53
4.10.1. Ausbildung oder PersOnlichKeit? ............uuiiiiiriiiicee e e e e e nees 54
4.10.2. Haltung zur hochschulischen AusbildUNG ...........cooiiiiiiiiiiie e 55

1

2018 — Weyer, Viélkel, Ribeiro — CC BY-NC-ND 3.0 DE



4.10.3. Rahmenbedingungen — Zeitmangel als bedeutender Negativfaktor .........ccccccovveericiveeercnnnnnn,

5. Diskussion der Ergebnisse, Empfehlungen..............

5.1. Empfehlungen der Expert_innen im Ideen-Delphi.......cccocuiiiiiiiiiiiiieiecsec e

5.2.  Workshop zur kommunikativen Validierung...
6. Nachhaltigkeit und weitere Entwicklungsvorhaben

7. LITeratur. e

2018 — Weyer, Viélkel, Ribeiro — CC BY-NC-ND 3.0 DE



Fortbildung wird von padagogischen Fachkraften im Elementarbereich in hohem MaR in Anspruch
genommen und ist zudem politisch erwiinscht — im Zusammenhang mit der Professionalisierung und
Akademisierung des Berufs und im Sinne der internationalen Wettbewerbsfdhigkeit des deutschen
Bildungssystems. Die Notwendigkeit von qualitativ hochwertigen Angeboten und kompetenten Fachkraften
fir den Bildungsbereich der Kleinsten wird immer wieder betont und fiir die Kompetenzerweiterung soll in
starkem Mal3e Fortbildung sorgen. Die hier beschriebene Delphi-Studie des Projekts Bezert_Pad beschaftigt
sich mit Fortbildungen fir Padagog_innen im Bereich von Kindertageseinrichtungen. Dabei haben wir es mit
einer Berufsgruppe zu tun, die bereits sehr fortbildungsaffin ist (vgl. 2.3). Nahezu alle friihpadagogischen
Fachkrafte im Kita-Bereich besuchen haufig und regelmaRig Fortbildungsveranstaltungen, was besonders
bemerkenswert ist, da sie im Gegensatz zu anderen Berufsgruppen durch Fortbildung kaum Moglichkeiten
haben, ihre berufliche Position durch Aufstiegsfortbildungen zu verbessern. Es ist eine Gruppe, in der es
bereits heute eine Tradition fir Lebenslanges Lernen gibt — ein Ziel, das mit dem Wettbewerb , Aufstieg durch
Bildung: offene Hochschulen” geférdert wird, zu dem auch Bezert_P&d gehort.

Fortbildung wird hier als ein Bereich der beruflichen Weiterbildung verstanden, der beruflich bereits
Qualifizierten in Form von institutionell angebotenen kurz- oder ldngerfristigen Veranstaltungen
Gelegenheiten zum Kompetenzerwerb gibt. Diese konnen sich auf Bereiche beziehen, in denen die Fachkrafte
bereits tatig sind, oder ihnen neue Tatigkeitsfelder er6ffnen. Im Gegensatz zur Umschulung bieten sie aber
keinen neuen berufsqualifizierenden Abschluss.

Die verschiedenen Angebote sind nicht gleichmaRig fir die verschiedenen Fachkrafte passend und
umsetzbar. Fortbildungsangebote fiir pddagogische Fachkrdfte umfassen ein sehr heterogenes Spektrum,
werden von sehr heterogenen Anbieter_innen mit unterschiedlichem Umfang und unterschiedlicher
Zielrichtung durchgefihrt (vgl. Beher/Walter 2010; Baumeister/Grieser, 2011) — kurze Einweisungen in
wenigen Stunden werden ebenso besucht wie Zusatzausbildungen fiir Facherzieher_innen tGber mehrere
Monate oder Jahre. In dreitdgigen Workshops werden Reflexionsangebote und Biographiearbeit angeboten,
um an der padagogischen Haltung zu arbeiten — ein sehr komplexer und aufwandiger Prozess -, oder aber
neue Spiele, Ubungen oder Methoden vorgestellt und erprobt, eine vergleichsweise einfachere Zielstellung.
Ganze Teams schlieBen die Einrichtung, um sich am Stiick und gemeinsam mit Themen zu beschéftigen, die
fir die Kita gerade dringend anstehen. Andernorts werden einzelne pddagogische Fachkrafte als
Multiplikator_innen entsandt und sollen das Erlernte an die Kolleg_innen weitergeben - wofiir in Anbetracht
der vielfdltigen beruflichen Alltagsherausforderungen unterschiedlich viel Raum ist. Wieder in anderen
Einrichtungen fiihrt Fortbildung zur Spezialisierung der Fachkrafte, die dann fiir ein Thema oder einen Bereich
besondere Verantwortung tragen. Diese verschiedenen Formen und Nutzungsmaoglichkeiten von Fortbildung
kénnen sich je nach Bedarfslage der Einrichtung gut ergidnzen, missen dazu aber gut ausgewahlt und
abgestimmt werden. Zudem sind sie von Rahmenbedingungen in den Einrichtungen und bei Tragern
abhangig, da sie Zeit und Geld kosten und die Fachkrafte auch nach der eigentlichen Veranstaltung noch
Ressourcen brauchen, um an dem Thema nachhaltig weiter zu arbeiten.

Mit der Passung der Angebote fiir die padagogischen Fachkrafte beschaftigt sich die hier vorgestellte Delphi-
Studie. Fur das Erleben von Fortbildungen gibt es verschiedene Einflussfaktoren, die in der Studie erfasst
werden. Dabei muss berlicksichtigt werden, dass es sich aufgrund der Professionalisierungs- und
Akademisierungsbemiihungen um ein Berufsfeld im Umbruch handelt. Teilnahmemotivation,
Hinderungsgriinde, Arbeitsbedingungen in der Fortbildung und in der Kita, sowie das eigene
Bildungsverstandnis, das Verhéltnis zu verschiedenen padagogischen Aufgaben und zur Akademisierung des
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Berufsfeldes spielen eine Rolle dabei, wie wirksam Fortbildung erlebt wird und wie sie sich auf die
Berufspraxis auswirken kann. Zur Wirkung und Passung von Fortbildung fiir pddagogische Fachkrafte ist
aktuell wenig bekannt und die Studie von Bezert_Pad versteht sich aus diesem Grund als eine explorative.
Daher wurde ein inhaltlich breiter Ansatz gewahlt, um moglichst viele Variablen zu erfassen, die mit dem
Erleben von Fortbildung und der Umsetzung ihrer Inhalte in Zusammenhang stehen kénnen.

Zudem gibt es in der Delphi-Studie verschiedene Informant_innen-Gruppen. Die Fachkrafte selbst, die ihre
Berufspraxis gestalten und Weiterbildungsangebote in Anspruch nehmen, geben uns wichtige Auskiinfte. Die
Perspektive  ihrer Vorgesetzten und Arbeitgeber_innen, Kitaleitungen und Trager von
Kindertageseinrichtungen, ist jedoch ebenso wichtig, da sie den Besuch von Weiterbildungen zu einem
erheblichen Anteil mit finanzieren und die Bedingungen vorgeben, unter denen Fachkrafte an solchen
Angeboten teilnehmen konnen. Auch sind diese meist selbst Padagog innen und nehmen an
Weiterbildungsangeboten teil, so dass sie sie gleich in mehrfacher Hinsicht gut beurteilen kénnen. Fir eine
externe Perspektive der nicht direkt fachlich beteiligten Bevolkerung, die aber einen guten Einblick in und
Wiinsche an die institutionelle Bildung und Betreuung ihrer Kinder hat, wurden zudem in einigen Punkten
auch Eltern befragt.

Bezert_Pad steht fur die Entwicklung bedarfsgerechter Zertifizierungsangebote flir padagogische Fachkrafte
im Bereich der Erziehung, Bildung und Betreuung von Kindern. Es ist ein Forschungs— und
Entwicklungsprojekt, das an der Evangelischen Hochschule Berlin (EHB) durchgefiihrt wurde. Es wurde vom
Bundesministerium fir Bildung und Forschung geférdert im Rahmen des Wettbewerbs , Aufstieg durch
Bildung: offene Hochschulen®, kofinanziert aus den Mitteln des Europaischen Sozialfonds der Europaischen
Union.
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Mit dem Projekttitel ,,Bedarfsgerechte Zertifizierungsangebote fiir padagogische Fachkrafte im Bereich der
Erziehung, Bildung und Betreuung von Kindern“ ist das Projekt Bezert_Pad im September 2011 angetreten,
um bedarfsgerechte Fortbildungsangebote selbst zu entwickeln, durchzufiihren, zu evaluieren und zu
erforschen. Hintergrund des Projektes waren konkrete Anfragen fiir passgenaue Fortbildungsangebote.
Verschiedene Trager waren auf die Projektleitung zugegangen mit der Frage nach einer langerfristigen
Fortbildung fir ihre spezifische Bedarfslage. In einem Fall war dies die Erweiterung fir Kinder unter drei
Jahren bei einem Trager und sein Wunsch nach entsprechender Kompetenzerweiterung seiner
padagogischen Fachkrafte. In zwei anderen Fadllen ging es um eine Teamfortbildung zu ganz bestimmten
Themen, die aktuell fiir Herausforderungen an die padagogischen Fachkrafte sorgten.

Im Projekt wurden Fortbildungsangebote in Kooperation speziell fiir diese Zielgruppen konzipiert,
durchgefiihrt und evaluiert. Neben der praktischen Erfahrung und dem Wissenszugewinn durch die
Begleitforschung wurde die Delphi-Studie durchgefiihrt, die hier dargestellt wird. Die konkrete Durchfiihrung
des von Fortbildungs-Zertifikatskursen als einer Form von wissenschaftlicher Weiterbildung hat dabei das
Erkenntnisinteresse angeregt. Das Forschungsinteresse war zudem bestimmt durch grundsatzliche Fragen
wie: Was macht gute Fortbildungen fiir padagogische Fachkrafte aus? Was wiinschen sich welche Gruppen
(Fachkrafte, aber auch Einrichtungstrager, Einrichtungsleitungen und Eltern) in der Praxis? Welche
Erfahrungen haben sie gemacht? Wie sieht ihr Selbst- und Bildungsverstandnis aus?

In diesem Kapitel soll zunachst der theoretische und politische Hintergrund der Studie erlautert werden.

Bezert_Pad wird gefordert im bundesweiten Wettbewerb ,, Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen” des
Bundesministeriums fir Bildung und Forschung. Der Wettbewerb gehoért zur Qualifizierungsinitiative
»Aufstieg durch Bildung”, die 2008 beschlossen wurde, um gleiche Bildungschancen unabhangig von sozialer
und kultureller Herkunft zu sichern und allgemein das Bildungsniveau anzuheben. Dabei wurden
Malnahmen fir verschiedene Lebensphasen angestrebt und geférdert. Der Wettbewerb hat 2011 mit der
ersten Forderphase begonnen, in der auch Bezert_Pad geférdert wurde. Er hat zum Ziel, innovative,
nachfrageorientierte und nachhaltige Konzepte fiir verschiedene Formen von wissenschaftlicher
Weiterbildung an Hochschulen zu férdern, um die Durchlassigkeit zwischen beruflicher und akademischer
Bildung zu verbessern und Chancengleichheit herzustellen. Hochschulen sollen ihre Zielgruppe erweitern und
auch beruflich erfahrenen Menschen Angebote machen, die fiir sie passen.

Aus politischer Sicht spricht viel dafiir, lebenslanges Lernen zu férdern: In einer Wissensgesellschaft, in der
Wissen und Technologien schnell veralten, missen die Kompetenzen in den verschiedenen Organisationen
immer wieder aufgefrischt werden, um die Wettbewerbsfahigkeit des Wirtschaftsstandorts zu erhalten.
Diese Situation wird dadurch verscharft, dass sich die demographischen Verhaltnisse dndern: Weniger
Menschen werden geboren, gleichzeitig steigt die Lebenserwartung, so dass es wiinschenswert ist, wenn
Arbeitnehmer_innen moglichst lange fit fir den Arbeitsmarkt sind.

Im Umkehrschluss bedeutet das auch Vorteile, die sich fir Einzelpersonen dabei ergeben. Durch
Weiterbildung kénnen Berufstatige nicht nur zur Sicherung ihres Arbeitsplatzes und ihrer beruflichen Karriere
beitragen, sondern auch zu ihrer personlichen Weiterentwicklung. Die Entwicklungsprozesse von
Organisationen und das individuelle Lernen sind verknipft im Leitbild der ,lernenden Organisation” (vgl.
Senge 1998). Seine funf Disziplinen umfassen
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o die Kompetenz, das System und seine Zusammenhange mitzudenken,

e eine gemeinsame Vision,

o kooperatives Lernen im Team,

e selbstorganisierten Kompetenzerwerb (,,personal mastery“) und

e gemeinsame, aber auch selbstbestimmte kritische Reflexion von ,mentalen Modellen”, die
Haltungen und Uberzeugungen beinhalten.

Lebenslanges Lernen des Individuums kann damit als Teilbereich von organisationalem Lernen eingeordnet
werden. Es wird dann mit weiteren MaRnahmen und Strategien verkniipft, um zur Organisationsentwicklung
beizutragen. Im Sinne der o.a. Argumentation ist es aber auch als Teil der gesamtgesellschaftlichen
Entwicklung zu verstehen.

Lebenslanges Lernen ist dabei nicht mit Weiterbildung gleichzusetzen (vgl. Hanft/Maschwitz 2012). So wie
Bildungsprozesse schon bei Sauglingen stattfinden, ohne angeleitet zu werden, wird ein GroRteil der
erforderlichen Kompetenzen nicht in der Aus- und Weiterbildung erworben, sondern beim alltaglichen
Arbeiten und Leben durch die sich dort stellenden Probleme und die Erarbeitung von Losungsstrategien.
Auch an Hochschulen werden Kompetenzen informell erworben — alle Studierenden entwickeln etwa
Strategien fir ihr personliches Wissensmanagement, ohne dazu einen Kurs zu besuchen.

Nach Wolter (2011), der sich dabei auf Schuetze/Slowey (2012) bezieht, missen unter anderem folgende
Zielgruppen im Zusammenhang mit lebenslangem Lernen an Hochschulen beachtet werden:

e ,second chance learners”, z. B. in Deutschland Studierende des Zweiten oder Dritten Bildungswegs

o ,deferrers”, z. B. Studierende, die nach Erwerb der Studienberechtigung zunachst eine
Berufsausbildung absolvieren, erwerbstatig sind und erst danach ein Studium aufnehmen

e recurrent learners”, Studierende, die zum Erwerb eines weiteren akademischen Grades (in der
Regel des Master) an die Hochschule zurtickkehren

e returners”, z. B. voribergehende Studienab- bzw.-unterbrecher_innen, die ihr Studium zu einem
spateren Zeitpunkt wiederaufnehmen

o refreshers”, die ihr Wissen und ihre Kompetenzen durch Weiterbildung an der Hochschule
erweitern oder ,,auffrischen” wollen

e learners in later life”, in Deutschland z. B. sogenannte Seniorenstudierende.

Es sind also sehr unterschiedliche Menschen mit unterschiedlichen Bedirfnissen, fir die Angebote gemacht
werden sollen. Seit dem KMK-Beschluss vom 5. Marz 2009 gibt es (iber die berufliche Qualifikation neue
Zugange zur Hochschule, die nicht mehr vom Abitur abhdngen — die Studierendenschaft wird diverser und
soll es auch werden.

Eine Offnung der Hochschule zielt damit nicht nur darauf ab, mehr Studierende zu akquirieren, sondern auch
andere Bildungsformate anzubieten, die flr diese Lernenden passend sind. Modulare, flexibel studierbare
Angebote sind attraktiv fir berufstatige Studierende. Hochschulabsolvent_innen, die sich weiterbildend an
der Hochschule qualifizieren mochten, brauchen unter Umstianden weniger oder andere Begleitung und
Beratung als Studierende, die sich erst spater im Leben zu einem Studium entschlossen haben. Auch Services
wie Kinderbetreuung missen fir berufstatige Studierende bedacht werden. Berufserfahrene Menschen
bringen auBerdem ihre beruflich erworbenen Kompetenzen ein und haben andere Anliegen als Studierende
in der Erstausbildung, so dass auch die didaktischen Strategien iberdacht werden miissen. Hanft (2013) zahlt
folgende Aspekte auf, die lebenslanges Lernen an Hochschulen begiinstigen:
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e ,Offenheit gegenliber heterogenen Studierenden, deren Zulassung zu Studienprogrammen weniger
auf Grundlage formaler Zugangsberechtigungen als vielmehr entlang ihrer eingebrachten
Kompetenzen erfolgt.

e Gestaltung von Ubergingen entlang vorhandener Kompetenzen und unterschiedlicher
Leistungsvoraussetzungen, z.B. Gber Beratungsangebote, MalRnahmen zur Férderung der
Studierfahigkeit und Vorbereitungskurse fiir h6here Bildungsstufen oder die Anrechnung von
auBerhochschulisch erlangten Kompetenzen.

e Flexible, auf das gesamte Jahr verteilte Programme fiir heterogene Zielgruppen, deren Teilnahme
auf individuelle zeitliche Budgets zugeschnitten werden kann. Modulare Studienformate mit
vielfachen Ubergangsmoglichkeiten.

e Studienprogramme, die professionell geplant, entwickelt und gemanagt werden. Die
medientechnische Aufbereitung der Inhalte, die Qualitatssicherung und —entwicklung sowie der
Studierenden- und Lehrenden-Support erfolgt in Abstimmung zwischen den fachlich
verantwortlichen Einrichtungen.” (S. 16f.)

Strategien fiir Lebenslanges Lernen an Hochschulen kénnen dazu beitragen, dass sich insgesamt die Lehre an
Hochschulen verbessert und Zugangschancen, auch fiir eher benachteiligte Gruppen der ,traditionellen”
Studierenden verbessern — auch diese haben oft Kinder, sind berufstatig, gesundheitlich eingeschrankt oder
brauchen aus anderen Griinden zusatzliche Unterstiitzung und flexiblere Angebote.

Mit ,,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen” werden fiir die Hochschulen Anreize gesetzt, lebenslanges
Lernen als Strategie zu etablieren. Denn dabei stehen deutsche Hochschulen noch am Anfang: Obwohl schon
im Bologna-Prozess seit 2001 dazu aufgefordert wurde, ,Strategien fir das lebensbegleitende Lernen” (vgl.
Européische Hochschulminister_innen 2001) zu entwickeln, attestieren Hanft und Maschwitz (2012), dass
deutsche Hochschulen inzwischen einige Weichenstellungen vorgenommen haben, der geforderte
Kulturwandel aber noch nicht stattgefunden hat. Auch Geffers und Wolter stellen aufgrund ihrer
Forschungsergebnisse fest, dass das Konzept des lebenslangen Lernens noch nicht genligend umgesetzt ist:
"Weder hat es in den letzten Jahren ein groReres Wachstum in der Teilnahme an Weiterbildung gegeben,
noch kann von einer deutlichen Reduzierung der sozialen Ungleichheit in der Bildungsbeteiligung im Schul-
und Hochschulsystem oder in der Weiterbildung gesprochen werden." (Geffers/Wolter 2013, S.7).

Im Mittelpunkt des Forschungsvorhabens von Bezert_Pad stand die Zielgruppe der kindheitspadagogischen
Fachkrafte. Flr diese Fachkrafte ist das lebenslange Lernen bereits vertraut, wie die Teilnahmezahlen zeigen
(vgl. 2.3.1). Doch sind sie auch mit verdnderten Anforderungen an ihren Beruf und die Veranderung der
Ausbildungssituation in nicht nachlassendem Mal darauf angewiesen, sich kontinuierlich weiterzubilden.
Inwiefern dies systematisch geschieht und in das Qualitdtsmanagementkonzept der Einrichtung eingebunden
ist, oder etwa weitere Prinzipien der ,lernenden Organisation” damit verknipft werden, ist dabei noch
herauszufinden.

Die hier vorliegende Studie will dazu beitragen, dass Fortbildung fiir padagogische Fachkradfte zu deren
Situation, den Fragen, Bedarfen, Problemen und Interessen, sowie zur Einrichtung passt. Zudem wird die
Offenheit der Befragten fiir Angebote des lebenslangen Lernens an Hochschulen abgefragt. Dies ist ein
Bildungsort, der den meisten Fachkraften in ihrer eigenen Bildungsbiographie nicht vertraut ist, da die
Akademisierung gerade erst beginnt und wenige paddagogische Fachkrafte vor ihrer Ausbildung bereits
studiert haben (vgl. 4.1). Diese Offenheit ist notig, damit sich die Fachkrafte auf Selbstbildungsprozesse
einlassen und die Hochschule als Lernort fir Weiterbildung von ihnen (gewinnbringend) genutzt werden
kann.
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Der Bereich der Kindheitspdadagogik hat sich in den letzten Jahren deutlich verdndert, so dass Fachkrafte, die
ihren Beruf seit Jahren ausiiben, nun mit verdanderten Anforderungen konfrontiert sind. Professionalisierung
und Akademisierung spielen fir das Berufsfeld aktuell eine wichtige Rolle. Die sichtbarste Verdanderung ist
fir die Fachkrafte die hochschulische Ausbildung fir den Beruf Erzieher_in, die in anderen europaischen
Landern zum Standard gehort und die in Deutschland seit 2004 zur Fachschulausbildung hinzugekommen ist.

Aus fachpolitischer Sicht ist in den letzten Jahren der Bildungsauftrag von Kindertageseinrichtungen immer
bedeutsamer geworden. Inihrem Beschluss vom Juni 2002 mit dem Titel ,,Bildung fangt im friihen Kindesalter
an“ fordert die Jugendministerkonferenz (JMK)! dazu auf, den Bildungsauftrag in der Kindertagesbetreuung
zu intensivieren und neue Wege der Gestaltung von Bildungsprozessen zu initiieren. In diesem
Zusammenhang formuliert die JMK,

,dass Kinder aus eigenem Antrieb heraus (lber eine ausgeprdgte Lernmotivation verfiigen und
Lernanregungen offen gegeniiberstehen, wenn sie (iber verldssliche Bindungen zu Erwachsenen verfiigen.
[...] Gerade die hohe soziale Bindungsqualitit zwischen Kindern und den Fachkriften bildet dabei ein
wichtiges Fundament fiir ein ganzheitlich angelegtes Lernen.” (JMK 2002, 0. S.)

In ihrem gemeinsamen Beschluss vom Frithsommer 2004 haben JMK und Kultusministerkonferenz (KMK)
einen gemeinsamen Rahmen der Lander fiir die frilhe Bildung in Kindertageseinrichtungen verfasst. Darin
wird betont, dass Bildungsprogramme fiir den Elementarbereich insbesondere die Aufgabe haben, ,die
Grundlagen fir eine frihe und individuelle Férderung der Kinder zu schaffen” (JMK 2004, S.16). In der Folge
dieser Beschliisse haben alle Bundeslander Bildungsprogramme verfasst, die den normativen Rahmen
darstellen, in dem sich der Bildungsauftrag von Kindertageseinrichtungen bewegen soll. Diese Programme
oder Empfehlungen liegen nun schon eine Weile vor und sind zum Teil auch verbindlich (wie in Berlin und
Brandenburg). Wie genau sie umgesetzt bzw. mit den eigenen Konzeptionen der Einrichtungen verbunden
werden sollen, ist jedoch nach wie vor ein Prozess, der u.a. durch Weiterqualifizierung begleitet werden kann.

Nachdem sich die Bundesregierung auf Grundlage des Zwdlften Kinder- und Jugendberichts (BMFSFJ 2005)
dazu entschlossen hat, das institutionelle Betreuungsangebot fiir unter dreijahrige Kinder deutlich
auszubauen, ist dieser Bereich in den Fokus der frihen Bildung geriickt. Durch den Rechtsanspruch auf einen
Krippenplatz sind viele Einrichtungen und Trager mit einem erweiterten Spektrum ihrer Aufgaben
konfrontiert, vorwiegend, aber nicht nur in den alten Bundeslandern. Der Ausbau der Kindertagesbetreuung
flr die bis dreijahrigen Kinder stand zunachst vorrangig unter dem Vorzeichen der Vereinbarkeit von Familie
und Beruf. Von Seiten der Wissenschaft und der padagogischen Praxis wurde jedoch schnell angemerkt, dass
eine Betreuung der jungen Kinder auBerhalb der Familie nicht allein dem Zweck dienen darf, dass beide Eltern
berufstatig sein kdnnen, sondern dass es neben der Betreuung dringend um die Bildung und Erziehung der
Kinder gehen muss. Dies entspricht auch den gesetzlichen Anforderungen (vgl. § 22 Abs. 3 SGB VIII). Dort
werden Kindertageseinrichtungen als Bildungseinrichtungen definiert, in denen Kinder in ihrer Entwicklung
gefordert werden und in denen Kinder Gelegenheit haben, sich zu bilden und dabei Anregung und
Unterstltzung erhalten. Obwohl in Berlin und Brandenburg vergleichsweise viele Kinder bis drei Jahren in
Kindertageseinrichtungen oder in der Kindertagespflege betreut werden, sehen padagogische Fachkrafte
auch hier einen Nachholbedarf an Qualifizierung, wie Anfragen an die Evangelische Hochschule Berlin zeigen.
Auch die JFMK widmet in ihrem Beschluss vom Juni 2010 ,,bei der Umsetzung des Krippenausbauprogramms

! Seit 2006 ist das Aufgabenfeld der seitdem Jugend- und Familienministerkonferenz (JEMK) genannten Institution
erweitert wurden.
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der Sicherstellung der Qualitdit und Quantitat der Betreuung der unter Dreijahrigen besondere
Aufmerksamkeit.” (JFMK 2010a, o. S.). In den Beschliissen aus dem Jahr 2011 formuliert die JFMK noch
deutlicher die Auswirkungen und ihren Anspruch an frihkindliche Bildung:

,Eine qualitativ hochwertige Kindertagesbetreuung férdert den Zugang zur Bildung, wirkt sozialer
Ungleichheit im Bildungsverlauf entgegen, gewdhrleistet prdventive Effekte und verbessert damit die
Chance auf eine bessere gesellschaftliche Integration. Langfristig hat die Qualitéit der Bildung von friihester
Kindheit an Einfluss auf den Arbeitsmarkt und die wirtschaftliche Entwicklung.” (JFMK 2011, Punkt 6.)

In ihrem Beschluss vom Juni 2009 sieht die JFMK ,in dem Ubergang von der Kindertagesstitte in die
Grundschule eine besondere Herausforderung, die nur durch ein Zusammenwirken von
Kindertageseinrichtungen und den Grundschulen im Sinne des Kindes gemeistert werden kann.” (JFMK 2009,
0. S.) Weitere bildungspolitische Verdanderungen haben sich durch die Einrichtung von verlasslichen
Halbtagsgrundschulen und gebundenen Ganztagsgrundschulen ergeben. Auch hier gilt es neue Formen des
kooperativen Miteinanders von Jugendhilfe und Schule zu entwickeln, wie z. B. Ansatze der Jugendhilfe —
verankert im SGB VIII — in die Schule einzubringen und mit den Angeboten der Schule zu verbinden. Neben
schulsozialpadagogischen Aufgaben, etwa der Beratung- und Praventionsarbeit und der Erweiterung der
sozialen Kompetenz von Schiilerinnen und Schilern, ist die Entwicklung von integrierten
Unterrichtsmodellen (Kooperation von Erzieher_innen mit Lehrpersonal im Unterricht) und Tagesablaufen
(Rhythmisierung von Unterricht und Freizeitangeboten) erforderlich. Das Bundesland Berlin hat sich hier mit
dem Berliner Bildungsprogramm fir die offene Ganztagsgrundschule (Ramseger/Preissing/Pesch 2009) und
Brandenburg mit dem gemeinsamen Orientierungsrahmen fiir die Bildung in Kindertagesbetreuung und
Grundschule (Ministerium fiir Bildung, Jugend und Sport des Landes Brandenburg 2009) auf den Weg
gemacht. Die Herausforderung fiir Erzieher_innen besteht nun darin, nicht nur den Ubergang von der
Kindertageseinrichtung in die Grundschule vorzubereiten, sondern gemeinsam und in Zusammenarbeit mit
Lehrer_innen Verantwortung fir den Bildungsweg der Kinder auch nach dem Eintritt in die Grundschule zu
Ubernehmen. Viele padagogische Fachkrafte benétigen fiir diese Kooperation weitere Qualifizierung.

Insgesamt wird deutlich, dass padagogische Fachkrafte, die flr die Erziehung, Bildung und Betreuung von
Kindern in Institutionen des Elementarbereichs zustdandig sind, vor einer Fiille von Herausforderungen
stehen. Fir eine professionelle Begleitung kindlicher Bildungsprozesse bedarf es zum einen Kenntnisse tiber
diese Bildungsprozesse auf neuestem wissenschaftlichen Niveau, die gemeinsam im Team in pddagogisches
Handeln umgesetzt werden, und zum anderen einer Vernetzung mit anderen Akteur_innen im
grundschulpadagogischen und sozialpadagogischen Bereich sowie einer Zusammenarbeit mit den Eltern der
Kinder. In der Anlage zum Umlaufbeschluss , Weiterentwicklung der Aus-, Fort- und Weiterbildung von
Erzieherinnen und Erziehern” beschreibt die JFMK das Berufsprofil paddagogischer Fachkrafte
folgendermalen:

,Pddagogische Fachkrdfte in den Kindertageseinrichtungen (Krippen, Kindergdrten) und auch in Angeboten
fiir Schulkinder in Horten oder in Ganztagsgrundschulen sind gefordert, ihre Kompetenzen
weiterzuentwickeln und auszubauen. Erforderlich ist, dass sie liber eine professionelle Haltung verfiigen, die
eine Entfaltung friihkindlicher Lern- und Entwicklungsprozesse und eine partnerschaftliche Zusammenarbeit
mit den Eltern erméglicht und gleichzeitig den Schutz, die Sicherheit und die Pflege der Kinder als einen Teil
des Bildungsauftrages versteht. Sie miissen sich zudem auch neuen erweiterten Aufgaben in der Arbeit mit
Kindern, z.B. Heterogenitdt, Inklusion und Prdvention, stellen. Diese sozialpddagogischen Dimensionen mit
den damit verbundenen Wert- und Normvorstellungen sind in ihrer Ausrichtung eher auf integrative
Konzepte als auf Segregation ausgelegt. Hinzu kommen neue Beziige zum Sozialraum der Einrichtungen und
vernetzte Formen der Bildungsférderung, wie sich dies z.B. in der Weiterentwicklung von
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Kindertageseinrichtungen zu Familienzentren (vernetzte und integrierte Angebotsstruktur fiir Familien u. a.
zur Sicherung von Préivention) und einer intensiven und kontinuierlichen Zusammenarbeit mit dem
Primarbereich ergibt.” (JFMK 2010b, 0. S.)

In den hier angesprochenen politisch-rechtlichen Texten wird deutlich, dass sich die Professionalisierung auf
mehreren Ebenen vollzieht (vgl. Mischo/Fréhlich-Gildhoff 2011): Normative Verdnderungen (die Bildungs-
bzw. Orientierungspldne, sowie gesetzliche Anderungen) und institutionelle Veridnderungen (wie die
Erweiterung auf den Krippenbereich oder zum Familienzentrum) sind dabei verschrankt mit inhaltlichen
Weiterentwicklungen bzw. verdanderten inhaltlichen Anforderungen. Padagogische Fachkrafte sollen im Zuge
ihrer Professionalisierung in der Lage sein, ihre Arbeitsprozesse ,systematischer und differenzierter”
(Mischo/Frohlich-Gildhoff 2011, S.5) zu betrachten, die Entwicklung der Kinder zu beobachten und
dokumentieren, einzelne Bildungsbereiche methodisch zu fordern, professionell mit Eltern
zusammenzuarbeiten und sich mit Qualitdtsmanagement zu befassen. Diese neuen Anforderungen spiegeln
sich in den Listen der Weiterbildungsthemen wieder.

Zusatzlich lasst sich ein Paradigmenwechsel im Verstandnis von Padagogik bzw. Pddagog_innen beobachten,
der fur den kindheitspadagogischen Bereich eine grolRe Rolle spielt. Wahrend insbesondere im 18.
Jahrhundert, sowie im Nachkriegsdeutschland und spater in der DDR die Aspekte der Erziehung und
Betreuung im Vordergrund standen, wird heute ein ganzheitlicher Begriff der Bildung in der friihen Kindheit
wieder starker fokussiert, wie er bereits in reformpadagogischen Konzepten zugrunde liegt:

,Die friihe Kindheit gilt als Lebensphase der gréfsten Lernfdhigkeit (Bildsamkeit), aber auch der gréfSten
Verletzlichkeit. Aufserdem wird sie als diejenige Lebensphase betrachtet, in welcher Kinder am stdrksten
,ihre eigenen Lehrmeister” sind.”

(Liegle 2007, S. 3)

(..) Professionalitét wird so verstanden, dass Sehen (und Héren), Denken und Handeln bezogen sind auf
das Kind als ,ganze’ Person. Das heifst: Die Bildungsprozesse der Kinder werden als Titigkeits- und
Ausdrucksformen ihrer individuellen und sozialen Existenz, Lern- und Lebensgeschichte verstanden.”

(Liegle 2007, S. 5)

Dabei bestdtigen  auch neuere  entwicklungspsychologische  und neurowissenschaftliche
Forschungsergebnisse sowie eine konstruktivistische Perspektive die Relevanz von selbstgesteuertem
Lernen. So ist heute bekannt, dass bereits Sduglinge einiges Wissen mitbringen und Kompetenzen haben, ihr
eigenes Lernen zu steuern (vgl. Gopnik, Kuhl et al. 2003). Es ergibt sich ein verdandertes ,Bild vom Kind“ (vgl.
z.B. Kluge 2006) und mit ihm eine veranderte Vorstellung davon, wie eine gute friihkindliche Padagogik
auszusehen hat.

,Damit wandelt sich auch die Rolle der Erwachsenen im kindlichen Bildungsprozess. Sie werden heute
weniger dazu gebraucht, den Kindern das Wissen vorzuordnen, das sie fiir die Bewdltigung ihrer Zukunft zu
bendétigen scheinen, als dafiir, dass sie ihnen den Rahmen vorstrukturieren, innerhalb dessen sie
selbststéindig handeln und denken kénnen sowie die geistigen und kulturellen Werkzeuge zugénglich
machen, mit welchen sie sich ihr Kénnen und Wissen von Anfang an selbst erarbeiten.

(Schafer 20086, S. 43)

Fiir Padagog_innen, die selbst in einem erwachsenen-, wissens- und vermittlungszentrierten Bildungssystem

sozialisiert worden sind, bedeutet die Professionalisierung also auch, die eigenen biographischen

Erfahrungen zu reflektieren und zu hinterfragen. Sie sind gefordert, sich mit dem padagogischen Bild

einerseits vom Kind, andererseits von sich selbst, auseinander zu setzen und dabei auch erlebte Normen zu

korrigieren und biographische Muster zu durchbrechen. ,,Mit professioneller Haltung werden also —im Sinne
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eines Habitus — oft implizit bleibende, handlungsleitende, habitualisierte Orientierungen bezeichnet, die im
Sinne generativer Strukturen nicht nur ,Spuren’ von —vergangenen, (berufs-)biografischen — Erlebnissen und
Erfahrungen sind, sondern auch ,Motor’ fiir eine spezifische Form der Gestaltung und Hervorbringung von
sozialer Realitdt und beruflicher Handlungspraxis.” (Nentwig-Gesemann, Frohlich-Gildhoff et al. 2011, S. 9)

Die Professionalisierungsanforderungen an padagogische Fachkrafte, wie sie hier skizziert worden sind,
kénnen also zusammenfassend als dulRerst anspruchsvoll beschrieben werden. Sie reichen weit Gber die
Beschaftigung mit Inhalten und Strukturen hinaus in eine padagogische Identitdt und an den Kern der Person
heran. Wo solche Anforderungen gestellt werden, ist zu erwarten, dass die Verdanderung bei den
angesprochenen Personen bzw. dem Berufsfeld als Ganzes, auch persdnliche Krisen hervorruft. Diese fir die
Weiterentwicklung produktiv zu nutzen, ist eine herausfordernde Aufgabe fiir Organisationen und
Dozent_innen im Bereich Kindheitspadagogik.

Das Projekt Bezert_Pad befasst sich mit kompetenzorientierter Fortbildung an Hochschulen.

Unter dem Stichwort der Kompetenzorientierung findet an Hochschulen ein dhnlicher Paradigmenwechsel
statt wie mit dem verdnderten ,Bild vom Kind“ und dem einhergehenden Bildungsverstdandnis in der
Kindheitspadagogik. Die Ahnlichkeiten liegen auch in den daraus abgeleiteten didaktischen Leitbildern, die
von einem sich selbst bildenden Menschen ausgehen, der in seiner Entwicklung und bei seinem Lernen nur
unterstitzt werden kann, dem aber keine Bildung durch Lehrtatigkeit , vermittelt” werden kann. In der
Diskussion werden die Fragen, was Kompetenz eigentlich ist und wie sich Kompetenzentwicklung vollzieht
bzw. didaktisch geférdert werden kann, oft getrennt behandelt, obwohl sie sich gegenseitig bedingen.

Die Bedeutung und Relevanz des Kompetenzbegriffs soll in diesem Kapitel noch einmal erlautert werden.
Zuerst soll aber kurz verortet werden, was hier mit Fortbildung gemeint ist.

Fortbildung wird, wie bereits in der Einleitung skizziert, von Bezert_Pad als ein Bereich der beruflichen
Weiterbildung verstanden. Wahrend Weiterbildung ein weiter gefasster Begriff ist und auch informelles
Lernen mit einschlieft, sind mit Fortbildung nur institutionalisierte Formen der beruflichen Weiterbildung
gemeint. Weiterbildung und also auch Fortbildung richtet sich an beruflich bereits qualifizierte Erwachsene
und wird teilweise auch in Konkurrenz mit dem Begriff der Erwachsenenbildung verwendet.

In dem Begriff ist noch nicht definiert, welchen Umfang ein Fortbildungsangebot hat. Es kann sich auf
Bereiche beziehen, in denen die Fachkrafte bereits tatig sind, oder ihnen neue Tatigkeitsfelder innerhalb
ihres beruflichen Spektrums erdéffnen. In seiner Reichweite ist es aber beschrankter als etwa eine
Umschulung, die einen neuen berufsqualifizierenden Abschluss eréffnet.

Das Verhaltnis von Fortbildung zu anderen Formen der Weiterbildung wird von Hippel und Grimm (2010)
beschrieben und in Abbildung 1 dargestellt.
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Weiterbildung

berufliche allgemeine politische
Weiterbildung Weiterbildung Weiterbildung

Einarbeitung {on the
job;wgl. BIBE)/

Forthildung LUmschulung Lernen im Prozess der
Arbeit (val. Albrecht)
ANpassungs- . inanerkannte [ selbstorganisiertes
forthildung For thildungsberufe Lernen

in Erwerbsherufe/ [ gestitztes Lernen

Aufstiegsfortbildun
? . berufliche Tatigkeiten inder Arbeit

selbststandiges
— Lernen im
Arbeitsprozess

Abbildung 1: Strukturschema der Weiterbildung von Hippel/Grimm (2010)

Padagogische Fachkrafte im Kita-Bereich sind eine Berufsgruppe, die ausgesprochen fortbildungsaffin ist.
Wie sehr sie sich an dieser Stelle von anderen Arbeitnehmer_innen unterscheiden, zeigt zum Beispiel eine
Studie des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB) und der Bundesanstalt flr Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA), die Hall und Krekel (2008) auswerten. Danach haben im Untersuchungsjahr 2006 57%
der Arbeitnehmer_innen an formalisierter beruflicher Weiterbildung teilgenommen. ,Deutlich tGber dem
Durchschnitt liegen Erwerbstétige in sekundaren Dienstleistungsberufen wie Sozial- und Erziehungsberufen
(82%), Gesundheits-und Pflegeberufen (78%), Organisations- und Verwaltungsberufen (74%),
Technischen/IT-Berufen (72%), Wissenschaftsberufen (71%) sowie Erwerbstdtige in Ordnungs- und
Sicherheitsberufen (68%) und Dienstleistungskaufleute (67%)“ (Hall/Krekel 2008, S. 70). Auch die hier als
Uberdurchschnittlich aufgefiihrte Teilnahme der Sozial- und Erziehungsberufe allgemein wird von den
padagogischen Fachkriften in Kindertageseinrichtungen noch weit Ubertroffen: Beher/Walter (2012) stellen
in ihrer Studie fest, dass in den letzten zwdlf Monaten vor der Befragung ,von den 4.494
Einrichtungsleitungen und padagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 96% mindestens an einer
Weiterbildungsveranstaltung teilgenommen und nur 4% der Befragten kein entsprechendes Angebot
besucht haben” (S. 33). Ahnlich hohe Teilnahmequoten wurden auch in der hier vorliegenden Studie
gefunden (vgl. 4.2).

Fortbildung ist flr padagogische Fachkrafte bisher etwas, was hauptsachlich von Wohlfahrtsverbanden,
kirchlichen, kommunalen oder privaten Weiterbildungsinstituten und nur in seltenen Fallen von Hochschulen
durchgefiihrt wird. So entfallen laut der Studie von Beher und Walter (2010) nur 2% der Angebote auf
Hochschulen, in der (starker vorstrukturierten) Stichprobe von Baumeister und Grieser (2011) sind es sogar
nur 0,8% der Angebote. Weiterbildung an Hochschulen ist insgesamt ein neues Feld (vgl. 2.1), das sich aber
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besonders fiir die in einem Akademisierungsprozess befindliche Kindheitspadagogik rasch ausdehnen
konnte.

Wenn heute Studiengdnge oder hochschulische Zertifikatsangebote geplant werden, spielen die zu
erwerbenden Kompetenzen dabei eine groRe Rolle. Die Kompetenz bezieht sich dabei nicht mehr wie bei
Chomsky (1972) in der Sprachwissenschaft auf ein abstraktes Potenzial, das nicht unbedingt in den
Handlungen realisiert wird, sondern stellt das Handeln klar in den Vordergrund. Statt wie herkdmmlich an
einem Curriculum mit Lehrzielen und —inhalten (input) orientieren sich Hochschulbildungsplane nun an
Kompetenzen und Lernergebnissen (outcome). Der Paradigmenwechsel, der hier im Gange ist, ist noch lange
nicht vollstandig vollzogen, wird aber gesichert durch den Europadischen sowie den Deutschen
Qualifikationsrahmen (EQR bzw. DQR)? und den Hochschulqualifikationsrahmen (HQR) — angeschoben durch
die Bologna-Reform zu einem durchldssigen europdischen Hochschulraum. Im Vordergrund der
Kompetenzorientierung steht dabei die Beschaftigungsfahigkeit, die u.a. die Qualifikation eines Bachelor of
Arts als berufsqualifizierenden Abschluss rechtfertigt. Kompetenzorientierung in der Lehre soll sicherstellen,
dass die Absolvent_innen eines Studiengangs nicht nur lber relevantes Fachwissen verfligen, sondern dieses
auch einsetzen kénnen, um die Herausforderungen des beruflichen Alltags zu meistern. Das zugrunde
liegende Kompetenzkonzept ist also stark auf die wirtschaftliche Verwertbarkeit ausgerichtet. Im DQR
beschreibt Kompetenz ,die Fahigkeit und Bereitschaft des Einzelnen, Kenntnisse und Fertigkeiten sowie
personliche, soziale und methodische Fahigkeiten zu nutzen und sich durchdacht sowie individuell und sozial
verantwortlich zu verhalten” (Bund-Lander-Koordinierungsstelle fiir den Deutschen Qualifikationsrahmen fur
lebenslanges Lernen 2013, S. 15). In der Umsetzung liegt der Fokus jedoch auf den erworbenen
Qualifikationen, die stark Uiber die Lernorte, an denen die Kompetenzen erworben werden, und auf einem
bestimmten moglichst gut nachweisbaren Zeitaufwand, der fiir den Kompetenzerwerb genutzt werden soll,
definiert werden.

Eine in pddagogischen Publikationen weit verbreitete Kompetenzdefinition stammt von Weinert (2001, S.27):
Kompetenzen sind danach , die bei Individuen verfligbaren oder durch sie erlernbaren kognitiven Fahigkeiten
und Fertigkeiten, um bestimmte Probleme zu l6sen, sowie die damit verbundenen motivationalen,
volitionalen und sozialen Bereitschaften und Fahigkeiten, um die Problemldsung in variablen Situationen
erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen zu kdnnen”. Diese Definition dhnelt auf den ersten Blick jener des
DQR, sie beschreibt jedoch feiner das Zusammenspiel von Kognition und Emotion und stellt das Problemlésen
als Objekt der Kompetenzanwendung in den Mittelpunkt.

Frohlich-Gildhoff, Nentwig-Gesemann et al. (2014) unterscheiden drei Arten von Kompetenzmodellen:

e  Struktur- bzw. Komponentenmodelle, die nach inhaltlichen Teilbereichen differenzieren

e Stufen- bzw. Entwicklungsmodelle, die verschiedene aufsteigende Niveaus des Kompetenzerwerbs
unterscheiden

e Prozessmodelle, die Kompetenz(-entwicklung) als zyklische Prozesse betrachten, in denen
Problemstellungen bzw. das Handeln immer wieder neu erfasst, reflektiert, umgesetzt und
bewertet werden muss.

2 Zu beachten ist, dass EQR und DQR iiber den Bereich der Hochschulbildung hinaus reichen und auch Schul- bzw.
berufliche Bildung sowie Weiterbildung einbeziehen.
13
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Dabei sind auch Mischformen moglich, wie z.B. Komponentenmodelle, die auBerdem verschiedene Niveaus
unterscheiden —im DQR wird so eine Vier-Sdulen-Struktur (Unterscheidung nach Fachkompetenz, unterteilt
in Wissen und Fertigkeiten, sowie Personaler Kompetenz, unterteilt in Sozialkompetenz und
Selbststandigkeit) mit einem Niveauindikator verknlpft (vgl. Bund-Lander-Koordinierungsstelle fiir den
Deutschen Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen 2013).

Ein noch weitgehend ungelostes Problem ist in der Kompetenzdebatte, welche Auswirkungen die
Kompetenzorientierung auf die Lehre an Hochschulen und in der Weiterbildung hat oder haben sollte. Im
DQR wird neben Kompetenzen haufig fast gleichbedeutend auch von Lernergebnissen gesprochen.
Festgelegt wird, welche Abschliisse zu welchen Kompetenzniveaus fiihren sollen — unklar bleibt dabei aber,
mit welchen didaktischen Mitteln die Kompetenzentwicklung ermoéglicht werden soll oder wie das Erreichen
des geforderten Kompetenzniveaus tatsachlich Uberprift werden kann, da traditionelle Prifungen wie
Klausuren, Hausarbeiten und Referate oft nur Fachwissen prifen. Rolf Arnold stellt daher fest, dass der
Kompetenzdiskurs ,,im Kern ein didaktischer Diskurs” (Arnold/Erpenbeck 2015, S.3) ist.

Obwohl die Kompetenzorientierung an Hochschulen eher neu ist, haben die dahinter stehenden
theoretischen Konzepte in der Padagogik durchaus schon eine ldangere Tradition, die teilweise (iber
Jahrhunderte immer wieder aufgegriffen und verandert wurde und nun in der Hochschuldidaktik neue
Aktualitat erhalt. Die Betonung der Selbstregulation/ Selbstbildung (vgl. Liegle 2007, S. 32 f.), also des
Menschen, der sich selbst bildet und seine Bildung aktiv schafft, ist bereits im humanistischen Bildungsbegriff
enthalten und setzt sich u.a. fort in reformpadagogischen Konzepten sowie im derzeit in deutschen
Kindertageseinrichtungen vorherrschenden Situationsansatz (vgl. Redaktion kindergarten heute, 2007).
Interdisziplindre Betrachtungen, die Konzepte aus der Psychologie, Neurobiologie und Padagogik
zusammenfihren (vgl. z.B. Herrmann 2009), geben diesen mehr Gewicht. Dabei steht
Kompetenzorientierung also auch fiir innovatives, kreatives Lernen, wahrend traditionellere Angebote haufig
rein reproduktives Lernen férdern.

Im Zentrum einer kompetenzorientierten Didaktik stehen also Selbstbildungsprozesse; die Aufgabe der
lehrenden Person verandert sich damit, wie in der Kindheitspdadagogik, vom Vermitteln zum Begleiten bzw.
Ermoglichen. Rolf Arnold formuliert: ,Lehren ist eine Inszenierung von Erfahrungsraumen, in denen den
Lernenden Erklarungs-, Vertiefungs- und Diskursmoglichkeiten eréffnet werden, die sie zu ihren Bedingungen
nutzen konnen, ohne dass diese unmittelbar auf die Lernenden einwirken oder ihre Kompetenzentwicklung
ohne deren innere Zustimmung nachhaltig beeinflussen kdnnten” (Arnold/Erpenbeck 2015, S. 58). Im
Gegensatz dazu stellt er jedoch auch fest, dass an den Hochschulen nach wie vor eine Input- und
Wissenszentrierung vorliege — ,Die Uberschitzung des ,Vermittelns’ ist eher eine lernkulturelle Gewohnheit
mit einer oft skandalds geringen Nachhaltigkeit. So dienen inputorientierte Kompetenzmodelle ungewollt
dem Uberleben der lllusion von der ,Wissensvermittlung’, ohne (...) zu fragen wie es méglich sein sollte, von
einem Gehirn in ein anderes tatsachlich Inhalte zu ,vermitteln‘ “ (ebd. S.3).

Von einem Kompetenzbegriff, der stark an Qualifikationen orientiert ist, grenzen sich Erpenbeck und Sauter
(2015) ab, indem sie den Unterschied zwischen Wissen und Qualifikation einerseits und Kompetenz
andererseits deutlich machen. Da Kompetenzen sich in Handlungen ausdriicken und diese wiederum
Motivation und Interesse, also Emotionen voraussetzen und beinhalten, ist fiir sie Kompetenz sehr
individuell. Dabei betonen sie die Wichtigkeit von Haltung und Werteorientierung:

,Den Kern der Kompetenzen bilden Werte. Werte ermdglichen ein Handeln unter der daraus resultierenden
Unsicherheit. Sie , liberbriicken” oder ersetzen fehlendes Wissen, schliefSen die Liicke zwischen Wissen im
engeren Sinne und dem Handeln. Kompetenzen setzen ein hohes Niveau an Qualifizierung voraus.
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Menschen mit hoher Kompetenz sind stets auch qualifiziert, Hochqualifizierte sind jedoch nicht
zwangsldufig auch kompetent.” (ebd. S. 15)

Werteorientierung bzw. Haltung steht auch fir Nentwig-Gesemann, Frohlich-Gildhoff et al. (2011) im Kern
von padagogischer Professionalitat.

Kompetenzen und Kompetenzerwerb haben also einen starken emotionalen Anteil, der bisher insbesondere
in der Hochschulbildung, aber auch in den meisten anderen institutionellen Bildungseinrichtungen,
unterbelichtet geblieben ist. Dieser muss mit dem Fach- und Methodenwissen verknipft werden, was durch
eigenstandiges Handeln, selbstorganisierten, problemorientierten Wissensaufbau und professionelle
Reflexion geschehen kann.

Fiir padagogische Fachkrafte gilt, dass sie moglichst selbst Prozesse gestalten und erleben sollten, die sie bei
den Kindern analog auch anregen mochten (vgl. Pesch 2014). Auf Bildungsprozesse (ibertragen bedeutet das:
padagogische Fachkrafte sollten kompetenzorientierte Selbstbildungsprozesse z.B. in Fortbildungen fiir sich
selbst kennen und schatzen lernen, um Selbstbildungsprozesse in ihrer padagogischen Arbeit gut begleiten
und anregen zu kdnnen. Der oben skizzierte Paradigmenwechsel bedeutet fir die Fachkrafte in den meisten
Fallen einen Bruch mit ihren bisherigen Bildungserfahrungen, da sie selbst in ihrer Biographie wahrscheinlich
eher lehrzentrierte, auf Fachwissen, Priifungen und Qualifikation ausgerichtete Schule und Ausbildung erlebt
haben. Um solche Erfahrungen nicht unbewusst in der padagogischen Arbeit zu reproduzieren, muss — neben
der Erfahrung von kompetenzorientiertem Lernen - das eigene Bildungsverstandnis reflektiert werden. Daher
wurden in der Delphi-Studie von Bezert_Pad auch Fragen zum eigenen Bildungsverstandnis gestellt, in denen
traditionellere Vorstellungen mit den aktuell in der kindheitspddagogischen Wissenschaft und Forschung
geforderten kontrastiert werden.

Eine kompetenzorientierte Didaktik wird von der Expertengruppe Berufsbegleitende Weiterbildung (2013)
fiir paddagogische Fachkrafte als Standard fiir qualitativ hochwertige Fort- und Weiterbildung empfohlen: In
ihren Leitorientierungen formulieren sie einerseits, dass ,Entwicklung von Handlungskompetenzen“ (S.12)
das Ziel der Weiterbildung sein soll, um den komplexen Anforderungen ihres Arbeitsalltags zu begegnen.
Andererseits verstehen sie das Lernen in der Fort- und Weiterbildung als ,,Prozesse der Selbstbildung” (ebd.).
Die Expertengruppe, bestehend aus Vertreter_innen von Fort- und Weiterbildungsanbietern, Wissenschaft,
Forschung, von Verbanden der Freien Wohlfahrtspflege und von Gewerkschaften, hat mit Qualitdt in der
Fort- und Weiterbildung von pddagogischen Fachkrdften in Kindertageseinrichtungen einen Katalog von
Standards, Indikatoren und Nachweismoglichkeiten geschaffen, der als best practice gelten kann. Fir die
vorliegende Delphi-Studie wurden aus diesem Katalog einzelne Standards herausgegriffen und sowohl
Uberprift, ob die erlebte Fortbildung diesen Standards entspricht, als auch ob die Befragten aus der
kindheitspadagogischen Berufspraxis ihnen zustimmen und sich die Standards fir ihre Fortbildung selbst
wiinschen.

Durch kompetenzorientierte Lehre sollen Selbstbildungsprozesse ermoglicht und begleitet werden.

,Weiterbildung kompetenzorientiert aufzubauen, bedeutet fiir die Weiterbildnerin und den Weiterbildner,
passgenau am Wissen und an den Fertigkeiten von Lernenden anzukniipfen und Bildungsprozesse dadurch
praxiswirksam zu gestalten.” Gaigl (2014, S. 34)

Eine bedarfsgerechte Konzeption von Angeboten ist also in der Kompetenzorientierung impliziert. Die Idee,
Weiterbildungsformate bedarfsgerecht zu entwickeln, geht jedoch darliber hinaus. Bezert_P&d ist als Projekt
gestartet anlasslich der Anfragen mehrerer Trager von Kindertageseinrichtungen, die sich eine
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Fortbildungskonzeption speziell fiir ihre Teams wiinschen. Hier wurden also nicht nur bestimmte Themen
angefragt, sondern auch eine Begleitung, die bereits vor der eigentlichen Fortbildung beginnt und eine
Konzeption, die gemeinsam mit und nach den Mdglichkeiten und Vorstellungen der Trager und Teams
entwickelt wird. Konkret wurden im Projekt Gesprache zur Bedarfserfassung mit den Tragervertreter_innen
und den Teams gefilihrt, standardisierte Befragungen zur Kompetenzerfassung durchgefiihrt und die
Seminarstruktur, Zeiten und Orte gemeinsam geplant.

Dies entspricht den o.a. Selbstbildungsprozessen: Teams, Trager und Teilnehmende werden im Vorfeld aktiv
und kdnnen die Veranstaltung zu ihrer fiir sie passenden Fortbildung mitgestalten.

Bedarfsgerechte Angebote fordern mehr Ressourcen von Seiten der Anbietenden und Teilnehmenden als
herkdmmliche Angebote. Wie sie sich Aspekte der bedarfsgerechten Konzeption und Umsetzung trotz
begrenzter Ressourcen auf Dauer etablieren lassen, erforscht das Projekt derzeit noch in seiner zweiten
Férderphase®.

Untersuchungen wie die von Beher und Walter (2012) zeigen, dass kindheitspadagogische Fachkrafte beim
vorhandenen Weiterbildungsangebot durchaus Verbesserungsbedarf sehen. Zwar gaben die Befragten eine
recht groRe Zufriedenheit mit den erlebten Veranstaltungen an. Das Weiterbildungssystems insgesamt
beurteilte ,ein Drittel der Befragten [...] als teils gut, teils schlecht und nur 8 Prozent halten es fiir sehr gut"
(5. 67). Konkrete Verbesserungswiinsche betrafen unter anderem ,Anerkennung erworbener
Zusatzqualifikationen auf ein Hochschulstudium® (65,6% der Befragten, ebd., S.57), ,Anpassung der
Angebote an die Weiterbildungsbedarfe der Kindertageseinrichtungen” (59,9% der Befragten, ebd.), aber
auch ,Qualitdt der Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen” (49,2% der Befragten, ebd.) allgemein.
Bedarfsgerechte Konzeption im Rahmen des lebenslangen Lernens an Hochschulen kann dazu beitragen,
dass diesen Kritikpunkten entsprochen wird.

3 Weitere Informationen unter www.bezert.eh-berlin.de
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Um bedarfsgerechte, kompetenzorientierte Fortbildung fiir padagogische Fachkradfte anbieten zu kénnen,
wurden von Bezert_Pad zunachst die Bedarfe in der Region erhoben. Bedarf wurde dabei in einem sehr
umfassenden Sinn verstanden. Das Forschungsinteresse lag weniger bei konkreten Inhalten und Themen,
deren Aktualitdt sich mitunter schnell andert, als vielmehr bei allgemeinen Einstellungen, Erfahrungen und
Wiinschen zu Fortbildungen und Fortbildungsangeboten, individuellem  Nutzungsverhalten,
Rahmenbedingungen fiir Lernangebote und deren Umsetzung, eigenem Bildungs- bzw. Lernverstandnis und
professionellem Selbstbild. Dieser breite Ansatz definiert den Bedarf komplex. Dadurch kann die Studie auf
mehreren Ebenen Hinweise geben, welche Fortbildungsangebote gebraucht werden und was diese fir
welche Zielgruppe leisten sollen. Breit ist auch die Gruppe der Befragten, die sich aus mehreren Teilgruppen
zusammensetzt. Als Zielgruppe in den Blick genommen wurden padagogische Fachkrifte, die in
Einrichtungen der Kindertagesbetreuung taglich mit Kindern arbeiten und die fiir sie konzipierten bzw. zu
konzipierenden Fortbildungsangebote nutzen. Weiterhin befragt wurden Kita-Leitungen und Trager-
Vertreter_innen als zwei Gruppen, die Fortbildungsangebote auch selbst nutzen und Erfahrungen damit
haben, aber zudem (ber die Fortbildungen ihrer Mitarbeiter_innen mit entscheiden, fiir diese als Teil von
Organisationsentwicklung verantwortlich sind und daher eigene Ziele damit verbinden und eigene
Bewertungskriterien haben. Als Gruppe mit einer gut informierten und interessierten AulRenperspektive
wurden in einigen Fragen auch Eltern konsultiert. SchliefSlich wurden im allerersten Schritt der Untersuchung
weitere Expert_innen aus vielfaltigen Berufsgruppen qualitativ befragt, die sich auf verschiedene Weise mit
dem Thema Fortbildung fiir pddagogische Fachkrafte beschaftigen: Fachleute aus Politik und Wissenschaft,
aus Fachschulen, aus Fortbildungsinstituten sowie auch hier aus der kindheitspadagogischen Berufspraxis.
Die Ergebnisse dieser vorgeschalteten qualitativen Befragung, dem sogenannten Ideen-Delphi, dienten u.a.
als Grundlage fir die zuvor angesprochene standardisierte Befragung. Das Design der Studie wird in Kapitel
3.2 noch ausfiihrlicher erlautert.

Da eine bedarfsgerechte Konzeption in dem hier erlduterten Sinn noch neu oder zumindest selten ist und
Weiterbildungsbedarfe in dieser Komplexitat bei der Berufsgruppe der padagogischen Fachkrafte noch wenig
erforscht sind, ist die hier durchgefiihrte Delphi-Studie explorativ angelegt. Sie versucht in erster Linie einen
Uberblick tiber die verschiedenen Ebenen zu geben, auf denen Weiterbildungsbedarfe erfasst werden
konnen und kann diese fiir verschiedene Gruppen analysieren und Querverbindungen zwischen
moglicherweise zusammenhadngenden Faktoren suchen. Die Ergebnisse sollen dem Projekt selbst, aber auch
anderen Weiterbildungsanbieter_innen als empirische Grundlage dienen, um Angebote zu entwickeln, die in
der Praxis gebraucht werden und auch umgesetzt werden kdénnen.

Das Erhebungsverfahren ist die Delphi-Methode, die haufig fir Studien im Bereich der Zukunftsforschung
eingesetzt wird, inzwischen aber auch zu anderen Zwecken (vgl. 3.1). Obwohl sich die Bedarfserhebung von
Bezert_Pad nur mit der sehr nahen Zukunft beschaftigt und keine Voraussagen im eigentlichen Sinn trifft,
eignet sich das Verfahren fiir das eher explorative Design durch seine mehrstufige Anlage und die
Interaktivitat mit bzw. unter den Befragten. Sie ist eine Moglichkeit, eine Studie als Kommunikationsprozess
zu gestalten, in dem auch Antworten und Riickfragen moglich sind und in dem die Teilnehmenden trotz
groRtenteils quantitativ-standardisierter Anlage mehr individuelle Beteiligungsmaoglichkeiten haben. Durch
die Rickspiegelung der Ergebnisse in einer weiteren Befragungsrunde kdnnen diese abgesichert bzw.
fokussiert werden. Dadurch kénnen Hypothesen, die sich nach der ersten Auswertung ergeben, noch im
Forschungsdesign mit den Befragten geklart werden.
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Laut Michael Hader (2009) ist die Delphi-Methode ein ‘"effizienter und effektiver
Gruppenkommunikationsprozess, der viele psychologische Ablenkungen von Gruppenkommunikationen
vermeidet und den Experten auf ihren jeweiligen Gebieten systematisch Urteile entlockt" (S. 21)%.

Die Delphi-Methode wurde in Ihren Anfangen, den 50er und 60er Jahren, fir militdarische Studien in den USA
eingesetzt und setzte sich in den folgenden Jahrzehnten auch in anderen Disziplinen und Landern durch. Sie
wurde zunachst als ein Instrument der Zukunftsforschung verstanden, dann jedoch auch aufgrund seiner
angenommenen sehr flexiblen Anwendbarkeit fiir verschiedene Fragestellungen verbreitet und nun vor
allem zur Erfassung von Gruppen- bzw. Expert_innenmeinungen oder als Problemldsungsinstrument
verwendet. Die Methode ist dazu geeignet, Voraussagen und Trends zu bestimmen, aber auch einen unklaren
Sachverhalt zu strukturieren bzw. zu beurteilen. Haufig soll diese Form der Expert_innen-Befragung als
Grundlage fiir Entscheidungen Uber die zukiinftige Gestaltung des entsprechenden Forschungsgegenstands
dienen. Die Methode wird auch im Bereich partizipativer Forschung zur Steuerung von
Gruppenkommunikation mit dem Ziel einer Konsensfindung angewandt (vgl. Hader 2009).

Bedingt u.a. durch die verschiedenen Zielsetzungen von Delphi-Studien gibt es verschiedene Varianten der
Methode. Die klassische Anwendung der Delphi-Methode zeichnet sich durch folgende Kriterien aus:

,Verwendung eines formalisierten Fragebogens

e Befragung von Experten

e Anonymitat der Einzelantworten

e Ermittlung einer statistischen Gruppenantwort

e Information der Teilnehmer (iber die (statistische) Gruppenantwort
e (mehrfache) Wiederholung der Befragung“(Hader/Hader 2000, S.15)

Das besondere Kennzeichen der Delphi-Methode, durch das sie sich von anderen standardisierten
schriftlichen Befragungen unterscheidet, ist die Wiederholung der Befragung unter Rickmeldung der
Befragungsergebnisse. Es wird also zuerst ein unabhdngiges Gruppenurteil gebildet, auf dessen Basis in den
folgenden Befragungswellen abhdngige Gruppenurteile gebildet werden. Dieses Vorgehen entspringt der
Grundannahme, dass durch die erneute Befragung ein Informationszugewinn entsteht, bzw. dass das
abhangige Gruppenurteil einen groReren Nutzen bringt als das unabhdngige. Durch die so entstandene
Interaktivitat entsteht eine gewisse Ndhe von Delphi-Studien zu Methoden der qualitativen Forschung,
insbesondere der Gruppendiskussion: Obwohl der Delphi-Fragebogen die Interaktion zwischen den
Befragten als quantitative Erhebungsmethode stark lenkt, konnen sich auch hier Strukturen dokumentieren,
die ,,sich im Diskursverlauf immer wieder reproduzier[en]” (Bohnsack 2007, S.376)

Flr den Informationsgewinn durch weitere Befragungsrunden gibt es folgende Begriindungen:

e Nach Rickmeldung des Gruppenurteils werden im Wissen des Individuums weitere Informationen
aktiviert, die bei der ersten Befragung nicht prasent waren, bzw. nach denen nicht aktiv gesucht
wurde. (vgl. Hader 2009)

e Durch die Konfrontation mit dem Gruppenurteil werden Einschdtzungen von Personen bestehen
bleiben, die sich in ihrem Urteil relativ sicher sind und/oder die sich vom Gruppenurteil bestatigt

4 Zu den psychologischen Ablenkungen, die bei einer Delphi-Befragung im Gegensatz zu einer Gruppendiskussion nicht
auftreten, zahlt etwa die Meinungsfiihrerschaft Einzelner, die ein breites Meinungsbild zum untersuchten Sachverhalt
vorschnell einschranken kann.
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sehen. Die Urteile derjenigen Personen, die unsicher in ihrer Beurteilung sind oder deren Meinung
sehr stark vom Gruppenurteil abweicht, werden sich der Mehrheit mit groRerer Wahrscheinlichkeit
anschlieRen. So kommt es einerseits zur Konsensbildung, andererseits aber auch zur
Neutralisierung unsicherer Urteile. (vgl. Albach 1970)

e Das urspriingliche eigene Urteil hangt auch von der in der individuellen Umgebung
wahrgenommenen Mehrheitsmeinung ab (vgl. Hader 2009, S. 47). Diese kann in den wiederholten
Befragungswellen mit einer reprasentativeren Mehrheitsmeinung auf einer breiteren Basis
abgeglichen werden.

Die Anonymitat der Antworten kann dazu beitragen, dass auch zunachst unsichere Urteile abgegeben
werden kdnnen und dass eine Veranderung des eigenen Urteils in weiteren Befragungsrunden nicht zu
Prestigeverlust fihrt (vgl. Hider/Hader 2000)

Dadurch, dass gezielt Menschen aus unterschiedlichen professionellen oder sozialen Gruppen befragt
werden, kann auBRerdem der Effekt eingeddmmt werden, dass einseitige Antworten gegeben werden die
zum Habitus dieser Gruppe passen.

Wahrend der klassische Delphi-Ansatz meist die Bildung eines Konsens unter den Experten zum Ziel hat,
werden inzwischen auch bestehen bleibende Meinungsdifferenzen als Ziel bzw. als hinreichendes Ergebnis
der Befragung akzeptiert. So lasst sich mitunter ein realistischeres Abbild der Expert_innenmeinungen
finden. Konsens oder (stetige) Meinungsdifferenz als Zielsetzung der Delphi-Befragung haben einen Einfluss
auf die Zahl der Befragungsrunden: Wird der Konsens unter den Experten angestrebt, so muss die Befragung
idealerweise so oft wiederholt werden, bis dieser erreicht ist. Wird ein stabiles Meinungsbild angestrebt, so
kommt die Befragung u.U. mit weniger Befragungsrunden aus. Zudem ist aus der forschungspraktischen
Erfahrung bekannt, dass die Panelmortalitdt mit jeder weiteren Runde zunimmt, so dass es schwerlich
moglich ist, Gberhaupt von Konsens oder Dissens zu sprechen, da ein grofRer Teil der Befragten nicht mehr
an der Befragung teilnimmt und Uber deren Verhalten gegeniiber der Mehrheitsmeinung keine Aussage
getroffen werden kann. Hader und Hader (2000) ziehen mehrere Untersuchungen heran, die belegen, dass
die Expert_innenurteile sich hauptsachlich zwischen der ersten und zweiten Runde verandern und die
Methode oftmals nach ca. drei Runden befriedigende Ergebnisse erzielt (S.17).

Haufig bietet es sich an, einer standardisierten quantitativen Studie eine explorative qualitative
Untersuchung vorzuschalten, um sich einen Uberblick iiber das zu untersuchende Feld bzw. die
verschiedenen Erfahrungen und Positionen damit befasster Expert_innen zu verschaffen. Wie von Hader
(2009) beschrieben, kann der Delphi-Befragung eine Vorstudie zur Ideenaggregation vorausgehen. Dabei
werden Expert_innen aus verschiedenen Berufsfeldern zum gleichen Thema offen befragt. Auf die Form der
Auswertung wird dabei nicht weiter eingegangen. Die Methode dient wie ein Brainstorming in der Gruppe
dazu, einen ersten Aufriss zum Thema zu erstellen. Um alle relevanten Aspekte des Themas zu erfassen,
sollten die Perspektiven moglichst divers sein. Wichtig ist daher die Auswahl der Expert_innen, die sich mit
unterschiedlichem (beruflichen) Hintergrund und Interessenslage mit dem gleichen Thema beschaftigen.

Sie werden im Ideen-Delphi angeleitet, gemeinsam schriftlich oder personlich ihre Ideen, Fragen, Hoffnungen
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und Zweifel zum Untersuchungsthema zusammenzutragen.

Die Bedarfserhebung im Projekt Bezert_Pad wurde als Delphi-Studie mit vorangestelltem Ideen-Delphi
konzipiert. Dabei wurden unterschiedliche Zielgruppen angesprochen. Wahrend sich die quantitative Delphi-
Befragung ausschliel3lich an die Berufspraxis richtet, mit den Eltern als nicht-professionelle Vergleichsgruppe
mit eigenen Erwartungen an die Fachpraxis, wurden fiir das Ideen-Delphi neben den Teilnehmenden aus der
Berufspraxis auRerdem Expert_innen aus Forschung und Politik, sowie im Bereich Aus- und Weiterbildung
angesprochen.

Da die Bedarfserhebung nicht zum Bereich Zukunftsforschung gehoért und nicht auf Konsensbildung zu
bestimmten Szenarien abzielt, wurde der quantitative Teil der Studie von vornherein auf zwei Durchgange
begrenzt, um die Teilnehmenden nicht zu sehr zu belasten.

In der Durchfihrung zeigte sich in der ersten Runde Uiber die verschiedenen Gruppen hinweg eine grolSe
Homogenitat der Antworten, hinter der auch eine groRe Tendenz zu sozial erwiinschten Antworten bzw. der
0.a. Habitus dieses Berufsfeldes vermutet wird, der individuelle Einschatzungen Uberlagert. Eine weitere
Homogenisierung erwies sich daher fir die zweite Runde als zwecklos.

Die zweite Befragungsrunde wurde stattdessen dazu genutzt, die bisherigen Ergebnisse zuzuspitzen. Durch
Ranglisten als Antwortformat sollten die Befragten in der zweiten Runde Prioritaten setzen. Zusatzlich zu der
vorher gefundenen breiten Zustimmung zu einem ganzen Fragenblock sollten ggf. die Aspekte identifiziert
werden, die eine besondere Rolle spielen.

Es ergeben sich also drei Phasen, die jeweils als schriftliche Befragung durchgefiihrt wurden:

1. Ideen-Delphi : qualitative Internet-gestiitzte Ideenaggregation mit Expert_innen verschiedener
Berufsgruppen

2. Quantitative Befragung in der Praxis
Riickspiegelung ausgewahlter Ergebnisse an die Teilnehmenden der 2. Phase zur Akzentsetzung der
Ergebnisse

Nach Abschluss aller drei Phasen wurde schlieflich eine Diskussionsrunde der Ergebnisse zur
kommunikativen Validierung durchgefiihrt, zu der Teilnehmende aus allen Befragungsphasen gemeinsam
eingeladen wurden.

Der Anspruch fur die Stichprobenziehung des Ideen-Delphis war es, Expert_innen zu Fortbildung fir
padagogische Fachkrafte aus moglichst vielen und diversen Berufsfeldern zu befragen. Zunachst sollten
Personen aus dem Berufsfeld selbst einbezogen werden, an die sich spater auch die quantitative Befragung
richtete, also Erzieher_innen, Kita-Leitungen und Tragervertreter_innen. Auch Fachberatungen, die haufig
Teil des Qualitatsmanagements sind und Kitas und Trager beraten, nahmen teil. Darliber hinaus wurden
Expert_innen kontaktiert, die selbst Fortbildungen anbieten und konzipieren, sowie solche, die in der
Ausbildung von padagogischen Fachkraften, in Fachschulen und Hochschulen, tétig sind. Dabei vertreten
Professor_innen an Hochschulen gleichzeitig die Perspektive der Wissenschaft. Etwas weiter entfernte
Gruppen, die sich jedoch auch mit Fortbildung flir padagogische Fachkrafte beschaftigen, sind schlieRlich
Politiker_innen, darunter auch Vertreter_innen von Gewerkschaften, sowie Mitarbeitende der
Arbeitsagenturen.
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Nach der Erstellung dieser Systematik von Berufsgruppen wurden Vertreter_innen aus Berlin und
Brandenburg nach einer willkiirlichen Auswahl kontaktiert. Da es sich um eine qualitative Befragung handelt,
die schon allein aus Griinden der kleinen Stichprobe keinen Anspruch auf Reprasentativitat erheben kann,
war es nicht notig, eine Zufallsstichprobe zu ziehen. Die erwiinschte Diversitat der Antworten war aufgrund
der verschiedenen beruflichen Perspektiven zu erwarten. Sofern erreichbar, wurden aus jeder Berufsgruppe
3-4 Personen kontaktiert und um ihre Teilnahme gebeten. Nicht alle der Angeschriebenen haben die Fragen
auch beantwortet. Die genaue Anzahl der Teilnehmenden ist in Tabelle 1 zu sehen. Da einige Teilnehmende
sich zu mehreren Bereichen zugeordnet haben, sind einige Kategorien doppelt aufgefiihrt.

Bereich Anzahl
Fachschulen fiir Sozialpadagogik 4
Fachschulen fiir Sozialpadagogik, Fachberatung 1
Wissenschaft 3
Fachberatung, Wissenschaft 1
Fachberatung 1
Kita-Leitung 1
Erzieherin 2
Erzieherin, Kitaleitung, Trager 1
Anbieter fir Fortbildung 1
Anbieter fir Fortbildung, Fachberatung 2
Anbieter fur Fortbildung, Gewerkschaft 1
Gewerkschaft 1
Arbeitsagentur 1
Gesamt 20

Tabelle 1: Teilnehmende am Ideen-Delphi

Um den Prozess moglichst wenig aufwandig fiir die Teilnehmer_innen zu gestalten, wurde das Ideen-Delphi
in Form einer Online-Befragung mit offenem Antwortformat durchgefiihrt. So sollte ermdglicht werden, dass
zunichst alle Teilnehmenden ihre eigenen Ideen unbeeinflusst von den AuRerungen anderer festhalten, um
eine groBere Breite von ldeen zuzulassen. AuBerdem war so kein gemeinsamer Termin notig und alle
Teilnehmenden konnten sich ihre Zeit beim Ausfiillen selbst einteilen. Durch personalisierte Links zum
Fragebogen war es ihnen moglich, das Ausfiillen zu unterbrechen und zu einem spateren Zeitpunkt
fortzufiihren. Zudem wurden die Ergebnisse der offenen Befragung den Teilnehmenden wieder zugénglich
gemacht, so dass sie auch personlich davon profitieren konnten. Zusatzlich wurde jeweils nach einer Woche
noch einmal per Email an das Ausfillen der Befragung erinnert.

Wir haben uns dazu entschieden, wie bei der quantitativen Delphi-Befragung auch beim Ideen-Delphi in zwei
Runden zu arbeiten, da die Vorziige der Delphi-Wiederholungsbefragung (s. Kapitel 3.1.1) auch auf
qualitative Befragungen bezogen werden kénnen. Die schriftlich befragten Expert_innen erhielten dadurch
die Gelegenheit, alle eingegangenen und zusammengestellten Antworten anzusehen, zu kommentieren und
zu erganzen. Diese Moglichkeit hatten die Befragten auch in einer personlichen Befragung im Format der
Gruppendiskussion gehabt, jedoch ohne den Vorteil, dass sie ihr Urteil zundchst unbeeinflusst voneinander
festhalten konnten. Die verschiedenen Aspekte der Antworten wurden fiir die Wiederholungsbefragung im
Ideen-Delphi nach der Haufigkeit sortiert, mit der sie genannt wurden, so dass die Teilnehmenden auch den
Stellenwert des jeweiligen Aspekts einschatzen bzw. kommentieren konnten.
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Im Ideen-Delphi wurden insgesamt acht Fragen gestellt (vgl. Tabelle 2). Sie zielen generell auf Fortbildungen
flr padagogische Fachkrafte, ihre Umsetzung und vor allem ihre Nachhaltigkeit ab. Die Frage nach den
Themen sollte als Einstiegsfrage einen leichten, aber interessanten Zugang zu dem Thema ermdoglichen.
AnschlieBend wurden verschiedene Fragen gestellt, die moglichst gezielt verschiedene Einflussfaktoren fir
die Wirksamkeit von Fortbildung im Berufsalltag erfassen sollten.

Jeder Frage folgte der Hinweis, dass diese sich auf Fortbildung flir Fachkrafte aus dem
kindheitspadagogischen Bereich (z.B. Kita, Krippe, Familienzentrum, Kindergarten) beziehen.

1. Padagogische Fachkrafte sind eine der grofRten Zielgruppen fiir Fortbildungen und kénnen aus
einem entsprechend grofRen Angebot auswahlen.

Welche Inhalte/Themen fiir Fortbildungen finden Sie personlich wichtig?

2. Was motiviert padagogische Fachkradfte dazu, an Fortbildungen teilzunehmen? Welchen Nutzen
haben diese selbst von der Teilnahme?

3. Was verhindert, dass padagogische Fachkrafte an Fortbildungen teilnehmen?

4, Wie kénnen Fortbildungen den padagogischen Berufsalltag nachhaltig verandern? Was muss dazu
gegeben sein?

5. Was missten Fortbildungen fiir padagogische Fachkrafte Ihrer Meinung nach bieten, was bisher
noch nicht (ausreichend) realisiert wird?

6. Welche zusatzlichen Bedingungen oder MaBnahmen kénnen die Wirksamkeit von Fortbildungen
erhéhen? Was kénnen welche Akteure dazu beitragen?

7. In welcher Form sollten Fortbildungen lhrer Meinung nach angeboten werden? (z.B.: Wie lange
sollten sie dauern, wer sollte alles daran teilnehmen, welche Rahmenbedingungen sind wichtig,
..?)

8. Abgesehen von Fortbildungen: Was muss noch geschehen, um die professionelle

Weiterentwicklung von padagogischen Fachkraften zu unterstiitzen?

Tabelle 2: Fragebogen des Ideen-Delphi

Im Verfahren der Delphi-Befragung ist ein Ideen-Delphi als erster Schritt nicht notwendigerweise vorgesehen
und erhalt, da er ,nur” zur ldeen-Aggregation dient, insgesamt wenig Aufmerksamkeit. Damit hangt
vermutlich zusammen, dass fir das ldeen-Delphi keine Auswertungsmethode fiir die gesammelten
Antworten vorgeschlagen wird.

Die Auswertung im Projekt Bezert_Pad ist angelehnt an die zusammenfassende Inhaltsanalyse, die Teilschritt
der qualitativen Inhaltsanalyse (Mayring, 2000) ist und dazu dient, das Material auf die wesentlichen Inhalte
zu reduzieren. Anders als bei Interview-Transkriptionen, von denen die qualitative Inhaltsanalyse
Ublicherweise ausgeht, handelt es sich jedoch hier um sehr bruchstiickhafte Texte, teilweise nur in
Stichpunkten geschrieben, was die Ergebnisgewinnung teilweise abkiirzt, andererseits jedoch auch
verhindert, dass die Aussagen in einen grofReren Kontext gesetzt werden kdnnen.

Zunachst wurden die Antworten der Teilnehmer_innen in einzelne Auswertungseinheiten zerlegt.
Trennmarkierer waren dabei Leerzeilen, Satzzeichen, sowie die Partikel und/oder. Einige Textstellen mussten
dazu verdoppelt werden, um den inhaltlichen Zusammenhang nicht zu verlieren (Bsp.: , Aufwertung der
Tatigkeit: gesellschaftlich, finanziell” - , Aufwertung der Tatigkeit: gesellschaftlich”, , Aufwertung der
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Tatigkeit: finanziell“) Die so gewonnenen Einheiten wurden reduziert durch Streichen von Paraphrasen oder
fir die Beantwortung nicht-inhaltstragenden Teilen wie Kommentaren zur Frage. Wenn Analyseeinheiten
inhaltlich ndher an den Antworten zu einer anderen Frage waren, wurden sie dort eingeordnet. Andere
Einheiten wurden fiir weitere Fragen dupliziert, da sich die befragte Person auf ihre eigenen Antworten an
einer anderen Stelle bezog.

Die reduzierten Auswertungseinheiten wurden gegebenenfalls noch einmal in eine knappe, auf den Inhalt
beschrankte, beschreibende Form paraphrasiert. Paraphrasen mit ahnlichem Gegenstand und/oder
dhnlicher Aussage wurden anschlieBend zusammengefasst (Bindelung). Dabei wurden theoretische
Vorannahmen zu den Inhalten zur Hilfe genommen.

Die urspringlichen Auswertungseinheiten wurden dann den gebilndelten zusammenfassenden
Uberschriften wieder zugeordnet, um die Passung zu tberpriifen. Wenn méglich, wurden Einzelnennungen
diesen noch zugeordnet.

AbschlieBend wurde eine Haufigkeitsauswertung der Auswertungseinheiten pro zusammenfassender
Uberschrift vorgenommen, um den Teilnehmenden fiir die Riickspiegelung der Ergebnisse einen Eindruck
dariiber zu geben, welches Gewicht der Uberschrift insgesamt in den Antworten zukommt.

Diese Zusammenfassung aller Antworten, auf denen schlieRlich Teile der quantitativen Befragung basieren,
kann im Anhang eingesehen werden.

Das so reduzierte und systematisierte Datenmaterial wurde erneut furr die Online-Befragung aufbereitet. Die
Teilnehmenden konnten nun zu jeder Frage die zusammengestellten Antworten mit Haufigkeitsangabe lesen
und erneut kommentieren. Dies wurde rege genutzt. Teilweise in langeren Texten kontextualisierten die
Befragten ihre Einschatzungen, indem sie zusammenfassende politische Aussagen trafen, Einschatzungen
erklarten oder Beispiele gaben. Gelegentlich wurde Erstaunen Uiber bestimmte Antworten oder ihre
Gewichtung gedullert. Insofern lielen sich die Kommentare flir die Vorbereitung des Fragebogens fir das
guantitative Delphi als Erlduterungen der bisher gesammelten Daten nutzen. Die Ergebnisse aus dem Ideen-
Delphi wurden zusatzlich nach Abschluss der quantitativen Befragung mit den dort vorgefundenen
Ergebnissen kontrastiert.

Ziel war zum einen, die bisher identifizierten relevanten Aspekte zur Fortbildungsnutzung und zur
Nachhaltigkeit in der Praxis einer Bewertung durch die Praktiker_innen (und die Eltern als Vergleichsgruppe)
zu unterziehen. Daflir wurden sechsstufige, endpunktbenannte Rating-Skalen eingesetzt. Sechs Stufen
wurden gewahlt, um den Teilnehmenden die Moglichkeit zu geben, ihre Position differenziert ausdriicken zu
kénnen und damit intervallskalierten Antworten zumindest ndher zu kommen, ohne sie mit noch mehr
Optionen zu Uberfordern. Die gerade Anzahl der Antwortmaoglichkeiten verhindert, bei Unsicherheit immer
die mittlere Option zu wahlen. Die Skalen sind nur an den Endpunkten beschriftet, da einerseits bei sechs
Optionen sinnvolle Verbalisierungen kaum moglich sind, andererseits durch die rein optische (nicht
sprachliche) Gestaltung der Optionen gleiche Abstande zwischen diesen gewihrleistet sind, was eine
Auswertung als Intervallskala ermdoglicht (vgl. Porst 2011).
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Zum anderen sollten weitere Daten zur ausfiillenden Person, zur Einrichtung und zum Trager, zur
Arbeitsweise und —belastung und zur Nutzung von Fortbildung erhoben werden, welche explorativ auf
vielfaltige Weise in Zusammenhang mit den o.a. Bewertungen gebracht werden kdénnen.

Fir die standardisierte Fragebogen-Erhebung in Berlin und Brandenburg flossen Ergebnisse des Ideen-
Delphis (vgl. 3.2.1) mit weiterem Expertisen-Wissen flir neue Fragestellungen zusammen. Besonders
hervorzuheben ist dabei die Expertengruppe Berufsbegleitende Weiterbildung (2013), die konkrete
Standards fiir die kompetenzorientierte Weiterbildung zusammengetragen hat (vgl. 2.3.2). Auch die Studie
von Beher und Walter (2012) diente als Orientierung fir den Bereich der Fortbildungsnutzung.

Konzipiert wurden vier Versionen (s.u.) von Fragebogen fir vier Zielgruppen: Tragervertreter_innen,
Einrichtungsleitungen, padagogische Fachkrafte und Eltern, so dass die Ergebnisse auch nach den
Perspektiven der verschiedenen Gruppen differenziert werden konnten.

Verschiedene Bereiche der Befragung werden im Folgenden kurz skizziert. Der Fragebogen fiir padagogische
Fachkrafte, der den groRten Umfang hat, kann exemplarisch im Anhang eingesehen werden.

An personlichen bzw. einrichtungs- und trdgerbezogenen Daten wurden die Ausbildung(en) der Person, die
Berufserfahrung, der Stellenumfang und die Funktion im jetzigen Arbeitsverhaltnis erfragt. Bei Einrichtung
und Trager waren die GroRe (nach Platzen fir Kinder und Anzahl der padagogischen Fachkrafte), die
padagogische Ausrichtung sowie die internen Regelungen fiir Fortbildungsbesuch interessant, bei Tragern
auBerdem, ob es sich um einen 6ffentlichen oder freien Trager handelt. Als Indikator fiir die Arbeitsbelastung
wurden die Fachkrafte um die Auskunft gebeten, wie viele Minuten Pause sie durchschnittlich an einem
Arbeitstag machen konnen. Ein weiterer Indikator fiir die Arbeitsweise sind die Teamsitzungen, die
regelmalig besucht werden. Die Fachkrafte wurden hier um die Angabe gebeten, welche Art der Teamsitzung
wie haufig und mit wie vielen Teilnehmenden stattfindet. Um die Fortbildungsnutzung zu erfassen, sollten
Fachkrafte und Leitungen das Thema und die Dauer der letzten besuchten Fortbildung angeben, sowie
welche Fortbildungs-Formate insgesamt in den letzten beiden Jahren besucht/ausgewahlt wurden.

Das professionelle (Selbst-)bild wurde hier erhoben, weil sich darin zeigt, inwiefern sich die
Professionalisierungsdebatte bereits jetzt auf die Praxis auswirkt. Dabei handelt es sich um einen Faktor, der
auch, aber nicht nur durch Fortbildung zu beeinflussen ist, der sich jedoch zusatzlich auf die
Fortbildungsnutzung und die Umsetzung der erworbenen Kompetenzen im Alltag auswirkt. Um Hinweise
dazu zu bekommen, wurden den Teilnehmenden verschiedene padagogische Aufgaben formuliert, die
jeweils mit der Rating-Skala (s.0.) bewertet werden sollten. Tréger und Leitungen sollten angeben, inwiefern
sie diese Tatigkeit von Fachkraften erwarten. Fachkrafte wurden sowohl gefragt, inwiefern die Tatigkeit von
ihnen erwartet wird, als auch, wie gerne sie diese durchfiihren. Eltern konnten ebenfalls doppelt einschatzen
und wurden gebeten, ihre Erwartung und zusatzlich ihre Zufriedenheit mit den verschiedenen padagogischen
Aufgaben anzugeben. Dabei wurden, neben weiteren Tatigkeiten, dreimal Aufgaben, die einem modernen
Bildungsverstandnis entsprechen mit solchen, die dies nicht tun, gegenlibergestellt (vgl. 4.6).

Zum eigenen Bildungsverstédndnis wurden drei Frageblocke mit unterschiedlichen Schwerpunkten erhoben.
Dies ist ein besonders wichtiger Bereich, da er die eigene Haltung zum lebenslangen Lernen und damit zur
Nutzung von Fortbildung direkt beeinflusst (vgl. 2.1). Zusétzlich spielt das eigene Bildungsverstindnis eine
grolRe Rolle in der padagogischen Arbeit mit den Kindern. Dabei kénnen Angebote, die dem aktuellen,
verdnderten Bild vom Kind (vgl. 2.2) entsprechen, am besten umgesetzt werden, wenn das eigene
Bildungsverstandnis reflektiert wird und die Fachkrafte selbst die Wirksamkeit von kompetenzorientierten
Angeboten erleben (vgl. 2.3.2).

Zunachst wurden den Teilnehmenden im Bereich Bildungsverstindnis ausgewahlte Aspekte der

Fortbildungsqualitdt (vgl. Expertengruppe Berufsbegleitende Weiterbildung, 2013) zur Einschatzung
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vorgelegt. Sie sollten dabei beurteilen, inwieweit diese Aspekte aus ihrer Sicht wiinschenswert sind.
Zusatzlich wurden sie um die Beurteilung gebeten, inwiefern die Aspekte in den erfahrenen
Fortbildungsangeboten gegeben waren, gaben hier also auch eine Qualitdtseinschatzung der aktuell
besuchten Angebote an. Der zweite Fragenblock zum Bildungsverstandnis befasst sich mit konkreten
Fortbildungen. Dargestellt wurden vier verschiedene Lernergebnisse und die Teilnehmenden sollten auch
hier beurteilen, inwiefern dies eine wichtige Fortbildung ist und inwiefern sie gern teilgenommen hatten bzw.
sich gewlinscht hatten, dass ihre Mitarbeitenden teilnehmen. Die vier Lernergebnisse unterschieden sich in
ihrer Komplexitdt und in den Kompetenzbereichen, auf die sie fokussieren. Im einfachsten Beispiel kann die
Fachkraft am Ende der Fortbildung mehr Fingerspiele durchfiihren (Kompetenzdimension Fertigkeit). Im
zweiten Beispiel erfahrt die Fachkraft etwas zum respektvollen Umgang mit Kindern und verwendet in der
Folge haufiger die Worte ,bitte” und , danke”. Hier werden die Kompetenzdimensionen Fachwissen und
Sozialkompetenz angesprochen, die Komplexitdt ist dabei jedoch noch relativ niedrig, da das
Fortbildungsthema sowohl auf der Ebene des Fachwissens als auch der Handlungen noch deutlich mehr
hergeben wiirde als die Verwendung von Hoflichkeitsformeln. Das dritte Beispiel beschaftigt sich mit dem als
problematisch wahrgenommenen Verhalten eines Kindes. Die Fachkraft hat nach der Fortbildung mehr
Ideen, wie sie dieses Verhalten verstehen kann. Hier werden Fachkompetenzen, soziale und personale
Kompetenzen angesprochen die Komplexitat ist hoch. Im vierten Beispiel beschéaftigt sich das Team mit
einem Konflikt. Dieser wird in der Fortbildung nicht aufgeldst, das Team entwickelt jedoch verschiedene
Ansatze, damit umzugehen. Die Kompetenz- und Komplexitatsebene dhnelt der im dritten Beispiel, jedoch
geht es hier um ein anderes Anwendungsfeld.

Der dritte Frageblock befasst sich mit der Verantwortungsattribution fiir Fortbildung. Dies ist ein Aspekt,
der sich aus der Kompetenzorientierung ableitet und der sich sowohl auf die Nutzung als auch die
Nachhaltigkeit auswirkt. Der Bereich wurde aufgenommen aufgrund folgender These: Wenn
ernstgenommen wird, dass Kompetenzentwicklung nur durch (gut begleitete) Selbstbildungsprozesse
geschehen kann, dann sollte dies die Einschatzung der eigenen Verantwortlichkeit beeinflussen. Fachkrafte,
die ihre Verantwortung fiir den eigenen Bildungsprozess wahrnehmen, kénnten daher besonders von
Bildungsangeboten profitieren. Wer in welchem MaR als verantwortlich gesehen wird, wirkt sich auRerdem
auf die Umsetzung aus. Die Verantwortungsattribution wurde daher differenziert fiir den Lernerfolg und die
Umsetzung des Gelernten erfasst. Zusatzlich wurde fiir eine bessere Einschatzung danach differenziert, ob
es sich um eine Einzel- oder eine Teamfortbildung handelt, da insbesondere die Verantwortlichkeit der
eigenen Kolleg_innen und der Leitung unterschiedlich bewertet wird. In diesen vier Dimensionen sollten
verschiedene Akteur_innen nach dem Grad ihrer Verantwortlichkeit eingeschatzt werden.

Flr die Untersuchung wurden verschiedene Fragebogen fiir die verschiedenen Zielgruppen entworfen. Dies
ist zum einen der Tatsache geschuldet, dass die Formulierungen angepasst werden mussten. Zum anderen
wurden von den unterschiedlichen Gruppen leicht unterschiedliche Auskiinfte erwartet und manche Fragen
konnten nicht von allen beantwortet werden. So war der Eltern-Fragebogen deutlich kiirzer als die Versionen
fir die anderen drei Gruppen, da ihnen keine differenzierte Einschatzung von Fortbildungen und
Fortbildungsbedingungen moglich gewesen ware. Die unterschiedlichen Versionen sind einander von den
0.g. Einschrankungen abgesehen so dhnlich wie moglich, um die Vergleichbarkeit in der Auswertung zu
gewadhrleisten.

Die Fragenbereiche im Einzelnen sind in der folgenden Liste zu sehen. Diejenigen Bereiche, die auch im
Elternfragebogen beriicksichtigt wurden, sind mit * gekennzeichnet.

— Teilnahmemotivationen und Teilnahmehindernisse*

— Fortbildungsangebot und -formate*
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— Fortbildungsumsetzung - Erfahrungen und Wiinsche

— Verantwortungsattribution fir Lernerfolg und Umsetzung

— Professionelles Selbstverstandnis*

— eigene Fortbildungsinteressen*

— Rahmenbedingungen fiir die Umsetzung in der Praxis- Erfahrungen und Wiinsche

— Rolle der Hochschule*

— Fragen zu Ausbildung, Berufserfahrung, Einrichtung und Team, besuchte Fortbildungen

Die Fragebogen wurden sowohl optisch als auch sprachlich nach Anregungen der Total Design bzw. Tailored
Design Method (Dillman 2000) gestaltet. Diese eignet sich, um die Zugdnglichkeit und die
Teilnahmebereitschaft bzw. den Riicklauf zu erhéhen, sowie Fehlern in den Antworten vorzubeugen. Konkret
bedeutet dies unter anderem, ein moglichst ansprechendes, angenehmes, tibersichtliches Format und Design
zu wahlen. Die Fragebogen wurden daher farbig mit relativ grofBer Schrift und Heftbindung gedruckt. Fiir den
Versand wurden sie in eine Mappe gelegt, an der als Incentive und kleines Dankeschon jeweils kleine
Aufmerksamkeiten befestigt waren. Mit dem Fragebogen verschenkte Stifte mit Logo der Institution sollten
zur Lesbarkeit der Antworten beitragen. Sprachlich moglichst einfach und alltagsnah gehaltene Fragen
gewahrleisten, dass diese besser verstanden werden und die Antworten daher eher der tatsachlichen
Position der befragten Person entsprechen. Die Fragebogen wurden daher mehrfach editiert und in Pretests
mit Praktiker_innen erprobt und besprochen.

Nach der ersten Befragungsrunde zeigte sich wie bereits erwartet, dass die Antworten der Fachkrafte,
Leitungen und Trager recht homogen und die Gruppen sich in ihren Einschatzungen recht dhnlich waren (vgl.
4.). Fir die zweite Befragungsrunde wurden daher nicht noch einmal die gleichen Fragen mit dem Ziel der
Konsensbildung gestellt, sondern vielmehr die Ergebnisse als Rangfolge mit dem Ziel der Priorisierung
prasentiert. Dabei wurden die Ergebnisse aus der ersten Befragungsrunde fir die einzelnen
Befragtengruppen als Rangliste prasentiert. Die Befragten erhielten dann die Gelegenheit, diese Listen noch
einmal nach den eigenen Prioritdten zu sortieren.

Die Fragen zur Person, zur Einrichtung, zum Fortbildungsbesuch und zur Arbeitsweise fielen in der zweiten
Befragungsrunde weg, da sie bereits beantwortet waren und es sich dabei nicht um Einschatzungen handelte,
die sich schnell andern kénnen.

Der vollstandige Fragebogen der zweiten Befragungsrunde, stellvertretend fiir die Gruppe der padagogischen
Fachkrafte, kann im Anhang eingesehen werden.

Die Stichprobenziehung fiir das Ideen-Delphi sowie die standardisierte Delphi-Befragung mittels Fragebogen
gestaltete sich sehr unterschiedlich, da es sich um zwei sehr verschiedene Instrumente handelt. Bei einem
qualitativen Instrument (Ideen-Delphi) kann eine Reprasentativitdt der Stichprobe nicht angestrebt werden,
da diese ohnehin sehr klein ist. Flr die statistisch auszuwertende Befragung im quantitativen Delphi sollte
hingegen eine Zufallsstichprobe zugrunde liegen.

Generell muss in beiden Verfahren mit Stichproben-Effekten gerechnet werden, da allein durch die
Teilnahme bzw. Nicht-Teilnahme eine Selbst-Selektion stattfindet. Eher interessierte und
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fortbildungsaffinere Fachleute werden dabei mit einer hoheren Wahrscheinlichkeit teilnehmen als ihre
weniger affinen Kolleg_innen. Durch eine Zufallsauswahl von Institutionen kann dieser Effekt hochstens
eingeschrankt, nicht aber aufgeboben werden. Wir kdénnen also davon ausgehen, dass die Befragten

insgesamt ein etwas positiveres Verhaltnis zum Forschungsthema haben als der Durchschnitt aller
potenziellen Befragten.
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Die Daten zur Bedarfserhebung wurden in der ersten Runde zwischen September 2012 und Januar 2013
erhoben. Nach der ersten Auswertung und Aufbereitung erfolgte die zweite Runde der Datenerhebung bis
Ende 2014.

In diesem Kapitel werden die wichtigsten Ergebnisse kommentiert dargestellt. In Kapitel 5 folgt anschliefend
eine zusammenfassende Diskussion unter Rickgriff auf die Expert_innen-Befragung im Ideen-Delphi und auf
den Workshop zur kommunikativen Validierung.

Im ersten Uberblick fallt bei den Ergebnissen auf, dass insgesamt hiufig sehr hohe Einschitzungen vergeben
wurden. Bei den sechsstufigen Skalen sind Item-Mittelwerte Gber 5 haufig, auch nach der Datenbereinigung,
bei der alle Falle mit zu geringer Varianz in den Antworten ausgeschlossen wurden. Die hohen Mittelwerte
kénnen teilweise darauf zuriickgefihrt werden, dass mehrfach in den Frageblocken best-practice-
Bedingungen beschrieben werden, die von den Teilnehmenden entsprechend hoch bewertet werden. Es
Iasst sich aber auch vermuten, dass das Phdanomen der sozialen Erwiinschtheit eine Rolle spielt, insbesondere
bei einer Berufsgruppe, die sich im Alltag und durch das Forschungsthema direkt mit bestimmten
Qualifizierungserwartungen konfrontiert sieht und dadurch moglicherweise unter Legitimierungsdruck
kommt. Unabhangig von den Griinden muss bei der Interpretation der Ergebnisse darauf geachtet werden,
dass die Antworten insgesamt eher zum positiven Extrem tendieren und eher homogen ausgefallen sind.
Dadurch werden auch zunachst geringer erscheinende Differenzen statistisch bedeutsam.

Wenn man die Ergebnisse Uber alle Gruppen hinweg betrachtet, fallt zunachst auf, dass diese sich nur
geringfligig unterscheiden. Die Grundtendenz bei den Antworten ist — mit wenigen Ausnahmen - dhnlich bei
Tragern, Leitungen und Fachkraften. Abweichungen zwischen den Gruppen gibt es haufig, wenn die eigene
Rolle in einem komplexen Prozess eingeschatzt werden soll und diese in der Folge von den Angesprochenen
durchschnittlich besser bewertet wird, als von den anderen Gruppen. Dies stiitzt die Vermutung, dass soziale
Erwinschtheit eine Rolle spielt. Die Antworten der Eltern sind generell weniger extrem und den drei
padagogischen Berufsgruppen erwartungsgemal weniger dhnlich.

In der zweiten Runde der Datenerhebung wurde innerhalb der eher homogen bewerteten Liste von Aspekten
eine Rangordnung zwischen den einzelnen Items und wenn maoglich ein Herauskristallisieren von besonders
wichtigen Faktoren angestrebt. Doch trotz unterschiedlichem Befragungsformat stellt sich bei der
Betrachtung der Ergebnisse eher eine Bestatigung der Angaben in der ersten Runde heraus. Im Mittel sind
kaum Abweichungen zwischen den Ranglisten aus den Ergebnissen der ersten und zweiten quantitativen
Befragungsrunde festzustellen und diejenigen, die sich zeigen, bewegen sich in einem geringeren Umfang.

Im Folgenden werden daher hauptsachlich Ergebnisse berichtet, die sich aus der ersten Befragungsrunde
ergeben, gegliedert nach Themen und den verschiedenen Fragestellungen, die das Forschungsteam an die
Daten herangetragen hat. Wo diese einen zusatzlichen Erkenntnisgewinn ermdéglichen, werden auch
Ergebnisse aus der zweiten Befragungsrunde berichtet.

Fiir die quantitative Studie wurde eine geschichtete Stichprobe in Berlin und Brandenburg gezogen. Ziel war
es, etwa gleich viele Trager und Einrichtungen in beiden Bundeslandern einzubeziehen und dabei durch die
Schichtung eine repradsentative Verteilung nach TragergréRe zu erreichen.
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Zunachst wurden alle Trager von Kindertageseinrichtungen in Berlin und Brandenburg erfasst und nach
GroRe des Tragers sortiert — Kriterium war die Anzahl der Platze fiir Kinder in diesem Trager. In diesen Listen
wurden dann in regelmaligen Abstanden Trager gezogen und kontaktiert, beginnend mit einer Zufallszahl.
Konnte der gezogene Trager nicht teilnehmen, wurde der in der Liste folgende Trager angeschrieben. Der
weitere Kontakt erfolgte telefonisch. Bei den Tragern wurde zunachst abgefragt, welche Person am ehesten
mit dem Thema Fortbildung befasst ist, da dies mitunter sehr unterschiedlich ist. Der benannten Person
wurde, sobald auch mindestens eine Einrichtung die Teilnahme zugesagt hatte, der Fragebogen zugeschickt.
Die Stichproben der Trager und Einrichtungen sind verbunden: Pro Trager wurden je nach TragergroRe 1-3
Einrichtungen von den Mitarbeiter_innen gezogen, begleitet durch Bezert_Pad nach dem Zufallsprinzip. Bei
Zustimmung wurde in jeder Einrichtung immer die Einrichtungsleitung (sofern vorhanden) und drei
padagogische Fachkrafte befragt, die von der Leitung ausgewahlt wurden. Da wir hier keine Zufallsauswahl
hatten gewahrleisten konnen, wurde an dieser Stelle darauf verzichtet. Die Fachkrafte bekamen mit dem
eigenen Fragebogen jeweils einen Brief an ein Elternteil ihrer Wahl mit einem Elternfragebogen.

Die Befragung wurde nach Anregungen der Total Design Method gestaltet, um auf die Zielgruppe
ansprechend und Ubersichtlich zu wirken und das fehlerfreie Ausfillen zu erleichtern. Insgesamt lie8 sich
eine hohe Riicklaufquote verzeichnen. Es gab keine ausgefiillten Fragebogen, die wegen zu vieler fehlender
Werte ausgeschlossen werden mussten. In der Datenbereinigung wurden jedoch diejenigen Falle aussortiert,
die insgesamt kaum Varianz in ihren Antworten hatten und daher nicht als plausibel gelten konnten. Daftir
wurden zunachst die Ranges der Werte in jedem Fragenblock berechnet, da einzelne Blécke eher niedrige
oder eher hohe Werte erzielten. War der Mittelwert der Ranges im gesamten Fragebogen geringer als 2,
wurden die Fragebogen aussortiert. Lediglich die Daten zur Fortbildungsnutzung, zur Arbeitsweise und zur
Ausbildung konnten, sofern vorhanden, dennoch verwendet werden, da sie nicht mit dem Rating-System
beantwortet wurden.

Die bereinigte Gesamtstichprobe ist in Tabelle 3 zu sehen.

1. Runde: Stichprobengroe

Berlin Brandenburg Gesamt
Trager 30 29 59
Kita-Leitungen 45 59 104
Pad. Fachkrafte 136 167 303
Eltern 128 155 283
Gesamt 339 410 749

Tabelle 3: Gesamtstichprobe der ersten Befragungsrunde nach Datenbereinigung

Fir die zweite Runde der quantitativen Delphi-Untersuchung wurden alle Einrichtungen und Trager, die an
der ersten Runde teilgenommen hatten, wieder kontaktiert. Die Riicklaufquote lag im Vergleich zur ersten
Runde insgesamt bei 78%, so dass es zur in Tabelle 4 abgebildeten Stichprobe kommt. In der zweiten
Befragungsrunde kommt es bei einzelnen Antworten jedoch zu mehr fehlenden Werten, da die Fragebogen
nicht immer korrekt ausgefullt wurden.

2. Runde: StichprobengroRe

Berlin Brandenburg Gesamt
Trager 25 22 47
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Kita-Leitungen 39 53 92

Pad. Fachkrafte 103 136 239
Eltern 81 126 207
Gesamt 248 337 585

Tabelle 4: bereinigte Stichprobe der zweiten Befragungsrunde

Bei der Betrachtung der Trager finden sich in beiden Landern deutlich mehr freie als 6ffentliche Trager von
Kindertageseinrichtungen: In der Berliner Stichprobe finden wir hauptsachlich freie (91,2%) und nur 5,9%
offentliche Trager, in Brandenburg sind es 65,7% freie Trager und immerhin 31,4% offentliche Trager. Die
GroRe des Tragers reicht von einer Einrichtung bis 76 Einrichtungen, bei einem Median von 5 bzw. die Platze
fur Kinder von 15 bis 10000, bei einem Median von 530.

Die Einrichtungsgrofen reichen von 16 bis 321 Platzen fiir Kinder bei einem Median von 89, bzw. 2 bis 42
padagogischen Fachkraften bei einem Median von 12.

Die Fachkrafte sind gut qualifiziert: Nahezu alle (99%) haben eine padagogische Ausbildung angegeben.
Davon haben die meisten einen Abschluss als Erzieher_in oder die Ausbildung als Kindergartner_in bzw.
Krippenerzieher_in in der DDR abgeschlossen. 5% haben einen akademischen padagogischen Abschluss, nur
1% hat einen Abschluss angegeben, der sich unterhalb des Erzieher_innen-Niveaus bewegt.

12% der Fachkrafte haben zusatzlich eine weitere padagogische Ausbildung oder ein padagogisches Studium
angegeben. Etwa 40% sind vermutlich Umsteiger_innen und geben eine weitere, nicht-padagogische
Qualifikation an. Von der Diversifizierung der Ausbildungen, die von der Praxis und Expert_innen umstritten
ist, ist also momentan noch wenig zu splren. Weder gibt es eine Akademiker_innen-Schwemme, noch sind
viele gering oder unqualifizierte Fachkrafte in den Einrichtungen tatig.

Bei den Leitungen sind die Ausbildungsniveaus ahnlich verteilt. 83% haben einen Abschluss auf
Erzieher_innen-Niveau. ErwartungsgemaR ist jedoch der Anteil der akademischen péadagogischen
Ausbildungen mit 13% etwas hoher, wobei hier aber auch Lehrer_innen und Sozialpddagog_innen mitgezahlt
werden.

Die Ausbildungen der Tragervertreter_innen sind deutlich diverser. Hier haben nur 57% eine padagogische
Ausbildung angegeben. Dabei sind (sozial)pddagogische Studienabschliisse genauso haufig vertreten wie
Ausbildungen als Erzieher_in, Kindergarter_in oder Krippenerzieher_in. Neben pddagogischen Abschlissen
machen betriebswirtschaftliche, juristische oder Verwaltungsabschliisse (10%), sowie Pfarrer_innen (7%) die
wichtigsten weiteren Gruppen aus.

Etwa 3/4 der Einrichtungen und 2/3 der Trager haben eine Regelung fur die Teilnahme an Fortbildungen, die
sich grotenteils entsprechen (vgl. Abbildung 2 und Abbildung 3). Die meisten der Regelungen beziehen sich
dabei auf die Fortbildungsdauer pro Jahr, wobei die Regelung fiinf Tage im Jahr, den landesspezifischen
Regelungen fir bezahlten Bildungsurlaub in Berlin und Brandenburg entspricht. Diese Vorgabe tritt mit 17%
deutlich haufiger bei den Einrichtungen auf als bei den Tragern, von denen lediglich 5% angeben, dass
mindestens fiinf Tage im Jahr vorgeschrieben sind.

Der Bildungsurlaub wurde teilweise auch handschriftlich in den Fragebdgen vermerkt. Es soll allerdings
darauf hingewiesen werden, dass dieser laut Gesetz nicht fiir betriebliche Fortbildung gedacht ist, sondern
zur individuellen Weiterbildung der Arbeitnehmer_innen, gerade in Gebieten, die weiter von ihrer
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beruflichen Tatigkeit entfernt sind. Gefdordert werden beispielsweise Sprachkurse und -reisen,
weiterbildende Kurse an Hochschulen und anderen o6ffentlichen Bildungseinrichtungen, sowie politische
Fortbildungen (vgl. BiUrlG). Diesen Anspruch nehmen die Arbeitnehmer_innen nicht wahr, wenn sie ihren
Bildungsurlaub zur Fortbildung fir ihre berufliche Tatigkeit nutzen.

Jeweils 8% geben an, dass vom Trager ausschlieflich ein finanzieller Rahmen fiir die Teilnahme an
Fortbildungen vorgegeben wird. Einige Einrichtungen und Trager geben jedoch auch den Besuch bestimmter
Fortbildungsformate vor. So haben 11% der Kitas und 10% der Trager die Regelung, dass sowohl eine Team-
wie auch eine Einzelfortbildung besucht werden sollen. Der Anteil der Trager und Einrichtungen, die keine
allgemeine Regelung angegeben haben, ist mit 24% bzw. 36% recht hoch.

Fortbildungsregel Kita
40% -
35% A
30% -
2570 23%
25% A
20% - 17%
14%
15% A 11%
8%
10% - .
b -
0% T T T r . .
individuell / 1 bzw. mind. 1 mind. 5 2 bzw. mind. 2 Teamfortbildung  Tréager setzt nur
keine Regelung im Jahr Tage/Jahr im Jahr + Einzeln finanziellen Teamfortbildung
Rahmen

Abbildung 2: Fortbildungsregeln in den Einrichtungen

Fortbildungsregel Trager
40% - 36%.
35% -
30% -
25% - 20%
20% -
13%
0, - 14-N0,
15% 10% 0
10% - 5%
£
0% T T T T : i
individuell / 1bzw.mind.1 2 bzw. mind.2 Teamfortbildung  Tréger setzt mind. 5
keine Regelung im Jahr im Jahr + finanziellen Tage/Jahr
Einzelfortbildung Rahmen

Abbildung 3: Fortbildungsregeln der Trager
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Die Fortbildungs-Teilnahme der padagogischen Fachkrafte ist entsprechend hoch, sogar hoher als es die
Regelungen der Einrichtungen erwarten lieRen. Sie wurde aus den Angaben zur letzten Fortbildung relativ
zum Zeitpunkt der Teilnahme an der Studie berechnet und kann Abbildung 4 entnommen werden. So haben
68% der befragten padagogischen Fachkrafte ihre letzte Fortbildung in den letzten 6 Monaten vor ihrer
Teilnahme an der Studie besucht, wahrend lediglich 5% angaben, dass seit ihrer letzten Fortbildung mehr als
2 Jahre vergangen sind.

Zeitpunkt der letzten Fortbildung
689
70% -
60% -
50% -
40% -
30% - 189
20% - p
8 50
10% -
0% T T T f
im letzten im letzten  inden letzten langer her
halben Jahr Jahr 2 Jahren

Abbildung 4: Teilnahme der Padagogischen Fachkrafte

Die Themen der letzten Fortbildung wurden fiir die Auswertung kategorisiert und sind in Tabelle 5 abgebildet.
Deutlich am meisten Fortbildungen werden zu verschiedenen Entwicklungsbereichen besucht, wobei der
Bereich Sprache aktuell die mit Abstand groRte Nachfrage auf sich zieht. Dies ist ein Thema, was in
verschiedenen Zusammenhéangen grolRe 6ffentliche Aufmerksamkeit erhalt: Einerseits in Zusammenhang mit
den schlechten Lese-Ergebnissen von Schiiler_innen beim ,Pisa-Schock”, andererseits in Zusammenhang mit
Kindern mit Migrationshintergrund, aktuell auch bei gefliichteten Kindern. Sprachférderung in der Kita wird
daher in Deutschland seit einigen Jahren politisch forciert, in Berlin etwa mit der verbindlichen Einfiihrung
der Sprachlern-Tagebiicher fiir jedes Kind. Ahnlich ist es mit naturwissenschaftlichen Erfahrungen. Auch dies
ist ein Bereich, der in der medialen Diskussion steht und politisch gefordert wird, etwa im Rahmen der
Stiftung ,,Haus der kleinen Forscher”. Dabei stehen aus bildungspolitischer Sicht wie bei dem Thema Sprache
neben padagogischen oder entwicklungspsychologischen Uberlegungen vor allem der Wunsch nach
moglichst guten Schulabschlissen und letztendlich Qualifikationen fiir den Arbeitsmarkt im Vordergrund.

Auffallig ist auch, dass Fortbildungen mit dem Thema , Beobachtung und Dokumentation” relativ haufig
besucht werden, obwohl die Ergebnisse aus dem Frageblock zu den pddagogischen Aufgaben zeigen, dass
die mittelbaren padagogischen Tatigkeiten, insbesondere Beobachtung und Dokumentation, weniger gern
ausgelibt werden. Auch hier handelt es sich um ein Thema, das in der Fachoffentlichkeit in den letzten Jahren
viel Aufmerksamkeit erfahren hat und fiir viele Fachkrafte und Einrichtungen als neue padagogische Aufgabe
hinzugekommen ist (vgl. 4.6).
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Fortbildungen zu reformpadagogischen Konzepten wie denen von Maria Montessori oder Emmi Pikler, die
im unteren Bereich der Tabelle liegen, scheinen keine grofRe Nachfrage nach sich zu ziehen - andere
reformpadagogische Ansatze wie Reggio oder Waldorf treten bei den Fortbildungsthemen gar nicht auf.

Sprache 41
naturwissenschaftliche Grunderfahrungen 19
Psychomotorik/Bewegung 16
Elternarbeit 15
Erste Hilfe 15
(gewaltfreie) Kommunikation, Umgang mit Konflikten 14
Beobachtung und Dokumentation 14
Respektvoller Umgang mit Kindern 13
Musik 13
Facherzieher_in 12
Selbstfiirsorge 11
Kinder bis drei Jahre 10

Bindung, Eingew6hnung

offene Arbeit

Qualitatsentwicklung, interne Evaluation
Praxisanleitung

Kunst

Inklusion/interkulturelles Arbeiten/Integration
Team

Kindeswohlgefahrdung

Sexualpadagogik

Konzeption

Entwicklungspsychologie

Auffilligkeiten

mathematische Grunderfahrungen
Médchen/Jungen/Gender
Entspannungstechniken/Yoga

Spiel

Gesundheit / Erndhrung

Bildungsplane

Papilio - Vorbeugung von Sucht und Gewalt
Montessori

Emmi Pikler

Sicherheitsbeauftragte_r

Religion

NN W W w b > P oo o0 o0 N NN O o OV Vo

Planung des pad. Alltags
Tabelle 5 Fortbildungsthemen der padagogischen Fachkrafte

33
2018 — Weyer, Viélkel, Ribeiro — CC BY-NC-ND 3.0 DE



Die Fortbildungsteilnahme der Leitungen ist sogar noch hoéher als die der Fachkrafte (Abbildung 5). Hier
geben rund 84% an, dass sie im letzten halben Jahr mindestens eine Fortbildung besucht haben. Bei rund 8%
ist die letzte Fortbildung nicht langer als 12 Monate her und weitere 8% teilen mit, dass die Teilnahme an
einer Weiterbildung 2 oder mehr Jahre zuriickliegt.

Zeitpunkt der letzten Fortbildung
(Leitungen)
90% -
80%
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - 8417 a0 4,679
o | 5 e @
O% T T T 1
im letzten halben im Letzten Jahr  in den letzten 2 langer her
Jahr Jahren

Abbildung 5 Fortbildungsteilnahme der Leitungen

Die Fortbildungsthemen der Leitungskrafte (Tabelle 6) unterscheiden sich deutlich von denen der Fachkrafte,
entsprechen eher ihrer Tatigkeit. Hier dominieren nicht die kindlichen Entwicklungsbereiche, sondern die
Themen Leitung und Kommunikation / Gesprachsfihrung / Konflikte. Insgesamt haben organisatorische
Themen, wie zum Beispiel auch die Arbeitsbedingungen oder die Elternarbeit ein hdheres Gewicht.
Uberraschend wenig besucht werden Veranstaltungen zum Thema Qualitdtsmanagement, obwohl dies im
Rahmen der Professionalisierungsdebatte ein wichtiges Thema ist, was viel mediale und politische
Aufmerksamkeit erhdlt. So werden Berliner Kindertageseinrichtungen inzwischen regelmaRig und
verpflichtend intern oder extern evaluiert. Aus Perspektive der Leitungen selbst mogen die von ihnen
gewadhlten Bereiche aber den dringenderen Anforderungen des Alltags mehr entsprechen.

In der Wahl ihrer Fortbildungsthemen zeigt sich jedenfalls ein Unterschied zwischen den padagogischen
Fachkraften und den Einrichtungsleitungen — nicht nur in der inhaltlichen Ausrichtung, sondern auch darin,
wie stark Themen gewahlt werden, die viel 6ffentliche Aufmerksamkeit erfahren.

Thema der letzten Fortbildung (Kita-Leitungen) Anzahl
Leitung 21

Konflikte und Kommunikation / Gesprichsfithrung 11
Partizipation 10
Gesundheit

personale Kompetenzen

Sprache

Auffalligkeiten

5
5
5
Arbeitsbedingungen 4
4
Elternarbeit 4

4

Kindeswohlgefahrdung
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Bewegung
Dokumentation und Beobachtung
Inklusion
Qualitatsmanagement
Recht

Schule

Sexualitat
Entwicklungspsychologie
Kita Portal

Konzeption

Musik

Offene Arbeit

Resilienz

NN N NN DNDNMNMNOWWWWW W W

Tragerbezogen
Tabelle 6 Fortbildungsthemen der Kita-Leitungen

Trager, Leitungen und Fachkrdafte wurden danach gefragt, fir wie effektiv sie verschiedene
Veranstaltungsformate halten. Bei der Kategorisierung diente die Einteilung von Beher und Walter (2012, S.
33ff.) als Orientierung. Es wurde unterschieden zwischen Tagesworkshops (unter 8 Stunden), 2-3-
Tagesworkshops, Veranstaltungen von mehr als 3 Tagen bis zu einer Woche und langfristigen
Veranstaltungen, die langer als eine Woche dauerten und im Block oder mit Pausen stattfinden konnten.
Darlber hinaus wurde nach der Bewertung von Supervision / Coaching und Inhouse- oder Teamfortbildungen
gefragt, da diese von Expert_innen immer wieder als besonders nutzbringend beschrieben werden (vgl. Gaigl
2014). Die padagogischen Fachkrafte gaben zudem an einer anderen Stelle im Fragebogen an, ob sie an den
verschiedenen Formaten in den letzten zwei Jahren teilgenommen hatten.

Dadurch ist es moglich, die tatsachliche Nutzung mit der Einschatzung zu vergleichen. Wie in Abbildung 6 zu
sehen, werden alle Formate von allen Befragungsgruppen im Durchschnitt mindestens im mittleren Bereich
eingeschatzt. Als besonders effektiv wahrgenommen werden Inhouse- oder Teamfortbildungen, Supervision
bzw. Coaching, wobei die padagogischen Fachkrafte hier eine geringere Bewertung abgeben, sowie
Workshops von 2-3 Tagen.
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Bitte beurteilen Sie, fiir wie effektiv Sie die
folgenden Fortbildungsformate halten.

Inhouse- oder Teamfortbildungen

Supervision oder Coaching

= Mittelwert Fachkrafte

m Mittelwert Leitung
Tagesworkshops (bis zu 1 Tag Dauer)
H Mittelwert Trager

Workshops von 2-3 Tagen

Veranstaltungen von 4 Tagen bis zu einer Woche

langfristige Veranstaltungen iber mehrere
Wochen oder Monate (mit Pausen)

0 1 2

Abbildung 6: eingeschiatzte Effektivitat verschiedener Fortbildungsformate

Der Vergleich mit der tatsachlichen Nutzung (vgl. Abbildung 7) zeigt davon deutlich unterschiedliche
Ergebnisse. Die als effektiv eingeschatzten Inhouse- und Teamfortbildungen kénnen haufig in Anspruch
genommen werden. Genauso haufig werden aber auch Ein-Tages-Veranstaltungen besucht, die jedoch im
Mittel Gber alle Gruppen hinweg als am wenigsten effektiv eingeschatzt werden. Langfristige und
kostenintensivere Angebote wie Supervision und Coaching kénnen deutlich seltener genutzt werden.

Es steht zu vermuten, dass Fortbildungen haufig nicht nach den tatsdchlichen Wiinschen und Beddirfnissen
ausgewahlt werden konnen, sondern sich der Besuch zuerst nach den Rahmenbedingungen richtet —
insbesondere Kosten und Verfligbarkeit von Vertretungskraften, wie es auch in dieser Untersuchung
angegeben wird (vgl. 4.4, 4.8).
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Teilnahme Fachkrafte in den letzten 2 Jahren
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Abbildung 7: Teilnahme der padagogischen Fachkrafte an den verschiedenen Fortbildungsformaten.

Zusatzlich wurden die Fachkrafte befragt, wie viele Stunden ihre letzte Fortbildung dauerte. Um dieses Mal}
gut fur korrelative Auswertungen verwenden zu kdnnen, wurde es nicht in Kategorien, sondern als exakte
Zahl erhoben. Die Ergebnisse decken sich erwartungsgemald in etwa mit den Nutzungs-Angaben, die in
Abbildung 7 dargestellt sind.

Gleich zu Anfang der Fragebogen wurde erhoben, inwiefern verschiedene Bedingungen die Teilnahme der
padagogischen Fachkrafte nach Einschatzung der verschiedenen Gruppen beeinflussen, als Teilnahmegriinde
oder —hindernisse dienen. Die verschiedenen Faktoren wurden dabei als Ergebnisse des Ideen-Delphis
erhoben und hier zur Beurteilung wieder aufgenommen.

Wir haben gefragt, welche Griinde dazu motivieren, an Fortbildungen teilzunehmen und welche Hindernisse
eher davon abhalten. Leitung, Eltern und Trager wurden hier gebeten, ihre eigenen Motivationen fiir die
Fortbildung ,ihrer” Fachkrafte anzugeben. Sie wurden also gefragt, aus welchen Griinden die Fachkrafte ihrer
Meinung nach an Fortbildungsveranstaltungen teilnehmen sollten.

Wenn wir die Ergebnisse genauer betrachten, fillt auf, dass die Fachkradfte angeben trotz weitgehender
Fortbildungsverpflichtung durch den Arbeitgeber (vgl. 4.2) vor allem aus intrinsischer Motivation
teilzunehmen. Bei der Motivation (s. Abbildung 8) werden neben dem Erwerb von Wissen und Kompetenzen
auch Inspiration und Selbstentfaltung sehr hoch eingeschatzt. Im Mittelfeld sind weitere personliche Griinde
wie Unterstlitzung bei Problemen, Aufstiegschancen und Abwechslung im Arbeitsalltag. Auffallig gering
werden von den Fachkraften diejenigen Items bewertet, welche sich auf Anforderungen und Anerkennung
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von auBen beziehen. Demgegeniiber sind sich die anderen drei Gruppen einig, dass Anforderungen von
auBen wichtigere Teilnahmegriinde fiir die Fachkrafte sind, als die Fachkrafte selbst angeben. Hier lasst sich
evtl. die Tendenz zu sozial erwiinschten Antworten ablesen — die Fachkrdfte méchten dem Bild der
weitgehend intrinsisch hoch motivierten Padagog_in entsprechen, die gerne und vor allem aus eigenem
Antrieb Fortbildungsangebote besucht. Dies ist auch in Bezug auf die Ergebnisse in 4.2 interessant, da die
Fachkrafte in hohem Male Fortbildungen besuchen, die in der 6ffentlichen Diskussion stehen und politische
Interessen mindestens so stark bedienen wie padagogische.

Wissen / Kenntnisse
hinzugewinnen, auffrischen oder
auf den neuesten Stand bringen

Handlungskompetenzen
erwerben, um die eigene Arbeit
zu verbessern

Inspiration, neue Ideen fir die

Arbeit sammeln B Mittelwert Eltern

Sich persénlich weiterentwickeln 1 Mittelwert
Fachkrafte
Austausch mit anderen
Fachkréaften, ,,Uber den H Mittelwert
Tellerrand gucken” Leitung

Unterstitzung bei Problemen im

B Mittelwert Trager
Alltag

Aufstiegschancen, berufliche
Weiterentwicklung, bessere
Arbeitsbedingungen

Mal etwas anderes als direkte
padagogische Arbeit machen

Anforderungen durch die
Kitaleitung, den Arbeit- oder
Gesetzgeber

Anerkennung durch das Team,
Bestatigung

0 1 2 3 4 5 6

Abbildung 8: Teilnahmegriinde padagogischer Fachkrafte an Fortbildungsangeboten nach Einschatzung verschiedener Gruppen

Bei den Teilnahmehindernissen (vgl. Abbildung 9) gibt es ein dhnliches Bild: Eigene negative Erfahrungen
oder Erwartungen werden mit den Items ,,Unsicherheit oder Angst, etwas zu verandern®, ,Fortbildungen sind
nicht notig, weil schon alles Notwendige bekannt ist“ und , Negative Erfahrungen mit Fortbildungen,
Frustration” sehr niedrig eingeschatzt und hindern demnach die Teilnahme an Fortbildungen kaum.
Wichtigste Hindernisse sind, dass die Kolleg_innen bei Abwesenheit zusatzlich belastet werden bzw. die
Personalsituation ohnehin zu knapp ist. Danach werden noch zeitlich oder raumlich schlecht erreichbare
Fortbildungen sowie finanzielle Hiirden als bedeutsam bewertet. Die restlichen Items liegen im unteren
Mittelfeld.
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Fehlendes Personal in den
Einrichtungen, um die Fachkraft bei
Fortbildung zu vertreten

Belastung der Kolleg_innen durch
Abwesenheit

Fortbildungen liegen zeitlich
ungiinstig oder sind zu weit weg
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Abbildung 9: Teilnahmehindernisse fiir padagogische Fachkrifte in Bezug auf Fortbildungsangeboten nach Einschdtzung
verschiedener Gruppen

Insgesamt spiegeln diese Ergebnisse wohl einerseits wieder, dass die Fachkrafte gute und motivierende
Fortbildungsangebote erleben (vgl. 4.7). Andererseits geben diese Frageblocke klarer als andere einen
Hinweis auf ein berufliches Selbstverstandnis bzw. eine soziale Norm, nach der die Fachkrafte hoch intrinsisch
motiviert und sozial orientiert, dabei aber nicht von Anerkennung und Unterstlitzung des eigenen Teams
abhangig sind.

Kinder lernen viel durch die Vorbildwirkung ihrer erwachsenen Bezugspersonen und berlicksichtigen dabei
auch deren emotionale Verfassung (vgl. Gopnik et al. 2003; Roth 2009). Aus diesem Grund unterstitzt es
padagogische Interaktionen, wenn sich die Fachkrafte ihres Bildungsverstandnisses sicher sind und dieses
Uberzeugt vertreten. In der Fortbildung wird daher als wiinschenswert empfohlen, dass ,die Erzieher und
Erzieherinnen auf der Erwachsenenebene erleben und mit gestalten kénnen, was sie mit den Kindern
zusammen gestalten wollen” (Pesch 2014, S.69). Fachkréafte sollen selbst die Bildungsbedingungen erfahren,
welche sie in ihren Einrichtungen schaffen sollen. Das Bildungsverstandnis der Fachkrafte wird bewusst oder
unbewusst immer an die Kinder vermittelt. Aus diesen Griinden haben wir das eigene Bildungsverstdndnis
der Fachkrafte und aus der Sicht von Leitungen und Tragervertreter_innen in den Blick genommen: Zum
einen wurden die Gruppen befragt, inwiefern verschiedene Akteur_innen fiir das Gelingen von Fortbildungen
sowie flr deren nachhaltige Umsetzung verantwortlich seien. Zum anderen wurden ihnen verschiedene
Fortbildungs-Szenarien (s. Abbildung 10) geschildert mit der Bitte um Einschatzung, inwiefern dies eine
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wichtige Fortbildung sei und inwiefern die Fachkrafte selbst gern teilnehmen wirden bzw. die
Tragervertreter_innen und Leitungen sich wiinschen wiirden, dass ihre Angestellten teilnehmen.

1la Die Fachkraft hat in der Fortbildung neue Fingerspiele gelernt. Dadurch kann sie den
Morgenkreis abwechslungsreicher gestalten.

1b In der Fortbildung lernt eine Fachkraft etwas zum respektvollen Umgang mit Kindern.
Dadurch verwendet sie im Alltag nun haufiger die Worter ,bitte” und ,,danke”, wenn
sie mit den Kindern spricht.

2a In der Fortbildung taucht ein Konflikt auf, den es schon vorher im Team gab. Es
werden verschiedene Moglichkeiten erarbeitet, mit dem Konflikt umzugehen, aber
keine endgiiltige Losung festgelegt.

2b Die Fachkraft bespricht in der Fortbildung mit Kolleg_innen das problematische
Verhalten eines Kindes aus ihrer Gruppe. Dadurch bekommt sie neue Ideen, wie sie
das Verhalten verstehen und damit umgehen kénnte.

Abbildung 10: Fortbildungs-Szenarien

Ahnlich wie bei dem péadagogischen Selbstverstindnis wurden hier verschiedene Typen von
Kompetenzerwerb gegenilbergestellt. Die hier mit 1a und 1b beschrifteten Fortbildungen waren eher
eindimensional und zielten auf den Erwerb von Fertigkeiten (Fingerspiele, die Verwendung von
Hoflichkeitsformen) ab. Die Fortbildungen 2a und 2b hingegen sind komplexer, hier werden zusétzlich
personale und soziale Kompetenzen angesprochen und die Teilnehmenden aktiver eingebunden. Diese
beiden Fortbildungen entsprechen also eher dem Bildungsverstandnis, das wir fir fordernswert halten.

Die Teilnehmenden unterscheiden zwischen diesen beiden Gruppen bereits bei der ersten Frage, nach der
Wichtigkeit der Fortbildung, wobei dies bei Leitungen und Fachkraften deutlicher erscheint als bei
Tragervertreter_innen und Eltern (vgl. Abbildung 11). Die Fach- und Leitungskréfte schatzen die komplexeren
Fortbildungsthemen als wichtiger ein. Die beiden Fortbildungen mit eindimensionalem Kompetenzerwerb
erhalten dennoch eine Bewertung im mittleren Bereich, wobei zumindest Tragervertreter_innen und Eltern
die Fortbildung mit dem Ergebnis der Verwendung von Hoflichkeitsformeln genauso wichtig oder sogar
wichtiger finden, wie die komplexer angelegte Fortbildung zur Konfliktbearbeitung im Team.

Auch unter Betrachtung der Ergebnisse aus den freien Antworten (vgl. 4.10) erscheint dieser Aspekt
erstaunlich, wird hier doch besonders oft von allen befragten Gruppen hervorgehoben, dass ein respektvoller
Umgang mit den Kindern und das Verwenden der Hoflichkeitsformeln ,Bitte“ und ,Danke” als eine
Voraussetzung fiir padagogische Fachkrafte gesehen wird, die nicht erst in Fortbildungen erlernt werden
sollte.
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Verhalten eines Kindes verstehen
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Abbildung 11: Bewertung der verschiedenen Fortbildungsszenarien nach dem Gesichtspunkt "Wichtigkeit"

Die Unterscheidung wird eindeutiger, wenn die Fortbildung nach dem Gesichtspunkt betrachtet wird, ob die
Fachkrafte teilnehmen mdchten, bzw. - aus Sicht der anderen Gruppen - sollten (vgl. Abbildung 12).
Besonders die Fachkrafte unterscheiden hier noch klarer zugunsten der komplexeren Fortbildungsthemen.
Die Fortbildung mit dem Thema ,Verhalten eines Kindes verstehen” wird auch unter dem Aspekt
»,erwiinschte Teilnahme“ bei allen befragten Gruppen am héchsten bewertet. Bei der Fortbildung ,,Bitte und
Danke” gehen die Einschatzungen der padagogischen Fachkrafte und der anderen Gruppen auseinander.
Tragervertreter_innen, Leitungen und Eltern scheinen beim Thema Respektvoller Umgang mit Kindern
durchaus noch mehr Entwicklungspotenzial bei den Fachkraften zu sehen, als diese selbst.

Bei der Betrachtung beider Abbildungen wird deutlich, dass die Eltern die ,Konfliktbearbeitung im Team* im
Vergleich mit den anderen Gruppen als weniger wichtig empfinden. Die Auswertung der freien Antworten
gibt Hinweise darauf, dass die befragten Eltern dieses Thema nicht im Rahmen einer Fortbildung ansiedeln
wirden. Einige vertreten vielmehr die Ansicht, dass ein Konflikt zwischen den Fachkraften innerhalb einer
Teamsitzung thematisiert werden sollte.

Verhalten eines Kindes verstehen

Konfliktbearbeitung im Team B Mittelwert Eltern

= Mittelwert Fachkrafte
H Mittelwert Leitung

Bitte und Danke
B Mittelwert Trager

Fingerspiele

Abbildung 12: Bewertung der verschiedenen Fortbildungsszenarien nach dem Gesichtspunkt, ob die Fachkrafte teilnehmen sollten
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Um mehr Informationen zum Selbstbild der Padagog_innen bzw. zu den Erwartungen an sie durch ihre
Arbeitgeber und die Eltern zu bekommen, haben wir sie gebeten, Aufgaben der Padagog_innen nach ihrer
Wichtigkeit einzuschdtzen. Die Items wurden hier teilweise gedoppelt: Alle Gruppen wurden befragt,
inwiefern die einzelnen Aufgaben von padagogischen Fachkraften erwartet werden. Die Fachkrafte selbst
wurden zudem noch gebeten anzugeben, wie gerne sie die jeweiligen Aufgaben erledigen. Die Eltern sollten
einschatzen, wie zufrieden sie mit den jeweiligen Aufgaben sind.

Einzuschatzen waren verschiedene Arbeitsfelder: Die direkte padagogische Arbeit am Kind, mittelbare
padagogische Aufgaben wie Beobachtung und Dokumentation, die Organisation des Arbeitsalltags, die
Zusammenarbeit im Team, die Zusammenarbeit mit Eltern und schlieRlich die Zusammenarbeit mit weiteren
Institutionen. Dabei wurden die Arbeitsfelder je nach Umfang und Bedeutung teilweise mit mehreren Items
untersucht. Zudem wurden an einigen Stellen Aufgaben, die einem modernen Bildungsverstandnis
entsprechen, neben solche gestellt, die dies nicht tun. Diese Paare sind im Folgenden aufgelistet und
erldutert:

— ,Ein offenes Ohr fiir die Sorgen und Bedirfnisse von Familien haben” entspricht der Bildungs- und
Erziehungspartnerschaft, wahrend , Eltern tiber angemessene Erziehungsmethoden informieren” eine
hierarchische Beziehung zu den Eltern suggeriert.

— ,Bildungsinteressen der Kinder wahrnehmen und begleiten” geht vom sich selbst bildenden Kind aus,
das mit seinen eigenen Entwicklungsaktivitaiten wahrgenommen und unterstiitzt werden muss.
,Kindern etwas beibringen” deutet dagegen auf ein autoritares Bildungsverstandnis hin, bei dem die
erwachsene Person die Ziele und Aktivitaten vorgibt.

— ,Entwicklung und Interessen der Kinder dokumentieren” ergibt sich aus dem Verstandnis der
Begleitung des sich selbst bildenden Kindes, wahrend , Entwicklungs-Beeintrachtigungen feststellen”
eine deutlich defizitorientiertere Perspektive verfolgt.

Die Uibrigen Items in diesem Block sind:

— ,Zusammenarbeit mit anderen Institutionen pflegen” als eine Anforderung, welche in den letzten
Jahren an Bedeutung zugenommen hat, und sich etwa in der Griindung von Familienzentren
manifestiert.

— ,Um Kinder kimmern, ihnen helfen”, was den fiirsorglichen Aspekt der padagogischen Arbeit
aufnimmt.

— ,Den Kita-Alltag organisieren” als Indikator fiir die im Berufsfeld betrdchtlichen Leistungen der Planung
von Tagesabldufen sowie langfristigen Projekten, Besprechungen im Team, mit Eltern und externen
Kooperationspartner_innen, besonderen Anldssen, Ausfliigen und Festen. Diese verschiedenen Abldufe
missen jeweils unter Bertlicksichtigung der Rahmenbedingungen und der Bedirfnisse verschiedenster
Akteur_innen (Kinder, Eltern, Kolleg_innen und weitere Beteiligte) koordiniert werden.

— ,Zusammenarbeit im Team gestalten” — als zentral wichtige Aufgabe, um gemeinsam Prozesse zu
gestalten und padagogische Arbeit zu verantworten. Auch dies ist eine sehr anspruchsvolle Aufgabe, da
padagogische Fachkrafte im Alltag mitunter sehr eng zusammenarbeiten missen und stark aufeinander
angewiesen sind.

Die Aufgabe von Beobachtung und Dokumentation wird hier mit zwei verschiedenen ltems angesprochen
(,,Bildungsinteressen der Kinder wahrnehmen und begleiten” und , Entwicklung und Interessen der Kinder
dokumentieren”) und dabei auch kontextualisiert. Beobachtung und Dokumentation ist ein Aufgabenfeld,
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das insbesondere mit dem Paradigmenwechsel im Bildungsverstandnis im Elementarbereich an Bedeutung
gewonnen hat (vgl. Schelle 2011). Einerseits soll der professionelle padagogische Blick auf das Kind und seine
eigenen Bildungs- und Entwicklungsthemen geschult werden, um kindliche Selbstbildungsprozesse
bestmoglich begleiten zu kodnnen. Andererseits ist die Dokumentation der Bildungs- und
Entwicklungsprozesse Grundlage fiir die Einschatzung der Entwicklung des Kindes, sowie fiir Elterngesprache
und die Zusammenarbeit mit weiteren Institutionen.

Mittelwert Mittelwert Mittelwert Mittelwert Mittelwert Mittelwert

Trager Leitung Fachkrafte  Fachkrdfte Eltern Eltern
(wird (macheich  (Erwar- (Zufrieden-
erwartet) gerne) tung) heit)
Zusammenarbeit mit anderen 4,07 4,32 4,16 4,18 3,92 4,43
Institutionen pflegen
Eltern liber angemessene 4,66 4,66 4,79 4,41 3,92 4,54
Erziehungsmethoden
informieren
Ein offenes Ohr fiir die Sorgen 5,21 5,25 5,43 5,25 4,62 5,16
und Bediirfnisse von Familien
haben
Kindern etwas beibringen 4,68 4,78 5,64 5,72 5,48 5,37
Bildungsinteressen der Kinder 5,79 5,95 5,84 5,84 5,67 5,09
wahrnehmen und begleiten
Entwicklungs- 5,44 5,56 5,58 5,12 5,68 5,23
Beeintrachtigungen feststellen
Entwicklung und Interessen der 5,60 5,52 5,61 4,58 4,86 5,07
Kinder dokumentieren
Um Kinder kiimmern, ihnen 5,52 5,62 5,92 5,92 5,80 5,36
helfen
Zusammenarbeit im Team 5,56 5,59 5,47 5,33 5,30 4,94
gestalten
Den Kita-Alltag organisieren 5,38 5,45 5,57 5,41 5,54 5,26

Tabelle 7: Aufgaben der Fachkrifte - Mittelwerte aller Befragungsgruppen
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Abbildung 13: Einschatzungen der Fachkrafte zu ihren Aufgaben - Vergleich von traditionellem und modernem Bildungsverstandnis

Werden die verschiedenen Aufgaben gegenlbergestellt (vgl. Tabelle 7, fir die Fachkrdfte noch einmal
verdeutlicht in Abbildung 13), zeigt sich, dass die neuen Professionalitdtsvorstellungen und —anspriiche in
der Praxis angekommen sind. Gleichzeitig werden jedoch die Aufgaben, die inzwischen aus
wissenschaftlicher Perspektive als (iberholt gesehen werden, in der Tendenz etwas weniger wichtig, aber
ebenfalls hoch bewertet. Bei der Entwicklungsbegleitung ist es sogar umgekehrt: Fachkrafte stellen lieber
Beeintrachtigungen fest, als dass sie die Interessen und Entwicklung der Kinder dokumentieren.
Insbesondere die Dokumentation stellt eine eher unliebsame Aufgabe dar. Dies entspricht auch der
Erwartung der Eltern und — schwacher — der Kita-Leitungen. An einer Stelle zeigt sich eine grofRere
Differenzierung: Wahrend Leitungen und Trager deutlich zwischen Bildungsbegleitung von Kindern und der
Vorstellung des ,,Beibringens” unterscheiden, tun dies die Fachkrafte kaum.

Hier ergibt sich ein Bild, was deutlich den noch im Prozess befindlichen Paradigmenwechsel zeigt und ein
hohes Konfliktpotenzial birgt: Ein tradiertes Berufsbild steht fast gleichberechtigt neben dem neuen. Da die
daraus resultierenden Anforderungen sich teilweise widersprechen, miissen Fachkrafte, Teams und Eltern
diese Widerspriiche selbst aushalten und miteinander immer wieder aushandeln. Neue Aufgaben werden
hinzugenommen, dafilir jedoch — im Durchschnitt - noch nicht auf andere verzichtet. Dadurch kann ein
Uberforderungsgefiihl fiir die pddagogischen Fachkrafte entstehen, dem wir in ihren Aussagen ja auch haufig
begegnen. So berichtet eine Teilnehmerin des Workshops zur kommunikativen Validierung (s. auch 5.1):
»Viele sind ja gar nicht bereit sich dem zu stellen und sagen: , Es ist ja alles gut, was wir gemacht haben.
Schon, dass vieles neu ist, aber das wollen wir gar nicht, schaffen wir gar nicht. Wo ist die Zeit daftir? * “

Am wenigsten wichtig wird von allen Gruppen die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen bewertet — ein
nachvollziehbares Ergebnis, ist dies doch die am weitesten von der unmittelbaren padagogischen Arbeit
entfernte Tatigkeit. Andererseits birgt die Zusammenarbeit Ressourcen, die auch fiir die Entlastung
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padagogischer Fachkrafte wichtig sein kénnten und die bisher moéglicherweise noch nicht ausgeschopft
werden.

Fiir den Frageblock, der sich mit dem Geschehen in den Fortbildungen selbst befasst, wurden verschiedene
Bedingungen, die aus Expert_innensicht als forderlich eingeschatzt werden (vgl. Expertengruppe
Berufsbegleitende Weiterbildung, 2013), von den Gruppen bewertet. Es handelte sich hier um eine doppelte
Fragestellung. Ziel war zum einen, festzustellen, inwiefern diese Bedingungen laut Einschatzung der in der
Berufspraxis Tatigen in Fortbildungen gegeben sind. Andererseits erhalten wir durch die Frage danach,
inwiefern die verschiedenen Bedingungen aus der eigenen Perspektive (iberhaupt wiinschenswert sind,
einen weiteren Hinweis auf das eigene Bildungsverstandnis (vgl. 4.5). Die doppelte Fragestellung zeigt
aullerdem relativ zu den Wiinschen der Teilnehmenden, inwiefern an bestimmten Punkten besonderer
Verbesserungsbedarf besteht bzw. an welchen Punkten auch gar nicht mehr erwartet wird, als die
Fachkrafte, Leitungen und Tragervertreter_innen erleben.

Tabelle 8 zeigt die Ergebnisse der verschiedenen Gruppen als Ubersicht. Dabei sind jeweils in den Spalten zur
Differenz mit rot eher hohere Differenzen zwischen Wunsch und Wirklichkeit markiert, in griin eher niedrige
Differenzen. Es zeigt sich, dass bei den Tragervertreter_innen trotz insgesamt ahnlicher Bewertungen der
Gegebenheiten eine hohere Anspruchshaltung besteht — die Differenzen sind in ihrer Gruppe hoéher.

Uber alle drei Gruppen hinweg zeigt sich eine eher hohe Differenz bei den Items ,,Dozent_innen haben eigene
Erfahrung in der padagogischen Praxis“ und ,Es gibt immer wieder Praxisphasen zum Ausprobieren”.
Schwerpunkt bei den Differenzen zwischen Wunsch und Wirklichkeit scheint also der Praxisbezug der
Veranstaltung zu sein, der sich auch in der persénlichen Erfahrung von Dozent_innen zeigen soll. Niedrige
Differenzen zeigen sich in allen Gruppen bei den Items ,Fragen, Interessen und Bediirfnisse der
Teilnehmenden sind am wichtigsten” und , Alle Beteiligten gehen respektvoll und anerkennend miteinander
um® - in Bezug auf die Berlicksichtigung der individuellen Bedirfnisse und auf den respektvollen Umgang
miteinander lassen die erlebten Fortbildungen also kaum zu wiinschen tbrig.

Insgesamt ist zu beobachten, dass alle drei Gruppen eher hohe Mittelwerte verzeichnen, dass also der
Expert_innenperspektive zugestimmt wird. Fachkrafte, Leitungen und Tragervertreter_innen wiinschen sich
kompetenzorientierte Fortbildungen. Die Mittelwerte in der Spalte , wiinschenswert” liegen alle um bzw.
mehrheitlich Gber 5.
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Mittelwert Fachkrafte

Mittelwert Leitung

Mittelwert Trager

Real Wiinschens-  Differenz Real Wiinschens-  Differenz Real Wiinschens- Differenz
wert wert wert
Am Anfang der Fortbildung wird 4,71 5,18 0,47 4,14 4,75 0,61 4,15 5,24 1,09
vereinbart, was und wie gelernt
werden soll
Fur Teilnehmende ist erkennbar, 4,58 5,46 0,88 4,16 5,04 0,87 3,83 5,09 1,27
warum Dozent_innen fiir die
Veranstaltung qualifiziert sind
Dozent_innen haben eigene Erfahrung 4,43 5,66 1,22 4,40 5,40 1,00 3,96 5,42 1,46
in der padagogischen Praxis
Dozent_innen und Teilnehmende 4,66 5,44 0,78 4,24 5,06 0,81 4,17 5,16 0,99
lernen voneinander und miteinander
Personliche Einstellungen und 4,61 5,22 0,60 4,35 5,02 0,66 4,25 5,27 1,02
Haltungen werden besprochen und
reflektiert
Unterschiede zwischen Personen 4,54 5,22 0,68 4,42 5,08 0,66 3,92 5,29 1,37
werden als Potenzial gesehen
Teilnehmende begegnen in der 4,55 5,10 0,55 4,28 4,99 0,71 3,96 4,96 1,00
Fortbildung persénlichen
Herausforderungen
Teilnehmende denken liber ihren 4,27 5,02 0,75 4,15 5,10 0,94 3,94 5,42 1,47
eigenen Lernprozess nach
Es herrscht eine fehlerfreundliche 4,74 5,37 0,63 4,53 5,23 0,70 4,27 5,36 1,09
Atmosphire
Fragen, Interessen und Bediirfnisse 4,64 5,29 0,65 4,44 4,94 0,51 4,35 5,04 0,69
der Teilnehmenden sind am
wichtigsten
Alle Beteiligten gehen respektvoll und 5,28 5,84 0,56 5,20 5,78 0,58 5,15 5,73 0,57
anerkennend miteinander um
Es gibt immer wieder Praxisphasen 4,65 5,52 0,87 4,34 5,35 1,01 4,12 5,45 1,34
zum Ausprobieren
Tabelle 8: Bewertung von Fortbildungen
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Wie Fortbildung angenommen und umgesetzt werden kann, hangt auch von der Einrichtung ab, in der die
Fachkrafte arbeiten. In der Studie von Bezert Pad wurden einige best-practice-Faktoren erfragt und die
Teilnehmenden wurden gebeten einzuschatzen, inwiefern diese bei ihnen gegeben sind. In Tabelle 9 ist
ersichtlich, dass die Bewertungen der Fachkrafte hier im Mittel durchgangig leicht negativer ausfallen als die
der Leitungen und der Trager. Besonders hohe Bewertungen erfahren die Items Fortbildungen werden als
Arbeitszeit bzw. Uberstunden angerechnet und Kita-Leitungen schitzen Teilnahme an Fortbildungen. Dies
steht im Einklang mit den Ergebnissen aus Kapitel 4.2 und 4.4, die eine hohe Fortbildungsmotivation und sehr
haufigen Besuch bescheinigen. Ebenfalls aus den friiheren Kapiteln zu erwarten war, dass auch hier wieder
Zeitmangel als groBte Schwierigkeit angegeben wird, die verhindert, dass Inhalte im Team weiter bearbeitet
werden kénnen. Auch die Moglichkeit zu Supervision, Coaching oder Beratung mit den Kolleg_innen im Team
werden als relativ niedrig angegeben.

Mittelwert Mittelwert Mittelwert
Trager Leitung Fachkrafte

Es gibt geniigend Zeit, um Inhalte aus Fortbildungen 3,79 3,73 3,49
im Team weiter zu bearbeiten
Es gibt Supervision, Coaching oder Beratung mit den 405 3,67 3,47
Kolleg_innen im Team
Der Trager kooperiert mit Fortbildungsanbietern, um 411 4,00 3,04
die Umsetzbarkeit in die Praxis zu fordern
Es gibt speziell auf den Trager oder die Einrichtung 427 423 435
zugeschnittene Fortbildungsangebote
Padagogische Fachkrifte finden lebenslanges Lernen 4,40 467 4,98
wichtig
Im Team wird ausfiihrlich Giber die padagogische 477 4,94 456
Arbeit gesprochen
Durch Fortbildungen sind Fachkrifte als
Spezialist_innen fiir bestimmte Themen oder Bereiche 4,79 5,04 4,70
in der Kita ansprechbar
Kolleg_innen schatzen die Teilnahme an Fortbildungen 4,84 4,77 4,58
Kita-Leitungen konnen das Team kompetent fiihren 491 5,19 483
und begleiten
In den Kitas gibt es Literatur und Arbeitsmaterialien, 5,00 5,23 488
um sich individuell und im Team weiterzubilden
Fortbildungen werden in Personalgesprachen oder im 5,14 5,18 425
Team besprochen und geplant
Kita-Leitungen schitzen Teilnahme an Fortbildungen 5,54 5,83 5,39
Fortbildungen werden als Arbeitszeit bzw. 5,68 5,61 5,45

Uberstunden angerechnet
Tabelle 9: Rahmenbedingungen fiir Fortbildungen in der Praxis
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Einrichtungen wurden nach verschiedenen Kriterien gruppiert und in Bezug auf ihre Antworten verglichen.
Nur geringe Unterschiede ergaben sich bei einem Vergleich nach Gréfe der Einrichtung: Die Fachkrafte in
Einrichtungen mit mehr als 100 Pldtzen haben mehr Inhouse- oder Team-Fortbildungen besucht (72% vs.
59%) und kdnnen im Durchschnitt etwas langere Pausen machen (26,5 vs. 23,8 Minuten). Flr sie ist aber die
mangelnde Unterstlitzung seitens der Leitung ein grofRerer Hinderungsgrund fir die Teilnahme an
Fortbildungen (1,97 vs. 1,57).

Bei der Trdgerschaft wurde nach 6ffentlichen und freien Tragern unterschieden. In Berlin und Brandenburg
gibt es deutlich mehr freie als 6ffentliche Trager. In der Stichprobe waren ca. 210 Fachkrafte bei freien und
65 Fachkradfte bei offentlichen Tragern angestellt. In den Ergebnissen zeigt sich zunidchst einmal
erwartungsgemaR, dass die offentlichen Trager und Kitas groRer sind: Es gibt jeweils signifikante
Unterschiede in der Anzahl der Platze fir Kinder (durchschnittlich 103,7 vs. 136,7 Platze pro Kita und 1539,77
vs. 2897,92 Platze pro Trager). Die Zahl der Fachkrafte sowie die Anzahl der Einrichtungen pro Trager sind
allerdings bei den offentlichen Tragern auch etwas hoher, unterscheiden sich aber durchschnittlich nicht
signifikant von denen der freien Trager. In der Fortbildungsnutzung zeigen sich nach Tragerschaft kaum
Unterschiede. Fachkréafte 6ffentlicher Trager haben allerdings haufiger an Team- oder Inhouse-Fortbildungen
teilgenommen (75% vs. 62%).

Ein weiterer Aspekt, durch den sich Einrichtungen unterscheiden, ist das padagogische Konzept, nach dem
dort gearbeitet wird. Fast alle Befragten haben padagogische Schwerpunkte in ihren Einrichtungen
angegeben. Fir die Studie war es daher eine spannende Frage, inwiefern das padagogische Konzept Bezlige
zur Fortbildungsnutzung aufweist. Dazu wurden Einrichtungen, die nach einem ganzheitlichen
pddagogischen Handlungskonzept arbeiten, solchen gegenibergestellt, die dies nicht tun. Unter
ganzheitlichen padagogischen Handlungskonzepten werden hier Konzepte verstanden, die (iber die Arbeit in
einzelnen Bildungsbereichen hinaus gehen, die neben diesen eigene padagogische Haltungen oder Prinzipien
und ein bestimmtes Menschenbild sowie einen Bildungsbegriff beinhalten (vgl. Liegle 2007). Hierunter fallt
also eine Waldorf-Kita, nicht aber eine Einrichtung mit Schwerpunkt Musik oder Erndhrung. In der Stichprobe
fanden sich entsprechend dieser Definition verschiedene reformpadagogische Konzepte, das Infans-Konzept,
sowie Einrichtungen, die als Familienzentrum, in offener Arbeit oder mit dem Situationsansatz arbeiten.
Diese machen insgesamt 56,8% aller Einrichtungen in der Stichprobe aus, also etwas mehr als die Halfte, was
einen statistischen Vergleich gut moglich macht. Religiose Konzepte wurden bei dem Vergleich nicht
einbezogen, da diese zwar ein eigenes Menschenbild, nicht unbedingt aber einen eigenen Bildungsbegriff
beinhalten und sich in der Stichprobe entsprechend inkonsistente Ergebnisse zeigten.

Es ergeben sich die folgenden signifikanten Mittelwertunterschiede bei den Fachkraften (vgl. Tabelle 10) und
bei den Leitungen(vgl. Tabelle 11).

Fachkréfte in Einrichtungen MIT Fachkréfte in Einrichtungen
ganzheitlichem padagogischen OHNE ganzheitliches
Handlungskonzept padagogisches
(Mittelwerte) Handlungskonzept

(Mittelwerte)
Anzahl der Fachkrdfte in der

13,42 1
Einrichtung 3.4 B
Besuch von Ein-Tages-
Fortbildungen in den letzten 2 56% 72%
Jahren
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Wird von mir erwartet:
Bildungsinteressen der Kinder
wahrnehmen und begleiten

Wird von mir erwartet: Ein offenes
Ohr fiir die Sorgen und Bediirfnisse
von Familien haben

Habe ich so erlebt: Teilnehmende
denken iiber ihren eigenen
Lernprozess nach

Die Fortbildung ist wichtig:

In der Fortbildung taucht ein Konflikt auf,
den es schon vorher im Team gab. Es
werden  verschiedene  Mdglichkeiten
erarbeitet, mit dem Konflikt umzugehen,
aber keine endgiiltige L6sung festgelegt.

Ich hitte gerne teilgenommen:

In der Fortbildung taucht ein Konflikt auf,
den es schon vorher im Team gab. Es
werden  verschiedene  Mdglichkeiten
erarbeitet, mit dem Konflikt umzugehen,
aber keine endgiiltige Losung festgelegt.

Entspricht meiner  Erfahrung:
Fortbildungen werden in
Personalgesprachen oder im Team
besprochen und geplant

Entspricht meiner Erfahrung: Es
gibt geniigend Zeit, um Inhalte aus
Fortbildungen im Team weiter zu
bearbeiten

Tabelle 10: Mittelwertunterschiede bei den padagogischen Fachkraften nach Konzeption

Verantwortung Dozent_in dass das
Gelernte im beruflichen Alltag
umgesetzt wird (Einzelfortbildung)

Verantwortung Dozent_in dass das
Gelernte im beruflichen Alltag
umgesetzt wird (Teamfortbildung)
Erwartung an die Fachkrafte:
Bildungsinteressen der Kinder
wahrnehmen und begleiten

Finde ich wiinschenswert:
Teilnehmende denken iiber ihren
eigenen Lernprozess nach

Trifft zu auf Einrichtung: Es gibt
geniigend Zeit, um Inhalte aus

5,91

5,58

4,48

5,19

5,02

4,54

3,72

Leitungen in Einrichtungen MIT
ganzheitlichem padagogischen
Handlungskonzept
(Mittelwerte)

2,94

3,13

5,85

5,41

3,32
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5,80

5,33

4,15

4,89

4,64

4,09

3,36

Leitungen in Einrichtungen
OHNE ganzheitliches
padagogisches
Handlungskonzept
(Mittelwerte)

3,86

4,02

6,00

4,92

3,91



Fortbildungen im Team weiter zu
bearbeiten

Bitte beurteilen Sie, fiir wie effektiv

Sie Workshops von 2-3 Tagen 4,75 5,19
halten

Mehr Austausch zwischen

pa.dagoglschen !:achkraften und 4,97 4,40
Wissenschaftler_innen wadre

wiinschenswert

Fortbildungsangebote sollten sich
mehr an aktueller Forschung und 4,91 4,42
Fachdiskussion orientieren

Es sollten mehr padagogische
Fachkrafte mit Hochschulabschluss 4,85 4,07
eingestellt werden

Tabelle 11: Mittelwertunterschiede bei den Leitungen nach Konzeption

Bei den Fachkraften ergeben sich Unterschiede, die durchweg positiver fiir die Einrichtungen mit
ganzheitlichem padagogischem Handlungskonzept ausfallen: Sie haben weniger 1-Tages-Fortbildungen
besucht, erleben es eher, dass Teilnehmende (ber den eigenen Lernprozess nachdenken und geben unter
anderem durchschnittlich mehr Teambeteiligung bei der Planung von Fortbildungen und auch mehr Zeit an,
um die Inhalte im Team weiter zu bearbeiten.

Bei den Leitungen ist dieses Bild nicht ganz so eindeutig. Sie sprechen Dozent_innen weniger Verantwortung
fir die Umsetzung des Gelernten zu und wiinschen sich starker, dass die Teilnehmenden {iber ihren eigenen
Lernprozess nachdenken. Sie erwarten aber etwas weniger, dass die Fachkrafte die Bildungsinteressen der
Kinder wahrnehmen und begleiten und glauben auch weniger, dass es genug Zeit gibt, Fortbildungsinhalte in
der Einrichtung weiter zu bearbeiten. SchlieRlich zeichnen sie sich durch eine deutlich positivere Haltung
gegeniber Wissenschaft und Hochschule aus.

Wenn man hier von einem begiinstigenden Einfluss ausgehen mochte, stellt sich die Frage, wodurch sich die
Teams mit ganzheitlichen padagogischen Handlungskonzepten unterscheiden?

Eine erste Vermutung hierzu ist, dass sich diese Teams moglicherweise intensiver Uber padagogische
Handlungsprinzipien austauschen. Durch ein klares Leitbild, was sich von anderen pdadagogischen Konzepten
abhebt und bestimmte Haltungen und Annahmen Gber Kinder und Lern- bzw. Entwicklungsprozesse enthalt,
werden sie sich mit diesem auseinander setzen miissen, etwa um es Eltern und anderen AuBenstehenden zu
erklaren. Die Fachkrafte konnten mehr als in anderen Einrichtungen ein geteiltes Menschenbild haben und
sich aufgrund ihrer bestehenden Identifikation damit etwa gezielt in einer reformpadagogischen Einrichtung
bewerben. Durch eher geteilte Grundeinstellungen ergibt sich evtl. eine klarere gemeinsame
Qualitatsentwicklungsperspektive. Dadurch kénnten die Fachkrafte eine deutlichere Vorstellung von ihrem
Fortbildungsbedarf haben.

Daraus ergibt sich jedoch die Frage, wie auch Einrichtungen, die nicht nach einem solchen ganzheitlichen
padagogischen Handlungskonzept arbeiten, dennoch ahnlich positive Effekte erreichen kénnen.

Ein standiger Austausch im Team lber die eigene Konzeption und das dahinter liegende Menschenbild bzw.
den damit verbundenen Bildungsbegriff sind wahrscheinlich beglinstigende Faktoren fir die Team- und
Qualitatsentwicklung in einer Kindertageseinrichtung. Auch die gemeinsame Reflexion der padagogischen
Praxis sollte ein fester Bestandteil der Teamarbeit sein. An dieser Stelle kdnnte die regelmalige Teilnahme
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an einem Angebot im Bereich Supervision oder Coaching die Entwicklung einer gemeinsamen padagogischen
Grundhaltung fordern und damit zu einer Art Corporate ldentity, also einer einheitlichen Identitat der
Einrichtung, beitragen.

Jede Art von padagogischer Arbeit wird immer auch von den unterschiedlichen Wertvorstellungen der
einzelnen Akteur_innen beeinflusst. Insbesondere bei Einrichtungen ohne ganzheitliches Bildungskonzept
kann die Arbeit mit Werteprofilen zu einem gemeinsamen padagogischen Leitbild beitragen. Die
Schnittmenge aus den wichtigsten professionellen Werten aller Fachkrafte eines Teams kann zumindest
einen Anhaltspunkt fiir einen gemeinsamen padagogischen Ansatz bilden (vgl. Fialka 2011, S. 181 f.).

Fortbildungen zum Thema Team- und Organisationsentwicklung sollten, gerade bei Einrichtungen, die tiber
kein ganzheitliches Bildungskonzept verfligen, im Fokus stehen. Dabei handelt es sich keineswegs um eine
neue Erkenntnis und die vorliegende Studie hat gezeigt, dass sich die Einrichtungen bei der Wahl ihrer
Fortbildungen bereits an diesem Bedarf orientieren. Die Ergebnisse aus der Befragung konnten diese
Tendenz aber noch einmal bestatigen.

In den letzten Jahren seit 2004 sind auch Hochschulen Ausbildungsorte fir padagogische Fachkrafte. Die
Absolvent_innen der neuen Studiengdange kommen nun langsam im Berufsfeld an und ihre Zahl wird sich in
Zukunft stetig erhéhen. Im Zuge der Professionalisierung ist eine akademische Ausbildung der Fachkrafte
erwiinscht. In den Einrichtungen sind jedoch hauptsachlich an Fachschulen ausgebildete Fachkrafte tatig (vgl.
4.1), die nun mit der akademischen Ausbildung, der 6ffentlichen Diskussion dariiber sowie mit evtl. neuen
Kolleg_innen und der Hochschule als Ort der Weiterbildung konfrontiert werden.

In der Delphi-Studie wurden verschiedene Fragen zum Verhaltnis der Befragten zu Wissenschaft und
Hochschule gestellt, deren Ergebnisse in Abbildung 14 zu sehen sind. Insgesamt ist zu erkennen, dass das
Themenfeld Hochschule und Wissenschaft mit Werten im hoheren Mittelfeld eingeschéatzt wird. Dies kann
als grundsatzlich offene Haltung gegentiber der akademischen Aus- und Weiterbildung interpretiert werden.
Gleichzeitig zeugt es aber auch von Zuriickhaltung, dass hier nicht so hohe Mittelwerte erreicht werden, wie
sie in anderen Bereichen der Befragung aufgetreten sind. Die padagogischen Fachkrafte erhoffen sich von
der Wissenschaft vor allem Austausch und Anregung fir die eigene Weiterbildung. Leitungen und
Tragervertreter_innen sehen durch die Einstellung von Hochschul-Absolvent_innen jedoch mehr als die
Fachkrafte auch einen Gewinn fir die padagogische Qualitdt der Einrichtung und wiinschen sich
entsprechend, dass mehr Akademiker_innen eingestellt werden.
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Mehr Austausch zwischen padagogischen
Fachkraften und Wissenschaftler_innen ware
wiinschenswert

Fortbildungsangebote sollten sich mehr an
aktueller Forschung und Fachdiskussion
orientieren

Fortbildungen an Hochschulen bereichern das
Fortbildungsangebot

Das Hochschulstudium verbessert die
gesellschaftliche Anerkennung des Berufs

Durch eine hochschulische Ausbildung der
Fachkrafte erhoht sich die Qualitat der
padagogischen Arbeit in Kitas

Es sollten mehr padagogische Fachkrafte mit
Hochschulabschluss eingestellt werden

Wenn besuchte Fortbildungen auf ein Studium
anrechenbar wéaren, wiirden mehr Fachkréafte
studieren

M Mittelwert Eltern
m Mittelwert Fachkréfte
H Mittelwert Leitung

B Mittelwert Trager

Abbildung 14: Verhaltnis zu Wissenschaft und Hochschule

In der zweiten Runde der Delphi-Befragung wurden diese Items nicht zur erneuten Einschatzung

weitergegeben, da hier ein Ranking nach Wichtigkeit des jeweiligen Aspekts nicht sinnvoll gewesen ware.

Stattdessen wurden zu diesem Thema in der zweiten Runde erstmals neue Fragen eingefligt, um die

gewonnenen Informationen noch zu verfeinern. Zum einen sollte von den Teilnehmenden der Bedarf an

Zertifikatskursen an Hochschulen eingeschatzt werden, die wie eine langerfristige Fortbildung besucht

werden und sich bei Bedarf als Teilleistung fiir ein Studium anrechnen lassen. Auch hier liegen die Antworten

im mittleren Bereich (vgl. Tabelle 12).

Wie hoch ist der
Bedarf an

Zertifikatskursen an
Hochschulen?

N Gultig 45

Fehlend 2
Mittelwert 3,93
Median 4
Standardabweichung 1,34
Minimum 1
Maximum 6

Tabelle 12: Bedarf Zertifikatskurse an Hochschulen

Fachkrafte Eltern

228
11
3,84

1,30

Um die Haltung zur Akademisierung in Relation zu setzen, wurde zusatzlich die Frage gestellt, inwiefern

verschiedene Qualifikationen geschatzt werden. Dabei wurden Tragervertreter_innen und Leitungen gefragt,

inwiefern sie auf diese Qualifikationen achten, wenn sie neues Personal einstellen. Eltern wurden gebeten

zu beurteilen, inwiefern sie sich die Qualifikationen fiir die Fachkrafte in ihrer Einrichtung wiinschen und die
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padagogischen Fachkrafte selbst sollten angeben, inwiefern sie bei der Einstellung neuer Kolleg_innen darauf
Wert legen wiirden.

Zusatzqualifikation, z.B.
Integrationserzieher_in

staatliche Anerkennung als Erzieher_in

Padagogisches Studium H Mittelwert Eltern

= Mittelwert Fachkrafte

Ausbildung an einer Fachschule fur
Sozialpadagogik

H Mittelwert Leitung

m Mittelwert Trager

Teilnahmebescheinigungen fir besuchte
Fortbildungen

Zertifikatskurse an einer Hochschule

Abbildung 15: Vergleich verschiedener Qualifikationen

In Abbildung 15 ist zu sehen, dass es hier noch einen deutlichen Graben zwischen akademischer und
fachschulischer Ausbildung gibt. Die Ausbildung an einer Fachschule fiir Sozialpddagogik wird von allen
Gruppen im Mittel sichtbar hoher bewertet als ein padagogisches Studium. Am wichtigsten ist den Befragten
aber die staatliche Anerkennung als Erzieher_in — die allerdings auch Hochschulabsolvent_innen der
kindheitspadagogischen Studiengange Ublicherweise mitbringen.

Auch die Zertifikatskurse einer Hochschule werden (iber alle Gruppen hinweg deutlich weniger wichtig
beurteilt als andere besuchte Fortbildungen.

Hier zeigt sich, dass die Hochschulen als Anbieter von Aus- und Weiterbildung in der Kindheitspadagogik
durchaus akzeptiert werden, sich aber wohl noch bewédhren missen, um dhnlich wertgeschatzt zu werden
wie die vertrauteren Akteur_innen im Feld.

Die verschiedenen Fragebogen-Versionen sowohl in der ersten als auch in der zweiten Delphi-Runde
enthielten die Moglichkeit zu freien Antworten am Ende jedes Frageblocks. Diesen freien Antworten kommt
— obwohl sie ein freiwilliger Zusatz sind und nicht systematisch von allen Teilnehmenden genutzt wurden -
eine wichtige Bedeutung zu, da hier Aspekte auftauchen kénnen, die im Fragebogen mdoglicherweise nicht
ausreichend beriicksichtigt worden sind. Die Stimmen der Beteiligten sind hier starker personlich
kontextualisiert und kénnen die quantitative Auswertung erganzen.

Die freien Felder wurden unterschiedlich genutzt: Teilweise wollten Teilnehmende ihre Antworten zu den
Iltems noch einmal ausfiihrlicher begriinden oder erldutern, teilweise wurden allgemeine Kommentare zum
Thema festgehalten, teilweise nutzten die Teilnehmenden die freien Felder, um ihre Stimmung zum
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Themenfeld auszudriicken, wie Sorgen, Wut und Angste, aber auch Stolz und Vertrauen in die eigenen
Kompetenzen oder das eigene Team.

Als reprasentativ kénnen die hier entstandenen Antworten nicht gelten - es ist davon auszugehen, dass in
der Entscheidung fir oder gegen die Nutzung der freien Felder eine weitere Selbst-Selektion in der ohnehin
bereits eher motivierten Stichprobe (vgl. 3.2.4) stattgefunden hat. Sie kdnnen auBerdem, wie schon die
Antworten des Ideen-Delphis, nicht vollstandig systematisch nach einer qualitativen Auswertungsmethode
aufbereitet werden, da dafiir ein groRerer Kontext fehlt. Dennoch lieRen sich einige Konflikt- und
Diskussionsfelder identifizieren, die in allen Gruppen und immer wieder auftraten und daher als typisch fir
den Bereich gelten kénnen. Diese werden im Folgenden beschrieben.

Eine wichtige Frage, die in den Kommentaren angesprochen wird, betrifft die Voraussetzungen, die es
braucht, damit padagogische Fachkrafte gute Arbeit mit und fiir Kinder leisten kénnen. Die uns zugetragenen
AuRerungen legen nahe, dass hier eine Opposition zwischen zwei Polen wahrgenommen wird: Entweder
komme es auf eine gute Ausbildung oder auf die Personlichkeit der Fachkraft an. Durch die Haufung
entsprechender Kommentare lasst sich aulRerdem schlieRen, dass es sich dabei um eine gelaufige und
virulente Diskussion im Berufsfeld und dariiber hinaus handelt.

In vielen Kommentaren wurde besonders hervorgehoben, dass ein modernes Bild vom Kind, die eigene
(Arbeits-)Haltung, soziale Kompetenzen, eine langjahrige Erfahrung sowie die persénliche Eignung wichtiger
fiir die Auslibung einer padagogischen Tatigkeit sei als die Ausbildung. Auffillig ist hierbei, dass sowohl von
befragten Leitungen, Fachkraften selbst als auch von Eltern immer wieder betont wird, dass das Wichtigste
die Einstellung zum Kind sowie Liebe und Herz seien und die Qualifizierung einer padagogischen Fachkraft
nicht am Ausbildungsgrad gemessen werden kénne. Ein Elternteil dulert sich hierzu folgendermalien:
,Kinder sollen kein Projekt von Wissenschaft und Statistik sein, sondern mit Emotionen, Fiirsorge und Liebe
behitet in der Kita ihren Tag verbringen”. Dem Erwerb von Zusatzqualifikationen wird, nach einigen
Kommentaren aus allen vier Befragungsgruppen, ebenfalls keine besonders grolRe Bedeutung beigemessen,
es sei denn sie waren fir eine entsprechende Stelle (z.B. als Integrationserzieher_in) erforderlich.

Es entsteht insgesamt der Eindruck, dass die Arbeit im kindheitspadagogischen Bereich von vielen nicht nur
als Beruf, sondern vielmehr als Berufung gesehen wird.

Die Erkenntnis darliber, dass eine qualitativ hochwertige Ausbildung zusatzlich zu der Vermittlung von
theoretischem und praktischem Wissen mit Hilfe von Selbstreflexion und biografischen Methoden vor allem
auch die Arbeit an der eigenen Haltung und damit zusammenhangend ein modernes Bildungsverstandnis
und Bild vom Kind thematisiert, scheint bei den so argumentierenden Berufspraktiker_innen noch nicht
angekommen zu sein. Die hier vertretene Theorieauffassung ist negativ besetzt. Unter dem Begriff ,, Theorie”
werden anscheinend abstrakte Inhalte verstanden, die keinen unmittelbar brauchbaren Bezug zur
praktischen Tatigkeit haben (s.u.).

Es treten jedoch auch Kommentare auf, aus denen hervorgeht, dass eine hohe Qualifikation der
padagogischen Fachkréfte durchaus erwiinscht und ebenso wichtig wie die personliche Eignung ist. So sei
nach der Ansicht einzelner Eltern und pé&dagogischer Fachkridfte eine qualitative Verbesserung der
Ausbildung erstrebenswert, um die Zugangsvoraussetzungen zum Beruf und damit einhergehend die
Anerkennung des Berufs zu steigern. Weiterhin wiinschen sich sowohl einige Leitungen als auch
Erzieher_innen eine fachspezifischere Ausbildung, da die aktuellen Lehrplane an den Fachschulen als zu
,breit gesteckt” eingeschatzt werden. Es wird darauf hingewiesen, dass eine ausfihrliche thematische
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Behandlung des Lebensalters von 0 bis 27 in drei Ausbildungsjahren nicht umzusetzen sei und der
frihkindliche Bereich eine eigene Ausbildungsform beanspruchen solle, &dhnlich wie es in den
Bachelorstudiengédngen der Hochschulen bereits der Fall sei.

Besonders auffallig ist, dass bei der Haltung zur hochschulischen Ausbildung eine hohe Diskrepanz zwischen
Praxis und , Theorie” beflirchtet und teilweise sogar behauptet wird. Dabei entsteht der Eindruck, dass der
Theoriebegriff hier als ein klassisch akademischer Grundgedanke ohne Praxisbezug verstanden und mit rein
wissenschaftlichen Aspekten verbunden wird. Einige Fachkradfte betonen, dass Berufseinsteiger_innen mit
einem abgeschlossenen padagogischen Studium ,hilflos” erschienen und nicht in der Lage seien ihr
theoretisches Wissen in der beruflichen Praxis anzuwenden, da sie zu wenige Praktika wahrend ihrer
Studienzeit absolvierten und ihnen nicht ausreichend Didaktik und Methodenkenntnisse vermittelt wirden.
Nach der Einschatzung einiger Erzieher_innen und auch Eltern scheinen sich Theorie und Praxis — dhnlich wie
Ausbildung und Personlichkeit - auszuschlieBen, da ein Hochschulstudium laut einer teilnehmenden
Fachkraft ,fern der Realitdit und des Berufsalltags” sei. Ein Grund hierfiir liege in den negativen
Rahmenbedingungen (wie z.B. dem Personalschlissel) des Berufsfeldes, welche in einer wissenschaftlichen
Ausbildung zu wenig berticksichtigt wiirden und die Umsetzung theoretischen Wissens im beruflichen Alltag
teilweise unmoglich machten. Die Unterschiede zwischen hochschulischer und fachschulischer Ausbildung
werden dabei einseitig als Defizite der Hochschul-Absolvent_innen verstanden. Méglicherweise gibt es hier
- durchaus verstandliche — Abgrenzungsbemiihungen von Fachkraften, deren Qualifikation durch die neue
akademische Ausbildung nun weniger wertvoll erscheint.

Einige der befragten Leitungen duflern ebenfalls die Beflirchtung, dass ein Studium nicht die erwiinschten
Praxiserfahrungen fiir die Absolvent_innen der Hochschulen mit sich bringe. Sie merken aber auch an, dass
bei einem ausgeglichenen Verhaltnis von Praxis und Theorie ein abgeschlossenes Studium fir die
padagogischen Fachkrafte durchaus winschenswert ware. Demnach sollten mehr
Hochschulabsolvent_innen eingestellt werden, wenn das Hauptaugenmerk des Studiums eine
entsprechende Praxisorientierung garantieren koénne. Diese Auffassung unterstiitzen auch einige
Tragervertreter_innen. Ein weiterer Kritikpunkt ist jedoch, dass eine entsprechende Bezahlung fir
Hochschulabsolvent_innen nicht gewahrleistet wiirde und diese aufgrund dessen nur selten in die Praxis
gingen, was auch von einigen befragten Erzieher_innen als ein Problem angesehen wird, da bereits ein
Fachkraftemangel in dem Berufsfeld herrsche.

Es wird ebenfalls deutlich, dass die Angebote von Hochschulen fiir Studiengange, Weiterbildungen und
Zertifikatskurse sowie deren Anrechenbarkeit nicht allen padagogischen Fachkraften und teilwiese auch
Leitungen bekannt sind und in den Einrichtungen nicht vorliegen. Das zeigt, dass die Hochschulen mehr
Transparenz in ihren Angeboten zeigen miissen, damit sich eine engere Zusammenarbeit zwischen diesen
und den Einrichtungen entwickeln kann. Gleichzeitig sollte verdeutlicht werden, dass an den Hochschulen
durchaus praxisrelevante Studiengdnge sowie Weiterbildungskurse angeboten werden, um so der Angst vor
einer Verwissenschaftlichung des Berufsfeldes entgegenzukommen. Eventuell kénnte die Beflirchtung der
Theoretisierung bereits widerlegt werden, wenn mehr Akademiker_innen in die Einrichtungen gingen, da
sich auf diese Weise zeigen wirde, dass sie durchaus praktisches Wissen und Erfahrungen mit in den
beruflichen Alltag bringen. Gleichzeitig miissten mehr padagogische Fachkrafte die bereits bestehenden
Angebote an den Hochschulen wahrnehmen, um zu der Erkenntnis zu gelangen, dass diese sich vor allem
auch durch eine hohe Praxisrelevanz auszeichnen.
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Die Rahmenbedingungen, wie zum Beispiel die fehlende gesellschaftliche Anerkennung von padagogischen
Fachkraften und draus resultierend die schlechte Bezahlung oder der Personalmangel, werden den
Kommentaren nach von allen Befragungsgruppen sehr haufig als belastend fiir die padagogische Arbeit
empfunden. Insbesondere wird der Mangel an Zeit als einer der bedeutendsten negativen Faktoren betont,
welcher oft in Verbindung mit dem Fachkraftemangel gesehen wird. Anhand der Kommentare wird deutlich,
dass sich die fehlende Zeit negativ auf verschiedenste Bereiche, wie die Arbeit im Team oder mit den
Familien, auswirkt. Beispielsweise wiirde nach Angaben einiger Fachkrafte und Leitungen der Besuch von
Fortbildungen erschwert, da nicht geniigend Personal und damit einhergehend keine Zeit vorhanden sei, um
die Teilnahme wahrend der Arbeitszeit zu gewahrleisten. Dies trifft folglich insbesondere auf langfristige
Fortbildungsformate zu. Auch die Auswertung und Wissensweitergabe von Fortbildungsinhalten im und an
das Team werden von einigen Vertreter_innen aus diesen beiden befragten Gruppen aufgrund der knappen
Ressource ,Zeit” als schwierig eingeschatzt.

Im Leitungsbereich fehlt ebenfalls Zeit, um sich ausreichend auf Managementaufgaben wie zum Beispiel die
Mitarbeiter_innenfiihrung zu fokussieren. Das bemerken nicht nur die Leitungen selbst, sondern auch
vereinzelte Fachkrafte geben an, dass es der Leitung aufgrund des Zeitmangels nicht moglich sei, sich zum
Beispiel auf Teamsitzungen genligend vorzubereiten.

Eltern bemerken haufiger, dass sich der enge Zeitrahmen der Fachkrafte vor allem negativ auf die Ausfiihrung
der padagogischen Aufgaben auswirkt. So kommt mehrfach die Forderung nach einem verbesserten
Personalschlissel auf, der mehr Zeit fur die direkte Arbeit mit den Kindern einrdumen soll. Mittelbare
padagogische Aufgaben wie die Beobachtung und Dokumentation der kindlichen Entwicklung werden haufig
kritisiert und als Gberflissig angesehen, was vor allem auch dem Zeitmangel zuzuschreiben ist. Einige Eltern
und auch Fachkrafte selbst sehen darin lediglich auRerplanmaRige Aufgaben, die den Pddagog_innen die Zeit
fiir die in ihren Augen wirklich wichtigen Aufgaben nehmen. Eine padagogische Fachkraft fasst diesen Aspekt
zusammen, indem sie schildert, dass einerseits die Anforderungen fir Fachkrafte deutlich gestiegen, die
Ressourcen (v.a. Zeit) jedoch genauso knapp wie zuvor sind. Diese Aussagen unterstiitzen auch die bereits
dargestellten Ergebnisse zu den padagogischen Aufgaben im Kapitel 3.4.5, aus denen ebenfalls hervorging,
dass mittelbare padagogische Tatigkeiten weniger Bedeutung zukommt als der direkten Arbeit mit den
Kindern.

Einige Eltern sind sich darin einig, dass sich die Verbesserung der Rahmenbedingungen positiv auf die
Mitarbeiter_innenzufriedenheit auswirken und damit zu einer verbesserten padagogischen Qualitat flihren
wirde, was hochstwahrscheinlich im Sinne aller Akteur_innen des Berufsfeldes steht.
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Insgesamt zeigen die Ergebnisse der Delphi-Studie ein Berufsfeld in einem Wandel, der verschiedene
Konflikte mit sich bringt, die moglicherweise den Fachkraften selbst, aber auch Tragern und Leitungen
vielfach noch nicht bewusst sind. Soziale Normen, ein tradierter Habitus, politische und p&ddagogische
Entwicklungen und Anforderungen zeigen nicht in die gleiche Richtung und erzeugen unterschiedliche
Erwartungen. Fir Fachkrafte, die sich diesen unterschiedlichen Erwartungen verpflichtet sehen, bedeutet
dies einen Konflikt.

Dieser zeigt sich zum Beispiel in Bezug auf die Motivationslage: Das hier deutlich werdende Selbst- bzw.
Berufsverstandnis und die hohe Motivation, an Fortbildungsveranstaltungen teilzunehmen (vgl. 4.4) ist
einerseits positiv zu sehen. Kritisch kann es jedoch betrachtet werden im Zusammenhang mit den hohen
Belastungen, die andererseits auf padagogische Fachkrafte wirken. Hoher Krankenstand und Burnout-Gefahr
(vgl. GEW 2007, Schreyer et al. 2014) sind hier als ein Risiko zu nennen, dem noch starker entgegen gewirkt
werden muss. Die sozial erwiinschte Norm, die auch hinter der angegebenen Motivationslage stehen konnte,
ist eine Fachkraft, die nicht nur aus groRem eigenen Interesse zu Fortbildungen geht und allenfalls durch die
Belastung der in der Einrichtung verbleibenden Kolleg_innen abschrecken lasst, sondern auch betont, dass
Anforderungen und Anerkennung von aullen fir sie keine Rolle spielen und negative
Fortbildungserfahrungen, sofern vorhanden, kaum vom Fortbildungsbesuch abhalten. Angesichts dieses
Bildes stellt sich die Frage, inwiefern diese soziale Norm nicht einer Veranderung bedarf. Die Kompetenz, sich
abzugrenzen und eigene Bedirfnisse nach Abwechslung, Austausch, Entlastung, Anerkennung und
Unterstlitzung durchaus auch in den Mittelpunkt zu stellen, kénnte zur Professionalisierung der Fachkrafte
und auch zu einer anderen Wahl von Fortbildungsveranstaltungen beitragen. So konnten bei starkerer
Beachtung der eigenen Bediirfnislage mehr auf Veranstaltungen bestanden werden, die auch als effektiv
eingeschatzt werden (vgl. 4.3). Ebenso kénnten mehr Themen gewahlt werden, die sich aus der individuellen
Zusammenarbeit in der Einrichtung, mit Kindern, Kolleg_innen, Eltern und anderen Institutionen und
Akteur_innen ergeben — und entsprechend weniger Themen, die aktuell im Zentrum der o6ffentlichen
Aufmerksamkeit oder Fachdiskussion sind, aber moglicherweise schlechter zur individuellen Bedarfslage
passen (vgl. 4.2).

Es stellt sich auch die Frage, inwiefern etwa so hoch intrinsisch motivierte und sozial orientiere Fachkrafte
bereit sind, fiir bessere Arbeitsbedingungen zu kampfen, die auch aus ihrer eigenen Sicht
verbesserungswirdig sind, wie zahlreiche Studien belegen und auch in 4.8 dargestellt wurde (vgl. Alice
Salomon Hochschule Berlin 2012, Schreyer et al. 2014).

Der o.a. Konflikt zeigt sich insbesondere in Bezug auf das Berufsbild der Fachkrifte, die sich einerseits einem
tradierten Habitus, andererseits aber auch dem kindheitspadagogischen Paradigmenwechsel verpflichtet
sehen, der veranderte Anforderungen mit sich bringt (vgl. 2.2, 4.6). Hier werden Aufgaben wahrgenommen,
die sich teilweise widersprechen. Eine Padagogin kann nicht gleichzeitig Partnerin der Eltern sein und sie
dabei Giber die besten Erziehungsmethoden informieren. Sie kann nicht Entwicklungsbegleiterin der Kinder
sein und ihnen gleichzeitig etwas beibringen wollen. Diese unterschiedlichen Erwartungen an den
Berufszweig von auRen bzw. auch der Fachkréfte an sich selbst kénnen zu einem Gefiihl von Uberforderung
fihlen. So wurde in den Kommentaren auch haufig der Eindruck gedulRert, dass immer mehr Aufgaben in das
Profil der Fachkrafte ,hinzu“ kommen und zu einem Zeitmangel fiihren (vgl. 4.10.3). Im Sinne des
Paradigmenwechsels ware aber eher zu verstehen, dass sich die bereits bestehenden Aufgaben qualitativ
verandern, bzw. auch bisher als selbstverstandlich betrachtete Aufgaben zugunsten von anderen wegfallen.
Dieser Konflikt wird in der Fachliteratur im Zusammenhang mit Weiterbildung insbesondere unter dem
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Stichwort ,,biographische Dimension“ (vgl. Schelle 2011) diskutiert. Damit ist gemeint, dass die padagogische
Arbeit von Fachkraften immer beeinflusst wird von den eigenen Sozialisations- und Kindheitserfahrungen.
Moglicherweise unbewusst reproduzieren sie Erziehungserfahrungen, die sie selbst gemacht haben und
damit unter anderem ein inzwischen als Uberholt zu betrachtendes Bildungsverstdandnis. Unter dem
Stichwort der biografischen Dimension wird damit mehr gefasst als nur die konkreten padagogischen
Aufgaben, denen sich Fachkradfte verpflichtet sehen. Es hat eine psychologische Dimension, die auch
individuelle Erfahrungen beim Aufwachsen in der Familie und in der Gesellschaft umfassen. Der Einbezug
dieser Dimensionen in die Weiterbildung ist daher mit viel persénlicher Reflexionsarbeit verbunden, die sich
besonders gut auch in der Supervision oder Intervision umsetzten lasst.

Als Konsequenz fiir Fortbildungen kdnnte sich aus den hier gefundenen Ergebnissen daher ergeben, dass
noch starker als bisher mitgedacht und besprochen wird, wie fir neue Aufgaben, Aktivitaten oder
Instrumente im Alltag Platz geschaffen werden kann — und welche Aufgaben auf der anderen Seite
weggelassen werden koénnen. Fachkradfte und Teams konnen hier ermutigt werden und dben, die
erarbeiteten Konzeptionen und padagogischen Entscheidungen untereinander und anderen gegeniiber
fachlich zu begriinden und sich damit von sozialen Normen und Erwartungen anderer unabhangiger machen.

Die Aspekte von Entlastung bzw. Zeitmanagement in Verknlpfung mit Professionalisierung und
padagogischer Haltung konnten noch mehr als bisher wichtige eigenstandige Fortbildungsthemen sein.
Dieser pragmatisch orientierte Zugang kann den personlich-reflexiven ergdanzen und unterstiitzen — und ist
evtl. fur viele der praxisorientierten und theoriekritischen Pddagog_innen (vgl. 4.10) ndher an den konkreten
alltaglichen Bedurfnissen.

Ein Ansatz flr Entlastung kann auch die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen sein — wiirde sie starker
ausgebaut und gewichtet, missten sich Fachkrafte nicht als Expert_innen fiir alle Lebensbereiche des Kindes
- inklusive weitreichender medizinischer, juristischer, psychologischer und sozialarbeiterischer Kompetenzen
- gefordert fihlen, sondern kdonnten hier die Zustandigkeit klarer an ihre Kooperations-Partner_innen
abgeben. Hier lasst sich wieder an die Ergebnisse aus 4.6 anknlipfen: Fachkrafte, Leitungen, Trager und Eltern
erwarten in hohem MaRe, dass Fachkrafte Entwicklungs-Beeintrachtigungen feststellen. Die
Zusammenarbeit mit anderen Institutionen erreicht hingegen nur mittlere Werte und wird am geringsten
insgesamt bewertet. Dabei konnte gerade der Bereich der Diagnostik auch an andere Expert_innen
abgegeben werden und bedarf dann auf Seiten der padagogischen Fachkrifte vor allem einer guten
Zusammenarbeit mit ihren Kolleg_innen aus verwandten Disziplinen, sowie mit den Familien.

Auch die oft eher noch kritische Haltung der Akademisierung gegentiber (vgl. 4.9 und 4.10) kann als Ausdruck
eines durch den Paradigmenwechsel ausgeldsten Konflikts gelesen werden: Fachkradfte werden hier damit
konfrontiert, dass Personen, die eine andere Ausbildung haben und noch dazu jiinger und unerfahrener sind
als sie selbst, die gleiche Arbeit machen, dabei aber evtl. andere Vorstellungen mitbringen und Uber die
akademische Ausbildung mehr gesellschaftliche Wertschatzung bekommen. Wahrend Leitungen, Eltern und
Trager hier etwas aufgeschlossener sind und das Potenzial der Akademisierung eher betonen, bleiben die
Fachkrafte hier im Moment noch eher skeptisch auf Abstand. Mit der Zeit wird die akademische Aus- und
Weiterbildung wohl gewohnter und vertrauter werden. Dennoch sollten Fortbildner_innen insbesondere in
einem akademischen Kontext oder mit akademischem Hintergrund beachten, dass es hier moglicherweise
Konfliktpotenzial gibt und entsprechend feinflihlig damit umgehen oder auch darauf eingehen. Die
Thematisierung und Reflexion der alltdglichen Themen und der gesellschaftlichen Diskussion im
Zusammenhang mit der Akademisierung konnte in Fortbildungskontexten durchaus ihren Platz finden. Damit
kdénnte ein Beitrag geleistet werden, verschiedene Traditionen einander anzundhern. Hilfreich kdnnen auch
Angebote sein, die einen gleichberechtigten Austausch zwischen péadagogischen Fachkraften und
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Wissenschaftler_innen ermoglichen — wie es in der Befragung auch gewiinscht wird (vgl. 4.9). Eine
partnerschaftliche Zusammenarbeit dient dabei der Kompetenzerweiterung (vgl. 2.3.2).

Die in diesem Kapitel entstandenen Schliisse und Empfehlungen lassen sich noch einmal stiitzen durch einen
Vergleich mit den Ergebnissen der Expert_innen-Befragung im Ideen-Delphi.

In der qualitativen Befragung wurden Expert_innen zunachst gefragt, welche Themen sie fiir die Fortbildung
padagogischer Fachkrafte wichtig finden. Hier wurden an erster Stelle sehr hdufig Themen im Bereich
Kommunikation und Gesprachsfiihrung (im Team, in Elterngesprachen, in der Zusammenarbeit mit anderen
Expert_innen, fir Leitungen) genannt, gefolgt von dem Themencluster Selbstreflexion, Biographie-Arbeit,
berufliche Identitat und professionelle Haltung. Weitere von den Expert_innen als wichtig erachtete Themen
sind auch Qualitdtsmanagement und Konzeptentwicklung, sowie Partizipation, Inklusion und weitere
Themen die in den Bereich Zusammenarbeit, Beziehung und Bindung fallen. Die Empfehlungen gehen also
sehr eindeutig in Richtung der Professionalisierung im Sinne des in 2.2 beschriebenen Paradigmenwechsels
und unterscheiden sich stark von den tatsdchlich gewahlten Themen der Fachkrifte (weniger von den
gewdhlten Themen der Leitungen).

In der zweiten Runde des Ideen-Delphis betonen kommentierende Expert_innen, dass die Einrichtung als
Ganzes gedacht werden muss, um Fortbildung nachhaltig zu nutzen. Dies wirde den Anregungen
entsprechen, die sich aus den Ergebnissen in 4.8.2 ergeben. Leitbild konnte dabei laut einer Teilnehmerin die
ylernende Organisation” (vgl. 2.1) sein.

In Bezug auf die Motivation der Fachkrafte, an Fortbildung teilzunehmen, sehen die Expert_innen ebenfalls
etwas andere Prioritaten als die Fachkrafte in der quantitativen Befragung. Zwar erachten auch sie die
Anerkennung und Anforderungen von aullen als wenig wichtige Griinde und nennen haufig Zugewinn von
Wissen und Handlungskompetenzen, bewerten aber den Austausch mit anderen Fachkraften aulRerhalb der
eigenen Einrichtung, auch im Sinne von Entlastung und Erholung, als wichtigsten Motivationsfaktor. Bei den
Hindernissen bestatigen sie die Ergebnisse der quantitativen Befragung insofern, als dass die knappe
Personalsituation und finanzielle Ressourcen die Fortbildungsnutzung stark einschranken. Sie sehen jedoch
— anders als die Teilnehmenden der quantitativen Befragung — auch Unsicherheiten bei den Fachkraften,
negative Erfahrungen bei Fortbildungen und mangelnde Unterstiitzung der Arbeitgeber als wichtige
Hemmnisse.

Die Expert_innen betonen insgesamt die Wichtigkeit teambezogener, langfristiger bzw. begleitender
Malknahmen mit hoher Freiwilligkeit und Praxis- bzw. Kompetenzorientierung. Sie betonen, dass
Veranderungsprozesse nur gut begleitet werden kdnnen, wenn es dafiir ausreichend Zeit gibt. Zudem wird
wiederholt angesprochen, dass die Teams einbezogen und Verantwortung fiir ihre Fortbildung und die
Qualitatsentwicklung der Einrichtung erhalten sollen, in die die Fortbildungsplanung eingebunden werden
muss. Dafiir sind hohe Personalfiihrungskompetenzen bei den Leitungen erforderlich. Auch Dozent_innen
miussen entsprechend ausgebildet und motiviert sein, um kompetenzorientiertes Lernen umsetzen zu
kénnen. Wertschatzung und Einbezug der Teilnehmenden durch die Dozent innen wird von den
Expert_innen noch als deutlich ausbaufahiger gesehen im Vergleich zu den Perspektiven in der quantitativen
Befragung (vgl. 4.7)

Letztendlich sind dafiir jedoch auch verbesserte Rahmenbedingungen in den Einrichtungen nétig, die von
Seiten der Weiterbildungsinstitute kaum beeinflusst werden kénnen. So wird im Ideen-Delphi abschliefend
eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen fiir padagogische Fachkrafte gefordert: Qualitatsentwicklung,
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Vor- und Nachbereitungszeiten, Eigenverantwortung und (multiprofessionelle) Teambkultur,
gesundheitsférdernde Arbeitsbedingungen, Moglichkeiten zur beruflichen Weiterentwicklung, sowie
bessere Bezahlung fir die Fachkrdafte und bessere finanzielle Ausstattung fiir die Bildungseinrichtungen
kénnen zur Professionalisierung und auch einer nachhaltigeren Nutzung von Fortbildungsangeboten
beitragen.

Am 12.02.2015 wurden die Ergebnisse der Delphi-Studie innerhalb eines Workshops mit Teilnehmenden aus
der Berufspraxis diskutiert. An dieser Diskussion beteiligten sich ebenfalls Professor_innen und Dozent_innen
der Evangelischen Hochschule Berlin und Teilnehmende der qualitativen Vorbefragung, darunter Fachleute
aus Hochschulen, Fortbildungsinstituten und Fachschulen, sowie aus der Politik. Da es sich nicht um eine
offentliche Veranstaltung handelte, kann aus Datenschutzgriinden hier leider keine Liste der Teilnehmenden
veroffentlicht werden.

Das Forschungsteam stellte zunachst die pragnantesten Ergebnisse der Studie vor. Diskutiert wurde
zunachst, dass sich die Auswahl von Fortbildungsveranstaltungen nicht immer danach richten kann, was die
Akteur_innen fir effektiv halten. So werden, wie in 4.3 bereits dargestellt, Supervision und Coaching, sowie
langfristige Veranstaltungen selten in Anspruch genommen, obwohl sie als sehr effektiv eingeschatzt
werden. Hingegen werden Ein-Tages-Workshops, deren Effektivitat geringer bewertet wird, am haufigsten
besucht. Einvernehmlich wurde hier noch einmal festgestellt, dass die Rahmenbedingungen in der
Kindertagesstatte — u.a. unzureichender Personal-Kind-Schlissel, hoher Krankenstand, geringe finanzielle
und zeitliche Ressourcen — eine optimale Nutzung von Fortbildungsangeboten erschweren.

Die hohe Motivation zur Teilnahme an Fortbildungen, die als ein weiteres Ergebnis aus der Delphi-Befragung
hervorging, konnten nicht pauschal von allen Beteiligten bestatigt werden. Von einigen wurde vielmehr
festgestellt, dass eine grolRe Schere zwischen motivierten und unmotivierten Fachkraften bestehe und
»immer wieder dieselben” an den Fortbildungen teilndhmen.

Diskutiert wurde auch, inwiefern der Paradigmenwechsel in diesem Berufsfeld hin zu einem neuen
Bildungsverstandnis bereits gelungen ist. Die Ergebnisse der Studie zeigen hier, dass sich die Praxis gerade
mitten im Umbruch befindet: Die Fachkrafte, aber auch Leitungen und Trdger sehen sich sowohl dem
modernen als auch dem traditionellen Bildungsverstandnis verpflichtet. Sie wollen im Durchschnitt genauso
sehr Bildungsbegleiter_innen sein wie sie Kindern etwas ,beibringen” wollen, genauso sehr eine
partnerschaftliche Beziehung zu den Eltern pflegen, wie sie diese lber die besten Erziehungsmethoden
informieren wollen. Dieser Spagat kann zu Uberlastungserscheinungen fiihren. Eine Teilnehmerin des
Workshops berichtet: ,,Viele sind ja gar nicht bereit sich dem zu stellen und sagen:, Es ist ja alles gut, was wir
gemacht haben. Schén, dass vieles neu ist, aber das wollen wir gar nicht, schaffen wir gar nicht. Wo ist die
Zeit dafur?’“. Hier kann Fortbildung noch starker ansetzen: mit Reflexionsangeboten, Ideen zu Entlastung,
Zeitmanagement und auch notwendigen Abschieden von (berholten Aufgaben und unpassenden
Erwartungen. Eine andere Teilnehmerin berichtet, dass ihr die Arbeit wieder mehr Spall mache, seit sie sich
mehr von den Erwartungen und Anforderungen von aullen abgrenzt, z.B. von Eltern und Schule.

Neben der Distanzierung der Fachkrafte von bestimmten Aufgaben und Erwartungen wird eine Lésung um
Uberforderung und Demotivation entgegenzuwirken in dem Angebot von Fortbildungen gesehen, die eine
Reflexion der eigenen Haltung ermoglichen. Grund fiir das Fortbestehen eines tradierten
Bildungsverstandnisses in der padagogischen Praxis sei eine eingefahrene Grundhaltung, die viele Fachkrafte
noch immer in sich trigen. Eine Teilnehmerin legt dar, dass Biografiearbeit im Team dazu beitragen kénne,
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diese inneren, fest verankerten Einstellungen zu reflektieren. Das Team solle dabei einen sicheren Rahmen
fir die Reflexionsprozesse darstellen. Eine andere Teilnehmerin ergdnzt, dass solche Fortbildungen auch
einen Raum fiir Uberforderung und andere weniger erwiinschte Gefiihle geben sollten, innerhalb dessen es
moglich ist die Erreichung der personlichen Grenzen und eventuelle Ratlosigkeit zuzugeben. Insgesamt
herrscht Einigkeit dartber, dass sich solche Paradigmenwechsel nicht schnell vollziehen, sondern dass es sich
hierbei um lange Prozesse handelt, die sich nurinnerhalb einer Gemeinschaft bewerkstelligt werden kénnen.
Das eigene Erleben von neuen, kompetenzorientierten Bildungsprozessen und neuen Bildungsorten wie der
Hochschule kann dabei dazu beitragen, dass diese eher geschatzt werden. Da sie im Moment noch vielfach
unbekannt sind, missen sie sich in der individuellen Erfahrung und in der Berufsgruppe insgesamt erst noch
bewdhren.

Zusammen wurde Uberlegt, inwiefern eine gemeinsame padagogische Vision, das heildt ein einheitliches
Menschenbild und padagogisches Konzept einer Einrichtung, zu mehr Professionalitdt und verbesserter
Qualitat beitragt. Dabei stellten sowohl die Projektmitarbeiterinnen als auch die Teilnehmenden fest, dass
es von zentraler Wichtigkeit ist, ein solches Konzept gemeinsam im Team zu erarbeiten und zu leben, das
heillt auch tatsachlich umzusetzen. Auf diese Art und Weise kann die Ausarbeitung einer Konzeption als
Teamentwicklungsprozess maRgeblich zur Sicherung der padagogischen Qualitat beitragen. Gleichzeitig
bietet dieser Prozess die Moglichkeit eigene Haltungen im Team zu reflektieren. Wie in 4.8.2 bereits
festgestellt, kdnnte sich also eine verstarkte Fokussierung des Fortbildungsmarktes auf Angebote im Bereich
der Konzept-, Team- und Organisationsentwicklung beginstigend auf die Qualitdat in
Kindertageseinrichtungen auswirken. Die Ansatze der Teilnehmenden des Workshops unterstiitzten diesen
Vorschlag aus ihren Erfahrungen heraus. Eine dhnliche Idee einer Teilnehmerin war es, teambasierte
Fallarbeit zu unterstitzen, in Fortbildungen, aber letztendlich auch als Teil der Gblichen Teamarbeit in der
Einrichtung. Die Rolle und Verantwortung von Dozent_innen verringert sich dabei zugunsten des Teams.
Auch durch solche Angebote kann implizit an der Konzeption und einer gemeinsamen padagogischen Haltung
gearbeitet werden, bzw. kdnnen diese auch an den konkreten Alltagsbeispielen immer wieder explizit
gemacht werden.

61
2018 — Weyer, Viélkel, Ribeiro — CC BY-NC-ND 3.0 DE



Das Projekt Bezert_Pad hat die Zusage fir die zweite Forderphase des Wettbewerbs ,, Aufstieg durch Bildung:
Offene Hochschulen” erhalten. Nunmehr unter dem Namen ,Bezert” geht es kiinftig um die Etablierung
einer Weiterbildungseinrichtung an der Evangelischen Hochschule Berlin. Es werden also zunachst
Strukturen geschaffen, um wissenschaftliche Weiterbildung dauerhaft anzubieten. Die Zertifikate werden mit
ECTS-Punkten versehen und lassen sich bei Aufnahme eines Studiums anerkennen. Dabei werden auch die
anderen an der Hochschule angebotenen Disziplinen einbezogen, der Fokus also nicht mehr auf
padagogische Fachkrifte eingegrenzt.

Doch auch in der erweiterten Zielgruppe zeigen sich ahnliche Prozesse wie bei den padagogischen
Fachkraften: Pflegekrafte und Hebammen etwa kénnen inzwischen auch an Hochschulen ausgebildet werden
und kennen die Akademisierungsprozesse und die damit einhergehenden Herausforderungen gut. Auch die
Ergebnisse zu einem gemeinsamen Menschenbild und Konzept und dazu passender Fortbildung lassen sich
auf einen erweiterten Kreis von Berufsgruppen libertragen.

Die Weiterbildungsangebote, die von Bezert entwickelt und begleitet werden, sollen kompetenzorientiert
angeboten werden und zur Professionalisierung beitragen. Dazu wird ein Rahmenkonzept fir die Konzeption
einzelner Veranstaltungen entwickelt, das eine konsequente Kompetenzorientierung absichern soll. Von
Struktur und Konzeption tber didaktische Methoden und Materialien bis hin zur Prifungsleistung und zum
Zertifikat sollen alle Angebote konsequent auf den Kompetenzerwerb ausgerichtet werden. Die einzelnen
Kurse werden nach dem outcome-orientierten Gestaltungskonzept des Constructive Alignment (Biggs/Tang
2007) konzipiert, welches auf der Verschrankung von Lehr-/Lernmethoden, Lernergebnissen und
Prifungsformaten beruht. Demnach stehen diese drei Kernpunkte der Lehrgestaltung in Abhangigkeit
zueinander und missen bei der Modulentwicklung genau aufeinander abgestimmt werden, um einen roten
Faden durch die Lehrveranstaltung zu ziehen und so das Erreichen der Lernergebnisse, also der zu
entwickelnden Kompetenzen, zu sichern. Begleitend wird ein Konzept zur Begleitung von Dozent_innen
erarbeitet, das Unterstlitzung und Austausch bei der Arbeit mit der Zielgruppe der ,nicht-traditionellen”
Studierenden bietet. SchlieBlich kommt ein ambitioniertes Qualitatssicherungssystem zum Einsatz.

Die Delphi-Studie von Bezert_Pad hat gezeigt, dass Professionalisierungs- und Akademisierungsprozesse in
einem Berufsfeld begleitet werden missen. Insbesondere Verdnderungen in der professionellen Rolle und
Identitdt, die sich auf die alltdglichen Aufgaben, aber auch auf die Nutzung und Nachhaltigkeit von
Fortbildung auswirken, kdnnen durch professionelle Reflexionsangebote unterstiitzt werden. Weil dies fir
alle an der Evangelischen Hochschule vertreten Disziplinen von zentraler Wichtigkeit ist, wird daher in der
Erprobungsphase ein Instrument zur Erfassung professioneller Reflexionskompetenz vor den Kursen zur
Bedarfserhebung und wahrend der Kurse zur Kompetenzentwicklung eingesetzt. (Gemeinsame) Reflexion
und eine Erweiterung der eigenen professionellen Reflexionskompetenz kann fir die Fachkrafte in
Professionalisierungs- und anderen Veranderungsprozessen unterstiitzend wirken und soll daher in allen
Veranstaltungen vorkommen. So kann sichergestellt werden, dass nicht nur das konkrete Fachwissen bzw.
die eigenen Aufgaben thematisiert werden, sondern immer wieder der Rickbezug zur professionellen
Haltung und handlungsleitenden Werten besteht.

Gleichzeitig kann die EHB als Bildungsinstitution von den Synergieeffekten des Projekts profitieren. Die
Weiterbildungseinrichtung kann mit ihren klaren Qualitdtsstandards zu einer Profilschdrfung der Hochschule
beitragen und damit ihre Attraktivitdit erhéhen. Bezert bietet einen Experimentierraum im Bereich der
Didaktik und Evaluation und kann beispielsweise neue Lehr-/Lernformen erproben. Von hieraus
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resultierenden Ergebnissen kann auch die grundstdndige Lehre an der Evangelischen Hochschule einen
positiven Nutzen ziehen.
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Anhang

I. Ideen-Delphi: Zusammengefasste Antworten

Il. Bedarfsgerechte Fortbildung fiir padagogische Fachkrafte:
Delphi-Studie Fragebogen 1
Version Padagogische Fachkrafte

lll. Bedarfsgerechte Fortbildung fiir padagogische Fachkrafte:

Delphi-Studie Fragebogen 2
Version Padagogische Fachkrafte
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EVANGELISCHE

HOCHSCHULE BERL

Alle Fragen beziehen sich auf Fortbildung fiir Fachkrdfte aus dem kindheitspédagogischen Bereich
(z.B. Kita, Krippe, Familienzentrum, Kindergarten, Kindertagespflege)

e Kommunikation und Gesprachsfiihrung: im Team, in Elterngesprachen, in der
Zusammenarbeit mit anderen Expert_innen, fir Leitungen (11 Nennungen)

e Selbstreflexion, Biographie-Arbeit, berufliche Identitat und professionelle Haltung (9
Nennungen)

e Resilienz, Beziehungs- und Problemlésekompetenzen (7 Nennungen)

e Inklusion, Integration, padagogisch-therapeutische Angebote (6 Nennungen)

e Entwicklungspsychologie und frihkindliche Bildung: Grundlagen und aktuelle Erkenntnisse (6
Nennungen)

e Beobachtung und Dokumentation als Grundlage fiir eine reflektierte padagogische Praxis (6
Nennungen)

e Rechtliche Grundlagen, Bildungsprogramme und politische Forderungen (6 Nennungen)

e Organisation, Management, Qualitdtsmanagement (5 Nennungen)

e Bindung, Bindungsbeziehungen und Eingewdhnung (5 Nennungen)

e Zusammenarbeit mit Eltern und Familien, Erziehungspartnerschaft (5 Nennungen)

e Sprachférderung, alltagsintegriert und ganzheitlich (4 Nennungen)

e Partizipation: im Team, mit Kindern, mit Eltern (3 Nennungen)

e Konzeptionen und Konzepte entwickeln (3 Nennungen)

e Selbstfiirsorge, Starkung der eigenen Ressourcen (2 Nennungen)

e Zusammenarbeit im multiprofessionellen Team (2 Nennungen)

e Mediation (2 Nennungen)

e Einzelnennungen zu Bildung und verschieden Bildungs- und Entwicklungsbereichen (z. B.
Naturwissenschaften und Bewegungsentwicklung)
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Alle Fragen beziehen sich auf Fortbildung fiir Fachkrdfte aus dem kindheitspddagogischen Bereich
(z.B. Kita, Krippe, Familienzentrum, Kindergarten, Kindertagespflege)

e Austausch mit anderen Fachkréften, ,Uber den Tellerrand gucken® (19 Nennungen)

e Wissen / Kenntnisse hinzugewinnen, auffrischen oder auf den neuesten Stand bringen (17
Nennungen)

e Handlungskompetenzen erwerben, um die eigene Arbeit zu verbessern (16 Nennungen)

e Unterstlitzung bei Herausforderungen des Alltags (12 Nennungen)

e Aufstiegschancen, berufliche Weiterentwicklung, bessere Arbeitsbedingungen (10
Nennungen)

e Inspiration, neue Ideen (9 Nennungen)

e Sich personlich weiterentwickeln (5 Nennungen)

e Mal etwas anderes als direkte padagogische Arbeit machen (5 Nennungen)

e Anforderungen durch Arbeit- oder Gesetzgeber (4 Nennungen)

e Theorie-Praxis-Verknipfung (4 Nennungen)

e Anerkennung durch das Team, Bestatigung (3 Nennungen)

e Freude an der Fortbildung und der Arbeit (3 Nennungen)

Alle Fragen beziehen sich auf Fortbildung fiir Fachkrdfte aus dem kindheitspédagogischen Bereich
(z.B. Kita, Krippe, Familienzentrum, Kindergarten, Kindertagespflege)

e Fehlendes Personal in den Einrichtungen, um Fachkrafte bei Krankheit oder Fortbildung zu
vertreten. Fachkrafte haben zu viele andere Aufgaben oder wollen die Kolleg_innen nicht
zusatzlich belasten (25 Nennungen)

e Finanzielle Belastung fir Arbeitgeber und/oder Fachkréfte (10 Nennungen)

e Unsicherheit oder Angst, etwas zu verandern (9 Nennungen)

e Leitung und/oder Trager unterstiitzen Fortbildungen nicht ausreichend (9 Nennungen)

e Fortbildungen werden als lastig empfunden, negative Erfahrungen, Frustration, Tragheit (7
Nennungen)

e Fachkrafte sind der Ansicht, Fortbildungen nicht zu brauchen bzw. schon alles Notwendige zu
wissen (5 Nennungen)

e Fortbildungen liegen zeitlich unglinstig oder sind zu weit weg (5 Nennungen)

e Unzureichende Informationen lber die Angebote (4 Nennungen)
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Alle Fragen beziehen sich auf Fortbildung fiir Fachkrdfte aus dem kindheitspddagogischen Bereich
(z.B. Kita, Krippe, Familienzentrum, Kindergarten, Kindertagespflege)

e Praxisbezug herstellen (z.B. Fallbeispiele) und Praxis reflektieren (21 Nennungen)

e Anknilpfen an den Wiinschen und Bedarfen der Teilnehmer_innen und der Einrichtung (13
Nennungen)

e Fortbildungen sollen Teil des Qualitdtsmanagements sein, Unterstlitzung durch den Trager
und Offenheit der Einrichtung fiir Veranderung (12 Nennungen)

e Liangere Begleitung / mehrteilige Veranstaltung (12 Nennungen)

e Das ganze Team einbeziehen (11 Nennungen)

e Motivation und Offenheit der Teilnehmer_innen (7 Nennungen)

o Dozent_in und Methoden (6 Nennungen)

e Spal am Lernen und fehlerfreundliches Ausprobieren (6 Nennungen)

e Lernen durch selbst tun (5 Nennungen)

e  Wertschatzung fiir die Teilnehmer_innen in der Fortbildung und in der Einrichtung (4
Nennungen)

e Ergebnissicherung (2 Nennungen)

Alle Fragen beziehen sich auf Fortbildung fiir Fachkrdfte aus dem kindheitspédagogischen Bereich
(z.B. Kita, Krippe, Familienzentrum, Kindergarten, Kindertagespflege)

e  Wertschatzen, Einbeziehen der Teilnehmer_innen (7 Nennungen)

e Praxisbezug, praktische Umsetzung (6 Nennungen)

e  Form der Fortbildung: Inhouse- oder Langzeitfortbildungen, Coaching (6 Nennungen)
e Didaktik und Arbeitsmaterialien (z.B. Medien, Lernwerkstatt) (3 Nennungen)

e  Wissensvermittlung, Bezug zu aktueller Fachdiskussion (3 Nennungen)
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Alle Fragen beziehen sich auf Fortbildung fiir Fachkrdfte aus dem kindheitspédagogischen Bereich
(z.B. Kita, Krippe, Familienzentrum, Kindergarten, Kindertagespflege)

Trager / Leitung: Férderung von Fortbildungen, Einplanen in Konzeption und
Personalentwicklung (10 Nennungen)

Team starker einbinden und Teilnehmer_innen Raum geben, um im Team Neues
weiterzugeben (7 Nennungen)

Langerfristige oder regelmalige Fortbildungsangebote, Nachtreffen, Begleitung (6
Nennungen)

Didaktische Methoden und Materialien zur Nachbereitung fiir die Teilnehmer_innen (z.B.
weiterfiihrende Literatur, Lern-Portfolio) (6 Nennungen)

Mehr Verantwortung des Teams fir konzeptionelle Arbeit, eigene Schwerpunkte setzen (4
Nennungen)

Begeisterte, wertschatzende Dozent_innen, evtl. zu zweit (4 Nennungen)

Motivation und Einstellung der Teilnehmer_innen (4 Nennungen)

Fortbildungen als Arbeitszeit, glinstige Bedingungen zur Teilnahme schaffen (3 Nennungen)
Kompetente Leitungskrafte (2 Nennungen)

Alle Fragen beziehen sich auf Fortbildung fiir Fachkrdfte aus dem kindheitspddagogischen Bereich
(z.B. Kita, Krippe, Familienzentrum, Kindergarten, Kindertagespflege)

Mehrtagige Fortbildungen von 2-4 Tagen (13 Nennungen)

Langere bzw. mehrteilige Fortbildungen (10 Nennungen)

Team- oder Inhouse-Fortbildungen (8 Nennungen)

Zielgruppe und Thema fiihren zu einem individuell zugeschnittenen Angebot (8 Nennungen)
Praxisphasen zur Erprobung als Teil der Fortbildung (5 Nennungen)

Angenehmer, gut ausgestatteter Ort (z.B. Technik und Materialien) (4 Nennungen)
Verpflegung (4 Nennungen)

Spal fiir die Teilnehmenden, keine zuséatzliche Belastung (4 Nennungen)

Kurze Fortbildungen (max. 1 Tag) (4 Nennungen)

Freiwilligkeit, Interesse der Teilnehmenden (3 Nennungen)

Teilnehmer_innen kdnnen sich einbringen (3 Nennungen)

Neue Formate: Expert_innengesprache / Vorlesungen an Hochschulen (2 Nennungen)
Externer Ort (2 Nennungen)

Gruppen von hochstens 18-20 Teilnehmer_innen (2 Nennungen)

Finanzierung durch den Arbeitgeber (2 Nennungen)

Einzelnennungen zur Gruppenzusammensetzung
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Alle Fragen beziehen sich auf Fortbildung fiir Fachkrdfte aus dem kindheitspddagogischen Bereich
(z.B. Kita, Krippe, Familienzentrum, Kindergarten, Kindertagespflege)

e Arbeitsbedingungen: Qualitatsentwicklung, Vor- und Nachbereitungszeiten,
Eigenverantwortung und (multiprofessionelle) Teamkultur, gesundheitsférdernde
Arbeitsbedingungen, Maoglichkeiten zur beruflichen Weiterentwicklung (13 Nennungen)

e Bessere Bezahlung fiir die Fachkrafte und bessere finanzielle Ausstattung fir die
Bildungseinrichtungen (12 Nennungen)

e Beratung und Austausch im Team, Supervision, Fachberatung (10 Nennungen)

e Mehr gesellschaftliche Wertschatzung und Anerkennung (10 Nennungen)

e Lebenslanges Lernen als Selbstverstandlichkeit verankern, Lernbereitschaft der Fachkrafte
(10 Nennungen)

e Mehr Personal in Kitas (6 Nennungen)

e Arbeitsmaterialien in der Kita (2 Nennungen)
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Leitung: Telefon: 030 84582 433

EVANGELISCHE

Prof. Dr. Petra Volkel

03084582 434 HOCHSCHULE BERLIN
Wissenschaftliche Mitarbeiterinnen: E-Mail: bezert_paed@eh-berlin.de
Constanze Schult, Eva Weyer Internet: www.bezert.eh-berlin.de
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Liebe Teilnehmer_innen,

wir freuen uns, dass Sie uns bei der Studie zu bedarfsgerechter Fortbildung fiir padagogische
Fachkrdfte unterstiitzen. Damit leisten Sie einen Beitrag dazu, Empfehlungen an Trager, Politik und
Anbieter auszusprechen und damit letztendlich das Angebot zu verbessern.

Dieser Fragebogen ist Teil einer sogenannten Delphi-Studie. Sie werden nach seiner Auswertung die
Ergebnisse noch einmal zuriickgemeldet bekommen und erhalten dann Gelegenheit, lhre
Einschatzung noch einmal anzupassen.

lhre Daten aus dieser Befragung werden anonym erhoben und ausgewertet. Die Fragebogen
werden nur von Forschungsteam verwendet und niemand anderem zur Verfiigung gestellt. Sie sind
ausschlieBlich fiir die wissenschaftliche Verwendung gedacht. Die Daten werden nur in zusammen-
gefasster Form verwendet und lassen keine Riickschliisse auf einzelne Personen, Orte etc. zu.

Bitte beachten Sie beim Ausfiillen die folgenden Hinweise:

e Bitte geben Sie die Antworten, die lhnen als erstes einfallen und auf Sie zutreffen. Es gibt
keine ,richtigen” oder ,falschen” Antworten.

e Uns interessiert lhre personliche Meinung. Daher méchten wir Sie bitten, diesen Bogen
alleine zu bearbeiten und sich nicht mit lhren Kolleg_innen oder anderen auszutauschen.

e Denken Sie nicht zu lange liber die einzelnen Fragen nach, sondern geben Sie die Antwort,
die am ehesten auf Sie zutrifft.

e Bei den meisten Fragen brauchen Sie nur eines der vorgegebenen Kastchen anzukreuzen.

e Bitte kreuzen Sie immer nur ein Kastchen pro Block an: I:I |:| |:| |:| X |:|
e Wenn sie eine Antwort korrigieren wollen, so malen sie

das Kastchen ganz aus und kreuzen ein neues Kastchen |:| |:| E[ |:| i D

an:

e Bei manchen Fragen haben Sie die Moéglichkeit, eine
eigene Antwort zu formulieren. Bitte schreiben Sie

nach Maglichkeit in Druckschrift.

e Bei den Frageblécken haben Sie immer auch die Moglichkeit, weitere Anmerkungen, Kritik
0.d. aufzuschreiben. Bitte nutzen Sie diese Moglichkeit. Wir sind sehr an lhren Ideen und
Gedanken zu den verschiedenen Themen interessiert.

e Bitte achten Sie darauf, dass der Fragebogen vollstindig ausgefiillt ist.

e Wenn Sie mit dem Ausfiillen fertig sind, geben Sie den Fragebogen in dem beigefiigten
Umschlag an lhre Kita-Leitung zuriick, die alle Bogen an uns zuriickschicken wird.

e Bitte legen Sie auch die unterschriebene Datenschutzerklarung bei, mit der Sie uns erlauben,
dass wir lhre Daten fiir unsere Forschung verwenden diirfen.

Vielen Dank fiir lhre Unterstiitzung!
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1. Einrichtung und besuchte Fortbildungen

Zu Beginn moéchten wir Sie bitten, die folgenden Fragen zu lhrer Einrichtung und Ihren besuchten
Fortbildungen zu beantworten. Bitte fillen Sie die Licken im Text passend aus.

Meine letzte Fortbildung habe ich besucht: (bitte Monat und Jahr angeben)

Das Thema der letzten von mir besuchten Fortbildung war:

Die letzte Fortbildung, die ich besucht habe, umfasste Stunden.

In den letzten 2 Jahren (seit Januar 2012) habe ich folgende Arten von Fortbildungen besucht:
(Bitte ankreuzen, Mehrfachantworten sind méglich)

[] Tagesworkshops (bis zu 1 Tag Dauer)

[ ]Workshops von 2-3 Tagen

[ ] Veranstaltungen von 4 Tagen bis zu einer Woche

[ ]langfristige Veranstaltungen tiber mehrere Wochen oder Monate (mit Pausen)
[ ] Inhouse- oder Teamfortbildungen

[ ] Supervision oder Coaching

Meine Kita hat folgende(n) padagogische Ausrichtung bzw. Schwerpunkt:

Pro Tag schaffe ich es ungefahr Minuten Pause zu machen.

Ich nehme regelmé&nRig an folgenden Teamsitzungen teil:

Welche Art von Teamsitzung? e @ eI £l Wie viele Personen

2
z.B. Gesamtteam, Abteilung, Kreativ-AG ek nehmen ca. daran teil?
z.B. 1 Mal im Monat

2018 — Weyer, Vélkel, Ribeiro — CC BY-NC-ND 3.0 DE




2. Teilnahme an Fortbildungen

Aus welchen Grinden nehmen Sie an Fortbildungen teil?
Bitte geben Sie an, inwiefern die folgenden Aspekte schon Grinde fur Ihre Teilnahme gewesen sind.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen.

Gar nicht Sehr

Austausch mit anderen Fachkraften, , liber den I:I
Tellerrand gucken”

[]

Wissen / Kenntnisse hinzugewinnen, auffrischen oder
auf den neuesten Stand bringen

Handlungskompetenzen erwerben, um die eigene
Arbeit zu verbessern

Unterstltzung bei Problemen im Alltag

Aufstiegschancen, berufliche Weiterentwicklung,
bessere Arbeitsbedingungen

Inspiration, neue Ideen fiir die Arbeit sammeln

Sich personlich weiterentwickeln

Mal etwas anderes als direkte padagogische Arbeit
machen

Anforderungen durch die Kitaleitung, den Arbeit-
oder Gesetzgeber

Anerkennung durch das Team, Bestatigung

Anderes:

O O o o od oo o o
O O 0o o odod o oo o
O O 0O o odod o o oo o o
O 0O 0O o odod o oo o
O 0O 0O o odod o oo o
O O o o od o o o o o

Platz fir Anmerkungen/Erganzungen:
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3. Teilnahme-Hindernisse

Welche Griinde stellen die Teilnahme an Fortbildungen in Frage?

Bitte geben Sie an, inwiefern die folgenden Dinge Sie gehindert oder haben zweifeln lassen, ob Sie an einer
Fortbildung teilnehmen sollten.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen.

Gar nicht Sehr

Fehlendes Personal in den Einrichtungen, um die I:I
Fachkraft bei Fortbildung zu vertreten

[]

Belastung der Kolleg_innen durch Abwesenheit

Finanzielle Belastung

Unsicherheit oder Angst, etwas zu verandern

Fachkrafte fuhlen sich von Kitaleitungen nicht
ausreichend unterstitzt

Fachkrafte flihlen sich vom Trager nicht ausreichend
unterstutzt

Negative Erfahrungen mit Fortbildungen, Frustration

Fortbildungen sind nicht notig, weil schon alles
Notwendige bekannt ist

Fortbildungen liegen zeitlich ungtinstig oder sind zu
weit weg

Unzureichende Informationen lber die Angebote

Anderes:

O O o o o o o o o o
O O o oo oo odod o
O O o o oo oo od o
O O o oo oo ood o
O O o oo oo odod o
O O o o o o o o o o

Platz fir Anmerkungen/Erganzungen:
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4. Verantwortung der Beteiligten

Bitte geben Sie an, wie verantwortlich die folgenden Akteur_innen fir lhren personlichen Lernerfolg bei der
Fortbildung sind. Schéatzen Sie dies einmal fiir eine Einzelfortbildung und einmal fiir eine Teamfortbildung ein.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen. Bitte machen Sie hier in jeder Zeile 2 Kreuze!

Einzelfortbildung

Teamfortbildung

Gar
nicht

Sehr

Gar
nicht

Sehr

Ich selbst

Die Gruppe der Teilnehmenden
bzw. Kolleg_innen

Dozent_in

Meine Kitaleitung

Der Trager meiner Kita

L]
[]

L]
L]

O O O O

O 0O O O
O 0O 0O d O
O 0O 0O d O
O 0O 0O O

LI O

[
[]

L]
]

O 0O 0O d O
O O 0O o O
O O 0O o O
O 0O 0O d O
0 O O O

Bitte geben Sie an, wie verantwortlich die folgenden Akteur_innen dafir sind, dass das Gelernte im
beruflichen Alltag umgesetzt wird. Schéatzen Sie dies einmal fir eine Einzelfortbildung und einmal fir eine

Teamforthildung ein.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen. Bitte machen Sie hier in jeder Zeile 2 Kreuze!

Einzelfortbildung

Teamfortbildung

Gar
nicht

Sehr

Gar
nicht

Sehr

Ich selbst

Die Gruppe der
Teilnehmer_innen

Dozent_in

Meine Kitaleitung

Meine Kolleg_innen in der Kita

Der Trager meiner Kita

O 0O 0O o

I I e R I B N I
I Y B 0 R
I e N B 0 I
I e N B 0 I
O 0O 0O o
OO 0O o

I e e N B 0 I
I I R A I B A I
I 1 I R N I
N e e N B 0 I
O O 0O o
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5. Aufgaben von padagogischen Fachkraften

Padagogische Fachkrafte haben heute vielféltige Aufgaben. Bitte geben Sie an, inwiefern Sie persdnlich

erleben,

a) dass die folgenden Dinge von lhnen erwartet werden.

b) dass Sie selbst die folgenden Dinge gerne tun.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen. Bitte machen Sie hier in jeder Zeile 2 Kreuze!

Wird von mir erwartet

Mache ich gerne

Gar
nicht

Sehr

Gar
nicht

Sehr

[

Den Kita-Alltag organisieren

Entwicklung und Interessen
der Kinder dokumentieren

Eltern (iber angemessene
Erziehungsmethoden
informieren

Zusammenarbeit mit anderen
Institutionen pflegen

Um Kinder kimmern, ihnen
helfen

Bildungsinteressen der Kinder
wahrnehmen und begleiten

Zusammenarbeit im Team
gestalten

Entwicklungs-
Beeintrachtigungen
feststellen

Kindern etwas beibringen
Ein offenes Ohr fir die Sorgen

und Bediirfnisse von Familien
haben

O O o o d o o o o

O O o oo o o o o o o
O O o o o o o o o o
O O o od o o o o o @O
O O o o o o o o o @
O O o oo d o o o o
O O o o d o o o o

[]
[]

O O o oo o o o o o @
O O o oo o o o o o o
O O o o o o o o o o
O O o oo o o o o o o
O O o o d o 0o o o

[

Platz fir Anmerkungen/Erganzungen:
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6. Lernen in Fortbildungen

Bitte beurteilen Sie bei den folgenden Aspekten,

a) inwiefern Sie dies in den von Ihnen besuchten Fortbildungen so erlebt haben.

b) inwiefern Sie sich dies in Fortbildungen winschen.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen. Bitte machen Sie hier in jeder Zeile 2 Kreuze!

Habe ich so erlebt

Wiinsche ich mir

Gar
nicht

Sehr

Gar
nicht

Sehr

Am Anfang der Fortbildung
wird vereinbart, was und wie
gelernt werden soll

Teilnehmende denken tber
ihren eigenen Lernprozess nach

Flr Teilnehmende ist erkenn-
bar, warum Dozent_innen fir
die Veranstaltung qualifiziert
sind

Dozent_innen und
Teilnehmende lernen
voneinander und miteinander
Teilnehmende begegnen in der
Fortbildung personlichen
Herausforderungen

Es herrscht eine
fehlerfreundliche Atmosphare

Fragen, Interessen und Be-
dirfnisse der Teilnehmenden
sind am wichtigsten
Personliche Einstellungen und
Haltungen werden besprochen
und reflektiert

Unterschiede zwischen
Personen werden als Potenzial
gesehen

Dozent_innen haben eigene
Erfahrung in der padagogischen
Praxis

Alle Beteiligten gehen
respektvoll und anerkennend
miteinander um

Es gibt immer wieder
Praxisphasen zum Ausprobieren

]

O o o o o oo o o o O

O oo o o o o4 od o o o o
O o o o oo 4ogodod o o o
O oo o o oo 4o o o o o
O oo o o oo 4ogod o o o o

[]
[]

O o o o o o od o o o O

O o o o o o d o o o O

O oo o o oo 4ood o o o o
O oo o o o o4 od o o o o
O oo o o o oo o o o o
O o o o oo 4o o o o o

[]

O o o o o o d o o o O
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Lernen in Fortbildungen

Bitte beurteilen Sie zu den folgenden 4 Situationen

a) wie wichtig Sie diese Art der Fortbildung finden.

b) ob Sie an dieser Art von Fortbildung gerne teilgenommen hétten.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen. Bitte machen Sie hier in jeder Zeile 2 Kreuze!

Die Fortbildung ist wichtig

Ich hatte gerne teilgenommen

Gar

nicht Sehr

Gar

nicht Sehr

Die Fachkraft hat in der
Fortbildung neue Fingerspiele
gelernt. Dadurch kann sie den
Morgenkreis
abwechslungsreicher gestalten.

In der Fortbildung taucht ein
Konflikt auf, den es schon vorher
im Team gab. Es werden
verschiedene Moglichkeiten
erarbeitet, mit dem Konflikt
umzugehen, aber keine
endglltige Losung festgelegt.

Die Fachkraft bespricht in der
Fortbildung mit Kolleg_innen das
problematische Verhalten eines
Kindes aus ihrer Gruppe.
Dadurch bekommt sie neue
Ideen, wie sie das Verhalten
verstehen und damit umgehen
konnte.

In der Fortbildung lernt eine
Fachkraft etwas zum
respektvollen Umgang mit
Kindern. Dadurch verwendet sie
im Alltag nun haufiger die Worter
,bitte“ und ,danke”, wenn sie
mit den Kindern spricht.

I I R B e N O R

I I R B e N O I O

I R

I I R B e N O I O

I I R B e N O I A

I I B N e B I

I O I B B W

I I B N e B I
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7. Rahmenbedingungen fiir Fortbildungen

Bitte beurteilen Sie bei den folgenden Aspekten,

a) inwiefern Sie diese Bedingungen erfahren haben.

b) inwiefern Sie sich dies wiinschen.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen. Bitte machen Sie hier in jeder Zeile 2 Kreuze!

Entspricht meiner Erfahrung

Wiinsche ich mir

Gar
nicht

Sehr

Gar
nicht

Sehr

Kita-Leitung schatzt
Teilnahme an Fortbildungen

Kolleg_innen schatzen die
Teilnahme an Fortbildungen

Fortbildungen werden in
Personalgesprachen oder im
Team besprochen und
geplant

Es gibt genligend Zeit, um
Inhalte aus Fortbildungen im
Team weiter zu bearbeiten

Es gibt speziell auf den Trager
oder die Einrichtung
zugeschnittene
Fortbildungsangebote

Der Trager kooperiert mit
Fortbildungsanbietern, um
die Umsetzbarkeit in die
Praxis zu fordern

Durch Fortbildungen sind
Fachkrafte als
Spezialist_innen fir
bestimmte Themen oder
Bereiche in der Kita
ansprechbar

Fortbildungen werden als
Arbeitszeit bzw. Uberstunden
angerechnet

In der Kita gibt es Literatur
und Arbeitsmaterialien, um
sich individuell und im Team
weiterzubilden

[]

L O O O
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Es gibt Supervision, Coaching

oder Beratung mit den D |:| D D I:I I:I

Kolleg_innen im Team

Padagogische Fachkrafte

finden lebenslanges Lernen D |:| I:l I:l |:| I:I

wichtig

Kita-Leitung kann das Team

kompetent fiihren und I:l |:| I:l I:l I:I I:I

begleiten

Im Team wird ausfihrlich

Uber die padagogische Arbeit I:l |:| I:I I:I |:| D

gesprochen

[]

[]

]

[]

[]

[

]

[

[]

[]

]

[]

[]

]

]

]

Platz fir Anmerkungen/Erganzungen:

8. Fortbildungsangebot

Bitte beurteilen Sie, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen.

Gar nicht

Sehr

Der Fortbildungsmarkt ist ibersichtlich

Fortbildungen halten, was der Angebotstext verspricht

Durch Fortbildungen kommen alle Fachkrafte auf einen
dhnlichen Kenntnisstand

Es gibt genligend Fortbildungen, die aufeinander
aufbauen

Fortbildungszertifikate sind nitzlich flir den beruflichen
Werdegang

Es gibt genligend Fortbildungen, die sich auf ein
Hochschulstudium anrechnen lassen

[

O OO0 of

O O0O0odon

O OoOdodon

O O0odon

O O0dodon

OO od o
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9. Formate von Fortbildungen

Bitte beurteilen Sie, fir wie effektiv Sie die folgenden Fortbhildungsformate halten.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen.

Gar nicht Sehr

[

Tagesworkshops (bis zu 1 Tag Dauer) D
Workshops von 2-3 Tagen

Veranstaltungen von 4 Tagen bis zu einer Woche

langfristige Veranstaltungen Giber mehrere Wochen
oder Monate (mit Pausen)

Inhouse- oder Teamfortbildungen

O OO0 of
O O0O0odon
O OoOdodon
O O0odon
O O0dodon
OO od o

Supervision oder Coaching

Platz fir Anmerkungen/Erganzungen:

10. Hochschulische Ausbildung fiir die padagogische Arbeit

Bitte geben Sie an, inwiefern Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen.

Gar nicht Sehr

Fortbildungen an Hochschulen bereichern das I:I
Fortbildungsangebot

Mehr Austausch zwischen padagogischen Fachkraften
und Wissenschaftler_innen ware wiinschenswert

Wenn besuchte Fortbildungen auf ein Studium
anrechenbar waren, wirden mehr Fachkrafte studieren

Fortbildungsangebote sollten sich mehr an aktueller
Forschung und Fachdiskussion orientieren

Das Hochschulstudium verbessert die gesellschaftliche
Anerkennung des Berufs

Es sollten mehr padagogische Fachkrafte mit
Hochschulabschluss eingestellt werden

Durch eine hochschulische Ausbildung der Fachkrafte
erhoht sich die Qualitat der padagogischen Arbeit in
Kitas

O O 0O o O o
O O 0O ododd
O O 0O odod .
O O 0O ododd
O O 0O ododd
O O 0O o O o
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11. Fragen zur Person

Zum Schluss bitten wir Sie noch, die folgenden Fragen zu Ihrer Person und Ihrer Tatigkeit zu
beantworten. Bitte flllen Sie die Liicken im Text passend aus.

Als padagogische Fachkraft bin ich tatig seit dem Jahr

Meine Berufsausbildung habe ich als im Jahr

abgeschlossen.

AulRerdem habe ich noch folgende Berufsausbildung abgeschlossen bzw. einen Hochschul-

abschluss als

In meiner jetzigen Kita bin ich tatig seit dem Jahr

Ich arbeite momentan in einer Tatigkeit mit Stunden in der Woche.

Bitte geben Sie lhre Funktion(en) in der Kita an (z.B. Gruppenleitung, Springer, Kitaleitung, ...)

Bitte geben Sie zum Schluss noch das heutige Datum an:

Herzlichen Dank fiir lhre Teilnahme!

Hier ist Platz fur weitere Winsche, Fragen, Anregungen und Anmerkungen:
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Liebe Teilnehmer_innen,

wir freuen uns, lhnen heute die ersten Ergebnisse unserer Befragung prasentieren zu kénnen, an
der Sie mitgewirkt haben. An dieser Stelle noch einmal vielen Dank fiir Ihre Antworten.

Sie und lhre Kolleg_innen fanden Vieles zum Thema Fortbildung spannend und wichtig. Wie wichtig
die einzelnen Aussagen oder Kriterien waren, méchten wir lhnen nun noch einmal zuriick melden.
Die allgemeine Reihenfolge von allen Teilnehmenden muss jedoch nicht mit Ihrer persénlichen
Meinung iibereinstimmen. Wir bitten Sie daher, eine weitere Einschatzung abzugeben, und die
angegebenen Listen von Aussagen oder Kriterien noch einmal nach lhrer personlichen Einschatzung
neu zu ordnen.

lhre Daten aus dieser Befragung werden anonym erhoben und ausgewertet. Die Fragebogen
werden nur vom Forschungsteam verwendet und niemand anderem zur Verfiigung gestellt. Sie sind
ausschlieBlich fiir die wissenschaftliche Verwendung gedacht. Die Daten werden nur in zusammen-
gefasster Form verwendet und lassen keine Riickschliisse auf einzelne Personen, Orte etc. zu.

Bitte beachten Sie beim Ausfiillen die folgenden Hinweise:
e Es gibt keine ,richtigen” oder ,falschen” Antworten.

e Denken Sie nicht zu lange liber die einzelnen Fragen nach, sondern geben Sie die Antwort,
die am ehesten lhrer Meinung entspricht.

e Uns interessiert lhre personliche Meinung. Daher méchten wir Sie bitten, diesen Bogen
alleine zu bearbeiten und sich nicht mit lhren Kolleg_innen oder anderen auszutauschen.

e Bei den Fragen bitten wir Sie, die verschiedenen SR

Aussagen oder Kriterien danach zu ordnen, was
Ilhnen am wichtigsten erscheint. Bitte nummerieren

1| Ich selbst

Sie dazu die Aussagen und schreiben Sie eine Zahl 3| e I el
hinter jede von ihnen in das Feld (siehe Bsp rechts) ) E—
¢ Die wichtigste Aussage oder das wichtigste ) E—————

Kriterium bekommt die 1, danach nummerieren Sie

5 | Dozent_in

ENIS G RN

die anderen Aussagen nach lhrer eigenen Meinung.

e Bei den Frageblécken haben Sie immer auch die Moglichkeit, weitere Anmerkungen, Kritik
0.d. aufzuschreiben. Bitte nutzen Sie diese Moglichkeit. Wir sind sehr an lhren Ideen und
Gedanken zu den verschiedenen Themen interessiert.

e Bitte achten Sie darauf, dass der Fragebogen vollsténdig ausgefiillt ist.

e Wenn Sie mit dem Ausfiillen fertig sind, geben Sie den Fragebogen in dem beigefiigten
Umschlag an lhre Kita-Leitung zuriick, die alle Bogen an uns zuriickschicken wird.

Vielen Dank fiir lhre Unterstiitzung!
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1. Teilnahme an Fortbildungen

Aus welchen Grinden nehmen péadagogische Fachkréfte an Fortbildungen teil?

In dieser Liste sind verschiedene Griinde zur Teilnahme nach Wichtigkeit geordnet, so wie die Befragten sie uns
genannt haben. Oben steht der wichtigste Grund, unten der unwichtigste. Bitte ordnen Sie die Liste noch einmal
nach lhrer personlichen Meinung.

Bitte nummerieren Sie in der rechten Spalte die Liste der Griinde danach, was lhnen persénlich am wichtigsten ist. Fangen
Sie mit 1 an, dies ist der wichtigste Grund.

Ihre Reihenfolge

10

Wissen / Kenntnisse hinzugewinnen, auffrischen oder auf den
neuesten Stand bringen

Handlungskompetenzen erwerben, um die eigene Arbeit zu
verbessern

Inspiration, neue Ideen fir die Arbeit sammeln
Sich personlich weiterentwickeln

Austausch mit anderen Fachkraften, ,liber den Tellerrand gucken’

Unterstiitzung bei Problemen im Alltag

Aufstiegschancen, berufliche Weiterentwicklung, bessere
Arbeitsbedingungen

Mal etwas anderes als direkte padagogische Arbeit machen

Anforderungen durch die Kitaleitung, den Arbeit- oder Gesetzgeber

Anerkennung durch das Team, Bestatigung

Platz fur Anmerkungen/Erganzungen:
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2. Teilnahme-Hindernisse

Welche Griinde stellen die Teilnahme von padagogischen Fachkraften an Fortbildungen in Frage?

In dieser Liste sind verschiedene Griinde als Teilnahme-Hindernisse nach Wichtigkeit geordnet, so wie die
Befragten sie uns genannt haben. Oben steht der wichtigste Grund, unten der unwichtigste. Bitte ordnen Sie die
Liste noch einmal nach Ihrer personlichen Meinung.

Bitte nummerieren Sie in der rechten Spalte die Liste der Griinde danach, was Ihnen persénlich am wichtigsten ist. Fangen
Sie mit 1 an, dies ist der wichtigste Grund.

Ihre Reihenfolge

10

Fehlendes Personal in den Einrichtungen, um die Fachkraft bei
Fortbildung zu vertreten

Belastung der Kolleg_innen durch Abwesenheit

Fortbildungen liegen zeitlich unglinstig oder sind zu weit weg

Finanzielle Belastung

Unzureichende Informationen (iber die Angebote

Fachkrafte fihlen sich vom Trager nicht ausreichend unterstiitzt

Fachkrafte fihlen sich von Kitaleitungen nicht ausreichend
unterstutzt

Negative Erfahrungen mit Fortbildungen, Frustration

Fortbildungen sind nicht notig, weil schon alles Notwendige bekannt
ist

Unsicherheit oder Angst, etwas zu verandern

Platz fur Anmerkungen/Erganzungen:
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3. Verantwortung der Beteiligten

a)

Wie verantwortlich sind die einzelnen Beteiligten, dass das, was die padagogischen Fachkréfte in einer
Einzelfortbildung lernen, auch im beruflichen Alltag umgesetzt wird?

In dieser Liste sind verschiedenen verantwortlichen Beteiligten nach Wichtigkeit geordnet, so wie die Befragten
sie uns genannt haben. Bitte ordnen Sie die Liste noch einmal nach lhrer persdnlichen Meinung.

Bitte nummerieren Sie in der rechten Spalte die Liste danach, bei wem Sie personlich die meiste Verantwortung sehen.
Fangen Sie mit 1 an, dies ist die wichtigste Person.

Einzelfortbildung Ihre Reihenfolge
1 | Die padagogische Fachkraft selbst
2 | Kolleg_innen in der Kita
3 | Kitaleitung
4 | Trager der Kita
5 | Dozent_in
b) Wie verantwortlich sind die einzelnen Beteiligten dass das, was die padagogischen Fachkrafte in einer

Teamfortbildung lernen, auch im beruflichen Alltag umgesetzt wird?

In dieser Liste sind verschiedenen verantwortlichen Beteiligten nach Wichtigkeit geordnet, so wie die Befragten
sie uns genannt haben. Bitte ordnen Sie die Liste noch einmal nach lhrer persénlichen Meinung.

Bitte nummerieren Sie in der rechten Spalte die Liste danach, bei wem Sie personlich die meiste Verantwortung sehen.
Fangen Sie mit 1 an, dies ist die wichtigste Person.

Teamfortbildung Ihre Reihenfolge

Die padagogische Fachkraft selbst

Kolleg_innen in der Kita

Kitaleitung

Trager der Kita

Dozent_in

Platz fir Anmerkungen/Erganzungen:
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4. Aufgaben von padagogischen Fachkraften

In dieser Liste sind verschiedene Aufgaben von padagogischen Fachkraften nach Wichtigkeit geordnet, so wie
die Befragten sie uns genannt haben. Oben steht die wichtigste Aufgabe, unten die unwichtigste. Bitte ordnen
Sie die Liste noch einmal nach lhrer persdnlichen Meinung.

Bitte nummerieren Sie in der rechten Spalte die Liste danach, was Ihnen personlich am wichtigsten ist. Fangen Sie mit 1 an,
dies ist die wichtigste Aufgabe.

Ihre Reihenfolge

1 | Um Kinder kiimmern, ihnen helfen

2 | Bildungsinteressen der Kinder wahrnehmen und begleiten

3 | Kindern etwas beibringen

4 | Entwicklung und Interessen der Kinder dokumentieren

5 | Den Kita-Alltag organisieren

6 | Entwicklungsbeeintrachtigungen feststellen

7 | Zusammenarbeit im Team gestalten

8 | Ein offenes Ohr fiir die Sorgen und Bediirfnisse von Familien haben

9 | Eltern Gber angemessene Erziehungsmethoden informieren

10 | Zusammenarbeit mit anderen Institutionen pflegen

Platz fur Anmerkungen/Erganzungen:
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5. Lernen in Fortbildungen

Wie missen Fortbildungen sein, damit pAdagogische Fachkréfte dort gut lernen kénnen?

Hier sind verschiedene Bedingungen fur das Lernen nach Wichtigkeit geordnet, so wie die Befragten sie uns
genannt haben. Oben steht die wichtigste Bedingung, unten die unwichtigste. Bitte ordnen Sie die Liste noch
einmal nach lhrer persénlichen Meinung.

Bitte nummerieren Sie in der rechten Spalte die Liste danach, was Ihnen personlich am wichtigsten ist. Fangen Sie mit 1 an,
dies ist die wichtigste Bedingung.

Ihre Reihenfolge

1 | Alle Beteiligten gehen respektvoll und anerkennend miteinander um

2 | Dozent_innen haben eigene Erfahrung in der padagogischen Praxis

3 | Es gibt immer wieder Praxisphasen zum Ausprobieren

Fiir Teilnehmende ist erkennbar, warum Dozent_innen fiir die
Veranstaltung qualifiziert sind

5 | Es herrscht eine fehlerfreundliche Atmosphare

Dozent_innen und Teilnehmende lernen voneinander und

6 o
miteinander

7 Fragen, Interessen und Bedlrfnisse der Teilnehmenden sind am
wichtigsten

3 Personliche Einstellungen und Haltungen werden besprochen und

reflektiert

9 | Unterschiede zwischen Personen werden als Potenzial gesehen

Am Anfang der Fortbildung wird vereinbart, was und wie gelernt

10 werden soll

11 | Teilnehmende denken Uber ihren eigenen Lernprozess nach

Teilnehmende begegnen in der Fortbildung persénlichen

12 Herausforderungen

Platz fir Anmerkungen/Erganzungen:
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6. Rahmenbedingungen fiir Fortbildungen

Welche Rahmenbedingungen muss es geben, damit das, was padagogische Fachkréfte in Fortbildungen lernen,
auch im beruflichen Alltag umgesetzt werden kann?

Sie finden hier eine Liste von Bedingungen nach Wichtigkeit geordnet, so wie die Befragten sie uns genannt
haben. Oben steht die wichtigste Bedingung, unten die unwichtigste. Bitte ordnen Sie die Liste noch einmal nach
Ihrer personlichen Meinung.

Bitte nummerieren Sie in der rechten Spalte die Liste danach, was Ihnen personlich am wichtigsten ist. Fangen Sie mit 1 an,
dies ist die wichtigste Bedingung.

Ihre Reihenfolge

1 | Kita-Leitung kann das Team kompetent fiihren und begleiten

2 | Fortbildungen werden als Arbeitszeit bzw. Uberstunden angerechnet

3 | Padagogische Fachkréafte finden lebenslanges Lernen wichtig

4 | Im Team wird ausfuhrlich Giber die padagogische Arbeit gesprochen

5 | Kita-Leitung schatzt Teilnahme an Fortbildungen

In der Kita gibt es Literatur und Arbeitsmaterialien, um sich
individuell und im Team weiterzubilden

Es gibt genligend Zeit, um Inhalte aus Fortbildungen im Team weiter
zu bearbeiten

8 | Kolleg_innen schatzen die Teilnahme an Fortbildungen

Durch Fortbildungen sind Fachkrafte als Spezialist_innen flr
bestimmte Themen oder Bereiche in der Kita ansprechbar

Fortbildungen werden in Personalgesprachen oder im Team

10 besprochen und geplant

Es gibt Supervision, Coaching oder Beratung mit den Kolleg_innen im

11 Team

Es gibt speziell auf den Trager oder die Einrichtung zugeschnittene

12 Fortbildungsangebote

Der Trager kooperiert mit Fortbildungsanbietern, um die

13 Umsetzbarkeit in die Praxis zu fordern

Platz fir Anmerkungen/Erganzungen:
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7. Formate von Fortbildungen

Welche Fortbildungsformate sind effektiv?

Hier sind verschiedene Formate fir Fortbildungen nach Effektivitat geordnet, so wie die Befragten sie uns
genannt haben. Oben steht das effektivste Format, unten das am wenigsten effektivste. Bitte ordnen Sie die
Liste noch einmal nach Ihrer personlichen Meinung.

Bitte nummerieren Sie in der rechten Spalte die Liste danach, was Sie personlich effektiv finden. Fangen Sie mit 1 an, dies
ist das effektivste Format.

Ihre Reihenfolge

1 | Inhouse- oder Teamfortbildungen

2 | Workshops von 2-3 Tagen

3 | Supervision oder Coaching

langfristige Veranstaltungen Gber mehrere Wochen oder Monate
(mit Pausen)

5 | Veranstaltungen von 4 Tagen bis zu einer Woche

6 | Tagesworkshops (bis zu 1 Tag Dauer)

Platz fur Anmerkungen/Erganzungen:

8. Zertifikatskurse an Hochschulen

Zum Schluss noch zwei kurze neue Fragen.

An verschiedenen Universitaten und Hochschulen werden jetzt neben Studiengéngen fir padagogische
Fachkréfte auch Zertifikatskurse angeboten. Sie kdnnen wie eine langerfristige Fortbildung besucht werden und
lassen sich bei Bedarf als Teilleistung fir ein Studium anrechnen. Glauben Sie, dass es dafir in lhrem
Berufsfeld einen Bedarf gibt?

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen.

Gar kein GrolRRer
Bedarf Bedarf

I I A I I B
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9. Qualifikationen

Wie wichtig ist Ihnen personlich, dass eine neue Kollegin oder ein neuer Kollege folgende Qualifikationen
mitbringt?

Sie kénnen Ihre Meinung mit der vorgegebenen Skala abstufen.

Gar nicht Sehr
wichtig wichtig
Zertifikatskurse an einer Hochschule D |:|

Teilnahmebescheinigungen fiir besuchte
Fortbildungen

Ausbildung an einer Fachschule fiir Sozialpadagogik

Padagogisches Studium

Staatliche Anerkennung als Erzieher _in

O O O o O
O O o o o O
O O O o o O
O O o o o O
O O o o o O
O O O o O

Zusatzqualifikationen, z.B. Integrationserzieher_in

Platz fir Anmerkungen/Erganzungen:

Bitte geben Sie das heutige Datum an:

Herzlichen Dank fiir Ihre Teilnahme!

Hier ist Platz fur weitere Winsche, Fragen, Anregungen und Anmerkungen:
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