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Zusammenfassung

Die vorliegende Bachelor-Arbeit beschéftigt sich mit der Konzeption eines Elternkurses
fur horgeschadigte Vater und Mitter. Sie entstand in der Zusammenarbeit mit dem
Deutschen Kinderschutzbund (DKSB) Kreisverband Nirnberg e.V.

Fur hilfesuchende Eltern gibt es Uberall zahlreiche Mdglichkeiten, durch Blcher, Kurse
oder andere Bildungsangebote Unterstitzung zu erhalten. Fir hdrgeschadigte
Elternteile sind diese aber viel zu oft nicht zuganglich, da sie entweder auf die
Lautsprache fixiert oder sehr komplex verfasst sind. AuBerdem werden in keinen
Angeboten die besonderen Voraussetzungen thematisiert, die horgeschadigte
Elternteile in die Erziehung mitbringen. Daher sollen in der folgenden Arbeit
Uberlegungen angestellt werden, wie ein Kursmodell fiir Horbeeintrachtigte aussehen
konnte, das auf dem Aufbau, den Zielen und Ideen von Starke Eltern — Starke Kinder®
des DKSB basiert, sich methodisch aber an die Anforderungen der Kommunikation von

und mit Gehorlosen orientiert.

Ahnlich wie im bereits bestehenden Konzept, soll den Elterntrainern, die einen solchen
Kurs halten, eine Art Leitfaden bzw. Orientierungshilfe an die Hand gegeben werden,
mithilfe derer sie beféahigt werden, die Einheiten und ihre Methoden auch an die

Bedurfnisse und Themen von gehoérlosen und schwerhdrigen Menschen anzupassen.

Dazu soll das Kapitel ,theoretische Grundlagen® zuerst einen Uberblick (ber die
Thematik verschaffen. Hier werden im ersten Teil die Begriffe ,Inklusion® und
.integration® definiert und in einer Gegeniberstellung der Pros und Kontras ermittelt,

weshalb ein gesonderter Elternkurs fir hérgeschadigte Menschen sinnvoll ist.

Der zweite Teil beschaftigt sich mit den Grundlagen fur die Arbeit mit Menschen, die von
einer Horbeeintrachtigung betroffen sind. Dazu werden einige Begrifflichkeiten von
verschiedenen Blickwinkeln aus beleuchtet und naher erlautert. Im Anschluss folgt eine
Ubersicht (iber den Gegenstand und die Ziele der Horgeschadigtenpadagogik, die fiir
die Kursarbeit ebenfalls wichtige Grundlagen bilden. AbschlieRend wird die richtige
Kommunikation mit Horgeschadigten thematisiert. Diese beinhaltet den praktischen
Umgang, die korrekte Kdrperhaltung, sowie Sprechweise und weitere Aspekte, die
wichtig fur eine gelingende Interaktion zwischen hoérenden und horbeeintrachtigten

Menschen sind.

Nachdem ein Grundverstandnis flr die Thematik geschaffen wurde, werden die
konzeptionellen Uberlegungen in Kapitel drei zunachst durch die Analyse der

gesellschaftlichen und institutionellen Rahmenbedingungen eingeleitet. Hier werden
1



Zahlen U(ber Horschadigung zusammengetragen und die Lebensrealitat von
horbehinderten Menschen erlautert. Daran schlief3t sich die Betrachtung der durch den

DKSB gegebenen institutionellen Rahmenbedingungen an.

Bevor daraufhin die Ubertragung des Konzeptes von Starke Eltern — Starke Kinder® auf
einen Kurs fur Gehorlose geschehen kann, wird zuvor noch ein Uberblick uber
Kursaufbau und -inhalte gegeben. Nachfolgend werden Zielgruppe, Ziele, Inhalte und

Methoden an die besonderen Anforderungen der neuen Konzeption angepasst.

Schlussendlich erfolgt eine Stellungnahme zu Schwierigkeiten in der Umsetzung von
Elternkursen fur horgeschéadigte Teilnehmer und Teilnehmerinnen und ein kurzes Fazit

Uber die Wichtigkeit einer Neukonzeptionierung.

Im Anhang befinden sich zuletzt vier beispielhaft ausgearbeitete Kurseinheiten und

Arbeitsblatter, sowie ergdnzende Materialien zum besseren Verstandnis der Arbeit.



1. Entstehung und Entwicklung der Idee

Viele Familien stehen heutzutage vor den zahlreichen Anforderungen und sich
andernden Wertevorstellungen, die ihnen die Gesellschaft entgegenbringt. Das
traditionelle Bild befindet sich im Wandel: neue Familienkonstellationen, moderne
Erziehungsstile und haufig sind beide Elternteile berufstatig. Dies stellt alle

Familienmitglieder vor immer wieder neue Herausforderungen.

Mit dem fachlichen Diskurs, der die Einfihrung der UN-Kinderrechtskonvention im
November 1989 nach sich zog, haben sich vor Allem die Werte in Bezug auf den
Umgang mit Kindern geandert. Dies hat der Deutsche Kinderschutzbund (DKSB) zum
Anlass genommen, sich mit den neuen Anforderungen an die Eltern
auseinanderzusetzen und denjenigen Hilfestellung zu leisten, die sich in der Erziehung
unsicher fiihlen oder um Unterstiitzung bitten. So entstand der Elternkurs Starke Eltern
— Starke Kinder®, der mittlerweile deutschlandweit und in verschiedenen Sprachen
angeboten wird, sodass mdoglichst viele Eltern mit verschiedensten sozialen und

kulturellen Hintergriinden von dem Angebot profitieren kénnen.

Dennoch bleiben einige Personen von diesem Kurs ausgeschlossen. So ist
beispielsweise fiir die Gruppe der gehdrlosen und hoérbeeintrachtigten Menschen der
Zugang erschwert. Kursinhalte sind sehr auf die Lautsprache fokussiert, weshalb ein
interessierter gehdrloser Elternteil meist auf einen Dolmetscher zurlickgreifen musste.
Diese Tatsache bedeutet weiteren blrokratischen und organisatorischen Aufwand, den

viele Leute scheuen.

Im Nuirnberger Raum ist bereits einige Male durch personliche Anfragen von
Interessenten der Bedarf beziiglich der Teilnahme von Gehdrlosen an einem solchen
Kurs deutlich geworden. Die Anforderung, einen Dolmetscher engagieren zu miissen —
und moglicherweise auch die Scheu, als einziger Gehérloser an einem Kurs fir Hérende

teilzunehmen -, hat aber offensichtlich abgeschreckt.

Es ist also ein Konzept nétig, das den Zugang auch fur hérbehinderte Menschen maéglich

macht. Dies soll im Rahmen dieser Arbeit geschehen.

Meine Begeisterung fur dieses Thema wurzelt schon in frihen Begegnungen mit
hdorbeeintrachtigten jungen Menschen: Ich bin in der Nahe des Berufsbildungswerkes fir
Hor- und Sprachgeschadigte in Nirnberg aufgewachsen und zur Schule gegangen,
weshalb ich schon sehr bald mit ,,der anderen Art der Kommunikation® in Berihrung kam.
Dennoch hatte ich nie die Madglichkeit, mich mit diesem Thema néher

auseinanderzusetzen. Durch das Wabhlfachangebot eines Geb&ardenkurses an der



Evangelischen Hochschule Nirnberg ist mein Interesse schlief3lich wieder neu entfacht
worden. Die Idee zur Konzeptionierung eines Kurses fur Horgeschadigte entstand
letztendlich bei einem Besuch des Deutschen Kinderschutzbundes in der Zweigstelle

Nurnberg im Rahmen einer weiteren Seminars.

2. Theoretische Grundlagen

2.1. Inklusion und "die Berechtigung eines gesonderten Kurses"

Fur einige Leser mag sich die Frage stellen, wie ein Kurs, der ausschlielich fir
gehdrlose Menschen konzipiert wird, mit der (derzeit) viel diskutierten und geforderten
Integration und Inklusion in der padagogisch fachlichen Arbeit vereinbar ist. Ein solches

Vorhaben ist ja zunachst nicht integrierend, sondern eher segregierend.

Bevor in diesem Kapitel daher auf das Fir und Wider eines gesonderten Kurses fir
Menschen mit Horbehinderung eingegangen werden soll, ist es sinnvoll zuerst einige

Begrifflichkeiten zu skizzieren.
Was versteht man unter ,Inklusion“ und ,Integration”?

Das Wort Inklusion Iasst sich zunachst einmal von dem lateinischen Wort ,inclusio®
ableiten, welches ,Einschluss® bedeutet (Niehoff, 2011, S.447) . Dadurch lasst sich
bereits erkennen, welche Einstellung dem Konzept zugrunde liegt. Die Inklusion geht
von einer ,heterogenen Gesellschaftsstruktur® (ebd.) aus. Diese fordert von ihren
Mitgliedern eine Bereitschaft zu Einbeziehung. Niemand darf aus den gesellschaftlichen
Regelstrukturen ausgegrenzt werden, Barrieren missen abgebaut werden und soziale
Institutionen fur alle gleichermalRen zugénglich sein (vgl. ebd.). Inklusion fordert also,
dass kein Mitglied einer Gesellschaft oder Gruppe aufgrund von Merkmalen, die ihn von
anderen unterscheiden — wie beispielsweise Hautfarbe, Religion oder Geschlecht —

ausgeschlossen werden darf.

Ahnlich verhalt es sich mit der Integration. Dieser Begriff spielt in verschiedenen
Fachdisziplinen eine Rolle. In der Psychologie wird damit das Zusammenspiel mehrerer
Sinneswahrnehmungen betitelt. Die Padagogik verwendet Integration vor Allem in der
Diskussion um die Eingliederung behinderter Kinder in die Regelschulen und

Kindergarten, sowie die Einbeziehung von ,Kindern mit Migrationshintergrund in den



Klassenverband® (vgl. Iben, 2011, S. 451) und die Forderung nach einer integrierten

Gesamtschule, die nicht nach Leistungsfahigkeit und Noten beurteilt.

Fur diese Arbeit relevant scheint aber vor Allem das soziologische Verstandnis von
Integration. Demzufolge geschieht Integration dann, wenn Minderheiten oder
Randgruppen einer Gesellschaft sich an deren Normen, Werten und den Lebensstil
anpassen; also Verhaltensweisen, die von der Norm der Gesellschaft abweichen,
aufgeben. Das ,Festhalten an der eigenen Kultur und Religion wird ihnen (...) als
Unfahigkeit zur Integration angelastet® (ebd.). Wie gut Integration gelingen kann, bzw.
ob Desintegration stattfindet, ist dennoch auch von der Gesellschaft abhangig.
Erforderlich sind nicht nur Integrationswille und -bereitschaft seitens der Minderheiten
oder Randgruppen, sondern auch ,Integrationsoffenheit und -wirdigkeit* (ebd.) seitens
der Gesellschaft. Es handelt sich also nicht um eine ausschliellich ,unterwerfende

Anpassung*, sondern einen ,dialogischen Weg wechselseitiger Durchdringung“ (ebd.).

Eine Unterscheidung der beiden Begriffe kann der Aspekt der aktiven Personen liefern:
Wahrend die Inklusion vor Allem die Aktivitat der Gesellschaft fordert, indem sie
Barrieren abbaut und Zugange zu allen nétigen Strukturen schafft, scheint in der
Integration die Aktion primar von den zu Integrierenden, also den Randgruppen,
ausgehen zu miussen. Allerdings muss auch erwahnt werden, dass beide Begriffe
Prozesse beschreiben, die in Fachkreisen viel diskutiert werden und deren Bedeutungen

sich weiterentwickeln, verdndern und miteinander verschwimmen.

Das Postulat, dass keine Gruppen, Minderheiten oder einzelne Personen aus der
Gesellschaft ausgeschlossen werden dirfen, liegt sowohl der Integration, als auch der
Inklusion zugrunde. Das Vermeiden von Segregation bzw. ein gelungener Einschluss in
die Gesellschaft durfte sowohl fur diese, als auch fir die betroffenen Randgruppen einen

Erfolg darstellen, den es zu erreichen gilt.

Allerdings stellt sich, wie zum Anfang bereits angesprochen, die Frage, wie ein speziell
auf horgeschadigte Eltern zugeschnittener Kurs nun zu den Uberlegungen der
Eingliederung von Randgruppen in die Gesellschaft passt. Daher soll im Folgenden auf

das Fir und Wider eines solchen Konzeptes eingegangen werden.

Naturlich ist ein Gesichtspunkt, dass durch einen gesonderten Kurs verhindert wird, dass
gehdrlose Menschen mit hérenden in Kontakt treten. Ein gemeinsames Seminar konnte
eine Schnittstelle bieten, einen Beruhrungspunkt, an dem beide Gruppen aufeinander
treffen — zumeist wahrscheinlich das erste Mal. Im alltaglichen Leben gibt es selten die
Gelegenheit, ungezwungen einen Kontakt zwischen beiden ,Welten“ herzustellen.

Horende und gehérlose Menschen leben sozusagen aneinander vorbei. Sowohl die
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Kultur der Gehdrlosen, als auch die der Hérenden hat ganz eigene Traditionen und
Spezifika. Ahnlich beispielsweise wie die Unterschiede zwischen der europaischen und
orientalischen Gesellschaft. Gehdrlose haben ebenfalls eine eigene Sprache — die
Gebardensprache — mit der sie sich identifizieren. In ihrer Gemeinschatft gibt es eigene
Wertevorstellungen, genauso wie Kunst oder Theater (vgl. Peter, Raith-Kaudelka &
Scheithauer, 2010, S. 13). Dadurch leben horende und gehorlose zwar in der gleichen
Gesellschaft, sind aber dennoch durch ihre kulturelle Zugehérigkeit nur wenig bis gar
nicht miteinander verbunden. Ein gesonderter Kurs fur Hérgeschadigte unterstiitzt diese

Trennung erneut.

Auch die Erfahrung, dass Kommunikation mdglich ist — zwar auf eine andere Art und
Weise, aber dennoch nicht weniger intensiv — bleibt aus, wenn ein extra Elterntraining
stattfindet. Vielleicht wére es durchaus wichtig und ein erster, wenn auch kleiner, Anfang,
um sowohl die hdrende, als auch die gehdrlose Gemeinschaft dazu zu bewegen, offener

aufeinander zuzugehen und zu interagieren.

Zudem hatten beide Seiten die Mdglichkeit, voneinander zu lernen. Sie bekamen einen
Einblick in die jeweils andere Kommunikationsart, den Alltag, die Probleme und Themen.
Dies kénnte ebenfalls zu einer leichteren Verschmelzung beider ,Welten“ beitragen.
Moglich ware auch, dass die Teilnehmer durch den gegenseitigen Austausch erfahren
konnten, dass eben diese beiden Welten gar nicht so verschieden sind. In allen Familien
gibt es Hirden zu nehmen und vielleicht flhlt man sich damit manchmal, als hatte man
ganz alleine dieses eine Problem. Doch hier kann im Kurs meist eine andere Erfahrung
gemacht werden. Denn oftmals treten die gleichen Situationen in den
unterschiedlichsten Familien auf. Erleben zu kénnen, dass man nicht nur nicht alleine
damit konfrontiert ist, sondern mdglicherweise auch zu erkennen, dass Familien, die
ganz andere Voraussetzungen haben — wie beispielsweise die unterschiedliche
Kommunikationsart -, die gleichen Hindernisse zu nehmen hat, kann sehr bereichernd

sein und zu einem Bindeglied werden.

Allerding darf nicht vergessen werden, dass ein Kurs, der Themen und gerade auch
Probleme in der Erziehung der eigenen Kinder behandelt, seinen Teilnehmern und
Teilnehmerinnen eine gewisse Sicherheit bieten muss damit er fruchtbar sein kann.
Jedes Elternteil muss die Moglichkeit haben, offen und ohne (Beriihrungs-)Angst
sprechen zu konnen. In diesem Fall kann ein gemischter Kurs eher ein Hindernis
darstellen, namlich dann, wann Kommunikation nicht ohne weiteres stattfinden kann.
,Wie die Erfahrungen (...) gezeigt haben, ist es fur viele Horgeschadigte ein befreiendes
Erlebnis, wenn sie erfahren, daf3 [sic] Kommunikation auch ihnen mdglich ist (...), und

wenn sie mit anderen Horgeschadigten Uber ihre Schwierigkeiten sprechen kénnen,
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wozu viele vor dem Besuch des Seminars noch nie die Gelegenheit hatten. (...) lhr
Selbstbewusstsein wird gestéarkt." (ClauRen, 1985, S. 46). Wenn die Teilnehmer sich
also in einer Gruppe wiederfinden, in der sie sich selbst als gleichgestellt sehen und die
Kommunikation ohne grof3e Anstrengung reibungslos funktionieren kann, entsteht mit
groRBerer Wahrscheinlichkeit eine Atmosphare, in der Fragen, Wiinsche und Probleme
thematisiert werden kdnnen. Das ist eine wichtige Voraussetzung und mitunter die

Arbeitsgrundlage fur einen gelingenden Elternkurs.

Sicherlich wére eine solche Atmosphare auch zwischen Hoérenden und Gehdrlosen in
einem gemeinsamen Seminar nicht undenkbar. Allerdings dirfte das eine gréf3ere
Anstrengung fir alle beteiligten Personen bedeuten, zu der vielleicht nicht jeder bereit
ist. Seitens der Teilnehmer muss eine grundsatzliche Offenheit zur alternativen
Kommunikation bestehen und auch hérgeschadigte Teilnehmer missten bereit sein,
sich darauf einzulassen. Zusatzlich wirde auch die Kursleitung eine Position einnehmen
missen, die der eines Vermittlers gleicht und viel Konzentration erfordert. Dabei kbnnte
sich der Fokus auf das Leiten, Begleiten und ,helfende Handeln“ (Deutscher
Kinderschutzbund e.V., S. 3) verandern und damit die gewinschte Stellung der

Kursleitung in der Gruppe beeinflussen.

Zudem ist dennoch nicht zu leugnen, dass Familien mit hérgeschadigten Mitgliedern
andere Grundlagen und Voraussetzungen im Alltag haben, als Familien, die
ausschlie3lich aus Hoérenden bestehen. Daher ware ein gesonderter Kurs insofern
wichtig, als dass in ihm auch Themen besprochen werden kénnen, die hérende Familien
maglicherweise weniger bis gar nicht betreffen. Dass so etwas auch Raum in einem
Elterntraining findet, ist immens wichtig. Die Teilnehmer und Teilnehmerinnen sollen
Hilfe und Antworten auf Fragen bekommen, die ihren ganz persdnlichen Alltag betreffen.
Die Gefahr, dass Themen weniger ausfihrlich oder gar nicht behandelt werden, weil die
Mehrheit vielleicht aus Hérenden besteht, ist grof3 und kann in einem gemischten Kurs
vielleicht auch gar nicht vermieden werden. Daher bietet ein Seminar alleine fur

Horgeschadigte hier bessere Moglichkeiten der Bearbeitung.

Ein grof3er und nicht zu vernachlassigender Gesichtspunkt, der fiir die Konzeptionierung
eines gesonderten Kurses spricht, ist die Ausrichtung der normalen Einheiten auf die
Lautsprache. Alle Inhalte, Aufgaben und Methoden sind auf eine rein hérende Zielgruppe
ausgerichtet. Das heifl3t, dass abgesehen von der Verwendung der Lautsprache im Kurs,
,2Hausaufgaben® bzw. ,Wochenaufgaben* (siehe Konzept DKSB) vor Allem meist
schriftlich festgehalten werden sollen. Problematisch dabei ist, dass viele
hdrgeschadigte Menschen nur eine geringe Lese- und Schreibkompetenz aufweisen

kénnen, was die Bearbeitung erschwert. ,In Deutschland sind von den 60.000 gehérlos
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Geborenen ca. 300 auf allen Sprachebenen kompetent; das sind 0,5%. Der Normalfall
ist, dass die Sprachkompetenz von Gehorlosen, trotz schulischer Ausbildung, sehr
gering bleibt. Nur 4% der gehotrlosen Schulabgéanger erreichen ein altersangemessenes
Leseniveau. 40% bewegen sich auf dem Niveau von Zweit- bis Drittklsslern und mehr
als 50 % gelten als Nicht-Leser.“ (Krammer, 2001, S. 20)

Es ist also erkennbar, dass es unumganglich ist, vor allem die Methoden auf
hdrgeschadigte Teilnehmer und deren Fahigkeiten anzupassen. Inhalte sollten so weit
als moglich visualisiert werden und auch Einzel- oder Gruppenarbeitsauftrage missen
so gestaltet sein, dass keine Teilnehmer ausgeschlossen sind oder sie zu viel
Konzentration erfordern. In diesem Fall ware die Abneigung gegeniber der Erfillung der
Aufgabe oder Durchfiihrung der Arbeitsauftrage fur zuhause zu grof3, was dazu fiihren

konnte, dass diese gar nicht ausgefiihrt werden.

Ein letzter Punkt, weshalb ein Kurs fir hdrgeschadigtes Publikum sinnvoll ist, flhrt
ebenfalls auf den Aspekt der Kommunikation zurtick. Wird das Elterntraining des DKSB
in der momentanen Ausfilhrung einfach fir gehorlose Teilnehmer gedffnet, so erfordert
das den unumganglichen Einsatz eines Dolmetschers, um die Kommunikation zwischen
allen Teilnehmenden und der Kursleitung sicher stellen zu kdnnen. Die Organisation
eines Ubersetzers lage bei den interessierten hoérgeschadigten Eltern. Dies bedeutet
aber einen hohen birokratischen und organisatorischen Aufwand, der sicherlich —
zusatzlich zu vielleicht bestehenden persénlichen Bedenken — eine neue Hiirde darstellt.
Das Vermittlungsformular fur einen Gebardendolmetscher? ist teils untibersichtlich und
erfordert eine gute Kenntnis der Schriftsprache, die, wie bereits erwédhnt, bei vielen
Gehorlosen nicht gentigend ausgebildet ist. Auch das zur Verfliigung gestellte Formular,
das eine Anleitung fir die Beantragung eines Dolmetschers bieten soll, ist nicht weniger
kompliziert? . Daher wird auch fir einen Antrag erneut Hilfe zum korrekten Ausfllen
bendtig, was den Zugang zu einem normalen Elternkurs wiederum erschwert.

Des Weiteren muss der Teilnehmer die Kostenibernahme klaren. Auch hier muss also
das Wissen vorausgesetzt werden, welche Ansprechpartner und Anlaufstellen einem
gehdrlosen Menschen zur Verfigung stehen, um die Kosten nicht alleine tragen zu
missen. Mit hoher Wahrscheinlichkeit missen dann auch bei diesem Vorgang erneut
Antrédge und Formulare ausgefullt werden. Allerdings ist an diese Stelle anzumerken,
dass die Bayerische Kommunikationshilfen-Verordnung (BayKHV) im 81 Abs. 2 S. 1 und
82 Abs. 1 S.1 den Anspruch auf Kommunikationshilfen auf den Bereich des 6ffentlichen

Rechts und gegenilber der Staatsanwaltschaft beschrankt. Kosten werden in diesen

1 Siehe 5.5., Abb. 1, Vermittlungsformular fur einen Gebardendolmetscher des Bezirksverbands der
Gehorlosen Mittelfranken e.V.

2 Siehe 5.5., Abb. 2, Anleitung Vermittlungsformular fur einen Gebardendolmetscher des Bezirksverbands
der Gehorlosen Mittelfranken e.V.
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Féllen von Uberortlichen Tragern der Sozialhilfe Gbernommen. Inwieweit dies fir die
private Anstellung eines Dolmetscher zu Teilnahme an einem Kurs, wie dem des DKSB,
der Fall ist, ist nicht aufgefihrt.

Mit einem Kurs, der fur horgeschadigte Menschen angeboten wird, kann das Problem
der Organisation eines Dolmetschers fir den einzelnen Teilnehmer geltst werden. Der
Antrag auf eine solche Kommunikationshilfe kann vom Tréger selbst, in diesem Fall vom
Deutschen Kinderschutzbund, gestellt werden. Zudem ein dirfte ein einziger
Dolmetscher fir die Gaste ausreichen, da dieser fur alle teilnehmenden
Horgeschadigten Ubersetzen kann und nur in solchen Féllen zu Rate zu ziehen ware, in
denen andere Wege der Kommunikation zwischen Leitung und Eltern scheitern bzw.
durch die der zu vermittelnden Inhalt nicht ausreichend erlautert werden kdnnten. In
einem gemischten Kurs kénnte bei unzureichender Absprache eine unnétige Doppelung
auftreten, wenn mehrere Horgeschadigte das Seminar besuchen.

Auch die Kosteniibernahme ist hdchstwahrscheinlich leichter zu regeln. Vor allem aber
fallt sie nicht auf die Teilnehmer zurtick, sondern wird zur Aufgabe des Kursanbieters.
Dieser kann entweder eigene vorhandene Strukturen zur Finanzierung nutzen, oder

gegebenenfalls bei den Tragern der Sozialhilfe Zuschiisse beantragen.

Alles in Allem gibt es also durchaus Aspekte, die gegen einen gesondert durchgefiihrten
Kurs fir gehdrlose Elternteile sprechen, genauso existieren aber auch einige
Gesichtspunkte, die eindeutig fiir ein solches Konzept sprechen. Letztendendes kommt
es auf den padagogischen Blickwinkel an, aus dem man diese Konzeptionsidee
betrachtet, und moglicherweise auch auf Erfahrungen, die man bereits in Begegnungen
mit hdrgeschadigten Menschen machen durfte.

Ich personlich empfinde die Aspekte der harmonischen und ungezwungenen
Atmosphére, der uneingeschréankten Kommunikation und dem weniger gro3en Aufwand
des Einzelnen in Bezug auf die Organisation eines Dolmetschers als aussagekraftiger
und habe mich daher auch fir die Konzeption eines speziell ausgerichteten Kurses
entschieden. Zudem bin ich auch der Meinung, dass diese ldee den Gedanken der
Inklusion und Integration nicht zwingend widerspricht, da ein Elternkurs, der auch
horgeschadigte Elternteile zum selbstbewussten Umgang mit Erziehung befahigt, zur

Integration und Inklusion beitragen kann.

2.2. Grundlagen fur die Arbeit mit Hérgeschadigten
2.2.1. Begriffsklarung

Um einen ganz grundsatzlichen Uberblick tiber die in dieser Arbeit verwendeten Begriffe

wie ,Gehorlosigkeit”, ,Schwerhorigkeit” oder ,Horschadigung® zu geben, soll in diesem
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Kapitel auf verschiedene Definitionen eingegangen werden. Zudem sind die
Begrifflichkeiten eine wichtige Grundlage fur die Arbeit fur und mit Hérgeschadigten, da

je nach Verstandnis spezifische Handlungsanweisungen die Folge sein kdnnen.

Je nachdem, was die Basis fur die Entstehung einer Definition bildet, unterschieden sich
diese voneinander. So kann sowohl auf einen medizinischen, als auch auf einen sozialen

oder psychologischen Hintergrund rekurriert werden.
Die folgende Auflistung soll also nun verschiedene Sichtweisen aufzeigen.

In dem Begriff ,Horbehinderung® stellt sich bereits die erste Frage, was eine
.Behinderung” ist.

Nach 8 2 Abs.1 des neunten Sozialgesetzbuches (SGB IX), sowie Artikel 2 des
Bayerischen Gesetzes zur Gleichstellung, Integration und Teilhabe von Menschen mit
Behinderung (BayBGG), gelten Menschen als behindert, ,wenn ihre korperliche
Funktion, geistige Fahigkeit oder seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit
langer als sechs Monate von dem fir das Lebensalter typischen Zustand abweicht und
daher ihre Teilhabe am Leben in der Gesellschaft beeintrachtigt ist.*

Die Weltgesundheitsorganisation (WHO) definiert den Behinderungsbegriff seit 2001
durch die ,International Classification of Functioning, Disability and Health (ICF)“. Dies
ist ein Klassifizierungskonzept, das auf dem bio-psycho-sozialen Modell aufbaut, dieses
erweitert und somit in seiner sachlichen Einordnung der Lebenswelt der Betroffenen
dennoch moglichst nahe kommt. Im Gegensatz zu dem ICD-10 (International Statistical
Classification of Diseases and Related Health Problems), der rein atiologisch
Gesundheitsprobleme  kategorisiert, wird in der ICF Augenmerk auf die
Funktionsfahigkeit und die Auswirkungen bestimmter Funktionsstorungen auf
verschiedene Lebensbereiche gelegt (vgl. World Health Organization, 2005, S. 9).
Behinderung wird ,als Oberbegriff fir Schadigungen, Beeintrachtigungen der Aktivitat
und Beeintrachtigung der Partizipation [Teilhabe]“ (ebd.) verwendet.

Die ICF unterteilt sich zun&chst in vier Kategorien (Korperfunktionen, Korperstrukturen,
Partizipation/Teilhabe und Umweltfaktoren), die wiederum in unterschiedliche Kapitel
gegliedert sind. Jeder Kategorie und jedem Kapitel sind Ziffern zugeteilt, die eine
Einordnung der individuell vorliegenden Funktionsfahigkeit bzw. -stérung moglich
machen. Das fir diese Arbeit relevante Kapitel ,2. Sinnesfunktionen und Schmerz* ist
den Korperfunktionen unterstellt und beschéftigt sich unter anderem mit den Hor- und
Vestibularfunktionen (b230-b2493). Die Funktionen des Horens bzw. der Horsinn (b230)

umfasst laut ICF die Schallwahrnehmung, die auditive Differenzierung, die Fahigkeit zur

3 Erklarung: b= Kdérperfunktionen, b2= 2. Kapitel der Korperfunktionen (Sinnesfunktionen und Schmerz)
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Ortung der Schallquelle, das Richtungshoéren und die Sprachdifferenzierung (b2300-
b2304). Die Schallwahrnehmung und auditive Differenzierung ermdglichen es, Tone und
Laute wahrzunehmen und diese von Hintergrundgeréduschen abzugrenzen. Eindrucke,
die auf beide Ohren verschieden einwirken kénnen des Weiteren zu einem Gesamtbild
verknupft oder voneinander getrennt werden. Das Richtungshdren und die Féhigkeit zur
Ortung der Schallquelle haben ahnliche Funktionen, die dazu befahigen, Tone und
Gerausche einem Ort bzw. den Richtungen ,rechts” und ,links“ zuzuordnen. Durch die
Sprachdifferenzierung kann ferner Gesprochenes erkannt und von ,unwichtigen®
Gerauschen getrennt werden. Zu den vestibularen* Funktionen zahlen der vestibulare
Lagesinn, der Gleichgewichtssinn und der vestibulare Bewegungssinn (b2350-b2352).
Der Begriff ,vestibular® bezieht sich auf die Sinnesfunktionen des Innenohrs bezliglich
der Lage, des Gleichgewichts und er Bewegung im Raum (ICF, b235). Daher sind in
dieser Einteilung die Kérperausrichtung, das Gleichgewicht und die Wahrnehmung der
Kdrperbewegung in Bezug auf die Geschwindigkeit und Richtung gemeint. Als weitere
Unterkategorie werden ,mit den Ho6r- und vestibularen Funktionen verbundene
Empfindungen® genannt. Diese schlieen Ohrgerausche/Tinnitus, Schwindelgefinhl,
Gefuhl des Fallens, Ubelkeit in Verbindung mit Schwindel(gefuhl), Reizgefuhl im Ohr und
Druck im Ohr (b2400-b2405) ein. Andere oder in der ICF nicht n&her bezeichnete Hor-

und Vestibularfunktionen kénnen der Kategorie b249 zugeordnet werden.

Diese sehr abstrakt formulierten Bereiche, die die Horfunktionen betreffen, bieten eine
Moglichkeit, Horbehinderung einzuordnen. Sind ein oder mehrere oben genannte
Gebiete von einer Funktionsstérung betroffen, so kann nach der ICF von einer
Horbeeintrachtigung gesprochen werden. In welchem Ausmall das dann auf die
Lebenswirklichkeit und -qualitat der Betroffenen Auswirkungen hat, kann durch eine

angehangte Zahlenkombination ausgedrickt werden.

Die ICF spielt also in dieser Arbeit insofern eine Rolle, als dass sie eine Basis fur eine
Definition von Horschadigung liefern und einen Uberblick tiber die vielen verschiedenen
Arten von Funktion und mdglicher Stérung bieten kann. Doch trotz der Orientierung der
ICF an der Lebenswelt der Betroffenen durch Hinzuziehen der Partizipation und
Kategorisierungsmdglichkeit der Auswirkungen auf das Individuum, ist dies dennoch ein
sehr an der Medizin orientierter Hintergrund. Ein Zahlensystem erleichtert die
Kommunikation zwischen Arzten und auch die Festlegung von Therapiemdglichkeiten.
Fur diese Arbeit soll aber vor allem ein sozialpadagogischer Blick auf das Thema der

Hoérschadigung von Bedeutung sein.

4 Sinnesfunktionen des Innenohrs, die Lage, Gleichgewicht und Bewegung betreffen (vgl. ICF)
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Daher moéchte ich nun auf eine Betrachtungsweise von Horbehinderung nach W.H.
ClauBen eingehen. Dieser entwirft drei Aspekte, unter denen Schwerhorigkeit® skizziert

werden kann.

Zum einen nennt er die ,Schadigung®. Diese stellt eine ,verminderte Leistungsfahigkeit
des Gehors“ dar, bei der es aber irrelevant ist, welches die Ursachen der
Beeintrachtigung sind. Wichtig sei nur, dass ,die Schwerhérigkeit nicht nur kurzfristig
besteht* (ClauRBen, 1985, S. 40 f., zit. n. Ding, 1984). Um feststellen zu kdnnen, in wie
weit ,eine leichte Beeintrachtigung des Horvermogens® (ebd.) bereits als
Hoérbehinderung charakterisiert werden kann, muss dabei immer die ,Auswirkung auf die

Bewaltigung alltaglicher Lebensanforderungen® (ebd.) einbezogen werden.

Als Zweites pragt Clauflen den Begriff ,Lebenserschwerung®. Ist eine Person von einer
Horschadigung betroffen, so bedeutet das fiir sie einen "erheblichen zuséatzlichen
Energieaufwand" (ClauRRen, 1985, S. 43). Tagesablaufe miissen oftmals gut geplant und
durchdacht sein und die Anschaffung von technischen Hilfsmittelt, wie der optischen
Turklingel etc., ist ab einem gewissen Grad der Stérung nicht mehr vermeidbar. Aber
nicht nur das personliche Umfeld zuhause, auch das Nachgehen der Arbeit am
Arbeitsplatz ist haufig mit einem Mehraufwand verbunden. Vor Allem die Kommunikation
und eingeschrankte Moéglichkeit zur Rezeption von Sprache stellen Probleme fir alle
Altersstufen von Horgeschéadigten dar. ,Das gilt zunachst hinsichtlich des auditiven
Aufnehmens von gesprochenen Texten, einschlie3lich des Wahrnehmens der subtilen
prosodischen Merkmale (...), die darUber informieren, wie eine Aussage gemeint ist"
(Clauf3en, 1985, S. 43). Es ist also nicht nur schwer, den eigentlichen wortlichen Inhalt
des Gesprochenen aufzunehmen, das mdglicherweise gréf3ere Problem besteht darin,
dass Botschaften, die Gber Intonation und Sprachrhythmus vermittelt werden, nur sehr
schwer bis gar nicht bei dem horbeeintrachtigten Empfanger ankommen. Auch H.L.
Breiner (1991) schreibt, dass ,das mitmenschlich so wichtige Bild vom Sprechpartner
sowie die Geflihle und Stimmungen, die den sozialen Bezug wesentlich mitbestimmen®
(5.7) oftmals fur den Hoérgeschadigten verloren gehen. Diese Tatsache kann unter
Umstanden zu Missverstandnissen fihren, die dann wiederum fir sich einen hoheren

Energieaufwand zur Beseitigung bedurfen.

Als dritten und letzten Aspekt zur Betrachtungsweise von Schwerhorigkeit nennt
ClaufRen (1995) den Begriff der ,Behinderung“. Dieser Terminus mag ein allgemein
bekannter sein, allerdings wird er von ihm in einem eher weniger popularen Kontext

verwendet. Wahrend die Allgemeinheit das Wort ,Behinderung“ meist dann benutzt, um

5 ClauRen verwendet Schwerhdrigkeit als Synonym zu Hérbehinderung
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vom eigentlich (physikalisch oder psychisch) Betroffenen zu sprechen, bemerkt
ClauRRen, dass Schwerhdrigkeit ,nicht nur vom Hoérgeschadigten, sondern auch von den
ihm nahestehenden Mitmenschen als Beeintrachtigung der zwischenmenschlichen
Beziehungen und somit als Behinderung erlebt” wird. Wie eben bereits erwahnt, kénnen
durch die verminderte Aufnahmefahigkeit von gesprochenen Texten Missverstandnisse
entstehen. Dies wiederum hat nicht nur den schon genannten Energiemehraufwand zur
Folge, sondern macht auch deutlich, dass eine Kommunikation (teilweise) verhindert und
damit behindert wird. Somit entsteht ,Behinderung (...) in der Interaktion und betrifft alle
Beteiligten, auch den guthdérenden Partner® (Claul3en, 1985, S. 44-45, zit. n. Ding 1984).
Immer dann, wenn durch die Horschadigung eine Kommunikation (gerade auf3erhalb der
Ebene des rein gesprochenen Textes) nicht moglich ist, so wird auch das Gegenulber
des Schwerhdorigen oder Gehorlosen zum Betroffenen der Behinderung und damit selbst
behindert.

Fasst man diese Blickwinkel zusammen, liegt eine Horbehinderung nach Clauf3en also
dann vor, wenn eine langfristige Funktionsminderung des Horvermoégens vorliegt, die mit
einer erschwerten  Bewaéltigung des Alltags - und damit héherem bendtigten
Energieaufwand - einhergeht und die Beeintrachtigung nicht nur die betroffene Person,

sondern ebenfalls sein Umfeld (in der Kommunikation) einschrankt.

Diese Betrachtungsweise ist vor Allem aufgrund der Erweiterung des
.Betroffenenkreises* auf die Mitmenschen eine wichtige Grundlage fur die Arbeit mit

Horgeschadigten.

Eine weitere Herangehensweise formuliert Annette Leonhardt (2010). Laut dieser bilden
Schwerhorige, Gehorlose, Ertaubte und CI-Trager® die Gruppe der Horgeschadigten,
denen ,die Minderung oder (in seltenen Fallen) der Ausfall des Hoérvermdgens®
(Leonhardt, 2010, S. 22) gemeinsam ist. Auch hier ist erneut der Hinweis zu finden, dass
die verschiedenen Fachdisziplinen unterschiedliche Definitionen von Horbehinderung
haben. So ist sie fur die Medizin eine reine ,Funktionsstérung®, fir die Padagogik die
.Beziehung zwischen Individuum und Umwelt* und die ,sozialen Auswirkungen® (ebd.).
Eine neue und durchaus nicht zu vernachléassigende Sichtweise besteht darin, dass sich
,ein Horgeschadigter, unabhangig vom Ausmall der HOrschadigung, selbst als
"gehdrlos" definieren [kann], wenn er sich dieser kulturellen Minderheit zugehorig fuhlt"
(ebd.). Gehdrlose besitzen sowohl einen eigene Sprache (die Gebardensprache), als
auch einen eigene Kultur. Jemand, der sich also mit dieser identifiziert, kann sich auch

— unabhangig von medizinischen oder soziologischen Definitionen — selbst als gehérlos

6 Cl= Cochlea-Implantat, implantierte Horhilfe
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bezeichnen. Dies ist ein wichtiger Aspekt flr das Selbstverstandnis und -bewusstsein
vor Allem schwerhdriger Menschen, die aufgrund von Horresten aber dennoch
eingeschranktem Horvermogen, definitorisch nicht eindeutig einer Gruppierung
zugeordnet werden koénnen. Identitatsbildung und Selbstbewusstsein kann dann tber

eine selbstgewahlte Zugehorigkeit ausgebildet werden.

Gerade die komplexen und vielfaltigen Erscheinungen und Auswirkungen von
Horschadigungen, erschweren eindeutige Einordnungsversuche. Eine weitere
Bemuhung, hin zu einer Kategorisierung, stellt die Tabelle fur die Berechnung des
Grades der Behinderung (GdB)’ dar. ,Mit ihrer Hilfe lasst sich der prozentuale (...)
Horverlust bestimmen® (ebd., S. 25). Problematisch an dieser Herangehensweise ist,
dass eine Mehrfachbehinderung nicht beriicksichtigt und mittels der Tabelle eine
objektive Einstufung versucht wird, die in Bezug auf die Auswirkungen einer

Horschadigung fir das Individuum aber so nicht moglich ist.

,Eine Horschadigung im padagogischen Sinn besteht (...) dann, wenn der
Auspragungsgrad des Horverlustes bzw. die Auswirkungen des Horschadens derart
sind, dass das Kind sich nicht ungehindert entwickeln und entfalten kann“ (ebd., S. 27).
Leonhardt setzt in dieser Aussage Uber Hérbehinderung zwar den Fokus auf Kinder mit
veranderten Horvermogen, dennoch kann der Inhalt auch auf Erwachsene Ubertragen
werden. Besteht eine Funktionsstérung, die den Betroffenen bzw. die Betroffene in
irgendeiner Art und Weise in der Entwicklung oder personlichen Entfaltung
beeintrachtigt, so kann auch bei Erwachsenen in der Padagogik von einer
Horschadigung gesprochen werden. Damit riickt vor Allem der/die Einzelne wieder vor
den medizinischen und funktionalen Aspekten in den Vordergrund und ermdglicht eine

spezifische Definition, aus der eine individuelle Arbeit mit dem Klienten entstehen kann.

Leonhardt gibt im vierten Kapitel einen Uberblick tiber den ,Personenkreis® (S. 77). Zur
Gruppe der Horbehinderten zahlen nach ihr, wie bereits erwdhnt, Schwerhdrige,

Gehdrlose, Ertaubte und CI-Tréger.

Obwohl in Bezug auf Schwerhdrige eine Definition aufgrund der Komplexitat von Art und
Ausmal’ schwer fallt, versucht Leonhardt eine verallgemeinerte Beschreibung, indem sie
Menschen als schwerhérig ,bezeichnet, deren Schadigung des Hobrorgans die
Wahrnehmung akustischer Reize so beeintrachtigt, dass sie Lautsprache mit Hilfe von
Horhilfen aufnehmen und ihr eigenes Sprechen (...) Uber die auditive Riuckkopplung

kontrollieren kdnnen® (Leonhardt, 2010, S. 80 f.). Bei der Schwerhérigkeit treten meist

7 Siehe 5.5., Abb. 3, Tabelle zur Ermittlung des GdB aus Schwerhdrigkeitsgraden fiir beide Ohren,
Deutscher Schwerhorigenbund e.V., www.schwerhoerigen-netz.de, aufgerufen am 29.11.2014
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quantitative oder qualitative Veranderungen der auditiven Wahrnehmung (ebd., S. 81)
auf. So haben Betroffenen Schwierigkeiten, Endsilben oder unbetonte Satzteile zu
verstehen, oder es bestehen in bestimmten Frequenzbereichen Stérungen, die eine
Perzeption erschweren und verhindern. Je nach Zeitpunkt des Auftretens der
Horverminderung, kbnnen davon dann der Sprachformenschatz, die Grammatik und der
Sprachfluss  beeintrachtigt sein. Durch deutliche Sprache, Wiederholung,
Distanzverringerung zum Empfanger oder Rickversicherung, dass das Gesprochene
verstanden wurde, kann eine Kommunikation aber durchaus stattfinden und Horhilfen
koénnen oft Abhilfe schaffen, sodass Betroffene in der Lage sind, fast ,normal“ héren zu

kdnnen.

Gehdrlose sind ,Menschen, bei denen im frihen Kindesalter (pra-, peri- oder postnatal)
vor Abschluss des Lautspracherwerbs® (also pralingual) eine so schwere Schadigung
des Gehors vorliegt, dass seine Funktionstiichtigkeit hochgradig bis total beeintrachtigt
ist* (ebd., S. 86). Dadurch ist die Entwicklung der Sprache auf natirlichem (auditiv-
imitativen) Weg (ebd.) eingeschrénkt bis gar nicht méglich. Durch p&dagogische
Férderung kann aber die Lautsprachentwicklung unterstiitzt und eine Kommunikation
erleichtert werden. ,Die Sprechweise Gehorloser bleibt auch bei guter Férderung
auffallig, da ihnen die Mdglichkeiten auditiver Eigenkontrolle weitgehend verschlossen
sind“ (ebd., S. 87).

Als Ertaubte werden Betroffene bezeichnet, ,bei denen eine totale oder praktische
Taubheit nach Abschluss des natiirlichen Spracherwerbs (also postlingual) eingetreten
ist (ebd., S. 88). Diese Gruppe ist von Betroffenen abzugrenzen, die postlingual
schwerhorig geworden sind. Bei Letzteren kdnnen noch vorhandene Horreste eingesetzt
werden und die Sprache ist bereits auf natirlichem Weg erlernt worden. Postlingual
Ertaubte koénnen ,Sprache und andere Schallereignisse nicht mehr auditiv
Wahrnehmen® (ebd., S. 82). In diesem Fall sind Betroffene auf Hilfsmittel, die
Gebardensprache oder das Ablesen vom Mund angewiesen. Da zudem auch die
auditive Selbstkontrolle entfallt, ist haufig ,zu lautes oder zu leises Sprechen zu
beobachten (ebd., S.93).

Cochlea-Implantat-Trager bilden nach Leonhardt die Iletzte Kategorie von
Horgeschadigten. Ein ertaubter Patient kann — sofern er fir den Eingriff in Frage kommt
und die passenden Voraussetzungen hat — eine Horhilfe implantiert bekommen. Das
Cochlea Implantat. Durch dieses ist es mdglich, dass der Betroffene Sprache wieder

aufnehmen und Gerausche identifizieren und lokalisieren kann. Dies muss allerdings

8 Die untere Altersgrenze fiir die Charakterisierung (...) ,im Sprachbesitz ertaubt ist in der Regel das 3./4.
Lebensjahr* (Leonhardt, 2010, S. 92)
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meist Schritt fir Schritt neu gelernt werden, da die Hérqualitdt dennoch vom ,normalen®
Horen abweicht (vgl. Leonhardt, S. 95).

Die Ursachen fur Schwerhdorigkeit, Ertaubung oder gar Gehdrlosigkeit sind mannigfaltig
und in ihren Auspragungen so komplex, dass in dieser Arbeit nicht weiter darauf
eingegangen werden kann. Horschaden entstehen an verschiedenen Orten des
Horablaufes, haben — je nach individuellen Voraussetzungen und mdoglicherweise
zusatzlich vorhandenen Behinderungen — verschiedene Auswirkungen und sind auch
unterschiedlich gut therapierbar. Diese Hintergriinde sind ein durchaus interessantes
Thema, allerdings eher in der Medizin zu verorten und fir die weitere Arbeit auch nicht
von groBer Relevanz. Eine viel wichtigere Rolle in der aktiven (Eltern)Arbeit mit
hdrbehinderten Menschen stellt die Frage nach dem adaquaten Umgang dar (siehe Kap.
2.2.3.).

Fur die Praxis ist wichtig, zu unterscheiden, mit welchen Klienten man konfrontiert ist.
»~Je spater eine Ertaubung eintritt, desto besser beherrscht der Betroffene die Sprache*
(ebd., S. 92). Daraus resultiert eine sicherere Verwendung von Schrift und Sprache
(Schriftsprachkompetenz), welche eine wichtige Grundlage fiir die Arbeit bildet. Je nach
Kompetenz der Teilnehmer sollte also der Inhalt angepasst und mdglichst viele Formen
der Ubermittlung verwendet werden, um sicherzustellen, dass allen Zugang zu den
Themen gewahrt wird und jeder in seinen individuellen Fahigkeiten respektiert und
angesprochen wird. Dennoch ist zu bemerken, dass der Uberblick tber die
verschiedenen Standpunkte der Disziplinen und die Versuche von mehr oder weniger
eindeutigen Definitionen immer einhergehen mit einem gewissen Grad an
Verallgemeinerung. So rdumt auch Leonhardt ein, dass ihre Einordnungen mittels
,vorrangigen Beobachtungen und sich haufenden Erscheinungen® (S. 77) getroffen
werden. Diese Tatsache trifft sicherlich nicht nur auf ihre Arbeit zu, sondern tberall dort,
wo versucht wird, individuelle Entwicklung, perstnliche Lebensverlaufe oder

Auswirkungen auf den Alltag Betroffener zu kategorisieren.

2.2.2. Gegenstand und Ziele der Hérgeschadigtenpadagogik

Neben verschiedensten definitorischen Ansétzen, Hérbehinderungen einzuordnen und
zu charakterisieren, formuliert die Horgeschéadigtenpadagogik — wie andere Disziplinen
auch — eigene (Forschungs-)Gegenstande und Ziele.

Zunachst einmal ist sie ein Teilbereich der Sonderpadagogik, die wiederum der

(allgemeinen) Padagogik untergeordnet ist (vgl., Leonhardt, 2010, S. 30).
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Die Padagogik behandelt vor Allem Ubergreifende Fragestellungen, historische
Entwicklungen, gesellschaftliche, philosophische und anthropologische Urspriinge (vgl.
ebd., S. 35) und ist die ,Wissenschaft von der Erziehung und Bildung der Kinder und der
Erwachsenen in unterschiedlichen padagogischen Feldern® (ebd., S. 30).

Die Sonderpadagogik ist ein Teilbereich der Padagogik und fokussiert auf das Lernen
und die soziale Eingliederung behinderter Menschen angesichts ihres erschwerten
Lernens und erschwerter sozialer Eingliederung (vgl. ebd., S.37).

Unter diese lasst sich nun die Hoérgeschadigtenpadagogik verorten. Da sie ein
Teilbereich sowohl der Sonder-, als auch der allgemeinen Péadagogik bildet, sind
Grundlagen und Gegenstande der beiden Uibergeordneten Kategorien mit inbegriffen.
Zusatzlich zu diesen, bezieht sich die Horgeschadigtenpadagogik ,auf alle Phasen des
Lebensalters® (ebd.), was vor Allem aufgrund der Tatsache notwendig ist, dass eine
Horschadigung — ganz gleich welcher Art — ebenfalls zu jedem Zeitpunkt des Lebens
plotzlich oder schleichend auftreten kann. Die besonderen Lernbedingungen und
sozialen Eingliederungsvoraussetzungen von Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen
(vgl. ebd.) die durch eine Horbehinderung auftreten, sind damit der zentrale Gegenstand
der Horgeschadigtenpadagogik. Ein ganz wichtiger Aspekt ist aber, dass der Fokus in
dieser padagogischen Teildisziplin nicht alleine auf der vorhandenen Stérung, der
Hoérminderung oder gar dem Ausfall des Horvermogens liegt, sondern dass auch
.bestehende Entwicklungspotentiale® (ebd., S. 38) beriicksichtig werden (missen).
Damit ist also Ressourcenorientierung — neben den besonderen Lern- und
Eingliederungsbedingungen - ein weiterer Gegenstand der Horgeschadigtenpadagogik,
der sich auch in ihren Gbergeordneten Disziplinen wiederfinden und die Briicke zwischen
ihnen allen schlagen lasst. Leonhardt definiert den Gegenstand der
Horgeschadigtenpadagogik als ,das Gewahrleisten einer moglichst allumfassenden und
uneingeschrankten Entwicklung Hoérgeschadigter durch hoérgeschadigten-spezifische
Bildung, Erziehung und Férderung.” (Leonhardt, 2010, S. 39). Dabei sei sie in der Arbeit

stets auf interdisziplindre Zusammenarbeit angewiesen (vgl. ebd., S. 29).

Die Umsetzung der formulierten Gegenstéande der Horgeschadigtenpadagogik, findet

sich in den Zielen ebendieser.

Auch hier geht Leonhardt zum besseren Verstandnis auf die dreigliedrige Aufspaltung
von Padagogik tber die Sonderpadagogik hin zur Horgeschadigtenpadagogik ein. Ziel
der allgemeinen P&dagogik sei dabei die Erziehung und Bildung von Kindern und
Erwachsenen in unterschiedlichen Lebensbereichen (vgl. ebd., S. 30) und
Lebenssituationen. Die Sonderpddagogik macht sich des Weiteren zum Auftrag,

»,Menschen mit Behinderung in ihrem Hineinwachsen und Leben in der Gesellschaft zu
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unterstitzen® (ebd., S. 31). So bedient sie sich Foérder- oder RehabilitationsmalRnahmen,
um dieses Ziel verwirklichen zu kénnen. Wichtig ist dabei der Grundgedanke, dass sich
Sonderpadagogik mit allen Menschen befasst, die ,besonderer Aufmerksamkeit,
Forderung und Zuwendung bedurfen® (ebd., S.33). Diese Aussage schliel3 somit nicht
nur Menschen ein, die eine Minderung der Funktionsfahigkeit oder sonstige Behinderung
aufweisen, sondern auch Hochbegabte, die ebenfalls dieser besonderen
Aufmerksamkeit bedurfen, um sie optimal fordern zu kénnen (vgl. ebd.).

Der Horgeschadigtenpadagogik sind die eben genannten Ziele der Sonder- und
allgemeinen Padagogik — wie auch schon die jeweiligen Gegenstande — aufgrund der
Kategorisierung immanent. Des Weiteren formuliert sie aber auch eigene Ziele. So
werden Selbstverwirklichung und ldentitatsbildung explizit genannt. Um eine soziale
Eingliederung trotz bestehender Horbehinderung mdglich machen zu kdnnen, ist auch
der Erwerb und die Vermittlung einer moglichst umfassenden Bildung ein Auftrag, den
die Horgeschadigtenpadagogik an sich selbst stellt (vgl. ebd.). Allerdings steht dem Ziel
der Eingliederung in die horende Gesellschaft der Aspekt der Entscheidungskompetenz
gegenuber. Damit ist die Fahigkeit gemeint, fir sich selbst entscheiden zu kdnnen,
welcher Gruppierung — der horenden oder nicht-hérenden — man sich zugehorig fuhlen
mdchte, oder ob eine solche Differenzierung vielleicht Gberhaupt nicht gewiinscht ist;
dass sich ein Horgeschadigter also auch entscheiden kann, sich ,zwischen beiden
Welten* zu bewegen. Diese Kompetenz, wahlen zu kénnen und zu durfen, ist ein Ziel,
das in seiner Formulierung der sozialen Integration entgegenzustehen scheint, das aber
durchaus einen wichtigen Aspekt darstellt. Denn erst durch eine gewisse Freiwilligkeit

des ,Zu-integrierenden” kann ein harmonisches Miteinander entstehen.

Schlussendlich formuliert die Horgeschadigtenpadagogik folgendes Hauptziel: Den
.Erwerb kommunikativer Kompetenzen® (vgl. ebd., S. 34). Denn erst, wenn eine
gewissen sprachliche Interaktion — sowohl zwischen Normal-Hérenden und
Horgeschadigten, als auch unter Horgeschadigten — mdglich ist, konnen die bereits

genannten Ziele angegriffen und erfolgreich umgesetzt werden.

2.2.3. Kommunikation mit Hérgeschadigten
Fur die Arbeit mit hérgeschadigten Menschen ist vor Allem der richtige Umgang
miteinander und mit den veranderten Kommunikationsbedingungen wichtig. "Der
Horende trifft (...) bei der Kontaktaufnahme héaufig mit seinem Verhalten die
Entscheidung, ob der Horgeschadigte in unsere Gesellschaft integriert leben kann oder
aus ihr ausgesperrt leben muf3 [sic]" (Breiner, 1991, S. 9). Um einen Ausschluss zu
vermeiden, gibt es einfache ,Regeln“ und zu beachtende Aspekte, die, soweit sie
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umgesetzt werden, auch ohne Gebardensprachkenntnisse eine Interaktion zwischen
Horenden und Horbeeintrachtigten ermdglichen und zu einer gelingenden Konversation

beitragen. Im Folgenden soll nun ein Uberblick iiber diese gegeben werden.

Uber Horbehinderungen wissen die meisten Personen nicht sehr viel, oder kennen nur
populare ,Halbwahrheiten“. So beispielsweise im Umgang mit Schwerhorigen. Hier wird
oft angenommen, dass lauteres und Uberdeutliches Sprechen Abhilfe bei
Verstandnisschwierigkeiten schaffen wirde (vgl., Leonhardt, 2010, S. 23). Dies trifft aber
nur auf einen sehr kleinen Teil Schwerhdriger zu. Eine Hérminderung beispielsweise,
die einen bestimmten Frequenzbereich betrifft, kann nicht durch lauteres Sprechen
beseitigt werden, da diese Tone dennoch nicht aufgenommen werden kénnen. Auch die
Annahme, dass Gehdrlose ,lUberhaupt keine auditiven Empfindungen haben® (ebd.) ist
nicht in jedem Fall korrekt; ebenso wenig wie die Vermutung, ein Horgerat konne eine
Horminderung beseitigen. Dieses kann zwar eine Verbesserung der Horqualitat und -

guantitat bewirken, ein verandertes Horen bleibt aber dennoch bestehen (vgl. ebd.).

Folgende ,Verhaltensregeln“ kbnnen meist sowohl fiir den Umgang mit Gehérlosen, als
auch fir den mit Schwerhdrigen, angewendet werden, wichtig ist dabei immer ein
gegenseitiges Aufeinander-achten, das die Grundlage gelingender Kommunikation
bildet.

In jedem Fall hilfreich ist zunadchst eine Distanzverringerung zwischen beiden
Kommunikationspartnern. "Die bekannte GesetzméaRigkeit gilt, dal [sic] die Lautstarke
des Schalls im Quadrat der Entfernung abnimmt. Der Sprecher befindet sich am besten
im Abstand von etwa 1 m vom Horgeratetrager entfernt und diesem zugewandt" (Breiner,
1991, S. 13). Wichtig ist also, dass der Abstand nicht zu grof3 wird, um Lautstarkenverlust
zu verhindern. Weiter enthdlt Breiners Aussage auch den Aspekt der
~Antlitzgerichtetheit* (ebd., S. 17). Beim Sprechen sollte darauf geachtet werden, stets
das ganze Gesicht zu zeigen und Verdeckungen (durch Haare, Mitzen, Schatten, 0.4.)

zu vermeiden (vgl., ebd.).

Die wohl grof3te Rolle in der Kommunikation nimmt der Mund ein. Das Ablesen der
Sprechbewegungen durch den Ho6rgeschadigten unterstitzt die Aufnahme des
Gesprochenen oder biete manchmal die einzige Moglichkeit. Dabei ist, &hnlich wie bei
der Zuwendung des Gesichtes, auch hier wichtig, dass nichts den Mund verdeckt. Vor
Allem sollte der Sprecher darauf achten, sich nicht die Hande vor den Mund zu halten
oder den Kopf wegzudrehen. Kaugummikauen oder Zigaretten im Mund erschweren das
Ablesen unnétig und sollten daher vermieden werden. Weiterhin ist die richtige

Beleuchtung von grofl3er Bedeutung. Das Gesicht des Sprechers sollte mdglichst gut
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ausgeleuchtet sein, um Schatten zu vermeiden und die Sprechbewegungen deutlich
wahrnehmen zu koénnen (vgl., ebd., S. 17). Natirliches Licht (z.B. durch ein Fenster)
bietet die angenehmste Form, aber auch der Lichtkegel einer Lampe hilft bei der
Kommunikation. Wichtig dabei ist nur, dass der Horgeschadigte ,am besten in Richtung
des Lichteinfalls® (ebd.) schaut. Also keinesfalls in das Licht, da er von diesem geblendet
werden wirde und das Ablesen damit erheblich erschwert oder unmoglich gemacht
wilrde. Auch, dass sich der Sprecher mit dem Partner auf ,gleicher Ebene“ (ebd.)
befindet, um Verzerrungen der Mundbewegung zu vermeiden, ist ein wichtiger Punkt.
Letztlich sollte noch darauf geachtet werden, dass Umgebungsgerausche abgestellt
oder weitestgehend gedampft werden. So ist es hilfreich, Fenster oder Tiren zu
schliel3en, und somit dem hdrbeeintrachtigten Gesprachspartner die Chance zu geben,

eventuelle Horreste optimal nutzen zu kénnen.

Sind die beiden Kommunikationspartner also auf gleicher Hoéhe, ist das Gesicht des
Sprechers gut ausgeleuchtet und Umgebungsgerdusche verringert, sind die
Grundlagen fir eine Interaktion geschaffen. Auch hierbei gilt es fir den normalhérenden
Sprecher, einiges zu beachten. Deutliches Sprechen ist von grof3er Bedeutung,
,sprechmotorische Ubertreibungen (libergroRes Mundaufreien) sind dabei jedoch zu
vermeiden® (ebd., S. 21), da dies meist das Mundbild signifikant verandert und somit das
Ablesen wieder erschweren wirde. Auch Dialekte behindern das fehlerfreie Verstehen
und Erkennen der gesprochenen Worte, weshalb klares Hochdeutsch — auch méglichst
frei von Anglizismen oder anderen Fremdwdrtern — zur Kommunikation genutzt werden
sollte. Der Inhalt sollte so weit wie moglich durch einfache und kurze Satze ausgedriickt
werden. Schachtelsatze erschweren den Uberblick und erfordern enorme Konzentration,
um die Aussagen verstehen zu kénnen, was wiederum zu schneller Ermidung und
einem Abbruch der Kommunikation fihren kann. ,Wenn das Umsetzen der Sprache in
kurze, einfache Satze gelingt, ist fast immer die wesentlichste Aufgabe zur

lautsprachlichen Integration des Horgeschadigten geldst” (ebd., S. 25).

Schwierig, besonders fir gehorlose Menschen, ist es, Fragen zu identifizieren. Im
Lautsprachgebrauch wird eine Frage damit ausgedriickt, dass die Sprechstimme am
Ende des Satzes hinaufgeht. Ebendiese Intonation ist einem hodrgeschadigten
Menschen schwer oder gar nicht zugénglich. Um zu signalisieren, dass mit dem
Gesprochenen eine Frage ausgedriickt werden soll, sind die ,sogenannten W-Fragen*®

(ebd., S.34) hilfreich. Diese sind nicht nur sehr klar durch Mundablesen zu identifizieren,

° Z.B.: Was, Wer, Wie, Wo, Wozu, Warum, etc.
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sondern bieten — an den Anfang des Satzes gestellt - dem Horgeschadigten die

Mdglichkeit, zu erkennen, dass eine Frage folgt (vgl., S. 34).

Das Mundablesen verlangt vom Hérgeschadigten oder Gehorlosen das Erkennen eines
Wortes durch die bloRe Bewegung des Mundes. Wer dies selbst einmal versucht
(vielleicht durch einen stumm geschalteten Film), merkt sicherlich schnell, dass dies
durchaus kein leichtes Unterfangen ist und enorm viel Konzentration erfordert.
.,Mundablesen ist aulerordentlich schwer, weil ja nur einige Laute, die vorn im
Mundraum gebildet werden, zu sehen sind. Zudem erscheinen die Laute beim Sprechen
nur ganz kurz etwa wahrend einer Zehntelsekunde (...), so dal [sic] Verwechslungen
nicht auszuschlieRen sind“ (Breiner, 1991, S. 15). Spricht das Gegeniber dann eventuell
noch schnell, geht der Inhalt zu grof3en Teilen oder gar ganz verloren. Das bedeutet also
fir den Sprecher, dass ein normales, wenn mdglich etwas verlangsamtes, Sprechtempo
angemessen ist. Hier ist allerdings wieder anzumerken, dass zu langsames Sprechen
ebenfalls die Interaktion erschwert. ,Das optimale Sprechtempo kann als ,etwas
verlangsamtes Sprechtempo' bezeichnet werden, jedoch nicht als GbermaRig langsam.
Sprecher, die jeden einzelnen Laut zu langsam und abgehackt sprechen, zerrei3en die
Ganzheitlichkeit des Verlaufs und machen das Gesprochene unkenntlich® (Breiner,
1991, S. 23). Es gilt also, einen Rhythmus zu finden, der fur den horbeeintréchtigten
Gesprachspartner angenehm ist. Dies erfordert, ebenso wie die vorangegangenen
Verhaltensrichtlinien, eine gewisse Aufgeschlossenheit und Empathie und den Willen,
rticksichtsvoll miteinander umzugehen. Breiner spricht hierzu noch die Mdglichkeit an,
die eigenen Hande als Unterstiitzung mit einzubeziehen, den optimalen Sprechrhythmus
zu finden (vgl., ebd., S.23).
Aber nicht nur zur Verdeutlichung des Sprechtempos, sondern auch zum Ausdruck,
konnen die Hande benutzt werden. Die Gestik - und auch die Mimik - sind vollkommen
natiirliche Hilfsmittel, die bei der Interaktion mit Horgeschadigten eingesetzt werden
kénnen. Hande kdnnen deutend etwas signalisieren, oder zur besseren Beschreibung
genutzt werden. Die Mimik hilft vor Allem dabei, Inhalte zu vermitteln, die Gber den reinen
gesprochenen Text hinausgehen. Wie etwa die Gefiihle oder die personale Ebene.
Dieses ,Verfahren® wird als ,sprechgebundene Gestik und Mimik (SGM)“ (ebd., S. 27)
bezeichnet. Sie gibt dem Horgeschadigten die Chance, nicht nur ,‘kalte’
Information“(ebd.), also nur den reinen Text, aufzunehmen, sondern auch an der
sozialen Bedeutung teilzunehmen und wahrnehmen zu kénnen, welche Art Mensch sein
Gegeniber ist. Breiner stellt an den normalhérenden Sprecher die Forderung: ,Gehen
Sie beim Sprechen mit dem Hoérgeschadigten ,aus sich heraus‘. Lassen Sie Mimik und
Gestik beim Sprechen ganz lebendig mitmachen!” (ebd.) ,Natlrliche Gebarden“ kdnnen
ebenfalls eine Hilfe sein, um das Gesprochene klarer verstandlich zu machen. Hierfir ist
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nicht die Kenntnis der Gebardensprache vorauszusetzen. Meist sind es
Handbewegungen, die allgemein gultig und logisch sind und fast schon pantomimisch
sind: Eine wegwerfende Handbewegung oder die nach vorne ausgestreckte Handflache
als Zeichen fur ,Stopp!*“.

Dies ist sicherlich fur einige Menschen eine Uberwindung, da im Alltag mit hérenden
Personen die Mimik und Gestik meist keine allzu grof3e Bedeutung hat und
pantomimische Kommunikationsmethoden mdaglicherweise sogar belachelt werden. Fur
einen hoérbehinderten Menschen bieten sie aber die einige Chance, voll und ganz am
Leben teilnehmen zu kénnen.

Sollten alle Moéglichkeiten des langsamen Sprechens und Einsetzens von Mimik und
Gestik dennoch nicht zum gegenseitigen Verstandnis fuhren, oder muss ein besonders
wichtiger oder komplizierter Sachverhalt vermittelt werden, so kénnen Schrift und Bild
als Verstandigungshilfen genutzt werden. Wichtige Informationen, Namen oder

Adressen sollten generell in Schriftform Ubermittelt werden (vgl., Breiner, S. 31).

Um Uberhaupt eine Interaktion mit hérgeschadigten Menschen zu initiieren oder auf sich
aufmerksam zu machen, kann man sich ebenfalls einiger Hilfsmittel bedienen. Leichtes
Antippen an Arm oder Schulter signalisieren dem Gegeniber den ,Sprechwunsch®. Auch
Winken ist eine Mdglichkeit, sich die Zuwendung des Kommunikationspartners zu
erbeten. Befindet sich dieser in etwas groRerem Abstand, wird meist festes Stampfen
auf den Boden oder Schlagen auf den Tisch genutzt. Normalhérenden Menschen mag
durch den Kopf gehen, dass eine solche Handlung doch nicht zum Ziel fiihren kann,
allerdings muss erwahnt werden, dass durch die Beeintrachtigung oder den Ausfall des
Gehors, die Ubrigen Sinne meist besser ausgepragt sind, sodass feine Vibrationen wie
Stampfen oder Schlagen durchaus wahrgenommen werden. Bei mehreren Personen
oder groBeren Gruppen kdnnen optische Reize genutzt werden. So kann beispielsweise
das Licht an- und ausgeschaltet werden; die im Raum Befindlichen sehen sich dann

nach dem Urheber um und schenken ihm ihre Aufmerksamkeit.

Ein letzter, aber dennoch wichtiger Punkt im Umgang mit horbeeintrachtigten Menschen
entsteht, wenn ein Mediator oder Dolmetscher anwesend ist. Mediatoren oder
Dolmetscher sind ebenfalls eine Art ,Hilfsmittel zur Kommunikation“ fiir gehoérlose
Menschen. Sie Ubersetzen Lautsprache in Gebéardensprache und umgekehrt und
ermoglichen damit eine schnelle und weniger mit Hindernissen behaftete Interaktion.
Allerdings unterlauft Horenden hierbei oft ein Fehler, den es zu verhindern gilt.
Normalhérende neigen dazu, sich demjenigen zuzuwenden, dessen ,Sprache“ sie
verstehen. In diesem Fall ist das der Dolmetscher oder Mediator. Dadurch wird aber der

Horgeschadigte zum Aul3enseiter in der Kommunikation, obwohl er ein gleichwertiges
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Mitglied sein sollte. Es ist also wichtig, trotz Anwesenheit eines Dolmetschers, sich beim
Sprechen der betreffenden Person — also dem Horgeschadigten! — zuzuwenden und ihn
als vollwertigen Teil der Interaktion anzusehen. Der Dolmetscher ist lediglich Vermittler
und nicht der eigentliche Kommunikationspartner (V. Lerchster, personliche Mitteilung,
Februar 2013).

Zuletzt darf auch die Seite des horbehinderten Menschen nicht vernachlassigt werden.
Denn nicht nur das Mundablesen erfordert eine hohe Konzentration, auch das Sprechen
ist fur Horgeschadigte keine leichte Aufgabe oder gar Selbstverstandlichkeit. ,Das
Sprechen selbst, ist als aultergewdhnliche Leistung zu bewerten; (...) Der Gehoérlose
spricht gleichsam ohne Absicherung und ohne Riickbestatigung in den Raum® (Breiner,
1991, S. 12). Die auditive Selbstkontrolle, die dem Hoérenden zur Verfigung steht, ist
meist gemindert oder entfallt ganz. ,Mitunter weichen daher Sprechablauf und Klang der
Stimme auch ab vom ,Normalen® (ebd.), was oft nur zu sehr seltenem Nutzen von
Sprache fuhrt, da dies haufig mit groBer Scham belastet ist. Ein stark
Horbeeintrachtigter, der bereit ist, die Lautsprache zu nutzen, zeigt damit ein hohes

Interesse an Integration und eine ,ldentifizierung mit unserer Gesellschaft (ebd.)

Grundsatzlich bilden im Kontakt zu Menschen mit einer Horbeeintréachtigung Geduld und
Verstandnis die wichtigste Basis. Nicht selten kommt es zu Rickfragen oder sind
Wiederholungen nétig. Alle Interagierenden missen eine gewissen Offenheit und
Bereitschaft zur gegenseitigen Rlcksichtnahme mitbringen, um eine gelingende und
fruchtbare Kommunikation zu erméglichen. Der Mehraufwand an Energie, den Claul3en
(s.0.) und Breiner thematisieren, verdient zu jeder Zeit die grof3te Anerkennung und fuhrt
— soweit sich der interagierende Horende dariiber bewusst ist - sicherlich zu groRem
Respekt gegeniiber horgeschadigten Menschen. Daraus ergibt sich dann auch das
Postulat, dass nicht nur der Horbehinderte, der bereits enorme Leistungen erbringt,
gefordert ist, sondern auch der hdrende Konversationspartner in die Kommunikation
investieren muss. Denn ,hérende Personen bestimmen ganz wesentlich die Chancen
des Hoérgeschadigten, das Gesprochene erfassen und nitzen zu kénnen* (Breiner, S.
9).

Schlussendlich kann also zusammengefasst werden, dass fir die Arbeit mit
horgeschadigten Menschen nicht unbedingt die Kenntnis der Gebardensprache
vorauszusetzen ist. Durch das Umsetzen von einfachen, grundlegenden
Verhaltensregeln und die Bereitschaft zum geduldigen und respektvollen Umgang
miteinander kann allen Hérenden die Kommunikation mit hérbeeintrachtigten Menschen

ermdglicht werden und auch gelingen.
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3. Konzeptionelle Uberlegungen

3.1. Gesellschaftliche und institutionelle Rahmenbedingungen

Im Folgenden sollen die gesellschaftichen Rahmenbedingungen fir hdrgeschadigte
Menschen kurz umrissen und mit den institutionellen Grundlagen des Deutschen
Kinderschutzbundes e.V. (DKSB) zusammengebracht werden.

Laut der Homepage des Deutschen Gehdrlosen-Bundes e.V. (DGB) leben in der
Bundesrepublik Deutschland ca. 80.000 Gehdrlose und ca. 16 Millionen Schwerhdrige,
von denen ungefahr 140.000 einen Grad der Behinderung von mehr als 70 % aufweisen
und damit auf Gebardensprachdolmetscher angewiesen sind. Das Statistische
Bundesamt veroffentlichte dazu etwas andere Zahlen. So sind demnach von 7,3
Millionen Schwerbehinderten ca. 3,9% von Schwerhorigkeit, Gleichgewichts- oder
Sprachstérungen betroffen. Das sind ca. 285.000 (vgl. DESTATIS, 2014).

Die unterschiedlichen Angaben resultieren hdchstwahrscheinlich in  der
unterschiedlichen Betrachtungsweise des Gegenstands. Wie in Kapitel 2.2.1. bereits
erwahnt, kann die Horbehinderung sowohl aus einem medizinischen, als auch aus einem
padagogischen oder soziologischen Blickwinkel betrachtet werden. Hieraus erklart sich
dann auch die Diskrepanz der Daten: Das Statistische Bundesamt erhebt die Daten
anhand einer medizinischen Definition von Ho6rbehinderung und dem Grad der
Behinderung. Der DGB sieht ,Gehdrlosigkeit nicht Uber fehlendes Hoérvermdgen
definiert, sondern sprachlich und kulturell. Gehorlose sind Horbehinderte, die
vorzugsweise in Gebardensprache kommunizieren und sich der
Gebardensprachgemeinschaft und ihrer reichen Kultur zugehérig fuhlen® (vgl. Deutscher
Gehoérlosen-Bund e.V.). Mit dieser Sichtweise verandert sich der Kreis der
angesprochenen Personen und stimmt daher nicht mit den Zahlen des Staates Uberein.
Wichtig zu beachten ist auch, dass die Statistiken auf verschiedenen Ausgangspunkten
beziglich der Definition der Terminus ,Schwerbehinderung“ beruhen. Der DGB spricht
bei seinen Zahlen von Schwerbehinderten mit einem Grad der Behinderung ab 70%, die
offizielle Verwendung von Schwerbehinderung in der Offentlichkeit bezieht sich in der
Regel auf einen Behinderungsgrad von wenigstens 50 % (SBG IX, 82 Abs. 2). Diese
Abweichungen machen einen Vergleich der Zahlen schwierig, weshalb sie nur getrennt
voneinander und unter Beachtung der Unterschiede zu betrachten sind.

Fur Bayern veréffentlich das Bayerische Landesamt fiir Statistik und Datenverarbeitung,
dass Ende 2013 ca. 1,1 Millionen Menschen als schwerbehindert eingestuft wurden. Ca.

50.000 davon seien von Sprach- und Sprechstérungen, Taubheit oder Schwerhorigkeit
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betroffen®. Ahnlich wie in der gesamten Bundesrepublik, sind also auch in Bayern ca.

4% der schwerbehinderten Menschen von einer Hérschadigung betroffen.

Fur eben diese gibt es verschiedenste Anlaufstellen und Vereine, die Unterstitzung bei
Problemen im Alltag anbieten, bei Behdrdengangen Hilfestellung leisten oder sich um
die Beantragung der jeweiligen Sozialleistungen kimmern, zu denen die Betroffenen
berechtigt sind. In Nurnberg existiert beispielsweise der Sozialdienst fir Gehorlose
(SDGL), der ambulante Betreuung, Hilfe in Erziehungsfragen und die Beratung von
Betroffenen und deren Angehoérigen anbietet. Auch die Evangelisch-Lutherische
Gehorlosenseelsorge in Bayern, mit Sitz in Nurnberg, stellt ein breites Spektrum an
Angeboten zu Verfugung, die Horgeschadigte nutzen kdnnen. Zur beruflichen Aus- und
Weiterbildung kann das Berufsbildungswerk fiir Hor- und Sprachgeschadigte besucht
werden, das vom Bezirk Mittelfranken unterstitzt wird. Es gibt also zahlreiche
Mdoglichkeiten, Hilfe zu bekommen. Allerdings darf nicht vergessen werden, dass
derartige Angebote meist eher in den Ballungsraumen grol3erer Stadte existieren. Diese
Tatsache erfordert von den horbeeintrachtigten Personen meist langere Anfahrtswege
oder fur Kinder beim Besuch einer speziellen Schule auch die Unterbringung in einem
Internat. Dadurch, dass Gehdorlose in verschiedensten Vereinen oder Horgeschadigten-
Gruppen Anschluss und Gesellschaft zu Menschen suchen, mit denen sie ungehindert
kommunizieren koénnen, entsteht eine ganz eigene Kultur und ein starkes
Zugehdrigkeitsgefiihl unter ihren Mitgliedern. Dies wird haufig kritisch betrachtet und es
entwickelt sich das Bild, dass Hérgeschadigte ausschliellich ,unter sich® bleiben und die
Exklusion damit unterstiitzen wirden. Meiner Meinung nach, st das
Zugehdrigkeitsgefiihl zwischen horgeschadigten Menschen aber eine wichtige
Grundlage fiur gelingende Integration. Erst, wenn eine Identitat ausgebildet wurde, ein
Mensch sich sicher und selbstbewusst fuhlt und sich der Unterstitzung seiner
Mitmenschen gewiss ist, kann er den Mut aufbringen, sich in die gesamte Gesellschaft
zu integrieren. Insofern sind Gehdrlosenvereine und —verbande nicht nur Institutionen
zur Organisation der Horgeschadigten, sondern auch ein wichtiges Instrument fir

gelingende Inklusion.

Der wahrscheinlich wichtigste Vorstol3 im Sinne der Integration von Hérgeschadigten
kann auf den 1. Mai 2002 datiert werden. Mit dem Inkrafttreten des
Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG) wurde auch die Gebardensprache in
Deutschland anerkannt. Der 86 des BGG sagt aus, dass Gehorlose bzw. Menschen,

die auf die Benutzung von Gebarden angewiesen sind, das Recht haben, diese zu

10 Siehe 5.5., Abb. 4 und Abb. 5, generiert durch das Bayerische Landesamt fiir Statistik und
Datenverarbeitung, am 05.01.2015
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verwenden und 8 9 berechtigt sie weiter dazu, diesen Weg der Kommunikation auch vor
offentlichen Tragern gehen zu dirfen, was diese wiederum dazu verpflichtet, fir eine
adaquate Ubersetzungsmaglichkeit zu sorgen. Dieser Schritt war sicherlich eine enorme
Verbesserung der Lebensqualitat vor Allem in Bezug auf die Anerkennung der eigenen

Personlichkeit und Kultur.

Von einer Horbeeintrachtigung ist auch immer der Lebensalltag des Geschadigten
betroffen. Wenn man sich einmal umsieht bzw. umhort, fallt auf, wie viele Situationen
und Vorgehensweisen akustisch vonstattengehen. Die Turklingel, das Telefon,
Autohupen im StraRenverkehr, das Fernsehprogramm und so weiter. All diese
Gerausche kann ein Horgeschadigter kaum bis gar nicht wahrnehmen. Fir die meisten
Dinge gibt es mittlerweile optische oder haptische Unterstitzungsmdoglichkeiten. Eine
Signalanlage, die Lichtimpulse sendet, wenn jemand an der Ture klingelt, ein
Vibrationsalarm als Wecker oder die Ubersetzung von Nachrichten in Gebardensprache
sind nur drei Mdglichkeiten, die trotz der Beeintrachtigung die Nutzung erlauben. Vor
Allem die modernen Medien und Kommunikationsmethoden, die sich in den letzten
Jahren entwickelt haben, bieten nun vielfaltige Mdglichkeiten der Teilnahme in der
Gesellschaft. Durch E-Mail-Kontakt, SMS und ganz besonders Video-Chats, wie von
Skype oder ahnlichen Anbietern, kénnen Gehorlose nicht nur untereinander effektiver
und globaler kommunizieren, sondern haben auch die Mdglichkeit, einfacher Kontakt zur
horenden Gesellschaft zu kniipfen. Dennoch bestehen weiterhin Hindernisse, die
lebenserschwerend wirken. In einem Gesprach mit einer gehdrlosen Frau berichtet
diese, dass das Fahren in ¢ffentlichen Verkehrsmitteln und ganz besonders der Bahnhof
ihr immer wieder Schwierigkeiten bereiten wirden. Hier herrsche sténdig hektisches
Treiben, die Leute seien weniger ricksichtsvoll und das grof3te Problem sei, dass
Fahrplanédnderungen und sonstige Fahrgastinformationen grofdtenteils  Uber
Lautsprecherdurchsagen vermittelt wirden. Personen, die diese nicht wahrnehmen
kdnnen, haben somit auch keine Chance, die Informationen zu nutzen. Sie erzahlt
weiterhin, dass sie sich meist am Verhalten und den Gesichtsausdriicken der tbrigen
Fahrgéste orientieren und dann versuchen muisse, die akustisch gegebenen Fakten
entweder auf Anzeigetafeln zu finden oder andere Menschen bzw. Zugpersonal um Hilfe
bitten misse. Daher sei Reisen mit 6ffentlichen Verkehrsmittel fir sie immer mit sehr viel

Stress verbunden (V. Kirchmair, personl. Mitteilung, Februar 2013).

Bedrohlich wird es oftmals dann, wenn Hoérgeschadigte in Notfallsituationen geraten. Ein
Notruf wird telefonisch abgesetzt. Diese Art der Kommunikation ist fiir Gehdrlose nicht
zuganglich. Auch die Artikulation in brenzligen Situationen ist ein grof3es Problem. Wie

bereits beschrieben, bendtigt eine Interaktion zwischen Hérenden und
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Hoérbeeintrachtigten meist mehr Zeit und Ruhe als ,normale” Konversationen. Im Notfall
ist aber verstandlicher Weise meist nicht genug Zeit vorhanden, da es schnell gehen
muss. Daher gibt es seit einiger Zeit die Moglichkeit, einen Notruf Gber die sog. TESS
Relay-Dienste!! abzusetzen. Dies kann auf zwei Arten funktionieren: Via TeScript oder
TeSign. In beiden Fallen wird der Inhalt zun&chst an einen Dolmetscher Ubermittelt, der
die Nachricht dann Ubersetzt und an den gewlinschten Gesprachspartner — in diesem
Fall die Notrufzentrale — weitergibt. Bei TeScript handelt es sich dabei um eine
schriftliche Ubermittlung, bei TeSign wird Uber einen Videochat kommuniziert. Die
Grundidee dahinter ist selbstverstandlich gut und richtig und ein wichtiger Gedanke zur
Integration und vor Allem zur Sicherheit flr hérgeschadigte Menschen. Die Umsetzung
beinhaltet momentan allerdings noch einige Schwachstellen. Zuallererst ist es in einem
Notfall nicht immer méglich, einen Text mit allen relevanten Informationen zu verfassen
und diesen zu verschicken. Weiter ist die Dolmetscherzentrale, die die Nachrichten
entgegennimmt ausschlielich Montag bis Sonntag von 8:00 Uhr bis 23:00 Uhr besetzt.
AulRerhalb dieser Zeiten kann der Dienst nicht genutzt werden. Weiterhin ist in jedem
Fall eine verlassliche Internetverbindung (vor allem zur Nutzung von TeSign) nétig, die
trotz Smartphones dennoch nicht immer gewahrleistet werden kann. Schlie3lich stellt
sich noch die Frage, in wie weit bei der Nutzung der TESS Relay-Dienste, die
Verordnung Uber Notrufverbindungen (NotrufV) eingehalten werden kann. Bei einer
Uberlastung der Mobilfunknetze ist der Betreiber laut § 4 NotrufV dazu verpflichtet, den
Notruf mit der nétigen Qualitat durchzustellen und im Zweifel vor allen anderen
Netzverkehr zu stellen. Zu dieser Verordnung sind im Zusammenhang mit TESS keine
Informationen aufzufinden. Auch das Angebot des SMS-Notrufs bietet zwar bessere
Chancen, in Gefahrensituationen Hilfe zu erhalten, ist aber momentan noch sehr
unzuverlassig. Bei Versuchen hat sich ergeben, dass einige SMS erst verspatet —
teilweise bis zu einem ganzen Tag! — die Leitstelle erreichten. Im Notfall nattirlich eine

Zeitspanne, die nicht tolerierbar ist.

Letztendlich hat die moderne Technik bereits wichtige Vorarbeit geleistet und die
Lebensqualitdt und Mdoglichkeiten zur Teilhabe an der hoérenden Gesellschaft fr
Horgeschadigte verbessern koénnen. Dennoch existieren weiterhin
Versorgungsengpasse bei Dolmetschern oder andere Hindernisse, die es gilt zu
uberwinden. Einen — wenn auch kleinen — Beitrag dazu soll der Elterntrainingskurs
Starke Eltern — Starke Kinder® leisten, der an die Themen und Bediirfnisse

horbeeintrachtigter Menschen angepasst werden soll.

Den institutionellen Rahmen hierfir bietet der Deutsche Kinderschutzbund e.V.

11 Weitere Informationen auf der Homepage: http://www.tess-relay-dienste.de/
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1953 wurde er in Hamburg gegrindet und besteht derzeit aus ca. 50.000
Einzelmitgliedern. Der Bundesverband ist im Vereinsregister des Amtsgerichts Berlin-
Charlottenburg eingetragen!? und hat seinen aktuellen Sitz in Berlin (vgl. (Deutscher
Kinderschutzbund e.V.). Als Dachverband gliedert er sich in 16 Landes- und tber 430
Ortsverbénde, die alle gemeinsam seit 1978 als Trager der freien Jugendhilfe anerkannt
sind. Die Ortsverbande sind organisatorisch den Landesverbanden untergeordnet, diese
wiederum unterstehen dem Bundesverband. Ortsverbénde sind auf regionalem Raum in
den Kommunen tatig und werden durch die Landesverbéande fachlich unterstitzt, sowie
vor dem Bundesverband in ihren Interessen und Anliegen vertreten. Beschlisse tber
Richtlinien und die Grundsatze der Arbeit im DKSB obliegen dem Bundesverband, der
den Kinderschutzbund durch die Mitgliederversammlung und den Bundesvorstand in
seiner Gesamtheit reprasentiert. Dieser Bundesvorstand wird durch die
Mitgliederversammlung auf eine Amtszeit von vier Jahren gewahlt und besteht aus
sieben ehrenamtlichen Mitgliedern; dazu zahlen der Prasident/ die Prasidentin, zwei
Stellvertreterinnen, der Schatzmeister/ die Schatzmeisterin und der Schriftfihrer bzw.
die Schriftflhrerin, sowie zwei Beisitzerinnen. Aufgabe dieser Mitglieder ist es, den
Verband verantwortlich zu leiten und die in der Mitgliederversammlung gefassten
Beschlusse umzusetzen. Zudem existiert eine Landesvorstandskonferenz, die eine
beratende Tatigkeit innehat, in bestimmten Féllen zu Rate zu ziehen ist und einen
Finanzbeirat wabhilt.

Da Bundes-, Landes- und Ortsverbadnde als Vereine anerkannt sind, erfolgt die
Finanzierung ausschlieBBlich durch Beitrdge der Mitglieder des DKSB, Spenden,
Buf3gelder oder offentliche Zuschiisse. Zudem wird der DKSB in einigen Projekten auch
von Unternehmen finanziell unterstiitzt (vgl. Deutscher Kinderschutzbund e.V., 2015).
Aktuell betragt der Mitgliedsbeitrag beim DKSB 25 € pro Jahr, wobei dies in den Orts-
und Kreisverbanden variieren kann. Eine freiwillige Aufstockung des jahrlichen Beitrages
ist natrlich ebenso méglich (vgl. Deutscher Kinderschutzbund Kreisverband Nirnberg
e.V., 2013, S. 28) 13,

Zurzeit beschaftigt der Deutsche Kinderschutzbund 5.000 hauptamtliche und 10.000
ehrenamtliche Mitarbeiter (vgl. DKSB, 2015). Beispielhaft soll hier der Kreisverband
Nurnberg herausgegriffen werden, der nicht nur regional in Nurnberg, sondern auch im
gesamten mittelfrdnkischen Regierungsbezirk tatig ist. Dessen Geschéftsstelle
beschaftigt momentan neun Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, die montags, dienstags,

mittwochs und freitags von 9:00 Uhr bis 13:00 Uhr und donnerstags von 9:00 Uhr bis

12 Register-Nummer VR 28063 B
13 Siehe Abb. 6, Mitgliedserklarung
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16:00 Uhr (DKSB Kreisverband Nurnberg e.V., 2013, S. 4) im Sinne des

Kinderschutzbundes ihre Arbeit verrichten.

Wie diese Arbeit aussehen soll und welche ldeen und Grundsatze sie beinhaltet, halt der
Deutsche Kinderschutzbund in seinem Leitbild fest, das die verbindliche
Arbeitsgrundlage fur alle Mitarbeiter darstellt. Aufgrund der Tatsache, dass sich die
Anforderungen an den Kinderschutz, der zentrales Thema des DKSB ist, immer wieder
neu verandern, werden auch seine Prinzipien jederzeit weiterentwickelt und angepasst,
sodass sich das Leitbild parallel zu den bestehende gesellschaftlichen
Grundsatzdebatten und wissenschaftlichen Erkenntnissen wandelt. Die Basis fur die
Arbeit im DKSB bildet die UN-Kinderrechtskonvention. Sie wurde am 20. November
1989 von der Generalversammlung der Vereinten Nationen verabschiedet und
beinhaltet die Rechte der Kinder, die weltweiten Geltungsanspruch besitzen. So hat
jedes Kind beispielsweise das Recht auf freie Meinungsauf3erung, Bildung, Gesundheit
und Schutz vor korperlicher sowie seelischer Gewalt. Um die Einhaltung und Umsetzung
der Kinderrechte nach der UN-Kinderrechtskonvention in Deutschland bemuiht sich der
DKSB in besonderer Form. So setzt er seinen Einfluss und setzt sich fur politisch
notwendige Veranderungen ein. In seinem Leitbild sechs ,Arbeitsbereiche®, die zum
Erreichen seiner Ziele beitragen sollen. Zum einen bezeichnet sich der DKSB als ,Lobby
fur Kinder (Deutscher Kinderschutzbund e.V., S. 4). Hier will er sich fur die Rechte auf
gewaltfreie Erziehung und Beteiligung einsetzen, Kindern bei der Entfaltung individueller
Fahigkeiten helfen, und zugunsten der Kinder und Familien in die Gesetzgebung von
Bund, Landern und Gemeinden eingreifen, sodass diese positive Zukunftschancen
ermdglichen. Dabei geht der DKSB Blindnisse mit Gruppen und Verbanden ein, die eine
ahnliche Zielsetzung formuliert haben. Weiter fordert er ,bessere Lebensbedingungen®
(ebd.) fur Kinder und Familien im materiellen Sinne — also finanzielle Unterstiitzung in
allen Lebenssituationen -, sowie eine kinderfreundliche und gesunde Umwelt mit
Einrichtungen und Angeboten fur Kinder und Jugendliche, durch die gemeinsam eine
lebenswerte Zukunft gestaltet werden kann. Die Arbeit fir und mit selbstbewussten
Kindern resultiert des Weiteren fur den Schutzbund auch in der Elternarbeit. Hinter dem
Gedanken ,starke Eltern und starke Kinder” (ebd.) verbirgt sich die Idee, dass Eltern, die
den Kindern ein Vorbild sein kdnnen und Sicherheit schenken, schon einen grof3en Teil
zur Erlangung der Ziele des DKSB beitragen konnen. Daher will er Eltern im Alltag und
in der Erziehungskompetenz unterstitzen und stellt dazu beratende und praktische
Angebote, wie Elternkurse, zur Verfigung. ,Vorbeugen ist besser (ebd.) bildet ein
weiteres Element seines Selbstversténdnisses. Préventionsarbeit soll den Familien
bereits vor auftretenden Krisen oder Problemen die Kompetenzen vermitteln, die nétig
sind, um diese l6sen zu kénnen. Basis bildet dabei immer die Idee der ,Arbeitsweise in
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gemeinsamer Achtung“ (ebd., S. 5). Respekt und gegenseitige Anerkennung fur die
Fahigkeiten des jeweils anderen gilt sowohl in der Zusammenarbeit mit Kollegen oder
Kooperationspartnern, als auch mit Kindern und Eltern. Im Vordergrund stehen dabei
immer die Sicherung qualitativ hochwertiger fachlicher Arbeit und der Gedanke der Hilfe
zur Selbsthilfe, die durch das ,helfende Handeln® (ebd., S.3) erreicht werden soll. Die
Besonderheit und Starke des DKSB findet schlussendlich in dessen Struktur seinen
Ursprung. Die demokratische Organisation und engste Zusammenarbeit hauptamtlicher
Arbeitskrafte mit freiwilligen Helfern tragt zu einem Klima gegenseitiger Wertschatzung
bei. So machen laut DKSB ,viele Aktive“ einen ,starken Verband® (ebd., S.5).

Als primares Ziel seiner Arbeit definiert der Deutsche Kinderschutzbund die
,Verwirklichung der UN-Konvention tber die Rechte des Kindes in Deutschland“ (ebd.,
S.7). Um eine kinderfreundliche Gesellschaft mitzugestalten, sind daher zentrale
Themen das gewaltfreie Aufwachsen von Kindern, Praventionsangebote fur Eltern und
Kinder im Umgang mit Krisen, die soziale Sicherheit, die kinderfreundliche Bildung und
Erziehung, die Beteiligung und das Mitspracherecht von Kindern in der Gesellschaft und
die ,altersentsprechende Kommunikation durch Verwaltung, Politik und Medien® (ebd.).
Erreicht werden diese Ziele durch die bereits genannte, intensive Lobbyarbeit und
praktische Angebote, wie Projekte oder Einrichtungen. Letztere bieten den Kindern die
Moglichkeit, ihre Rechte zu verwirklichen, den Alltag zu gestalten, arbeiten praventiv,
fordernd oder krisenorientiert und werden, durch die Anerkennung des DKSB als freien
Trager, verlasslich von Politik und Verwaltung in finanziellen Angelegenheiten

unterstutzt.

Gegenuber seiner einzelnen Interaktionspartner formuliert der DKSB Werte und
Aufgabenbereiche, die sich aus dem Leitbild ergeben. Kindern muss jederzeit die
Chance gegeben werden, individuelle Fahigkeiten zu entfalten, persdnliche Rechte zu
realisieren und Interessen und Bedurfnisse vorbringen zu kénnen. Niemand darf
aufgrund seiner sozialen Herkunft, Religion oder eventueller Behinderung

ausgeschlossen werden. Der DKSB tritt fiir das Wohl aller Kinder ein.

In der Elternarbeit wird die ,Familie in all ihren Erscheinungsformen® (ebd., S. 9) als der
Raum gesehen, in dem Kinder ihre Personlichkeit entfalten, Schutz und Verstandnis
finden und verlassliche Beziehungen knipfen kdnnen. Daher wird den Eltern ein
liebevoller und gewaltfreier Umgang miteinander aufgezeigt und sie kénnen in ihrer

Erziehungsverantwortung Unterstitzung erhalten.

Die Gesellschaft soll eine positive Zukunft fur ihre Kinder gewahrleisten kénnen, was

durch staatliche Foérderung, Beratung und finanzielle Absicherung fir Familien
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geschehen kann. Der DKSB sieht die (Aus-)Bildung von Kindern und Jugendlichen als
staatliche Pflicht. Als Erganzung dazu fordert und fordert er Freizeiteinrichtungen, die

den Kindern erlauben, ihren Alltag eigenverantwortlich gestalten zu kénnen.

Schlussendlich halt der DKSB ein seinem Leitbild auch seine Arbeitsweise fest. Diese
basiert auf dem Grundgedanken der Ressourcenorientierung — der Fokus liegt also stets
auf den vorhandenen Fahigkeiten und Interessen der Akteure, statt auf Defiziten. Die
gegenseitige Achtung bildet somit die Grundlage allen Handelns. Daraus ergibt sich
auch das Motiv der Hilfe zur Selbsthilfe. Jeder Mensch hat danach das Potential,
eigenstandig Lésungen zu finden, sich selbst zu helfen. Die vielen freiwillig engagierten
Personen, ermdglichen eine Interaktion in ungezwungener Atmosphére, wahrend die
enge Zusammenarbeit mit fachlich ausgebildeten Kréaften die Qualitat sichert. Zudem
liegt dem DKSB am Herzen, dass Manner und Frauen bzw. Jungen und Madchen in
allen Arbeitsbereichen die gleichen Chancen zur Entwicklung haben. Auf
gesellschaftliche Veranderungen und wissenschaftliche Erkenntnisse will er stets mit

seinem Handeln reagieren.

Im Umgang miteinander sind die Kinder immer ,Partner mit Recht auf Wirde und
Anerkennung ihrer Personlichkeit (ebd., S. 11), denen klare Werte vermittelt und deren
Grenzen geachtet werden miissen. Die begleitende Arbeit geschieht gemeinsam und
unter Ricksichtnahme auf die kindlichen Kompetenzen und Bedurfnisse.

Von dieser Wertschatzung soll auch immer die Kooperation mit Elternteilen gepragt sein.
Verstandnis und Achtung bilden die Grundlage fir eine gelingende Beziehung und
tragen zum gemeinsamen Finden von Lésungen bei.

Kooperationspartner, wie Schulen oder andere Trager der Jugendhilfe, sowie auch der
Politik, werden als ,Blndnispartner in der Arbeit fur Kinder und Eltern (ebd., S.12)

gesehen, deren Vernetzung zur standigen Verbesserung der Angebote beitragt.

Mitglieder, Férderer und andere Geldgeber bilden die Basis, die die wichtige Arbeit des
Deutschen Kinderschutzbundes e.V. (berhaupt ermdéglicht, weshalb die

Zusammenarbeit von groRRter Wertschatzung und Dankbarkeit gepréagt ist.

3.2. Kursaufbau Starke Eltern - Starke Kinder®

Im Ortsverband des DKSB in Aachen fanden im Jahr 1985 zum ersten Mal Elternkurse
statt. Grundlage zu diesen Trainings bildete ein Programm des finnischen
Kinderschutzbundes (Mannerheimin Lastensoujelulitto), das von Toivo Ro6nkd und
seinem Team entworfen wurde. Ins Deutsche Ubersetzt und weiterentwickelt hat dies

Paula Honkanen-Schoberth. In Kooperation mit Lotte Jennes-Rosenthal entstand
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daraus ein Handbuch fir Kursleiterinnen (Honkanen-Schoberth, Meissner & Lasner-
Tietze, 2012).

Seit 1979 forderte der Deutsche Kinderschutzbund e.V. die Abschaffung der
Prigelstrafe fur Kinder. Durch groRes Engagement und dank der Unterzeichnung der
UN-Kinderrechtskonvention im Jahr 1990 wurde 10 Jahre spater, im November 2000,
das Recht auf gewaltfreie Erziehung durch 81631 Abs. 2 im Burgerlichen Gesetzbuch
verankert. Dieser Wandel beeinflusste auch das Kinder- und Jugendhilfegesetz im
achten Sozialgesetzbuch (SGB VIII), welches durch den 816 Abs. 1 Satz 3 nun das
Postulat an die Kinder- und Jugendhilfeeinrichtungen stellt, Eltern ,Wege aufzuzeigen,
wie Konfliktsituationen in der Familie gewaltfrei geldst werden kénnen®. Im Rahmen
dieser rechtlichen Anderungen erhielt der DKSB schlieRlich, in den Jahren 2000, 2001
und 2002, eine Forderung des Bundesfamilienministeriums, was es diesem ermaoglichte,
die Ausbildung von Multiplikatorentrainerinnen und Kursleitungen zu finanzieren und

sein Konzept der Elternkurse in Deutschland zu verbreiten.

Zielgruppe

Zielgruppe der Kurse sind alle interessierten Elternteile. Die Kosten fiir einen
Kursbesuch mit zwdlf Einheiten betragen 60€ pro Person, bzw. 95€ pro Elternpaar.
Dabei spielt es keine Rolle, in welcher Konstellation die Familie bestehen. Ob ,klassisch®
als verheiratetes Paar, alleinerziehend, in einer Patchwork-familie lebend, geschieden,
in eingetragener Lebenspartnerschaft, mit einem Kind oder mehreren, oder in einer
anderen Form. Jeder ist herzlich willkommen. Sollte fir einen Teilnehmer oder eine
Teilnehmerin die Finanzierung eines Besuches ein groRes Problem darstellen, kénnen
gemeinsam mit der Leitung auch interne Losungen zur Zahlungsart — beispielsweise
durch Ratenzahlung — gesucht werden, da die Teilnahme grundsétzlich Jedem
erma@glicht werden soll. Entscheidend sind nur das Interesse am Kursangebot und eine
regelmafige Teilnahme. Die Einheiten finden vierzehntagig fur jeweils 2 % Stunden statt;
wahrend der Schulferien setzen die Kurse aus. Eltern kénnen alleine den Kurs besuchen
oder gemeinsam mit dem Partner. Diese Offenheit ermdglicht es, eine grol3e Zielgruppe
anzusprechen und lasst innerhalb der Kurse die Chancen zu, viele verschiedene
Blickwinkel kennenzulernen. Freiwilligkeit ist dabei ein grof3er Gesichtspunkt. (E. Riedel-
Schmelz, personl. Mittelung, 22.07.2014). Die Kurse méchten ohne Zwang und auf der
Basis der eigenen Entscheidungen der Teilnehmerinnen arbeiten, um maoglichst grol3e
Erfolge erzielen zu kdnnen. Allerdings kommt es immer wieder dazu, dass Eltern vom
Jugendamt oder unter gerichtlichen Auflagen die Kurse besuchen. Diese Entwicklung
l&sst sich darauf zuriickfiihren, dass die sich gesetzlichen Grundlagen &ndern und die

Arbeit des Kinderschutzbundessich immer weiter professionalisiert. Das bedeutet fir die
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Kursleiterlnnen und das bestehend Konzept, dass eine Offnung nétig ist, um auch Eltern
anzusprechen, die primar nicht aus eigenem Antrieb in den Einheiten anwesend sind.
Diesen Spagat zu bewaltigen, auch weniger interessierte Elternteile zu erreichen, ist
sicher keine leichte Aufgabe. Die dazu nétigen Kompetenzen werden den Kursleitungen
aber in der Ausbildung mit auf den Weg gegeben. Die Elternkurse als
Praventionsangebot definiert und richten sich an Eltern, die sich Unterstutzung in
Erziehungsfragen winschen. Teilnehmer oder Teilnehmerinnen mit ,komplexeren
Erziehungsproblemen® (Honkanen-Schoberth et al., 2012, S. 16) sind dabei an
Einrichtungen zu vermitteln, die einen intensiveren Unterstiitzungs- und Therapiebedarf
leisten kdnnen. Der Elternkurs kann eine umfassende Betreuung nicht gewahrleisten,

kann aber als ergdnzendes, zusatzliches Angebot wahrgenommen werden.

Ziele

Die Ziele, die der DKSB fur sein Angebot der Elternkurse formuliert, ergeben sich aus
den Leitideen und sind daher in ihrer Logik gut nachvollziehbar. In den Einheiten soll den
teilnehmenden Vatern und Muttern Selbstbewusstsein, nicht nur im Umgang mit den
Kindern, sondern auch in der Anwendung von Erziehungsmethoden, vermittelt werden.
Die Eltern sollen lernen, Erziehungsverantwortung zu Ubernehmen; sie sollen also in
Angelegenheiten bezlglich ihres Kindes bzw. ihrer Kinder befahigt werden,
Entscheidungen treffen zu kénnen. Bei auftretenden Konflikten in der Familie zeigt der
Elternkurs Alternativen auf und gibt den Erziehenden Handlungsweisen an die Hand, die
zur Losung beitragen kénnen. Damit starkt er im Allgemeinen die Erziehungsfahigkeit
seiner Teilnehmerlnnen edund erweitert ihre Kompetenzen. Ein weiteres Ziel jeder
Einheit ist, dass die Eltern nicht nur lernen, mit ihren eigenen Geflihlen und Bediirfnissen
umzugehen, sondern auch die Rechte der Kinder in den Familien ihren angemessenen
Platz finden und an Bedeutung gewinnen. Zudem verbessern die Vermittlung von
Theoriewissen und die praktischen Ubungen die Kommunikation in der Familie und
tragen so schlussendlich praventiv zur Gewaltvermeidung bei (vgl. ebd.). Trotz aller
Fachlichkeit und Bemihungen, die gesteckten Ziele zu erreichen, hat das Konzept der
Elternkurse auch Grenzen. Diese lasst der DKSB in seinem Handbuch ebenfalls nicht
unbeachtet und stellt klar, dass die Einheiten ,reale psychosoziale Belastungen und
Zumutungen, denen Familien ausgesetzt sind” (ebd., S. 17) nicht zu verbessern vermag
und sie nur bedingt Losungen fir komplexe Problemstellungen bieten kénnen. Daher
sollten Familien in solchen Situationen, wie bereits erwahnt, an spezialisierte Stellen
verwiesen werden. Vermittler kann dabei selbstverstandlich der DKSB sein, um eine

Versorgung mit den nétigen Therapieangeboten sicherzustellen.
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Theoretische Grundlagen

Bei der Entwicklung von Starke Eltern — Starke Kinder® bediente sich der DKSB
verschiedener wissenschaftlicher Theorien und Erkenntnisse und kombinierte diese mit
seinen eigenen Grundvorstellungen. Er beruft sich dabei auf die verabschiedeten
Beschlissen ,Standards und Prinzipien flr die praktische Arbeit”, ,Verstandnis und
Grundlagen ,Gewalt gegen Kinder* (ebd., S. 8) und die vier formulierten
Grundorientierungen nach denen er seine Arbeit ausrichtet: Kindorientierung,
Familienorientierung, Lebensweltorientierung und Ressourcenorientierung (ebd.). Diese
beinhalten die Sichtweisen, dass Kinder Subjekte mit Rechten darstellen, Familien als
primarer Ort von Entwicklung und Erfahrung fir Kinder gelten und dass diese in ihren
komplexen Lebenssituationen in Bezug auf ihre Umwelt betrachtet, sowie in ihren
individuellen Fahigkeiten gestarkt und geférdert werden mussen. Sie haben also engen
Bezug zu den Leitprinzipien und —ldeen die der Bundesverband flr seinen ganzen
Verein niedergeschrieben hat.

Auf alle Gesichtspunkte der verschiedenen Wissenschaftler, derer sich der DKSB
bedient (T. Gordon, P. Watzlawick, C. R. Rogers, A. Adler, S. Minuchin, T. Rénka, ebd.,
S.8) einzugehen, wiirde den Rahmen dieser Arbeit sprengen. Daher sollen im Folgenden

lediglich zwei fur den Elternkurs sehr wichtige Methoden dargelegt werden.

Beide Verhaltensweisen begriinden sich in der Theorie von Thomas Gordon (2009).
Dieser formuliert in seinem Werk ,Familienkonferenz“ die Anwendung von ,aktivem

Zuhoren“ und ,lch-Botschaften”.

Um das ,aktive Zuhéren* naher zu erldutern, soll erst das System der Kommunikation
als Grundlage geschildert werden. Bei jeder Kommunikation gibt es einen Sender und
einen Empfanger. Der Sender gibt eine Botschaft weiter, die er zuvor nach seinen
inneren Voraussetzungen verschlisselt hat. Er sendet also eine Art Code. Dieser wird
vom Empfanger aufgenommen, der seinerseits die Botschaft nach seinen inneren
Bedingungen entschliisseln muss. Aus diesem Prozess geht flir den Empfanger nun der
Inhalt der Nachricht hervor und er kann darauf reagieren. Bei einer gelingenden
Kommunikation entschlisselt der Empféanger die codierte Botschaft des Senders korrekt
und erhélt somit dieselben Informationen, die der Sender vermitteln wollte.
Problematisch wird es allerdings dann, wenn dies nicht der Fall ist. Wenn also der
Empfanger nach seiner Interpretation der Botschaft einen anderen Inhalt versteht, als
der vom Sender beabsichtigte. Dann kommt es zu Missverstandnissen. Diese
Problematik kann aber durch die Methode des ,aktives Zuhorens“ vermieden werden
(vgl. Gordon, 2009, S. 61 ff.)
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Aktives Zuhdoren funktioniert dabei so, dass der Empfanger der gesendeten Botschaft
den vom ihm verstandenen Inhalt zur ,Bestdtigung an den Sender® (ebd., S. 66)
zurickgibt und dieser somit die Chance hat, die Botschaft auf andere Weise bzw. klarer
zu formulieren und eventuelle Missverstandnisse aus dem Weg zu rdaumen. Gordon
verwendet zur Verdeutlichung folgendes Beispiel einer Kommunikation zwischen Kind
und Mutter: Das Kind ist hungrig. Es sendet eine codierte Botschaft an seine Mutter mit
der Frage ,Wann ist das Essen fertig?“. Entschllisselt diese die Nachricht nun auf die
richtige Art und Weise, kommt sie flr sich zu der Erkenntnis, ihr Kind misse hungrig
sein. Wie aber eben erwéhnt, kann der Versuch, den Code richtig zu entschlisseln, auch
misslingen. Somit kdnnte die Mutter durch die Aussage ihres Kindes zu dem Schluss
kommen, dass das Kind quengelt, weil es moglichst schnell essen will, um danach
drau3en spielen zu gehen (vgl. ebd., S. 63). Somit ist die Kommunikation zwischen
Beiden misslungen. Die Methode, den soeben verstandenen Inhalt dem Sender
zurlickzumelden, um eine Bestatigung zu erhalten, wirde hier die Mdglichkeit geben,
das Missverstandnis zu vermeiden und die Kommunikation aufrechtzuerhalten. Nach
diesem Vorgehen wirde also nun die Mutter beispielsweise folgendes antworten: ,, Du
mdchtest Gelegenheit, vor dem Zubettgehen drauf3en zu spielen® (ebd., S.64). Jetzt hat
das Kind die Mdglichkeit, dem zu entgegnen und seine Botschaft klarer zu formulieren,
wodurch auch die Mutter die Chance erhélt, den eigentlichen Inhalt — namlich, dass das

Kind hungrig ist — zu erfassen.

Diese Herangehensweise ist allerdings keine einfache Aufgabe und erfordert daher
seitens der Eltern, die diese Methode anwenden wollen einige Grundlagen in den
jeweiligen Situationen. Diese formuliert Gordon ebenfalls (vgl. ebd., S.72). Nach ihm ist
beim aktiven Zuhdren Folgendes wichtig: Zum einen braucht die Methode Zeit — ist also
nicht zwischen Tur und Angel durchfiihrbar. Der Erwachsene muss sich die Frage
stellen, ob er gerade Uberhaupt Zeit fiir das Anliegen seines Kindes hat. Wenn nicht,
muss das ehrlich gesagt werden. Es ist nicht schlimm, eine Konversation aus
bestimmten Grinden auf einen spateren Zeitpunkt zu verschieben, wenn dies klar und
verstandnisvoll kommuniziert wird. Als Nachstes muss der Elternteil auch Interesse am
Problem seines Kindes haben und ihm ,behilflich sein wollen® (ebd., S. 72). Ist das nétige
Interesse — egal was welchen Grinden — gerade nicht gegeben, sollte die Behandlung
des Problems zu einem anderen Zeitpunkt stattfinden, damit das Kind auch ehrliche und
ernst gemeinte Hilfe bekommen kann. Weiter muss der Elternteil in der Lage sein, die
Geflhle seines Kindes annehmen zu kdnnen. Es kann durchaus vorkommen, dass das
Kind ganz andere Geflihle verspirt, als es nach der Meinung des Erwachsenen in Bezug
auf die momentane Situation vielleicht sollte. Dennoch missen die Eltern alle Gefiuhle
seitens des Kinds akzeptieren kdnnen und ihm die Méglichkeit lassen, sich selbst damit
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auseinanderzusetzen. ,Der aktiv und einfuhlsam Zuhoérende gibt dem Kind die
Moglichkeit, selbst seine Gedankengange zu sortieren und weiter zu entwickeln®
(Honkanen-Schoberth, 2014, S. 75). Es muss also unbedingt davon abgesehen werden,
dem Kind Ratschlage oder direkte Losungsvorschlage zu erteilen. Vielmehr muss der
aktiv Zuhorende darauf vertrauen, dass das Kind dazu fahig ist, sich selbst zu helfen und
mit seinen eigenen Gefuhlen umzugehen. Wichtig ist dabei auch, dass die Eltern keine
Angst vor den Empfindungen des Kindes haben. Trauer, Wut oder Hass sind natirliche
Emotionen, gehen vorlber, sind gut und in Ordnung (vgl. Gordon, 2009, S. 73), solange
sich das Kind mit ihnen beschéftigen kann; wobei ja die Methode des aktiven Zuhoérens
beitragen soll. Schliellich muss ein Elternteil zudem fahig sein, das Kind loszulassen
und zu akzeptieren, dass es sein eigenes Leben leben muss, um daraus Eigenstatigkeit
und eine personliche Betrachtungsweise auf Dinge entwickeln zu kénnen. Sich dieser
Gedanken bewusst zu werden hilft den Eltern dabei, alle Gefuhle anzunehmen, dem

Kind ein Helfer zu sein und es zu begleiten anstatt zu leiten.

Neben der Methode des aktiven Zuhoérens entwickelte Gordon auch die ,lch-
Botschaften®. Diese Art und Weise der Kommunikation spielt ebenfalls eine sehr wichtige

Rolle in Starke Eltern — Starke Kinder®, weshalb auch sie hier thematisiert werden soll.

Gordon stellt fest, dass bei der Beleuchtung verschiedener Konfliktsituationen, den
Eltern schnell auffallt, dass die meisten gesendeten Botschaften in Richtung des Kindes
ein ,Du”“ beinhalten: ,Du solltest das nicht tun“, ,Du darfst niemals...!“, ,Wenn du nicht
damit aufhoérst, dann...” (ebd., S. 128 f.). Das Problem einer solchen ,Du-Botschaft® ist
die Provokation, die sie ausdriickt. Sie orientiert sich nicht an einer Tatsache, sondern
stellt eine Bewertung des Gegenibers (in diesen Fallen des Kindes) dar. Damit ist sie
kindorientiert und nicht elternorientiert (vgl. ebd., S. 129). Durch eine solche Aussage
fuhlt sich — berechtigterweise - das Kind in seiner Person angesprochen, abgewertet

oder sogar als bése betitelt (vgl. ebd., S. 131).

Ich-Botschaften dagegen konnen Tatsachen beziiglich der Gefihle oder des
Gemitszustandes eines Elternteils viel besser ausdriicken, da sie ,unmi3verstandlich
[sic] und genau“ (ebd., S. 129) sind. Beispiele fir Ich-Botschaften sind: ,Ich bin mude®,
.lch brauche bitte finf Minuten zum Entspannen® oder ,lch kann mich nicht
konzentrieren, wenn es hier so laut ist“. Durch das Formulieren einer Ich-Botschaft in der
die Wirkung des kindlichen Verhaltens auf die Eltern enthalten ist, gibt gleichzeitig dem
Kind die Chance, sein Verhalten dahingehend zu andern, dass es diese nicht mehr hat.
Dadurch lernt es, Verantwortung zu Ubernehmen (vgl. ebd., S. 132) und erhalt die
Mdglichkeit, die Konsequenzen seines Handelns zu erkennen und zu korrigieren;

oftmals sieht das Kind gar nicht, was sein Verhalten beim Gegeniber bewirkt, da ihm
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dazu die Erfahrung schlichtweg noch fehlt. Eine Ich-Botschaft vermag es also, anstatt
eines Vorwurfes, dem Kind zu vermitteln, dass es selbst in seiner Persdnlichkeit gut ist,

sein Verhalten in eben diesem Moment allerdings nicht.

Dabei stellen Ich-Botschaften fiir den Sender teilweise eine grof3e Herausforderung dar.
Seine Gefiihle zu formulieren und dem Gegeniber klar darzulegen, erfordert sehr viel
Mut und Ehrlichkeit, da ein solcher Schritt bzw. eine solche Offenbarung den Sender
gleichzeitig verletzlich macht. Er zeigt seine Schwachstelle und macht sich damit
angreifbar. FUr Eltern ist das insofern besonders schwierig, da sie Vorbild sein, ihre
Autoritat nicht verlieren und als ,unfehlbar” (ebd., S. 133) gelten wollen. Daher ist scheint
es grundsatzlich einfacher, Du-Botschaften zu formulieren, die das Innere des Senders
nicht preisgeben und die Schuld dem Kind zuweisen. Allerdings kann nur durch Offenheit
eine intensive Beziehung aufgebaut werden. Zeige ich meinem Kind wie es mir geht,
schenke ich ihm Vertrauen und es lernt mich kennen wie ich wirklich bin (vgl. ebd.,
S.134). Aus dieser Grundlage kann wiederum das Kind Vertrauen schenken, sich an
dem Vorbild orientieren und lernen, auch ehrliche Botschaften tber seine Gefuhle zu
senden. So kann eine viel tiefere Beziehung zwischen Eltern und Nachwuchs geschaffen

werden, die fur die Entwicklung des Kindes eine so enorm wichtige Basis bildet.

Diese beiden Methoden, die in der Erziehung von Kindern angewendet werden kdnnen
bzw. sollen, sind in Starken Eltern — Starke Kinder® mitunter eine der wichtigsten
Arbeitsweisen.

Der DKSB legt sich in seiner Konzeption der Elternkurse, wie bereits erwahnt, nicht
schlussendlich auf eine einzige Schule fest. Sie setzt sich eklektizistisch aus den
verschiedensten Gesichtspunkten zusammen und bildet sich aus den jeweils fir die
Familien wichtigen Erkenntnissen. Bei der Entwicklung der Einheiten standen immer die
Fragen im Vordergrund, in wie weit welche Aspekte fur die Praxis der Eltern relevant
seien und ob diese auch mit dem Grundverstandnis der Kindorientierung konform gehen;
also ob durch den Einsatz bestimmter Wissenschaftstheorien oder Methoden die Wiirde,
das Recht auf Anerkennung und der Respekt gegenuiber den Kindern gewahrt werden

kann.

Modell der anleitenden Erziehung

Aus diesen Uberlegungen heraus entstand auch das ,Modell anleitender Erziehung®
(Honkanen-Schoberth et al., 2012,S. 9). Den Begriff verwendet der DKSB als Synonym
fur den Terminus des ,autoritativen Erziehungsstils®, der oftmals auch gebraucht wird. In

den Augen des Schutzbundes sei ,anleitende Erziehung® aber ,eindeutiger und leichter
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verstandlich® (ebd.). Dieses Modell bedeutet fur die Eltern, dass sie den Auftrag haben,
ihre Rolle als Erwachsene und die Verantwortung als Erziehende ihren Kindern
gegeniber zu akzeptieren und auszufillen. Sie sollen deren Bedirfnisse und Rechte
wahren und auf ihre Personlichkeit achten, wahrend sie sie ,mit Respekt unterstitzen
und begleiten® (ebd.). Eltern sind fur ihre Kinder Autoritaten und Vorbilder. Besonders
fur kleine Kinder bietet das Verhalten der Bezugspersonen Orientierung und das Gerust
fur Interaktionen. Allerdings besteht zwischen allen Eltern und ihren Kindern ein
Machtunterschied, der alleine schon durch den Alters- und GréRenunterschied zustande
kommt. Daraus resultiert eine Erziehungsmacht, die es von den Inhabern richtig
einzusetzen gilt. Es muss also eine Balance geschaffen werden, die es den Eltern
ermdglicht, fur ihre Kinder stark zu sein, einen positiven Einfluss auf sie zu haben, den
notigen Respekt zu schaffen und gleichzeitig die Kinder darin unterstiitzen zu kénnen,
ihre Starken selbststandig zu finden und zu entwickeln.

Dafir eignet sich nach Meinung des DKSB der anleitende Erziehungsstil, da er zwischen
den beiden extremen Erziehungsformen ,autoritar® und ,antiautoritar zu verorten ist.
Wahrend im autoritdren Stil die Eltern bedingungslos Uber die Kinder bestimmen, ohne
diesen die Chance der Beteiligung einzuraumen, wird dem Nachwuchs in der
antiautoritaren Form extreme Freiheit und Selbstbestimmtheit eingerdumt. Der eine Stil
fuhrt bei Kindern deshalb meist zu Frustration, da sie sich den Entscheidungen der Eltern
in jedem Fall beugen missen und wenig bis kein Mitspracherecht besitzen. Der andere
kann Uberforderung mit der gewahrten Freiheit bedeuten, wenn das Kind Situationen
alleine meistern muss, fir die es aufgrund seiner mangelnden Erfahrung auf die
Unterstiitzung seitens der Eltern angewiesen wéare. Zu enge Grenzen auf der einen, zu
viel Verantwortung auf der anderen Seite stellen Kinder und damit auch die Eltern schnell
vor Probleme. ,Bei dem anleitenden Erziehungsstil, in dem ein Bewusstsein fur
unterschiedliche Machtverhaltnisse vorhanden ist, steht neben einer liebevollen,
warmherzigen und aufmerksamen Haltung gegentuiber den Kindern auch die Vermittlung
von klaren Regeln, Werten und Normen im Vordergrund® (S. 9). Diese Erziehungsweise
bietet dabei also eine Art Kompromiss und die nétige Balance zwischen den beiden
Extremen. Zum einen kann die notwendige Anleitung und Fihrung gewdhrleistet
werden, die ein Kind braucht, um Halt zu erfahren. Klare Strukturen und Werte helfen
einem Kind, sich zu orientieren und eine sichere Basis schaffen zu kbnnen. Zum anderen
kann es sich dank einer liebevollen und annehmenden Haltung ohne Furcht
ausprobieren und aus eigenen Fehlern oder Erfolgen lernen. Wenn das Kind dann alter
wird, und in die aktive Diskussion und die Auseinandersetzung mit den von den Eltern
tradierten Werten treten kann, hat es die Chance, ein eigenstandiger und

verantwortungsbewusster Mensch zu werden. In seiner Konzeption bietet der anleitende
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Erziehungsstil damit eine Form, die das Kind weder beengt, noch mit zu viel Freiheit

konfrontiert.

Um den am Kurs teilnehmenden Eltern die Idee der anleitenden Erziehung
naherzubringen und verstandlich zu machen, hat der DKSB diesen in flnf aufeinander

aufbauende Stufen gegliedert:

- Klarung der Wert- und Erziehungsvorstellungen in der Familie
- Festigung der Identitét als Erziehende
- Starkung des Selbstvertrauens zur Unterstitzung kindlicher Entwicklung
- Bestimmung klarer Kommunikationsregeln in der Familie
- Befahigung zur Problemerkennung und -l6sung
(Handbuch fur Kursleiterinnen, S.10)

Diese funfgliedrige Aufteilung findet sich auch in einem anderen Werk von Paula
Honkanen-Schoberth (2014, S.5 ff.) wieder, das Eltern als Ergédnzung der Kursarbeit fur
zuhause dienen soll, aber auch fir Interessierte, die kein Training absolviert haben, eine

Hilfestellung sein kann.

Kursleitung

Die Position der Kursleitung ahnelt im Rahmen des Angebots der der Eltern in der
anleitenden Erziehung. Elterntrainer und -Trainerinnen begleiten und regen zur
selbststandigen Reflexion der eigenen Person an. Sie begegnen den Eltern stets mit
Respekt, nehmen sie ernst, schatzen jeden Anwesenden fur seinen Mut, den Kurs zu
besuchen und das aufgebrachte Interesse und schenken ihm Vertrauen. Im Mittelpunkt
der Betrachtung stehen die individuellen Ressourcen der Kursteilnehmerinnen, denen
die Inhalte und Ubungen mdglichst lebensnah und spannend vermittelt werden sollten.
Somit stellt die Leitung ein Vorbild fur die Eltern dar, an deren Handeln und Haltung sie
sich orientieren kénnen.

Zudem ist die Elternkursleitung angehalten, eine entwicklungsférdernde
Gruppenatmosphére zu gestalten; also einen geschiitzten Raum zu bieten, in denen es
den Eltern mdglich gemacht wird, angstfrei und respektvoll miteinander umzugehen.
Spannungen zwischen Teilnehmern oder Teilnehmerinnen missen sofort angesprochen
und bearbeitet werden, um ein harmonisches Arbeitsumfeld erhalten zu kénnen.

Trotz der Fachlichkeit, die die Leitung aufgrund ihrer Ausbildung vorzuweisen hat, muss
beachtet werden, dass die Erziehungsverantwortung stets bei den Eltern bleibt. Jeder
von ihnen darf entscheiden, welche Konsequenzen er aus dem gemachten Erfahrungen

ziehen will oder nicht.
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Sollte allerdings die Kursleitung Grund zur Annahme haben, dass eventuell eine
Kindeswohlgeféahrdung - in welcher Weise auch immer — besteht, so hat sie gemaf dem
Schutzauftrag zu handeln. Der DKSB gibt dazu die Anweisung, dass in einem solchen
Fall das Risiko fur das Wohl des Kindes oder Jugendlichen abzuschéatzen ist (nach 88a
Abs. 1, Abs. 2 S. 2), eine (,insoweit erfahrene®) Fachkraft (§8a Abs. 1 S.1, Abs.2 S.2)
bzw. mehrere Fachkrafte hinzugezogen werden sollten und — soweit dies nicht den
Schutz des betroffenen Kindes geféahrdet — die Familie in die Problemlésung

miteinbezogen werden sollte.

Ablauf

Um Struktur und Ablauf zu erlautern, beziehe ich mich auf die 2007 Uberarbeitete
Version des Elternkurskonzeptes vom DKSB Kreisverband Nuirnberg e.V. Diese
orientiert sich an den Vorgaben des Bundesverbands und bietet flir Kursleiterinnen einen
Ubersichtlichen Leitfaden zur Gestaltung der Einheiten.

Das erste Treffen beginnt mit der BegriiBung aller Teilnehmenden durch die Kursleitung
und einem ersten Kennenlernen. Ist die Basis flir gemeinsames Arbeiten geschaffen,
werden die Erwartungen, die die Eltern an den Kurs stellen, abgefragt und die Leitung
gibt einen Ausblick auf die kommenden Veranstaltungen. Zentral ist in der ersten Einheit
dann, wie bereits erwahnt, die gemeinsame Erarbeitung des Rahmens, in der
Gesprachsregeln und Organisatorisches behandelt werden. Ist dies geklart, beginnt
bereits der thematische Einstieg. Am Ende des Treffens erhalten die Teilnehmerinnen
eine ,Wochenaufgabe“. Eine solche wird es ab sofort zum Ende jeder Stunde geben.
,Wochenaufgaben® beziehen sich immer auf den behandelten Inhalt und sollen zur
Ubertragung des erworbenen Wissens in den Alltag helfen. Die Eltern sollen die
Aufgaben zuhause bearbeiten und ihre Erfolge oder auch Misserfolge beim néachsten
Treffen dem Kurs mitteilen, sofern sie dazu bereit sind. So kdnnen verschiedene
Methoden ausprobiert und eingetbt werden und bei der gemeinsamen Reflexion der
Wochenaufgaben haben die Eltern nicht nur die Chance, ihr eigenes Verhalten zu
beobachten, sondern auch von den Erfahrungen der Anderen zu profitieren. Im
Anschluss an die Verteilung der elterlichen ,Hausaufgabe“ folgt dann eine kurze
Reflexion des ersten Treffens. Die Eltern haben dabei die Moglichkeit, ihre Eindriicke
Kund zu tun und eventuell Anmerkungen, die fiir sie noch wichtig sind, zu machen. Bevor
der Kurs endet, gibt die Leitung noch einen Ausblick auf das n&chste Treffen.

Die folgenden Termine sind in ihrer Struktur dann immer sehr &hnlich: Nach einer kurzen
BegrifRung erfolgt die Besprechung der Wochenaufgabe des letzten Treffens und dann

beginnt der Einstieg in das nachste Thema. Dieser geschieht mittels eines ,Mottos®. Das
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sind jeweils kurze und pragnante Satze, die auf den Inhalt verweisen. Zur Bearbeitung
dieser Mottos erfolgt meist ein kurzer und verstandlicher Theorieinput durch den Leiter
bzw. die Leiterin, gefolgt von gemeinsamen Ubungen in Gruppen oder Partnerarbeit.
Diese Methode kann allerdings auch verandert werden, wenn die Kursleitung es fur
sinnvoll erachtet, dass sich die Eltern das Thema selbstandig erarbeiten. In diesem Fall
kann der Ablauf auch verandert werden und die Theorie in einem gemeinsamen Transfer
auf die Praxis folgen. Am Ende jeder Einheit wird die das Thema erganzende
Wochenaufgabe verteilt und eventuell kurz besprochen, bevor die Reflexion beginnt und

die Kursleitung einen Ausblick auf das nachste Treffen gibt.

Beim letzten Treffen spielt daneben besonders die Reflexion des gesamten Kurses und
die Verabschiedung der Teilnehmerinnen eine grof3e Rolle. Die gesammelten
Erwartungen, die die Eltern zu Beginn des Kurses geaul3ert hatten, werden riickblickend
betrachtet und ausgewertet. Zudem erhalten die Eltern noch einmal eine
Zusammenschau uber alle zwolf Mottos und bekommen die Moglichkeit, offene Fragen
und Gedanken zu formulieren. Durch einen Fragebogen wird schlussendlich der
gesamte Kurs evaluiert, was bezlglich der Gestaltung folgender Kurse eine Grundlage
fur die Leitung bieten kann. Neben der Verabschiedung der Eltern kann auch der
Vorschlag zu einem Nachtreffen gemacht werden, falls bei den Teilnehmern und

Teilnehmerinnen Interesse besteht, sich nach einiger Zeit noch einmal auszutauschen.

Die gleichbleibende bzw. sehr @hnliche Struktur jeder der zw6lf Einheiten untereinander,
bietet nicht nur der Leitung stets Uberblick im Ablauf und somit die Mdglichkeit, den
Fokus auf wichtige aufkommende Themen zu setzen. Sie bedeutet vor Allem fir die
Eltern eine gewisse Sicherheit und Verlasslichkeit, die dazu beitragt, einen ebenso
sicheren Schutzraum fir die Thematisierung von Problemlagen oder andern Situationen

zu gewabhrleisten.

Inhalt
Kommen wir schliefRlich zu den Inhalten der verschiedenen Kurseinheiten, die sich
immer am jeweiligen Motto einer Sitzung orientieren. So entsteht am Ende des

Elterntrainings folgende Zusammenschau mit zwo6lf Komponenten:

- Achte auf die positiven Seiten deines Kindes!
- Vorbild dringt tiefer als Worte!
- Zum Wachsen brauchen wir Liebe, Vertrauen und Anerkennung!
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- Verstecke Dich nicht zu gut — irgendwann musst Du Dich ja selbst wiederfinden!

- Sprache schafft Wirklichkeit

- HOor Deinem Kind mehr zu — dann verstehst Du es besser!

- Emotionale Probleme kannst Du fir Andere nicht ldsen — nur dabei helfen!

- Alle Geflihle sind erlaubt und werden akzeptiert — aber nicht alle Handlungen!

- Verandere zuerst Dein Verhalten — erwarte nicht, dass der Andere den ersten
Schritt macht!

- Je mehr Macht Du in Konfliktsituationen anwendest, desto weniger bleibenden
positiven Einfluss hast du!

- Wenn ich Beschliisse, die mich betreffen, mitentscheiden kann, bin ich auch eher
bereit, sie einzuhalten!

- Wenn Du es eilig hast, mache einen Umweg!
(Honkanen-Schoberth et al., 2012)

Diese Mottos sind als Wegweiser zu betrachten; die Quintessenz des Kurses, die die
Eltern mit nach Hause nehmen. Hinter diesen Mottos verbergen sich zentrale Aspekte
gelingender Erziehung. Die Eltern lernen, ihre eigenen Bedlrfnisse zu erkennen,
anzunehmen und gegenilber ihrer Kinder oder anderen Personen auszudriicken. Sie
formulieren im Rahmen des Kurses ihre ganz personlichen Erziehungsziele und —werte
und gehen ihren Urspriingen auf den Grund. Im Verlauf der Einheiten lernen sie ihre
eigenen Starken und Schwachen kennen und wie sie damit umgehen kénnen. Im
Umgang mit Kindern sind auRerdem die richtige Kommunikation und die Taktik des
»aktiven Zuhdrens" enorm wichtig. Daher bekommen die Eltern ,Handwerkszeug*“ mit auf
den Weg, wie sie diese Methoden umsetzen koénnen. ,Alle Geflhle sind erlaubt und
werden akzeptiert — aber nicht alle Handlungen!® zeigt, wie wichtig es ist, auf die Geflihle
aller Familienmitglieder einzugehen und dabei dennoch Grenzen zu stecken. Wie solche
Einschrankungen im Konsens aller Beteiligten formuliert werden kénnen und wie diese
eingehalten werden, wird ebenfalls in den Kursen vermittelt. Alles in Allem werden die
Eltern in ihrer Problem- und Konfliktlbsekompetenz geschult, sodass sie selbst ein
Vorbild fur ihr Kinder sein kdnnen und diese selbstbewusst zu eigenstandigen Menschen

erziehen kénnen.

3.3. Ubertragung des Modells
Nachdem die Konzeption von Starke Eltern — Starke Kinder® umrissen wurde, erfolgt in
diesem Abschnitt nun die Ubertragung der Elemente auf einen Kurs speziell fiir

horgeschadigte Teilnehmerinnen.
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3.3.1. Zielgruppe

Die Zielgruppe fir einen solchen Kurs besteht aus interessierten hérgeschadigten Eltern.
Dabei ist es, wie bei den ,normalen® Kursen, ebenfalls unerheblich, ob sich diese
alleinerziehend, als Paar oder in einer sonstigen denkbaren Familienkonstellation
befinden. Auch, ob der jeweilige Nachwuchs selbst hdrgeschéadigt oder normal-hérend
sind, ob mehrere Kinder oder nur eines zur Familie gehoren, sollen keine
Aufnahmekriterien fur den Kurs darstellen, da die Inhalte auf jede Familiensituation
anwendbar sind.

Die Art der Horschadigung ist bei der Anmeldung fur einen Kurs ebenfalls nebensachlich.
Ob Teilnehmerlnnen gehdrlos, ertaubt oder schwerh6érig sind, sollte keine Rolle spielen,
um den Zugang fur eine moglichst grol3e Zielgruppe gewahrleisten zu kénnen. Zu den
personlichen Voraussetzungen, die den Interessierten vor Kursbeginn zu vermitteln
waren, gehort allerdings, dass eine gewisse Bereitschaft und Offenheit vorhanden sein
sollte. Da die Kursleitung in jedem Fall hérend sein wird, miissen Teilnehmerinnen bereit
sein, mit dieser Hand in Hand zusammenzuarbeiten und sich ihrerseits um
Kommunikation zu bemihen. Damit eine gelingende Interaktion zwischen den Eltern
eines Kurses entstehen und erhalten werden kann, sollte aul3erdem die Kenntnis der
Gebéardensprache vorhanden sein. Bei Gruppenauftragen und Partnerarbeiten ist so
eine ungehinderte Konversation untereinander maoglich.

Das Prinzip der Freiwilligkeit aus den urspriinglichen Starke Eltern — Starke Kinder®
Kursen ist selbstverstandlich auch hier wieder zu finden. Wéahrend der Einheiten wird
niemand dazu gezwungen, Ubungen mitzumachen oder etwas preiszugeben, zu dem er
nicht bereit ist.

Bezlglich der Kosten eines Kurses fur hdrgeschadigte Eltern misste gepruift werden, in
wie weit die normalen Gebiihren die Ausgaben decken kénnen. Um der Inklusion und
dem Gedanken der Gleichheit gerecht zu werden sollte aber versucht werden, das
Angebot fur den gleichen Preis anzubieten. Dies misste in den Ort- und
Landesverbanden gepruft werden und gegebenenfalls durch die Mitgliederversammlung
des DKSB festgelegt werden.

Fur die teilnehmenden Eltern ist auch dieser Kurs in einem vierzehntagigen Rhythmus
mit Einheiten einer Dauer von 2 ¥4 Stunden geplant.

Familien mit komplexen Problemen und Fragestellungen werden, wie auch im normalen
Verfahren, an Einrichtungen verwiesen, die einen héheren Betreuungsbedarf decken

kénnen und kdnnen das Angebot gegebenenfalls erganzend besuchen.
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3.3.2. Ziele

Die grundsétzlichen Ziele, die der DKSB fur die Durchfuhrung seiner Starke Eltern —
Starke Kinder® Kurse formuliert, gelten auch fur die Horgeschadigten-Kurse (vgl. Kapitel
3.2.). Teilnehmenden Eltern soll die Unterstiitzung in Erziehungsfragen geboten werden,
die ihnen aufgrund ihrer Horbeeintrachtigung teilweise bis ganz versagt wird. Die Kurse
bieten einen erleichterten Zugang zu Hilfe beziglich der Entwicklung von elterlichem
Selbstvertrauen im Umgang mit Kindern und der Anwendung von Erziehungswissen.
Verantwortung zu tbernehmen und bewusste Entscheidungen treffen zu kénnen, wird —
wie in den Ursprungskursen — den Teilnehmern vermittelt. Zu den weiteren Zielen, wie
das richtige Ausdrticken von Geflihlen und die Vermeidung von Gewalt in der Erziehung,

kommen in Kursen fir hdrgeschadigte Eltern allerdings weitere dazu.

Thematisiert werden soll daher auch die Kommunikation innerhalb der Familie. Durch
den Austausch mit anderen Eltern kdnnen neue Wege kennengelernt werden und
AnstoRe zur Verbesserung der Kommunikation in der eigenen Familie gegeben werden.
Wobei aber naturlich immer die Entscheidung und Erziehungsgewalt bei den Vatern und
Muttern selbst liegt, ob und in wie fern sie neue Ideen als passend fur ihre Familien

empfinden und ob sie diese tatséchlich umsetzen wollen.

Der gesellschaftliche Druck und die Erwartungen an gehorlose Eltern
kénnen sehr hoch sein und gehdrlose Eltern belasten. Die hérende
Gesellschaft glaube oft, dass gehoérlose Eltern es nicht schaffen, gut
fur ihre Kinder zu sorgen. Deshalb sind viele gehérlose Eltern
unsicher. (....) Der Austausch mit dem horenden Umfeld (...) ist nicht
immer leicht. (....) Manchmal greifen die hérenden Grol3eltern oder

andere Familienmitglieder auch in die Erziehung ein.
(Peter et al., 2010, S. S. 14)

Daher ist es ein weiteres Ziel der Kurse, den horgeschadigten Eltern nicht nur in Bezug
auf Erziehungsfragen Selbstbewusstsein zu vermitteln, sondern auch gegeniber der
hérenden Welt. Durch das erworbene Wissen und die Sicherheit im Umgang mit ihren
Kindern koénnen die gehorlosen Eltern den Horenden mit Selbstbewusstsein

entgegentreten und sich in fir sie wichtigen Erziehungsaspekten wenn nétig behaupten.

In den Kurszielen enthalten sind gleichzeitig auch der Gegenstand und die Ziele der
Horgeschadigtenpéadagogik (vgl. Kapitel 2.2.2.). Die Horgeschadigtenpddagogik muss
insofern eine Grundlage fir die Entwicklung eines Starke Eltern — Starke Kinder® Kurses
fur horbeeintrachtigte Eltern bieten, als dass sie neben den eben genannten Aspekte

ebenfalls beriicksichtigt werden sollte. So muss die Besonderheit der Lernbedingungen,
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die die Eltern mit in den Kurs bringen, dahingehend beachtet werden, dass Inhalte
moglichst visuell statt auditiv vermittelt werden. Durch diese Methode kann gewahrleistet
werden, dass eine mdglichst allumfassende Bildung auch fir horbehinderte Mitglieder
der Gesellschaft zugénglich ist, wobei bereits die Entwicklung einer Neukonzeption und
die Bereitstellung eines spezifischen Kurses erste Schritte in diese Richtung darstellen.
Die in der Horgeschadigtenp&dagogik wichtige Ressourcenorientierung ist schon in den
Ursprungskursen Basis allen Arbeitens. Da die Eltern in den Kursen Methoden an die
Hand bekommen, die ihnen dabei helfen, ihre Werte und Ziele in der Erziehung ihrer
Kinder umzusetzen, bekommen sie dadurch ebenfalls die Chance, sich selbst in der
Gestaltung ihres Familienlebens zu verwirklichen und erlernen des Weiteren
kommunikative Kompetenzen, die ihnen einen intensiveren Austausch — nicht nur

innerhalb der Familie — ermoglichen.

3.3.3. Inhalte

Auch die Inhalte des Kurses sind in erster Linie dieselben wie in der Starke Eltern —
Starke Kinder® Konzeption. Horbeeintrachtigte Eltern haben die gleichen Probleme wie
normal-hérende; sie sind nur zusatzlich mit der Herausforderung der andersartigen
Kommunikationsbedingungen konfrontiert (vgl. Peter et al., 2010, S. 13). Daher kénnen
auch die zwolf Mottos der Kurse in ihrer Formulierung tbernommen werden. Vielleicht
mogen die Mottos ,Sprache schafft Wirklichkeit* oder ,Hor deinem Kind mehr zu — dann
verstehst du es besser” auf den ersten Blick nicht ganz passend erscheinen, dennoch
sind sie vollkommen richtig und zutreffend — auch fur Hérgeschadigte. Denn durch die
Gebardensprache besitzen ja auch sie —wie der Name schon sagt — eine Sprache durch
die Kommunikation moglich und real wird. Es ist auch nicht zwangsweise ein
funktionsfahiger Horsinn noétig, um einem Kind zuhdren zu kénnen. Mit ,zuhéren ist hier
vielmehr das aufmerksam sein und Interesse zeigen gemeint. Das ist auch ohne Gehdr

moglich.

Weiter ist die ldee der anleitenden Erziehung (siehe Kapitel 3.2.) auch in der
Neukonzeptionierung der Kurse zentrale Grundlage. Kinder sollen begleitet werden,
anstatt autoritar geleitet zu werden.

Eine etwas andere Stellung— vielleicht sogar eine wichtigere als in den Ursprungskursen
— nimmt aber die Methode des aktiven Zuhdrens ein. Wenn Kinder bilingual, also mit der
Laut- und der Gebéardensprache aufwachsen, oder mdoglicherweise die Sprache der
Eltern gar nicht sprechen, sondern die Verstindigung auf andere Art und Weise
funktioniert, kann es leichter zu Missverstéandnissen kommen, da die Codierung der
gesendeten Botschaft eventuell auf ganz anderer Ebene als deren Entschliisselung

geschieht. Dadurch ist es gerade bei Familien mit hérgeschadigten Mitgliedern hilfreich,
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aktives ,zuhdren® zu vollziehen, also das Verstandene kund zu tun und sich der
Richtigkeit dessen zu vergewissern.

Letztendlich ist fir hérgeschadigte Eltern sicherlich ein weiteres Erziehungsthema die
Frage danach, in welcher ,Welt* sie ihre Kinder erziehen wollen. "Familien mit
gehorlosen Eltern und hérenden Kindern leben zwischen der gehorlosen und der
horenden Welt" (Peter et al., 2010, S. 12). Beide haben ihre eigene Kultur, mit Kunst,
Theater und Traditionen (vgl. ebd., S. 13) und dennoch sind sie unterschiedlich. Die
gehorlose Welt kommuniziert mittels der Gebardensprache, die hoérende durch die
Lausprache. Fir ein hérendes Kind ist letztere sicherlich fast unvermeidlich ein wichtiger
Bestandteil, aber auch die Gebardensprache ist ein solcher, um die Beziehung zu den
Eltern mdglich zu machen. ,Fir Familien ist es eine grof3e Bereicherung, wenn beide
Sprache und Kulturen akzeptiert werden und ihren Platz in der Familie finden“ (ebd., S.
12). Dennoch obliegt es den Eltern, diesbezliglich Entscheidungen zu treffen. Der Kurs
soll daher auch die Mdglichkeit bieten, sich mit diesem Thema aktiv

auseinanderzusetzen.

In vier ausgearbeiteten Kurseinheiten (siehe Anhang) werden exemplarisch
verschiedene Themen behandelt. Im Ursprungskurs entsprechen die Treffen inhaltlich
etwa den ersten, funften, achten und neunten Terminen. Die erste Einheit beginnt mit
einer Einfihrung und dem Kennenlernen der Kursteilnehmerinnen, sowie der
Kursleitung, untereinander. Der erste behandelte Stoff beschaftigt sich mit einem
intensiveren Blick auf die Erziehungsziele und —werte der Eltern. In Einheit finf geht es
um die Besonderheit der Kommunikation in den Familien, die Mdglichkeiten, die es gibt,
Interaktionen zu vollziehen und wie Aussagen frei von Missverstandnissen oder
Vorwirfen formuliert werden kénnen. Speziell um das Gefuihl der Wut dreht sich die
achte Einheit. Hier wird den Fragen auf den Grund gegangen, warum Wut entsteht und
wie man schlussendlich richtig — vor allem gewaltfrei — mit ihr umgehen kann. Dadurch
entsteht die Bricke zur Thematik der Grenzen. Begriffserklarungen der Worte ,Strafen”
und ,Konsequenzen®, sowie das effektive Grenzen setzen und vermitteln durch sog. Ich-
Botschaften helfen den Eltern, ihre Ziele in der Erziehung bestimmend, aber liebevoll,

umzusetzen.

3.3.4. Methoden

Um die Ziele des Kurses entsprechend fur Horgeschadigte umsetzen zu kdnnen, sind
allerdings teilweise andere Methoden anzuwenden, als in den ublichen Kursen von
Starke Eltern — Starke Kinder®.

Zunachst einmal soll auf die Gestaltung des Raumes eingegangen werden. Hier ist es

besonders wichtig, eine Sitzordnung zu schaffen, in der es jedem Teilnehmer und jeder
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Teilnehmerin mdglich ist, die jeweils anderen zu sehen. Dies ist deshalb von enormer
Wichtigkeit, weil es fur die Kommunikation zwischen den hdrgeschadigten Eltern und
auch der Kursleitung erforderlich ist, dass Gebarden, Gestiken und Mimik erkennbar sind
(vgl. Kapitel 2.2.3., sowie Breiner, 1991, S. 15 ff.).

Des Weiteren muss darauf geachtet werden, den ,Geréuschpegel (...) moglichst niedrig
zu halten” (Breiner, 1991, S. 13). Daher sind Fenster und Tiren zu schlieBen und
mdglicherweise auch ein Raum zu wahlen, der von vielbefahrenen Stral3en abgewandt
ist. Fir resthorige Eltern bedeutet das eine enorme Erleichterung und weniger
aufzuwendende Anstrengung, die nétig ware, um Inhalte verstehen zu kénnen.

Im Umgang mit den hérgeschadigten Eltern und der Vermittlung der Kursinhalte ist es
zudem wichtig, dass stets eine ,einfache” Sprache verwendet wird. Das bedeutet, kurze
Satze und so wenig Fremdworte wie moglich. Dies gibt den Teilnehmerinnen die
Chance, vom Mund abzulesen und schneller und leichter das Gesagte zu verstehen
(vgl. ebd., S. 25).

Uberhaupt ist es von groRRer Wichtigkeit, dass alle Inhalte so weit als moglich visualisiert
werden. Dies kann durch Festhalten von gemeinsamen Ideen in einem Schaubild, einer
.,Mindmap* oder auf einer Flipchart geschehen. Wobei auch fir Verschriftlichtes gilt, dass
Satze mdoglichst kurz und einfach gehalten, oder auf ein pragnantes und verstéandliches
Stichwort reduziert werden sollten.

Verschiedene Methoden aus den Ursprungskursen missen also angepasst werden. So
ist es in der ersten Einheit beispielsweise sinnvoll, komplexe Themen, wie die
Erarbeitung von Werten in der Erziehung, nicht nur durch geschriebene Worte zu
vermitteln, sondern sich Schaubilder zu bedienen, die die entsprechenden Gebarden
wiedergeben (vgl. Anhang, Kurseinheit 1, Arbeitsblatt ,Wie soll mein Kind sein®).

Fur eine solche Madifizierung eignet sich auch die Einstiegsmethode aus der achten
Einheit. Im Ursprungskurs wird auf einem groRen Plakat der Umriss eines Kdrpers
dargestellt. Die Eltern haben nun den Auftrag, Sprichworter zu sammeln, die Geflhle
durch korperliche Reaktionen beschreiben. Die gefundenen Ausdriicke werden dann
schlielich an die entsprechenden Kdorperstellen verteilt und mit einem konkreten Wort
ausgedrickt (vgl. Deutscher Kinderschutzbund Kreisverband Nurnberg e.V., 2007). Die
Problematik in einem Kurs fiur hoérgeschadigte und gehorlose Eltern wére hier, dass
derartige Sprichwdrter nicht eins zu eins in die Gebardensprache tbertragbar sind bzw.
so nicht existieren, weshalb die Ubung somit hinfallig ware. Allerdings kann sie in
ahnlicher Form durchgefihrt werden. Da die Gebardensprache eine sehr bildhafte — fast
schon sprichwortliche — Ausdrucksweise ist, kann der Kursleiter wie folgt verfahren:
Ebenso wie in der urspringlichen Methode wird ein Plakat mit einem Umriss eines

Korpers aufgehangt. Der Kursleiter bzw. die Kursleiterin zeigt den Teilnehmerinnen nun
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vorbereitete Karten mit Worten zu verschiedenen Gefilhislagen. Diese sollen die
entsprechende Gebérde dazu vormachen. Hier kann die Leitung dann auch selbst
dazulernen und die Gebarden mitmachen. Die Karte kommt dann an den
entsprechenden Ort, an dem die Gebarde aufgefiihrt wird, auf das Plakat. Weiterfihrend
konnen die Eltern auch gefragt werden, wo in ihrem Korper sie das vorgegebene Gefuhl
empfinden. So kann der Einstieg in das Thema ,Wut“ bzw. allgemein der Umgang mit
Geflhlen auf ahnliche Weise gemacht werden, entspricht aber dennoch den besonderen

Lern-, Kultur- und Sprachhintergriinden der Teilnehmenden.

Aus der Besonderheit des Kurses bzw. seiner Kursteilnehmerinnen ergeben sich des
Weiteren neue Verhaltensanforderung an die Leitung, die es zu beachten gilt.
Selbstverstandlich ist der Elternkursleiter bzw. die Elternkursleiterin immer noch als der
Vermittler der Theorie zu betrachten, der eine fruchtbare Atmosphare schaffen und
erhalten soll und den anwesenden Eltern mit Respekt entgegentritt. In einem Kurs fur
Horgeschadigte nimmt er aber noch mehr als (blich selbst die Rolle des Lerners ein. Es
ist davon auszugehen, dass die weit Uber die Mehrheit der ausgebildeten Elterntrainer
Uber keine Erfahrung in der Gebéardensprache verfiigen. Dadurch missen auch sie die
neuen Wege der Kommunikation erforschen. Wichtige Voraussetzung daftir sind daher
Offenheit und Neugier. Im Kursverlauf kann der Leiter sein Interesse an der
Gehdrlosenkultur zeigen, wenn er immer wieder die Eltern auffordert, ihm die passende
Gebéarde zu zeigen. Dadurch kann nach und nach immer mehr Kommunikation
stattfinden und es wird auch seitens des Leiters Lernbereitschaft, Akzeptanz und
Offenheit gezeigt. Um den Einstieg und die Vorstellung des Trainers/der Trainerin zu
erleichtern, ist es fur diesen sinnvoll, sich vor Kursbeginn mit dem Fingeralphabet zu
beschaftigen. So kann der Name von der Leitung selbst buchstabiert werden und die
erste Basis zur Verstandigung ist geschaffen.

Grundsatzlich gilt, dass sich die Kursleitung an den Verhaltensregeln aus Kapitel 2.2.3.

orientieren sollte.

4. Fazit

Im Rahmen meiner Recherchen zu dieser Arbeit hatte ich einige Male Kontakt mit
gehorlosen Eltern und deren Kinder. Obwohl ich bereits zwei Kurse zur

Gebardensprache besucht habe und die grundlegenden Verhaltensweisen zur
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Kommunikation kenne, war ich personlich anfangs sehr angespannt und hatte
Beflrchtungen, dass die Interaktion dennoch nicht gelingen kénnte. Sehr schnell habe
ich dann aber die Erfahrung machen diirfen, dass dies nicht der Fall ist. Ich habe mich
mit einigen Eltern ausgetauscht und alle waren offen und sehr herzlich. Bringt man selbst
ein gewisses Interesse mit in die Konversation und zeigt den Willen, sich einzubringen
und aufmerksam zu sein, klappt die Kommunikation auch mit relativ geringen
Kenntnissen bezlglich der Gebardensprache. Die Bereitschaft, sich anzustrengen, um
sich gegenseitig zu verstehen ist dann auch beim gegentber erkenntlich und fihrt zu

einer fruchtbaren Kommunikation trotz Hindernissen.

Dennoch habe ich wahrend der Arbeit erkannt, dass mein Anspruch, einen Kurs zu
konzeptionieren, in dem ein Gebardensprachdolmetscher tberflissig ware, in diesem
Rahmen nicht umsetzbar ist. Durch das Einlesen in die Inhalte des Starke Eltern — Starke
Kinder® Kurses ist mir die Komplexitat dessen bewusst geworden, was die Eltern dort
vermittelt bekommen. Die Forderung an eine Kursleitung, die absolut keine Erfahrung in
der Gebardensprach vorweisen kann, — also noch nie einen Kurs besucht hat oder in
anderer Weise mit diese Sprache in Kontakt getreten ist — wirde diese sicherlich
Uberfordern. Das sollte zum einen vermieden werden, um die Psyche der Leitung nicht
zu belasten und zum anderen, um zu verhindern, dass die Effektivitat des Kurses
darunter leidet, dass die Kommunikationsbarrieren zu grof3 sind. Wichtige theoretische
Inhalte kénnen in ihrer Komplexitat und ihrem Umfang nicht alleine durch Bilder oder
Spiele vermittelt werden. Daher muss man zu dem Schluss kommen, dass ein
Dolmetscher in einem solchen Kurs unerlasslich ist. Allerdings bedeutet dies nicht, dass
eine Neukonzeptionierung nicht erforderlich ist. Im Gegenteil. Ein Elternkurs flr
Horgeschadigte darf nicht daraus bestehen, dass ein Dolmetscher alle Inhalte einfach
Uibersetzt. Durch die Entwicklung eines speziellen Konzeptes kann die Interaktion so weit
wie moglich weiterhin zwischen Kursleitung und den Eltern stattfinden. Ein
Gebérdendolmetscher ist nur dann wichtig und soll nur dann wichtig sein, wenn es um
Inhalte geht, die zu komplex sind, um sie sich selbst zu erarbeiten oder sie spielerisch
zu erlernen. Die Ubersetzung von Teilen des Kurses kann also nur dazu dienen, dass
wichtige Aspekte nicht auf der Strecke bleiben. Somit steht nicht der Dolmetscher — und
somit das bestehende Kommunikationsdefizit - im Mittelpunkt des Kurses, sondern es
wird mdoglich, durch neu entworfene Methoden, Rdume zu schaffen, in denen sich
Gehdorlése und Horgeschadigte Eltern miteinander austauschen und gemeinsam lernen
kénnen. Wahrend Gruppenarbeiten oder angepassten Spielen ist ein Dolmetscher dann

nicht notig.
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Neben der Vermittlung von wichtigen Inhalten bietet der Geb&rdensprachdolmetscher
aber vor Allem fir die Kursleitung eine enorme Sicherheit. Gerade, wenn es fir den
Elterntrainer der erste Kontakt zu horbeeintréchtigten Menschen ist, stellt der
Dolmetscher immer eine verlassliche Mdglichkeit dar, auf die zurlickgegriffen werden
kann, wenn andere Kommunikationsmdglichkeiten ausgeschopft sind. Inwieweit der
Einsatz eines Dolmetschers nach der Durchfiihrung einiger Kurse oder der Erfahrung
von Sicherheit im Umgang mit hérgeschadigten Menschen noch notwendig ist, hangt
wahrscheinlich von verschiedenen Faktoren ab und ist individuell zu entscheiden. Ist die
Kursleitung bereit, sich Gber das Elterntraining hinaus mit der Thematik zu beschéftigen
- beispielsweise durch Gebardensprachkurse oder andere Fortbildungen — kann es
eventuell auch moglich sein, Kurse ohne Dolmetscher halten zu kénnen. Dies ist aber,
wie gesagt, davon abhéngig, wie viel Erfahrung eine Leitung aufweisen kann und wie

viel Kompetenz sie sich selbst in diesem Fall zutraut.

Sicherlich ist die Durchfihrung von Kursen fir horgeschadigte Eltern in jeder Hinsicht

eine groRe Herausforderung und gleichzeitig eine durchaus spannende Aufgabe.

Alles in Allem tragt ein solcher Kurs aller Voraussicht nach sowohl zur Inklusion, als auch
zur Integration von gehdrlosen, schwerhdrigen oder ertaubten Menschen in unsere
Gesellschaft bei und es muss letztlich festgehalten werden, dass diese ebenso wie
normalhdrende Birgerinnen und Blrger das Recht haben, in Erziehungsfragen
unterstiitzt und begleitet zu werden. Daher ist die Entwicklung und Einflihrung von
Elterntrainingskursen fur hérgeschadigte Vater und Mitter eine Aufgabe, die es im Sinne

der Gemeinschaft umzusetzen gilt.
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5. Anhang
Hinweis:

Die in 5.1. bis 5.4. ausgearbeiteten Einheiten orientieren sich an Inhalt und Formatierung
an der Uberarbeiteten Version der Elternkurse im Kreisverband Nurnberg e.V., um
Kontinuitat und Ubersichtlichkeit fiir die dort beschéftigten Kursleitungen zu bewahren.
Ubernommenes wird mit einem * jeweils zu Anfang und Ende des Abschnittes kenntlich

gemacht.

5.1. Erste Kurseinheit

1. Treffen Grundlagen des Elternkurses und Kennenlernen

Motto: Achte auf die positiven Seiten deines Kindes

Sitzkreis. Sind alle Platze von Uberall sichtbar? Programmiubersicht auf Flipchart
vorbereiten

Namenskarten und Stifte bereit legen, bei BegriRung TN bitten, Namensschild zu
schreiben

1.BeqgriufRung und Vorstellung der Kursleiterinnen

(Name, Alter, Kinder, méglichst in Gebardensprache bzw. mit Fingeralphabet)

.Mein Name ist ... . Ich bin ... Jahre alt. Ich habe ... Kinder. Schon, dass ihr da seid.
Herzlich willkommen!“

2.Vorstellung und Kennenlernen der Gruppe

Steckbrief: Gegenseitig (2er oder 3er Gruppe per Zufall) Fragen stellen (vorbereiterer
Bogen) und Steckbrief erstellen. An eine Wand im Raum h&ngen. Kursleitung bringt eine
Digitalkamera mit, es werden Fotos von den TN gemacht und in der néchsten Stunde zu
den Steckbriefen gehangt.

Oder alternativ: ,Nummernschilder“-Spiel, jeder TN bekommt ein Stuick Tonpapier in der
GroRRe eines Nummernschildes. TN entwerfen ein personliches Schild, indem sie hinter
den Buchstaben und Zahlen personliche Informationen verstecken (z.B. A:SN 7503 =
TN wirde gerne mal nach Australien reisen, Kinder heil3en Sabine und Noah, 7
Geschwister und hat im Mai 2003 geheiratet). Dabei gibt es nattrlich unendliche
Méoglichkeiten und keine Grenzen. Bei der Vorstellung der Nummernschilder dirfen die
dbrigen TN raten, dann wird erklart, was gemeint ist. Schilder kdnnen ebenfalls im Raum
aufgehangt werden

3. Erwartungen an den Elternkurs

*Nun interessiert uns, mit welchen Erwartungen, Winschen ihr diesen Kurs gebucht
habt. Bitte nennt sie uns. Wir gestalten ein Flipchartpapier, das wir am Ende des Kurses
noch einmal gemeinsam anschauen.*
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4. Die Elternkursinhalte
(Soweit wie moglich mit Bildern und Kartchen arbeiten, Folie, Wandzeitung oder
Powerpoint)

*Das Grundkonzept dieses Kurses wurde von der Finnin Paula Honkanen-Schoberth,
einer Mitarbeiterin des Kinderschutzbundes Aachen erarbeitet. Es beinhaltet das Modell
der anleitenden Erziehung, das in funf Stufen aufgebaut ist.

Seit 1999 Kurse in Nurnberg, auch in verschiedenen Sprachen auch in tirkischer
Sprache, seit 2005 Kurse in Firmen. (Hinweis auf Jahresbericht)

Was machen wir in diesem Kurs?
Es fangt damit an, was uns ganz personlich wichtig ist im Umgang mit
Kindern und worauf wir Wert legen.

Welche Bedirfnisse haben wir Erwachsenen und welche haben Kinder?

Wir wollen auf Bedirfnisse achten, auch auf unsere eigenen - die mit
Kindern oft hinten anstehen.

Wie gut kbénnen wir unsere Gefuihle und Bedirfnisse ausdriicken?

Wir wiinschen uns, dass ihr euch hier austauschen und Anregungen und neue
Ideen mit nach Hause nehmen koénnt. Wir vermeiden Ratschlage, weil jede
Familie anders ist.

Wie gut kenne ich mich selbst? Wo habe ich meine Stéarken und wo
meine Schwachen? Was brauche ich, damit es mir und meiner Familie
gut geht? Familie heil3t fir uns Gemeinschaft mit Kind oder Kindern
ohne Partner/in oder mit Partner/in....

Es gibt viele Formen von Familien.

Wie reden wir miteinander und wie horen wir zu?
Ein wichtiges Thema fur uns ist die Wut. Wut ist eines von vielen
Gefiuhlen, die wir alle haben und kennen. Wut macht uns oft unsicher,

weil wir nicht wissen, wie wir damit umgehen sollen.

Weiter geht es mit unseren Grenzen. Wo sind sie? Wie kénnen
Grenzen gesetzt und angenommen werden?

Wie koénnen wir mit Schwierigkeiten und Problemen umgehen? Wie verhandeln wir in
der Familie.

Wir gehen gemeinsam auf die Suche nach Lésungen und neuen Wegen.*
- markierte Begriffe mittels Zettel oder in einer Prasentation optisch verdeutlichen und

festhalten

Als Uberblick
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5. Kursgrundlagen

Zeitplanung: 12 Treffen im 14-Tagerhythmus, Ferien ausgespart. Zeitplan
verteilen

*Unsere Winsche zum guten Gelingen des Kurses

* bei Verhinderung bitte Absage (SMS, E-Mail)
* Alles hier Besprochene bleibt unter uns
* bei Kleingruppenarbeit gehen Paare oder gute Freunde und

Freundinnen in verschiedene Gruppen, sie kennen sich ja schon.*

Die Wochenaufgabe und deren Wichtigkeit

Jedes Treffen steht unter einem bestimmten Motto, das im Raum auch ausgehangt ist.
Am Ende von jedem Treffen bekommt ihr die ,Wochenaufgabe®. Damit kénnt ihr die
Inhalte vertiefen. Es ist wichtig, dass ihr die Wochenaufgaben wirklich bearbeitet. Wir
mdchten namlich immer mit euren Erfahrungen arbeiten und uns austauschen. So kénnt
inr sehen, ob ihr alles verstanden habt und ob die Methoden euch helfen kénnen.
AulRerdem konnt ihr untereinander dartiber reden.

Wenn ihr zu einem Treffen nicht kommen koénnt, schicken wir die Unterlagen per Post
oder besser - um Kosten zu sparen - per E-Mail. (bitte Liste erganzen!)

Adressenliste
*Wir haben die Anregung, die Adressenliste zu kopieren und auszuteilen, damit
gegenseitige Kontaktaufnahme mdglich ist. Sind alle damit einverstanden?

Die Pause

Es ist angenehm in der Pause eine Kleinigkeit zu trinken und zu essen. Fur Tee und
Wasser sorgen wir, bitte bringt je nach Geschmack eine Kleinigkeit zu essen / naschen
mit.*

Allgemeine uns wichtige Gespréchsgrundlagen in der Gruppe
Présentation auf einem Plakat, das in jeder Einheit an der Wand hangen wird

- wir lassen uns gegenseitig ausreden

- wir dirfen frei entscheiden, ob wir etwas tun oder sagen — es gibt keinen Zwang.
- andere Empfindungen und Meinungen werden toleriert, wir gehen respektvoll
damit um.

wir sprechen tber unsere eigene Familie, nicht tiber die Nachbarn oder bekannte
Familien

- alle sind verantwortlich fir die Gruppe

bitte auf die Person achten, die gerade Mittelpunkt ist

=>» Gibt es fur euch noch weitere wichtige Voraussetzungen, um hier im Kurs
miteinander arbeiten zu koénnen? Wduinscht ihr euch etwas von den
anderen?
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Pause

*Eventuell Eckenspiel z.B.
Wer ist Morgenmensch? Wer abendaktiv?

Wer ist alleine, mit 1,2, mehr Geschwistern aufgewachsen?

Wer ist in seiner Freizeit eher kreativ, musikalisch, handwerklich aktiv?

Wer hat seine Kindheit eher in angenehmer, demokratischer Weise in Erinnerung?
Wer eher in schwieriger, autoritarer Weise erlebt?

Etc. so konnen Infos tber Herkunftsfamilie dargestellt werden.*

6. Kleingruppenarbeit zum Thema Werte und Erziehungsziele

2er Gruppen 15 Minuten

1. Welche Werte und Erziehungsziele finde ich wichtig in der Erziehung?

2. Welche Erfahrungen habe ich in meinem Leben gemacht? - Arbeitsblatt
,Erfahrungen in meiner Kindheit“4

3. Was mag ich gerne an meine Kinder weitergeben, was nicht? - Arbeitsblatt ,Wie
soll mein Kind sein?“®®

4. Ich lege mich auf 3 Eigenschaften fest, die mein Kind (aus meiner Sicht) haben
soll, darauf suche ich am Ende erneut die (fir mich persdnlich) wichtigste
Eigenschaft aus, die ich meinem Kind vermitteln will

Plenum: Sammeln auf Flipchart, Austausch, Gab es in der Partnerarbeit
Unstimmigkeiten oder Ubereinstimmungen?

zuhause kann das auch mit dem Partner/der Partnerin gemacht werden - haben wir
ahnliche Erfahrungen und Werte?

7. Input zum Thema Werte in der Erziehung

*Zu Ubermittelnder Inhalt:

Jeder Mensch versteht etwas anderes unter dem Begriff ,Werte* und deshalb ist es
wichtig, sich in der Familie dariiber auszutauschen.

(z.B. ich brauche jetzt Ruhe. - was ist Ruhe?)

Jeder hat unterschiedliche Empfindungen und stuft sie in ihrer Wichtigkeit ein!

Es geht um Bereiche wie z.B. gegenseitiger Respekt, Punktlichkeit oder
Familientraditionen. Es ist wichtig, dass wir wissen, welche Werte wir haben, weil wir
diese dem Kind zum einen bewusst vermitteln, zum anderen Kinder Verhaltensweisen
von uns beobachten und Gbernehmen.

Zu bedenken ist hierbei, ob wir innerhalb der Familie oder der Partnerschaft die gleichen
oder ahnlichen Vorstellungen haben.

14 Aus: Peter, Raith-Kaudelka und Scheithauer (2010), S. 21
15 Aus: Peter et al. (2010), S. 17
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Die Wertevermittiung ist als lebenslanger Prozess zu verstehen und erfolgt in
altersgemalen Schritten.

Der Wandel der gesellschaftlichen Strukturen macht ein Uberdenken der
Wertvorstellungen immer wieder notwendig.

Kinder wollen bei Werten mitentscheiden, wobei Eltern zukunftsschauend sind, Kinder
jedoch im Hier und Jetzt leben.

Es ist wichtig, dass Jugendliche sich mehr und mehr von den Werten der Familie
abgrenzen und eigene Wertvorstellungen entwickeln, um sich loslésen zu kénnen z.B.
durch AuRerlichkeiten wie Kleidung, Frisur etc.. Dabei suchen und fordern sie immer
wieder das Aufzeigen ihrer Grenzen.

Es heil3t also nicht, dass alles was Jugendliche tun unter dem Motto "sie suchen eigene
Werte" fraglos hingenommen werden soll.*

8. Motto der Einheit

Jede Einheit steht unter einem Motto

Zettel zeigen; an die Wand hangen

" Achte auf die positiven Seiten deines Kindes "

Was kommt euch spontan zu diesem Motto in den Sinn?
Was versteht inr darunter?
Was bedeutet das flir euch?

(nicht zu viel dazu sagen, um Effekt nicht vorwegzunehmen)

9. Wochenaufgabe

*Achte auf die positiven Seiten deines Kindes /deiner Kinder
und schreiben Sie diese auf.

Fur zu Hause gemeinsamen Austausch anregen!!* Frage deinen Partner

10. Blitzlicht (etwas anders)

Was ist das? Die Teilnehmerlnnen bekommen Karten mit Gesichtern, die verschiedene
Geflhlslagen ausdrucken und werden aufgefordert reihum die Karte zu heben, die dazu
passt, wie es ihnen geht. Méchten sie noch etwas mitteilen, dirfen sie das gerne tun.
Das Gesagte bleibt kommentarlos stehen. Will sich jemand nicht &uf3ern, ist der/die
Nachste an der Reihe

55



11. Ansage des nachsten Termins

*Idee: Es ist schon fur uns alle eine bildliche Vorstellung von den anderen
Familienmitgliedern zu haben. Wer mag, bringt ein Bild von der Familie mit, um sie zu
zeigen oder eventuell zum Steckbrief zu hangen.*
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Steckbrief

Name:

Alter:

Ich wohne in:

Mein Beruf:

Mein Kind heiRt/meine Kinder heiRen:

Meine Hobbies sind:

Mein Lieblingsessen:

Meine Zahnbirste hat die Farbe:

Ich mochte einmal nach reisen.
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LY LI EW A Erfahrungen in meiner Kindheit

Positive Erfahrungen mit meinen Eltern:

Negative Erfahrungen mit meinen Eltern;

© Peter - Raith-Kaudelka - Scheithauer: Gemeinsam in zwei Welten leben. Beltz, 2010 I 21



N2 T JEL BN Meine Erziehungsziele

Wie soll mein Kind sein?
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© Peter - Raith-Kaudelka - Scheithauer: Gemeinsam in zwei Welten leben. Beliz, 2010
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1. Einheit

Wochenaufgabe

Achte auf die positiven Seiten Deines Kindes / Deiner

Kinder und schreibe sie auf oder zeichne sie.
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5.2. Zweite Kurseinheit

5. Treffen Elternkurs

Thema: Geben und Empfangen von Feedback

Motto: Sprache schafft Wirklichkeit

1. BegrifRung

- Feedback vom letzten Mal

2. *Wiederholung vom letzten Mal:

Darstellung des Hauses aus der letzten Einheit erneut ausbreiten

- Offenes Gebiet: der Bereich, der allen bekannt und zuganglich ist,

so wie wir uns geben und mit anderen in Kontakt treten.

- Unbewusstes Gebiet: der Keller, dort lagern unsere Altlasten aus der Vergangenheit, Angste und
Empfindungen, die bis heute Wirkung haben.

- Geheimes Gebiet: die Gefiihle und Empfindungen, die uns selbst unangenehm sind, die wir aus
verschiedenen Griinden nicht zeigen wollen, weil wir z. B. Angst haben nicht ernstgenommen zu

werden.

- Blindes Gebiet: das sind die Verhaltensweisen und Einstellungen, die wir selbst nicht sehen oder
nicht wahrnehmen wollen ( z.B. Eifersucht ).*

3. Bearbeitung der Wochenaufgabe

- Wann sage ich NICHT was ich denke oder fiihle?
- Versuche, dich anders zu verhalten. Schreibe die Situationen auf

- Wie reagiert dein Gegenliber?

*In welchen Situationen habt Ihr Euch anders als bisher verhalten?
Welche Reaktion zeigte Euer Gegentiber?

Eventuell Rollenspiel aus den genannten Beispielen*
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Pause

4. Kommunikation in der Familie

Zum Einstieg fragen: Wer benutzt Gebardensprache mit hérenden Kindern? Wer spricht mit
seinen Kindern in der Lautsprache? Nutz jemand lautsprachbegleitendes Gebarden?

Wenn die Gebardensprache in der Familie genutzt wird, wachst das Kind mit zwei Sprachen auf

Das ist auch bei Familien so, bei denen Eltern nicht aus Deutschland kommen. In diesen Familien
wachsen die Kinder ebenfalls mit zwei Sprachen und Kulturen auf. Das kann sehr interessant und
bereichernd fiir die Familie sein. Wenn beide Kulturen akzeptiert werden.

Es ist nicht wichtig, welche Form der Kommunikation ihr gewahlt habt, Wichtig ist flr eine gute
Kommunikation in der Familie aber, dass es Kontinuitat gibt. Dann weil jeder, wie er mit dem
Anderen reden soll und kann sich ausdriicken.

Wie ist es bei euch?

Seid ihr zufrieden mit dem Weg, den ihr in eurer Familie benutzt?
Flhlt ihr euch sicher in der Kommunikation?

Warum ja, warum nein?

Wenn nicht, was wiinscht ihr euch, damit es besser klappt?

Kommunikationsregeln
Drei Kartchen mit einem Herz, einem Menschen und mehreren Menschen vorbereiten

Damit die Kommunikation gut ablaufen kann und sich auch die Kinder sicher fiihlen, kann man
sich an folgende Regeln halten (evtl. der Hinweis, dass es jedem selbst Uiberlassen ist, welchen Weg er
wahlt, dass folgende Regeln aber helfen kdnnen, wenn Unsicherheiten bestehen)

Regel 1: Sprache des Herzens'®

mit welcher Sprache fiihle ich mich wohl? Wie kann ich v.a. meine Gefiihle etc. am besten
ausdriicken und vermitteln?

Das sollte die Sprache sein, die ich verwende, damit ich mich sicher fihle.

Regel 2: Eine Person = eine Sprache

Kontinuitat hilft den Kindern, die jeweilige Sprache richtig zu lernen und gibt Sicherheit. Es lernt,
sich richtig auszudriicken; ermdglicht einen intensiven Austausch

16 vgl., Peter et al. (2010), S. 67 f.
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Regel 3: Eine Gruppe = eine Sprache

In der Familie Situationen vermeiden in denen jemand ausgeschlossen ist, bei gemeinsamer
Sprache kann jeder die gleichen Informationen erhalten und bleibt nicht aullen vor.

Wenn die Grundlage der gemeinsamen Kommunikation geschaffen ist (entweder durch die Regeln
oder schon von Haus auf), dann kommt es natdrlich auch darauf an, WIE kommuniziert wird.

Machen wir ein Experiment:

Denkt jetzt mal NICHT an einen griinen Hamster! ... Und? Genau! ©
Was passiert, wenn die Mutter nun sagt: ,Lass die Teller nicht fallen!”
- Das Kind denkt an die Situation, in der ihm die Teller herunterfallen.
Frage: Wie konnte man anders formulieren? (,,Halte die Teller gut fest!“)

Fallt euch bei dem neuen Satz noch etwas auf? Er zeigt, dass man dem Kind vertraut, dass es die
Teller festhalten kann. Im Gegensatz zur ersten Aussage.

5. Ubung

Partnerarbeit:
Positive Aussagen formulieren: Arbeitsblatt mit negativen Aussagen; neue Satze aufschreiben

Danach: Reihum gebardet jeder TN zuerst einen ,alten” und danach den neu formulierten Satz
(100% richtige Antworten gibt es nicht, man kann auf mehrere Wege positiv sprechen)

- Wie fuhlt ihr euch bei den beiden Satzen? Anders? Besser? Warum?

6. Wochenaufgabe

7. Blitzlicht

63



Arbeitsblatt: Umformulieren

Versuche, die Aussagen positiv zu formulieren.

Negativ: Ich mdchte, dass du nicht zu spat kommst

Positiv:

Negativ: Dreh dich nicht weg, wenn ich gebarde.

Positiv:

Negativ: Lass das Licht in deinem Zimmer nicht an, wenn du gehst.

Positiv:

Negativ: Iss die Fischstdbchen nicht mit den Fingern.

Positiv:

Negativ: Lang bloR nicht an das Bligeleisen! Das ist heif3!

Positiv:

Negativ: Werfe deinen Mill nicht auf die Stral3e.

Positiv:

Negativ: Sei nicht frech zu deiner Oma.

Positiv:
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5.Einheit

Wochenaufgabe: Feedback

Formuliere deine Aussagen positiv.

Welche Satze hast du gesagt?

Wenn du nicht weil3t, wie du etwas positiv sagen sollst, schreibe es hier auf

Achte auf Feedback zu Hause, im Beruf, im Freundeskreis, in deiner Umgebung
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5.3. Dritte Kurseinheit

8. Treffen Elternkurs

Thema: Wie gehe ich mit Wut um?
Motto: Alle Geflihle als solches sind erlaubt und akzeptiert

Mitte: Korperbild auf groRem Papier

1. BegriRung

Feedback vom letzten Mal

2.Einstieg und Feedback der Wochenaufgabe

Eltern viele verschiedene Gefiihle auf Karten zeigen.
Sie sollen die entsprechenden Gebirden machen. (= Kursleitung kann Neues lernen!)
Dann kommt die Karte an die Stelle, wo die Gebarde ausgefihrt wurde

Alternativ fragen: WO empfindest du das Gefiihl? Im Bauch? In der Brust? Im Kopf?
Wie leicht fiel es euch eure Gefiihle auszudriicken?

War es schwer oder erleichternd...?

Hattet Ihr die Moglichkeit, euch mit einer vertrauten Person auszutauschen?

3. Ubung zum Thema Wut

(Einteilung in Kleingruppen) Austausch tber:

Was mache ich, wenn ich meinem Kind gegenlber wiitend bin?

Was mache ich, wenn ich meinem / er Partner/in gegenliber wiitend bin?

Was wiirde ich am liebsten tun, wenn ich meinem Kind gegenliber wiitend bin?

Was wirde ich am liebsten tun, wenn ich meinem Partner / meiner Partnerin gegeniber
witend bin? (welche Phantasien habe ich?)

Im Anschluss Rollenspiel: erdachte Situation in der man witend ware. (angegeben durch Leitung
oder auch aus der Gruppe selbst, wenn jemand mdchte)

Ein TN spielt das Kind, ein TN den Erwachsenen

Erster Durchgang: Was man gerne tun wiirde, (vorsichtig, wenn Verdacht besteht Eltern setzen diese
Phantasien evtl.)
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Danach das Kind fragen: Wie hast du dich dabei gefiihlt (hat wahrscheinlich Angst gehabt, oder
ist selbst wiitend geworden)

Zweiter Durchgang: Elternteil reagiert Gberlegt und ruhig. Traut ein TN sich nicht zu, die
Uberlegte Rolle auf sich alleine gestellt durchzufiihren, kann vor dem zweiten Durchgang auch
im Plenum gesammelt werden, wie der Erwachsene sich nun verhalten sollte.

Danach erneut: wie fiihlt sich das Kind?

- Verbesserung! (Verstandnis?)

*Fazit: Grundsatzlich gilt: Wut als Gefiihl ist erlaubt!!*

Pause

4.Die Wut — Treppe

(Veranschaulichung aus dem Uberarbeiteten Konzept des Nirnberger DKSB und dem bundesweiten
Elternkursmaterial )

Wut erkennen und annehmen. Ausbruch vorbeugen durch Notausgang

5. Wo und was ist mein Notausgang?

Wo mache ich den Schnitt? Und WIE mache ich ihn?

Sammeln auf Flipchart, was beruhigen kann, *Hitliste* der gesamten Gruppe erstellen, jeder
kann sich dabei seine eigene auch notieren

*2.B. tief durchatmen, Auszeit nehmen, Zimmer verlassen, Ableiten auf neutrales Objekt (Kissen,
Boxsack)*

Anregung: Das kann zuhause auch mit den Kindern besprochen werden.

Woher kommt und wie entsteht unser Wutpotential?

Frage: Warum werden wir wiitend? Was sind manchmal Ursachen?

*Faktoren wie Midigkeit, Beziehungsstreit und Stress mit allen seinen Ursachen wie z.B. die
Umgebung, Larm, Zeitdruck spielen oft eine Rolle bei der Entstehung von Wut.

Die Stufen der Wuttreppe sind individuell unterschiedlich

Es ist wichtig, dass wir unsere Bedirfnisse kennen und sie angemessen befriedigen kénnen.
Unsere Ausgeglichenheit ist wesentlich flir geduldige Reaktionen.
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Eine Grundlage zur Vermeidung von Wutsituationen ist auch das Erkennen der eigenen Grenzen
und das Grenzensetzen.*

7. Wochenaufgabe: Grenzen erkennen und Grenzen setzen

8. Blitzlicht
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Wochenaufgabe: Grenzen setzen

Welche Strafen waren fir mich friiher unfair/gemein?

Welche Grenzen sind mir wichtig?
Was bedeutet es flir mich, Grenzen zu setzen?

In welchen Situationen fallt es mir schwer, Grenzen zu setzen?

8.Einheit
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5.4. Vierte Kurseinheit

9. Treffen Elternkurs

Thema: Wie gehe ich mit Macht und Ohnmacht um?

Motto: Je mehr Macht du in einer Konfliktsituation anwendest,
desto weniger bleibenden positiven Einfluss hast du auf die andere/den anderen.

Neu: Einfluss gewinnst du durch Verstandnis, nicht durch Macht

1. BegriRung

- Feedback vom letzten Mal

- Wutstufen? Notausgange?

2. Bearbeitung der Wochenaufgabe:

*Kleingruppenarbeit

1. Welche Strafen waren flr mich frilher unfair/gemein?
2. Welche Grenzen sind mir wichtig? Was bedeutet es fiir mich, Grenzen zu setzen?

3. In welchen Situationen fallt es mir schwer Grenzen zu setzen?*

Zu 1. Welche Strafen waren fur mich frither unfair/gemein?

Warum waren die Strafen unfair? Evtl. Beispiele?

Erklarung, warum was als unfair empfunden wird:

Es gibt einen Unterschied zwischen ,Strafe” und , konsequentem Handeln”

Zwei Spalten auf einer Flipchart, Charaktermerkmale notieren

Strafe ist oft eine Reaktion ohne Zusammenhang zur Situation.

Konsequentes Handeln ist eine sinnvolle Folge auf die aktuelle Situation.
Bsp. Kind schmeil3t Glas runter.
Strafe: Fernsehverbot

Konsequente Reaktion (evtl. Frage gleich an die Eltern: Was waére eine sinnsolle Konsequenz?):
Kind anweisen Besen und Schaufel zu holen und sauber zu machen.
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Das Kind empfindet Strafen als Demiitigung und Unterdriickung.

Was passiert, wenn man sich gedemiitigt oder unterdrickt flihlt?

Man wird unsicher, denkt , Erwachsene sind unfair” und fihlt sich machtlos

Konnt ihr euch an Strafen erinnern, die das in euch ausgel6st haben? Oder vielleicht hat euer

Kind schon einmal mit einem ,,du bist doof” auf eine Strafe reagiert?

Konsequentes Handeln beinhaltet:

- Entscheidungen erkldren ( Ich-Botschaften )

- positive Grundeinstellung haben

- diskutieren und verhandeln

- klare Grenzen setzen und begriinden

- keine korperlichen und entwiirdigenden Reaktionen (auch nonverbal)

- Zeit nehmen

Das Kind erfahrt dadurch:

- es ist wichtig und wertvoll

- es kann Einfluss nehmen

- es hat Rechte, aber auch Pflichten

- dass ihm vertraut wird und es akzeptiert ist.
Zu 3. In welchen Situationen féllt es mir schwer, Grenzen zu setzen?
Situationen sammeln und besprechen,

es gibt ein paar Schritte, die es erleichtern Grenzen zu setzen

*Grundgedanke: Ich habe dich lieb. Du bist mir sehr wichtig.

Deshalb kann mir dein Verhalten nicht egal sein. Es muss sich

andern. Ich werde dir dabei helfen.*

Arbeitsblatt

Beispiele

*Je kleiner das Kind, desto klarer und lberschaubarer die Aufforderung.
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Positive Formulierungen bevorzugen. . Das Wortchen ,,nicht” kommt oft nicht an.

(Besonders, wenn nur der Kopf zur Gebarde geschittelt wird

fall nicht > Achte auf die Stufe

Lauf nicht auf die StraRe = Geh auf dem Gehsteig

Zapple nicht so = Setz dich ruhig hin (mit ruhigen, langsamen Gebéarden)
Pass auf, kleckere nicht = Lass die Milch in der Tasse (lustig)

Klare Anweisungen in Situationen, in denen passieren soll was wir sagen (wie im OP). Wir
Eltern haben einen Wissens- und Erfahrungsvorsprung.

Sicherstellen, dass das Kind hort, warten, bis es Augenkontakt hat und aufmerksam ist.

Konsequenzen und Folgen rechtzeitig planen und sorgfaltig Giberlegen.

Unsere Taten sollen nicht strafen, sondern Grenzen setzen. Sie sollen dem Kind klar machen:
Stopp, dieses Verhalten kann ich nicht zulassen.

Welches Verhalten soll sich andern?

Was konnte der Grund fiir das Verhalten sein?
Wann tritt es auf? Wodurch ausgeldst? Wie oft?
Was sage ich? (Ich-Botschaften vorbereiten)

Welche natirliche Konsequenz gibt es? Was ware eine logische Folge?*

Pause

3. Konfliktlosung und Grenzen setzen durch Ich-Botschaften

Experiment: verschiedene TN mit Du-Botschaften ansprechen
,»,DU bist schon wieder zu spat gekommen!”

,,Du hast deine Kaffeetasse stehen lassen. Was soll das?“
»Hast du immer noch nicht aufgeraumt?“

—>Wie fihlt ihr euch dabei? Ist euch an den Aussagen etwas aufgefallen (Sitze kénnen auch
aufgehangt werden)
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Botschaften enthalten ein ,,du”, sind Schuldzuweisungen, sprechen die Fehler an, die jemand
gemacht hat, respektlos, verletzen das Gegeniber; deshalb verteidig sich das Gegeniber auch

Wie kann man es anders machen? Durch Ich-Botschaften
Kennzeichen von Ich-Botschaften

1. Man beschreibt, was passiert ist

2. Man spricht von sich selbst und seinen eigenen Gefiihlen

3. Man erklart, warum man sich so fuhlt

4. Man duBert einen Wunsch, was sich andern misste, damit es einem wieder gut geht
Keine Schuldzuweisung!

Beispiel geben, indem die Aussagen von gerade eben zu denselben Personen gesagt werden,
diesmal aber durch eine Ich-Botschaft:

»Es argert mich, wenn du zu spat kommst, weil ich dann warten muss und alle meine Termine
sich verschieben. Ich wiirde mir wiinschen, dass du beim nachsten Mal plinktlich kommst.”

»lch habe mich heute geargert, weil ich die Kiiche alleine aufrdaumen musste. Fiir das nachste
Mal wiinsche ich mir, dass du deine Kaffeetasse schon in die Splilmaschine raumst.”

,lch bin enttduscht, weil das Wohnzimmer immer noch unordentlich ist. Heute bekommen wir
Besuch und ich mochte, dass alles sauber ist. Ich wiinsch mir, dass du mir jetzt beim Aufrdumen
hilfst, damit es schneller klappt.”

—>Wie fuhlen sich diese Aussagen im Vergleich zu vorher an?

4. Ubung Ich-Botschaften erkennen

Eltern bekommen jeweils eine Karte mit einem ,DU“ und einem ,,ICH” darauf.

Saitze werden gesagt/gebérdet, jeder TN entscheidet fiir sich, ob der Satz eine Ich- oder Du-
Botschaft ist und hebt die entsprechende Karte

Wenn Unklarheiten bestehen, noch einmal auf die Elemente einer Ich-Botschaft eingehen,

Ubung mit anderen Sitzen wiederholen oder im Plenum (ohne Karten) machen

5.Ubung Ich-Botschaften formulieren

Arbeitsblatt

Verschiedene Situationen vorgeben, jeder formuliert eine Ich-Botschaft. Danach die Botschaften
mit einem Partner austauschen und vergleichen/besprechen. Fragen im Plenum bearbeiten

6. Blitzlicht

7.Wochenaufgabe
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Grenzen setzen

1. Schritt Klartext reden

UNKLAR KLAR

Schrecklich, schon wieder lduft der Ich mochte, dass du den Fernseher jetzt
Fernseher, du wirst noch viereckige Augen ausschaltest.

kriegen.

Du bist ja immer noch nicht angezogen, du Lukas, zieh jetzt deine Strimpfe an.
Trodler!

Wie sieht es denn hier aus? Bitte raume die Legosteine in die Kiste.

- (Absprache tber Dauer und wann hilft)

Positive Formulierungen bevorzugen

- fall nicht = Achte auf die Stufe

- Lauf nicht auf die StraRe > Geh auf dem Gehsteig

- Zapple nicht so = Setz dich ruhig hin (mit ruhigen, langsamen Gebéarden)
- Pass auf, kleckere nicht = Lass die Milch in der Tasse (lustig)

Klare Anweisungen

Sicherstellen, dass das Kind hort, warten, bis es Augenkontakt hat und aufmerksam ist..

2. Schritt Auf Worte Taten folgen lassen

Konsequenzen und Folgen (vorher) planen.

Nicht strafen, sondern Grenzen setzen. Dem Kind klar machen: ,Stopp, das Verhalten ist nicht
ok.”

3.Hilfreich ist die Planung

Welches Verhalten soll sich andern?

Was kdnnte der Grund fiir das Verhalten sein?
Wann tritt es auf? Wodurch ausgeldst? Wie oft?
Was sage ich? (Ich-Botschaften vorbereiten)

Welche natiirliche Konsequenz gibt es? Was ware eine logische Folge?
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*Ubung: Ich-Botschaften formulieren*

Situation 1:

Im Geschaft lauft deine flinfjahrige Tochter hin und her und legt alle mdglichen Dinge
in den Einkaufswagen.

Verhalten:

Gefuhl:

Auswirkung:

Ich-Botschaft:

Situation 2:

Dein zwdlfjahriger Teenager hat neue Kleidung bekommen. Nun will er unbedingt noch
oberteure Markenturnschuhe.

Verhalten:
Gefiihl:
Auswirkung:
Ich-Botschaft:

Situation 3:

Die sechszehnjahrige Tochter kommt um zwei Uhr nachts mit 3 Stunden Verspatung
nach Hause. Sie warten in der Kiiche auf sie.

Verhalten:
Gefiihl:
Auswirkung:
Ich-Botschaft:

Situation 4:

Fast jeden zweiten Tag, wenn du von der Arbeit nhach Hause kommst, findest du das
Fahrrad deines Kindes mitten auf der Garageneinfahrt.

Verhalten:
Gefiihl:
Auswirkung:
Ich-Botschaft:
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Wochenaufgabe: Ich-Botschaften

Diese Ich-Botschaften habe ich gemacht:

Diese Du-Botschaften habe ich gemacht:

So hatte ich es besser ausdriicken kdnnen (lch-Botschaft).

Diese Du-Botschaft hat jemand mir gegeben:

So habe ich mich gefiihlt:

9.Einheit
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5.5. Ergédnzende Materialien

Abb. 1: Vermittlungsformular

P g Bezirksverband der Gehorlosen Mittelfranken e.V. : ‘
&% Pommernstr. 1, 90451 Nurnberg AR
e e Tel.: 0911/ 64109 01, Fax.: 0911 /641 09 02, AT
ezirk Mittelfranken ( /

www.bdg-mfr.de Mail e.schumann@bdg-mfr.de.

Formularzweck:

Gebﬁrdensprachdolmetscher*. I~ Antrag auf Vermittlung einer/s Dolmetschers/in’

= f Einsatzbestatigung an den/die Dolmetscher/in’
Einsatz I~ Vermittlungsbestitigung an Auftraggeber
Zutreffendes ankreuzen B und ausfillen

Eingangsdatum: Lfd.Nr. (Verm.Stelle)

Kontaktdaten Auftraggeber/in Ansprechpartner/in Anspruchnehmer/in

Firma / Name

Adresse (Str.,PLZ, Ort)

Telefon

Fax

Mobil / SMS

E-Mail

Geburtsdatum

nzelbesetzung T pes T LBG

T~ Wunschdolmetscher Ei J
Doppelbesetzung T~ Voicen T~ Schriftdolm.

|

Dolmetscherfinnen’

Name Dolmetscher/in

Kontakt (E-Mail, mobil)

Einsatz Datum Wochentag Uhrzeit (von - bis)

Termin:

Ort des Einsatzes
(Anschrift + Treffpunkt)

Anlass des Einsatzes

Kostentrager I™ Bitte Kosteniibernahme klaren T~ Kostentriger noch in Klarung

Name Kostentrager

Rechnungsanschrift

Versicherungsnummer
od. Kundennummer

Auftraggeber: Ich r beauftrage/ Dolmetscher/in®; Ich _ Vor Ort: Bestatigung des

Bestatigung I bestatige* die Vermittiung tibernehme den Auftrag Dolmetschereinsatzes I~

Name

Unterschrift

*=GSD (m/w) oder andere Kommunikationshilfen (m/w) dber den i 'gang an einer \ i

+ Info fiir Auftraggeber / Kostentrager: Wird ein Termin nicht rechtzeitig abgesagt, konnen Uber das GIB an die jeweilige Stelle gerichtet werden. Formulare gibt es bei der
kdnnen D i bzw. A it Vemmittlungsstelle, beim GIB oder online auf www.giby.de
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gefordert durch den
Bezirk Mittelfranken

TANKEN

BEZIRK

Bezirksverband der Gehorlosen Mittelfranken e.V.
Pommernstr. 1, 90451 Nirnberg
Tel.: 0911/ 641 09 01, Fax.: 0911 /641 09 02,

Abb. 2: Anleitung zum Vermittlungsformular

www.bdg-mfr.de

Mail e.schumann@bdg-mfr.de.

Gebéardensprachdolmetscher'-
Einsatz

Eingangsdatum:

Formularzweck:

Hier wird angekreuzt wozu das Formular verwendet wird

Iv uf Vermittlung einer/s Dolmetschers/in:

I” Einsatzbestatigung an den/die Dolmetscher/in

I~ Vermittlungsbestitigung an Auftraggeber
Zutreffendes ankreuzen ™ und ausfiillen

Lfd.Nr. (Verm.-Stelle):

Kontaktdaten

Auftraggeber/in

Ansprechpartner/in

Anspruchnehmer/in

Firma / Name

Hier stehen die Angaben des
Auftraggebers

Hier stehen die Angaben fir
eine/n Ansprechpartner,

Hier stehen die Angaben der/s
Ansprechnehmer/in, wenn es

Adresse (Str.,PLZ, Ort)

Auftraggeber ist eine Firma oder
eine Person (gehorlos / hérend)

Wenn der Auftrag von einer Firma
(0.8.) kommt

andere Angaben sind als in der
ersten Spalte [Auftraggeber/in]

Telefon maglichst
Fax alle
Mobil / SMS Kontaktdaten
E-Mail eintragen!
Geburtsdatum S::r:retf/iialum der/s Anspruch-
Dolmetscher/innen’ I~ Wunschdolmetscher I Einzelbesetzung " DGS I LBG
. ] Doppelbesetzung T~ Voice Schriftdolm.

Name Dolmetscher/in

Kontakt (E-Mail, mobil)

Details zuanmsalz angeben, wie

gewiinschter Dolmetscher, Einzel - oder Doppelbesetzung, oder bestimmte Sprachform

Wenn Sie schon Kontaktdaten zum Wunschdolmetscher haben, hier eintragen
Wenn Sie keine Kontaktdaten haben, findet das die Vermittlungsstelle heraus

Einsatz

Termin:

Ort des Einsatzes
(Anschrift + Treffpunkt)

Anlass des Einsatzes

Datum

WICHTIG: Wann ist der Dolmet-
schereinsatz?

Wochentag

Uhrzeit (von - bis)

Bitte mdglichst genaue Uhrzeit
angeben!

WICHTIG: Wo soll der Dolmetschereinsatz statt finden?

WICHTIG: Worum geht es bei lhrem Termin? / Was ist der Grund?

Kostentrager

Name Kostentrager

Rechnungsanschrift

Versicherungsnummer
od. Kundennummer

T Bitte Kosteniibernahme kléren

i Kostentrager noch in Klarung

Wenn sie wissen wer die Dolmetscherkosten tibemimmt, dann tragen Sie das bitte ein
Kreuzen Sie hier an, wenn die Vermittlungsstelle die Kostentibernahme kléren soll

Hier steht die Adresse des Kostentragers, wenn sie bekannt ist

Fur Einsétze im medizinischen Bereich ist die Versicherungsnummer bei der Krankenversicherung wichtig!

Bestatigung

Name

Unterschrift

* = GSD (m/w) oder andere Kommunikationshilfen (m/w)

Auftraggeber: Ich I=beauftrage/

IZ bestatige* die Vermittlung

Dolmetscherfin™: Ich
{ibernehme den Auftrag I

Vor Ort: Bestatigung des
Dolmetschereinsatzes |

Als Auftraggeber: Bitte unterschreiben Sie den Vermittiungsauftrag! Kreuzen Sie das passende an!
Wenn Sie einen fertigen Vermittlungsauftrag bestatigen sollen miissen Sie auch unterschreiben

Unterschrift

+ Info fiir Auftraggeber / Kostentrager. Wird ein Termin nicht rechtzeitig abgesagt,
bzw. A

konnen D

Seite 1 von 1

Erstelldatum 15.07.2014 08:04:00

Weitere wichtig leformatione%
ul

er den i g

g an einer
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Abb. 3: Tabelle zur Ermittlung des GdB aus Schwerhdrigkeitsgraden fur
beide Ohren

Tabelle D

Rechtes Ohr

Normalhdrigkeit

.Geringgradige

Schwerhérigkeit

\Mittelgradige

Schwerhorigkeit

Hochgradige

Schwerhorigkeit

An Taubheit grenzende

Schwerhdrigkeit

Taubheit

o-20| 0 o 10 10 15 20
10
20-40| 0 15 20 | 20 | 30 30
20
40-60| 10 | 20 30 | 30 40 40
40
60-80| 10 20 30 | 50 | 50 50
60
80-95| 15 | 30 40 | 50 70 70
820
00| 20 | 30 40 | S0 | 70O @ 8O
H \Ust
era® 0-20 |20-40 40-60|60-80 80-95 100
u
-
=
@
ny
Ll — e a S o
2 ez 8 3 53
2 29 99 %9 =«
2 EE EE 0o 2o -
= 2% 5%t £ £ %
) oo 2g cha 34O 2
E £3 82 52 &3 =
E E ! = -E (= E g
= Swv =R T <A =
Linkes Ohr
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Abb. 4:

Behinderte: Bayern, Art/Ursache der
Behinderung, Stichtage

Statistik der Schwerbehinderten
Schwerbehinderte (Anzahl)

Bayern
Stichtag
Art der Behinderung (Oberkategorien)
31.12.2013
Insgesamt 1128646
darunter:
Sprach- u. Sprechstoérung, Taubheit, Schwerhorigk. 49068

(C)opyright 2015 Bayerisches Landesamt

fur Statistik und Datenverarbeitung
Stand: 05.01.2015 / 15:37:56
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Abb. 5:

Statistik der schwerbehinderten Menschen
Bayern, Schwerbehinderte (Anzahl), Art der Behinderung (Oberkategorien), in %

Sprach- u.
Sprechstorung,
Taubheit, Schwerhirigh.
(4%)

Rest (26%)

31.12.2013
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Abb. 6: Mitgliedserklarung

~ MITGLIEDSERKLARUNG |

Deutscher Kinderschutzbund
Kreisverband Nirnberg e.V.

Hiermit erkldre ich zum meinen Beitritt
zum Deutschen Kinderschutzbund Niirnberg e. V. bei kostenlosem Bezug der Zeitschrift
Kinderschutz Aktuell”.

Ich bin bereit, einen Jahresbeitrag von € zu zahlen (min. 25 €).
Der Beitrag/die Spende ist steuerabzugsfahig.

Mein Jahresbeitrag soll widerruflich per Lastschrift jahrlich ab
von unten genanntem Konto abgebucht werden:

Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats (Einzugsermichtigung):

Name des Zahlungsempfangers: Deutscher Kinderschutzbund Kreisverband Niirnberg e.V.
Anschrift des Zahlungsempfangers:

Rothenburger Str. 11 90443 Nirnberg

StraRe und Hausnummer Postleitzahl und Ort

Claubiger-ldentifikationsnummer: DEO4KSB00000304865

Mandatsreferenz:
(fiillt der DKSB aus)

Vor dem ersten Einzug einer SEPA-Lastschrift wird mich/uns der DKSB, Kreisverband Niirnerg e.V.
iber den Einzug in dieser Verfahrensart unterrichten

SEPA-Lastschriftmandat (Einzugsermichtigung):

Ich erméchtige/Wir erméchtigen (A) den DKSB, Kreisverband Niirnberg e.V.,

Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich (B)

weise ich mein/weisen wir unser Kreditinstitut an, die vom DKSB Kreisverband Niirmerg e.V.
auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzulsen.

Hinweis:

Ich/wir kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung
des belasteten Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Zahlungsart:

O einmalig X wiederkehrend

Name:

des Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber)

Anschrift

des Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber) ~Strake und Hausnummer:
E-Mail

Postleitzahlund Ort:

IBAN des Zahlungspflichtigen (max. 22 Stellen): DE-__
BIC (8 oder 11 Stellen):

Ort: Datum:

Unterschrift(en) des Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber):
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Erkldrung

Der Deutsche Kinderschutzbund Kreisverband Niirnberg e.V.
erkldrt hiermit Kerstin Gorzolla, geb. am 31.03.1993,
die Erlaubnis zur Verwertung von internen Daten im Rahmen der Bachelorarbeit.

Die jeweilige Quelle ist mit anzugeben.

DEUTSCHER KINDERSCHU BUND
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Erklarung

1. Ich versichere, dass ich die vorliegende Arbeit selbststandig verfasst habe.

2. Ich versichere, keine anderen als die angegebenen Quellen und Hilfsmittel
benutzt und die Standards guten wissenschaftlichen Arbeitens eingehalten zu

haben.

3. Die gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz und zum Schutz der

Urheberrechte wurden von mir beachtet.

4. |ch bin damit einverstanden, dass meine Abschlussarbeit in die Bibliothek der

Evangelischen Hochschule aufgenommen wird.

5. Ich bin damit einverstanden, dass meine Abschlussarbeit in digitaler Form

offentlich zuganglich gemacht wird.

Nurnberg, den

Unterschrift
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