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Ei nf ü hr u n g,  V or w ort u n d D a n ks a g u n g d er 
H er a us g e b erI n n e n

Di e L e b e n s p h a s e Alt er u n d d a s Alt er n, g e n a u er g e s a gt „ di e B e s c h r ei b u n g u n d 
Er kl är u n g  s o wi e  M o difi k ati o n  v o n  k ör p erli c h e n,  p s y c his c h e n,  s o z i al e n, 
hist oris c h e n  u n d  k ult ur ell e n  As p e kt e n d es  Alt er n s  u n d  Alt er s, e i n s c hli e ßli c h 
d er A n al ys e v o n alt er nsr el e v a nt e n u n d alt er n s k o nstit ui er e n d e n U m w elt e n u n d 
s o zi al e n  U m w elt e n “  ( B alt es/ B alt es  1 9 9 2:  8),  si n d  G e g e n st a n d 
g er o nt ol o gi s c h er  F or s c h u n g.  D ar ü b er  hi n a u s  z ä hl e n  a kt u ell e 
H er a usf or d er u n g e n, mit d e n e n si c h ält er e M e ns c h e n k o nfr o nti ert s e h e n, s o wi e 
s o zi al p olitis c h e Z u st ä n d e u n d E nt wi c kl u n g e n z u m F o k us d er G er o n t ol o gi e. I n 
i hr er  F or s c h u n g  b e di e nt  si e  si c h  d a b ei  di v ers er  B e z u gs wi s s e n s c haft e n  b z w. 
wir d d ur c h s p e zi ell e Fr a g e st ell u n g e n vi el er ei n z el n er Wiss e n s c h aft e n g e s p eist.
K o nstit uti v  ist  d a b ei  f ür  si e,  d ass  si e  h ä ufi g  mit  t h e or etis c h e n  u n d 
m et h o di s c h e n A ns ät z e n d er e nt s pr e c h e n d e n B e z u g s di s zi pli n e n ar b e it et.

A nt o n A m a n n f ü gt di es er kl a s sis c h e n D efi niti o n v o n B alt e s/ B alt es hi n z u, 
d a ss ei n e s o zi al g er o nt ol o gis c h e P er s p e kti v e – u n d ei n er s ol c h e n v er s c hr ei b e n 
wir  u n s  i m  v orli e g e n d e n  B a n d  i m  w eit e st e n  Si n n e – „ d ar a uf  a u s g eri c ht et
w er d e n ( s ollt e), u nt er tr a n s dis zi pli n ar e n Str at e gi e n di e V or a us s et z u n g e n u n d 
F ol g e n  m e n s c hli c h e n  Alt er n s  i n  i nt er k ult ur ell  u n d  hi st oris c h  v er gl ei c h e n d er 
P er s p e kti v e i n di vi d u ell u n d k oll e kti v n a c h v o n i hr s el b st g e s et z t e n M a ß st ä b e n 
z u  erf or s c h e n, di e  b et eili gt e n  Pr o z e ss e  z u  v er st e h e n  u n d  z u  er kl är e n,  u n d 
d a d ur c h  V or a us s et z u n g e n f ür  ei n e  d e n  V er ä n d er u n g e n  e nts pr e c h e n d e  
G est alt u n g  d es  Alt er ns  f ür  di e  G es ells c h aft u n d  f ür  d as  I n di vi d u u m  z u 
s c h aff e n “ ( A m a n n 2 0 1 4: 3 0f).

Di e  A us w eit u n g  d er  L e b e ns p h as e  Alt er  st ellt  s o w o hl  g e s ells c h aft li c h e 
I nstit uti o n e n  als  a u c h  i n di vi d u ell e  L e b e ns v erl ä uf e  v or  n e u e 
H er a usf or d er u n g e n  u n d  s ollt e  d a h er  a u c h  als  ei n e  g es ells c h aft s p olitis c h e 
G est alt u n gs a uf g a b e b etr a c ht et w er d e n. Di e n e g ati v e n F ol g e n d er v er ä n d ert e n 
q u a ntit ati v e n R el ati o n e n d er j ü n g er e n, mittl er e n u n d ält er e n G e n er ati o n e n si n d 
hi n si c htli c h  d er  F u n kti o n alit ät  d er  S o zi alsi c h er u n g ss yst e m e  mit tl er w eil e 
hi nl ä n gli c h  b e k a n nt.  D ar ü b er  hi n a u s  si n d  a b er  a u c h  di e  d ysf u n kt i o n al e n 
Wir k u n g e n  a uf  S u b si di arit äts s yst e m e  i ns b es o n d er e  i n  f a mili al e n A u st a us c h-
u n d  A us gl ei c hs s yst e m e n  z u  er ui er e n.  G e s ells c h aftli c h e  Str u kt ur m o d ell e  u n d 
K o nstr u kti o ns m a xi m e n, di e s o w o hl i m B er ei c h d er S o zi alsi c h er u n g ss yst e m e 
wi e  a u c h  i n  d er  f a mili är e n  B etr e u u n g  u n d  V er s or g u n g  a uf  s u b si di är e s 
f a mili al e s  H a n d el n  r e k urri er e n,  i g n ori er e n  di e  si c h  a u s  d er  d e mo gr afis c h e n 
E nt wi c kl u n g er g e b e n d e n v er ä n d ert e n R a h m e n b e di n g u n g e n.

Di e  d e m o gr a p hi s c h e  Alt er u n g  d er  G es ell s c h aft  bri n gt  ei n e  Vi elf a lt  a n 
L e b e n sl a g e n i m Alt er u n d d a mit a u c h n e u e i n di vi d u ell e B e d arfsl a g e n mit si c h. 
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Di e R e d e u m ei n e w a c h s e n d e Di v ersit ät i m Alt er, a u c h v or d e m Hi nt er gr u n d 
ei n er w a c h s e n d e n Z a hl v o n M e ns c h e n mit Mi gr ati o ns hi nt er gr u n d i m  h ö h er e n 
Alt er, s ollt e a u c h di e z u n e h m e n d e P ol arisi er u n g v o n L e b e n sl a g e n  mit i n d e n 
Bli c k  n e h m e n,  s o zi al e  U n gl ei c h h eit e n  t h e m ati si er e n  u n d  F or m e n  v o n 
E x kl u si o n u n d I n kl usi o n i n d e n Mitt el p u n kt d er B etr a c ht u n g r ü c k e n ( K ö st er 
2 0 1 2). D er b er eits v o n T e ws k o nst ati ert e Str u kt ur w a n d el d e s Alt e r( n) s  k a n n 
d a h er i n ei n e m er w eit ert e n V er st ä n d ni s s o w o hl als Pl ur ali si er u n g als a u c h als 
P ol arisi er u n g v o n L e b e nsl a g e n i m Alt er b e z ei c h n et w er d e n. D e m P ar a di g m a 
d er  I n kl u si o n  f ol g e n d  erf or d ert  di e s  p a ss g e n a u e  u n d  e b e n e n ü b er g r eif e n d e 
A n p ass u n g sl ei st u n g e n  d er  g es ells c h aftli c h e n  R a h m e n b e di n g u n g e n.  D ar ü b er 
hi n a u s,  s o  s c h ei nt  e s,  k o m mt  e s  v er st är kt  z u  n e u e n  A us h a n dl u n g e n  d e s 
V er h ält nis s es d er G e n er ati o n e n u nt er ei n a n d er,  w as d ar a uf  v er w ei st, d ass di e 
P er s p e kti v e n  mittl er er u n d j ü n g er er G e n er ati o n e n, i hr e l e giti m e n A ns pr ü c h e 
u n d M ö gli c h k eit e n z ur g e s ell s c h aftli c h e n T eil h a b e u n d ei n er s el b st b esti m mt e n 
L e b e n s g e st alt u n g  i n  ei n er  i ns g es a mt  alt er n d e n  G es ells c h aft,  z u 
b er ü c ksi c hti g e n si n d. D as T h e m a Alt er( n) u n d g es ells c h aftli c h e T eil h a b e u nt er 
d e m Bli c k wi n k el d er H er a u sf or d er u n g e n z u b e h a n d el n h ei ßt, di e P r o bl e m e z u 
b e n e n n e n  u n d  C h a n c e n,  P ot e n zi al e  u n d  R e ss o ur c e n  v o n  M e ns c h e n  i m  Alt er 
h er a us z u ar b eit e n  o h n e  d a b ei  bli n dli n gs  a uf  b er eitst e h e n d e  Z ü g e wi e  z u m 
B eis pi el d e s A cti v e A g ei n g- u n d d er Pr o d u kti vit ät s p ar a di g m e n a u f z us pri n g e n
( D e n ni n g er  et  al.  2 0 1 4).  A u c h  mit  Bli c k  a uf  di e  Erf or s c h u n g  v o n 
Alt er( n) s bil d er n  u n d  Dis k ur s e n  d es  Alt er( n) s  si n d  g e s ell s c h afts p oliti s c h e 
I m pli k ati o n e n mit z u d e n k e n. S o zi ol o gis c h b etr a c ht et b e zi e h e n di es e „ ni c ht a uf 
di e  B e d ürf nis s e  alt er  M e ns c h e n,  s o n d er n  si e  r efl e kti er e n  s o zi al e  
R e g el u n g s b e d ürf ni ss e “  ( G ö c k e nj a n  2 0 0 0:  4 2 5),  w el c h e  i n  Dis k ur s a r e n e n 
i m m er wi e d er n e u v er h a n d elt w er d e n, di e w eit e ntf er nt d a v o n si nd, m a c ht- u n d 
h err s c h aft sfr ei e R ä u m e d ar z ust ell e n.

D as P ar a di g m a d er T eil h a b e ist mittl er w eil e z u ei n e m all g e m ei n e n  s o zi al-
p olitis c h e n  L eit pri n zi p  a uf g e sti e g e n  ( A p p el/ Br e u er  2 0 1 1:  4 2 9ff) .
Br eit e n wir ks a m k eit erl a n gt e T eil h a b e als G er e c hti g k eits k o n z e pt v or all e m a b 
d e n  1 9 9 0 er  J a hr e n  u n d  b e k a m  z u  B e gi n n  d er  2 0 0 0 er  J a hr e  ü b er  di e  
V er a b s c hi e d u n g ( 2 0 0 6) u n d d a s i n Kr aft tr et e n ( 2 0 0 9 i n D e uts c hl a n d) d er U N-
B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e nti o n  i m  d e uts c hs pr a c hi g e n  R a u m  n o c h m als ei n e n 
st ar k e n dis k ur si v e n S c h u b. A u c h g er o nt ol o gi s c h e Fr a g est ell u n g e n  r e k urri er e n 
s eit  ei ni g e n  J a hr e n  v er st är kt  a uf  d as  K o n z e pt  T eil h a b e.  A u c h  hi er  ist, 
U nt er st üt z u n g s b e d arf  i n  d er  L e b e n s p h a s e  Alt er  b etr eff e n d,  i n  A n al o gi e  z u 
N or m alisi er u n g s b e w e g u n g e n  i n  d er  Ar b eit  mit  M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g 
u n d a u c h M e n s c h e n mit P s y c h atri e erf a hr u n g e n, ei n e s c hritt w ei s e A b k e hr v o n 
d o mi n a nt e n bi o- m e di zi nis c h e n u n d r ei n pfl e g eris c h e n L eit bil d er n  hi n z u ei n e m 
u. a. d ur c h d as I C F- M o d ell a usf or m uli ert e n bi o ps y c h o s o zi al e n P ar a di g m a z u
er k e n n e n.  D a s  I C F- M o d ell  b et o nt  di e  K o n z e pt e  d er  f u n kti o n al e n
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B e ei ntr ä c hti g u n g, d er A kti vit ät e n u n d d er T eil h a b e u n d k a n n i m All g e m ei n e n 
als  r ess o ur c e n ori e nti ert es  M o d ell  b etr a c ht et  w er d e n.  Mittl er w ei l e  h at  si c h 
‚ T eil h a b e‘ s o w o hl i n Di s k ur s e n d er pr a ktis c h e n Ar b eit mit ält er en M e n s c h e n 
( Br e u er 2 0 1 3) als a u c h i n d er s o zi al- g er o nt ol o gi s c h e n F or s c h u n g ( N a e g el e et 
al. 2 0 1 6) z u ei n e m z e ntr al e n B e z u g s k o n z e pt e nt wi c k elt.

T eil h a b e s el b er ist ei n m e hr di m e n si o n al e s K o n z e pt. E s g e ht gr u n dl e g e n d 
d ar u m,  d a ss  P er s o n e n  si c h  i n  v er s c hi e d e n e n  L e b e n ssit u ati o n e n  ei n b e z o g e n 
f ü hl e n ( W H O 2 0 0 2). Di e v er s c hi e d e n e n L e b e n ssit u ati o n e n k ö n n e n da b ei gr o b
u nt ert eilt  w er d e n  hi nsi c htli c h  i hr es  P ot e n zi als  I n di vi d u e n  s o zi al e, 
wirt s c h aftli c h e, k ult ur ell e o d er p olitis c h e T eil h a b e z u er m ö gli c h e n. 

A uf d er E b e n e d es I n di vi d u u ms l äs st si c h T eil h a b e a n g es ells c h a ftli c h e n 
G üt er n  als  H a n dl u n gs- u n d  G est alt u n gs s pi elr a u m  i n  d er  p er s ö nli c h e n 
L e b e n sf ü hr u n g  u n d  Allt a gs b e w älti g u n g  v er st e h e n.  V o m  I n di vi d u u m h er 
g es e h e n  s et zt  T eil h a b e  F ä hi g k eit e n  v or a us,  wi e  d er  C a p a bilit y- A p pr o a c h 
( A m art y a S e n, M art h a N us s b a u m) h er a us st ellt. A uf d er E b e n e d er G es ells c h aft 
b ei n h alt et  T eil h a b e  di e  B e di n g u n g e n  u n d  R es s o ur c e n  f ür  ei n  b arr i er efr ei e s 
Ei n g e b u n d e ns ei n  i n  L e b e n s b er ei c h e  u n d  F u n kti o ns s yst e m e  (I n kl usi o n).  Di e 
T eil h a b e c h a n c e n ei n er P er s o n e n gr u p p e h ä n g e n a b v o n d er G el e g e n h eits- u n d 
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur  f ür  di e  T eil n a h m e,  B et eili g u n g,  Mit wir k u n g  u n d 
Mit b esti m m u n g  (‚ St uf e n  d er  P arti zi p ati o n‘) a m g e s ells c h aftli c h  n o r mi ert e n 
( pri v at e n,  öff e ntli c h e n  o d er  p olitis c h e n)  G es c h e h e n  u n d  a n 
B e zi e h u n g s n et z w er k e n.

Z u m T h e m a T eil h a b e z u f ors c h e n b e d e ut et i n ei n e m w eit g ef as st e n  Si n n,
si c h  mit  i n di vi d u u ms b e z o g e n e n  u n d/ o d er  u m w elt-/ g es ell s c h afts b e z o g e n e n 
F a kt or e n  z u  b ef a ss e n,  di e  si c h  a uf  T eil h a b e  p o siti v  o d er  n e g ati v  a u s wir k e n 
( A G T eil h a b ef or s c h u n g 2 0 1 1). 

Di e u nt er a n d er e m d ur c h d e m o gr a p his c h e E nt wi c kl u n g e n i n d u zi ert e n u n d 
si c h er g e b e n d e n g es ells c h aftli c h e n u n d s o zi al e n V er ä n d er u n g e n b e d ürf e n a u c h 
ei n er  ( kriti s c h e n)  B e ar b eit u n g  d ur c h  di e  H o c hs c h ul e n  f ür  a n g e w a n dt e 
Wiss e n s c h aft e n.  Hi er z u  s oll  d er  S a m m el b a n d  ei n e n  B eitr a g  l eist e n.  I n  ei n er 
G es ells c h aft,  i n d er i m m er m e hr ält er e M e ns c h e n l e b e n, g e wi n nt d er 
T h e m e n b er ei c h  ‚ Alt er( n)  u n d  T eil h a b e‘ z u n e h m e n d  a n  R el e v a n z  f ür di e 
T äti g k eitsf el d er d e s S o zi al- u n d G e s u n d h eits w e s e n s s o wi e d er T h e ol o gi e u n d 
s o mit a u c h f ür ei n e H o c hs c h ul e, di e i n di es e m B er ei c h l e hrt u n d  f or s c ht. A u c h 
di e  A nf or d er u n g e n  a n  ei n e  s o zi al g er o nt ol o gis c h  f u n di ert e  S o zi al e  Ar b eit 
v er ä n d er n  si c h.  G efr a gt  si n d  n e b e n  ei n er  pfl e g e- u n d 
g es u n d h eit s wis s e n s c h aftli c h e n  P er s p e kti v e, v erti eft e F a c h- u n d 
H a n dl u n gs k o m p et e n z e n  i n  d er  S o zi al b er at u n g,  G e m ei n w es e n e nt wi c kl u n g, 
Fr ei z eit-,  K ult ur- u n d  Bil d u n gs ar b eit,  d a mit  ei n e  o pti m al e  B etr e u u n g, 
B e gl eit u n g  u n d  V ers or g u n g  s o wi e  m a xi m al e  L e b e ns q u alit ät  u n d 
s el b st b esti m m e  T eil h a b e  d er  r el e v a nt e n  P er s o n e n- u n d  Zi el gr u p p e n  
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g e w ä hrl eist et  w er d e n  k ö n n e n.  F ür  ei n e  H o c hs c h ul e  d es  S o zi al-  u n d 
G es u n d h eits w e s e n k o m mt e s d ar a uf a n, f u n di ert es Wis s e n z u v er mi tt el n u n d 
ei n e n  a n w e n d u n gs ori e nti ert e n  U m g a n g  mit  z e ntr al e n  T h e m e n  d er 
g er o nt ol o gi s c h e n S o zi al ar b eit z u f ör d er n. Wi c hti g  wir d s ei n L ö s u n g s a n s ät z e 
i n  d er  s o zi al e n  G er o nt ol o gi e  z u  v er mitt el n,  di es e  e x e m pl aris c h u m z u s et z e n 
u n d si e g e zi elt a uf B asis ‚ g ut er F or s c h u n g‘  w eit er z u e nt wi c k el n.  D er t eil w eis e 
st ar k  n or m ati v  a uf g el a d e n e  g es ell s c h aft s p olitis c h e  Di s k ur s  r u n d  u m di e 
A us wir k u n g e n  d e s  s o g e n a n nt e n  d e m o gr a p his c h e n  W a n d el  m a c ht  ei n e 
V ers a c hli c h u n g  d er  T h e m ati k  u nt er  wi ss e ns c h aftli c h e n  u n d 
a n w e n d u n g s ori e nti ert e n G e si c hts p u n kt e n n ot w e n di g. 

D er  v orli e g e n d e  B a n d  ist  i nitii ert  v o m  K o m p et e n zf el d  ‚ Alt er( n) u n d 
T eil h a b e‘  d e s  F or s c h u n gs s c h w er p u n kt es  T eil h a b ef or s c h u n g.  D er 
F or s c h u n gs s c h w er p u n kt  T eil h a b ef or s c h u n g  d er  K at h oli s c h e n  H o c hs c h ul e 
N R W  wir d  g ef ör d ert  v o m  Mi ni st eri u m  f ür  Wirts c h aft  u n d  I n n o v ati o n  d es 
L a n d es N or dr h ei n- W estf al e n u n d d ur c h Ei g e n mitt el d er K at H O N R W.  

Di e  Wiss e n s c h aftl eri n n e n  u n d  Wiss e n s c h aftl er  d es 
F or s c h u n gs s c h w er p u n kt e s  T eil h a b ef or s c h u n g  b e s c h äfti g e n  si c h  i n  z w ei 
K o m p et e n zf el d er n  mit  d er  g es ells c h aftli c h e n  T eil h a b e  a)  v o n  M e n s c h e n  i m 
Alt er  u n d  b)  v o n  M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g.  Zi el  i st  es,  di e  T ei l h a b e  v o n 
M e ns c h e n  i m  Alt er  u n d  v o n  M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g e n  i n kl usi v e i hr er 
B e z u gs p er s o n e n z u a n al ysi er e n u n d i hr e T eil h a b e c h a n c e n a n d e n m at eri ell e n 
u n d i m m at eri ell e n G üt er n i n u ns er er G es ell s c h aft z u v er b es s er n.  

I m F o k us d e s K o m p et e n zf el d es ( K F) ‚ Alt er( n) u n d T eil h a b e‘ st e h e n ält er e 
u n d  h o c h altri g e  M e ns c h e n  mit  g es u n d h eit s b e z o g e n e m  U nt er st üt z u n g s b e d arf
i m K o nt e xt i hr er i nf or m ell e n s o zi al e n N et z w er k e ( z. B. F a mili e, A n g e h öri g e, 
N a c h b ar s c h aft e n)  u n d  Mili e us,  di e  ei n  s el b st b esti m mt es  Alt er n  i n 
W o hl b efi n d e n  u n d  s o zi al er  T eil h a b e  er m ö gli c h e n  o d er  er s c h w er e n.  
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n k o m mt  hi nsi c htli c h d er C h a n c e n  z ur T ei l h a b e ei n e 
wi c hti g e  F u n kti o n  z u.  I n  di es e m  Z u s a m m e n h a n g  si n d  mittl er e  u n d j ü n g er e 
G e n er ati o n e n  k o ns e q u e nt  mit z u d e n k e n,  d a si e  ei n e  Vi el z a hl  v o n 
U nt er st üt z u n g sl eist u n g e n  er bri n g e n  o d er  k o or di ni er e n  u n d  d a mit i n  i hr e n 
M ö gli c h k eit e n d er s el b st b esti m mt e n T eil h a b e u n d G est alt u n g i hr e s D as ei ns ( z. 
B. ‚ V er ei n b ar k eitsfr a g e‘)  d et er mi ni ert  si n d.  Di es er  F o k us  tr ä gt d er
N ot w e n di g k eit  R e c h n u n g,  di e  T eil h a b e  ält er er  u n d  h o c h altri g er  M e ns c h e n
ni c ht  all ei n e  b e z o g e n  a uf  p er s ö nli c h e  R e s s o ur c e n  u n d/ o d er
B e ei ntr ä c hti g u n g e n  d er  s el b st st ä n di g e n  L e b e n sf ü hr u n g  z u  v er st e h e n.
Vi el m e hr si n d di e B e z u gs p er s o n e n a u s j ü n g er e n G e n er ati o n e n als b e d e ut e n d e
A kt e ur e i m K o nt e xt alt er ns b e z o g e n er U nt erst üt z u n gs s yst e m e v erst är kt i n d e n
Bli c k  z u  n e h m e n,  p ot e n zi ell e  C h a n c e n  e b e n s o  wi e  B el a st u n g e n  u n d  i hr e
g es u n d h eit sr el e v a nt e n F ol g e n z u t h e m ati si er e n.
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N e b e n  B eitr ä g e n  a us  d e m  F or s c h u n gs s c h w er p u n kt  T eil h a b ef or s c h u n g 
v ers a m m elt  d er  B a n d  m ulti dis zi pli n är e  A ufs ät z e  a us  d er  g er o nt ol o gis c h 
ori e nti ert e n F or s c h u n g a n d er K at h olis c h e n H o c hs c h ul e N or dr h ei n - W estf al e n 
( K at H O  N R W),  di e  a m  B eis pi el  v o n  alt er( n) s b e z o g e n e n  T h e m e n 
vi els c hi c hti g e  Ei nsi c ht e n  z u  d e n  H er a u sf or d er u n g e n  d er  d e m o gr a p his c h e n 
Alt er u n g er m ö gli c h e n.  D ar ü b er hi n a us w erf e n di e B eitr ä g e ei n e n e m piris c h e n, 
i nt er- u n d tr a ns dis zi pli n är e n Bli c k a uf k o n kr et e H a n dl u n gsf el d er d er S o zi al e n 
Ar b eit, H eil p ä d a g o gi k s o wi e d e n Pfl e g e- u n d G es u n d h eit s wi ss e ns c h aft e n. 

D as  er st e  K a pit el  wi d m et  si c h  vi er  gr o ß e n  g e s ells c h aftli c h e n 
H er a usf or d er u n g e n  d er  alt er n d e n  G e s ells c h aft  i n  D e ut s c hl a n d. W e r n e r 
S c h ö ni g er öff n et  mit  s ei n e m  B eitr a g  d e n  B a n d  u n d  b ef a s st si c h  a u s  ei n er 
s o zi al ö k o n o mis c h e n  u n d  s o zi al p olitis c h e n  P ers p e kti v e  mit  d e m  T h e m a  d er
Alt er s ar m ut  u n d  d er  P ol arisi er u n g  v o n  T eil h a b e c h a n c e n  i m  dritt e n  Alt er  i n 
D e uts c hl a n d. Di e B e d e ut u n g  d e s T h e m as  f ür di e Pr a xi s d er S o zi al e n  Ar b eit 
v er a n s c h a uli c ht  er  a n h a n d  z w ei er  f all b e z o g e n er  T y p ol o gi e n,  di e ü b er  di e 
Bi n n e nstr u kt ur  d er  Alt er s ar m ut  A ufs c hl us s  g e b e n.  A ns c hli e ß e n d  s p a n nt 
N o r b e rt  F ri et e rs- R e e r m a n n i n  s ei n e m  A ufs at z  ei n e n  B o g e n  v o n  d e n 
a kt u ell e n g e s ells c h aftli c h e n A us wir k u n g e n d es d e m o gr a p his c h e n W a n d els i n 
D e uts c hl a n d u n d d er gl o b al e n ö k ol o gis c h e n, s o zi al e n u n d ö k o n o mi s c h e n Kris e 
d er  W eltrisi k o g e s ells c h aft  ü b er  d a mit  ei n h er g e h e n d e  S p a n n u n g e n u n d 
K o nfli kt p ot e nti al e  z wi s c h e n  d e n  G e n er ati o n e n  u n d  v er s c hi e d e n e 
Gr u n d k o n z e pti o n e n  g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d er  Bil d u n gs- u n d 
B e g e g n u n gs ar b eit bis  hi n  z ur  V or st ell u n g  v o n  s e c hs  di d a ktis c h e n 
Gr u n d ori e nti er u n g e n  f ür  p arti zi p ati v e  u n d  i nt er g e n er ati o n ell e  L er n- u n d 
Di al o g pr o z ess e.  L eit bil d er  d er  Pfl e g e  i n  r eli gi ö s e n  Mi gr a nt e n g e m ei n d e n 
st e h e n  i m  F o k u s  d es  B eitr a gs  v o n M a r c  B r e u e r .  A uf  B asis  q u alit ati v er 
L eitf a d e ni nt er vi e ws  mit  V orsit z e n d e n  v o n  M os c h e e g e m ei n d e n  g e ht er  d e n 
Fr a g e n n a c h,  w ar u m g er a d e m usli mi s c h e Or g a nis ati o n e n ei n e Mit wir k u n g b ei 
d er  B er eitst ell u n g  pr of es si o n ell er  u n d  a u c h  st ati o n är er  Pfl e g e e i nri c ht u n g e n 
a nstr e b e n  u n d  wi e  di e s e a n g e str e bt e  Mit wir k u n g  b e gr ü n d et  wir d.  D as  erst e 
K a pit el  b es c hli e ßt  d er  Arti k el  v o n F ri e d ri c h  Di e c k m a n n u n d C h ri sti a n e 
R o hl e d e r .  Si e  b ef ass e n  si c h  mit  d er  d e m o gr a p hi s c h e n  E nt wi c kl u n g  b ei 
M e ns c h e n mit l e b e nsl a n g er B e hi n d er u n g u n d i hr er L e b e n s er w art u n g  s o wi e mit 
B es o n d er h eit e n  d es  Alt er n s  u n d  M er k m al e n  d er  L e b e nsl a g e  di es er 
P er s o n e n gr u p p e. A uf B a sis v o n z w ei F o k us gr u p p e ni nt er vi e ws mit M e n s c h e n 
mit  ei n er  p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g  z u m  T h e m a  ‚ Alt er( n)‘  wi d m e n  si c h 
Di e c k m a n n/ R o hl e d er  M e ns c h e n  mit  l e b e nsl a n g er  p s y c hi s c h er  B e hi n d er u n g, 
i hr e n Alt er s bil d er n, Alt er s w ü n s c h e n u n d Alt ers s or g e n.

I m  z w eit e n  T h e m e n bl o c k  w er d e n  i n di vi d u ell e  R el e v a n z e n  u n d 
H er a usf or d er u n g e n d er T eil h a b e i m Alt er i n d e n Mitt el p u n kt d er B etr a c ht u n g 
g est ellt. A n d r e a  S c hiff a n al ysi ert  i n  i hr e m  B eitr a g  di e  B e d e ut u n g  v o n 
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M o bilit ät  f ür  di e  g es ells c h aftli c h e  T eil h a b e  ält er er u n d  pfl e g e b e d ürfti g er 
M e ns c h e n  a us  pfl e g e wi ss e n s c h aftli c h er  P ers p e kti v e  u n d  wi d m et  si c h  d a b ei 
d e m  E x p ert e n st a n d ar d  z ur  Er h alt u n g  u n d  F ör d er u n g  d er  M o bilit ät i n  d er 
Pfl e g e. Di e Wi c hti g k eit d e s T h e m a s W o h n e n f ür di e L e b e n s q u alit ä t u n d di e 
s o zi al e  T eil h a b e  ält er er  M e ns c h e n  wir d  s o d a n n v o n Y v o n n e  B e r g u n d
J o h a n n es  J u n g b a u e r h er a us g e ar b eit et.  Si e  st ell e n  w o h nr a u m b e z o g e n e 
M ö gli c h k eit e n u n d L ö s u n g e n s p e zi ell f ür di e Gr u p p e d er M e ns c h e n, di e d ur c h 
alt ers b e di n gt e  g es u n d h eitli c h e  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  u n d/ o d er  B e hi n d er u n g e n 
ei n g e s c hr ä n kt  si n d,  v or  u n d  b etr a c ht e n  M ö gli c h k eit e n  u n d  Gr e n z e n 
u nt er s c hi e dli c h er W o h nf or m a n g e b ot e i m Hi n bli c k a uf I n kl u si o n u n d T eil h a b e. 
D ar ü b er hi n a u s b ef a ss e n si e si c h mit d e m B er at u n gs k o n z e pt K o W o i n kl u si v,
d as als i n kl usi o ns ori e nti ert es w o h nr a u m b e z o g e n e s A n g e b ot f ür M e ns c h e n mit 
B e hi n d er u n g  u n d  M e n s c h e n  mit  Pfl e g e b e d arf  e nt wi c k elt  w ur d e.  D as 
P h ä n o m e n v o n Gr o ß elt er ns c h aft u n d I d e ntit ät s e nt wi c kl u n g ist J uli a St ei nf o rt-
Di e d e n h of e n z uf ol g e  n o c h  ni c ht  a u sr ei c h e n d  i n  d e n  Bli c k  d er  e m piris c h e n 
S o zi alf or s c h u n g g er ü c kt w or d e n. D a h er g e ht si e i n i hr e m B eitr a g  d e m T h e m a 
u. a.  a us  g er a g o gis c h er  P ers p e kti v e  n a c h,  v ers u c ht  di es e  L ü c k e  z u  s c hli e ß e n
u n d d o k u m e nti ert A nt w ort e n a uf di e Fr a g e n a c h d e m s u bj e kti v e n E rl e b e n v o n
Gr o ß elt er n i n m ultil o k al e n F a mili e n b e zi e h u n g e n.

D er dritt e T h e m e n bl o c k  wi e d er u m st e ht i m Z ei c h e n d es T h e m as ‚ Alt er( n) 
i n R e gi o n u n d K o m m u n e‘. Ei n g a n gs a n al ysi ert H e n ri k Wi e g el m a n n a uf B asi s 
ei n er  S e k u n d är a n al ys e  q u alit ati v er  E x p ertI n n e ni nt er vi e ws,  d er e n   L eit bil d er 
ei n er  z u k ü nfti g e n  D e m e n z v er s or g u n g  i n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n.  Wi e 
E x p ertI n n e n  l ä n dli c h e  R e gi o n e n  k o n str ui er e n,  w el c h e  Bil d er  si e v o n  ei n er 
z u k u nftsf ä hi g e n  G e st alt u n g  v o n  Str u kt ur e n  d er  D e m e n z v er s or g u n g i n 
l ä n dli c h e n R e gi o n e n h a b e n u n d w el c h e R el e v a n z e n si c h d a b ei z ei ge n, st e ht i m 
F o k u s s ei n er  B etr a c ht u n g e n. S a bi n e S c h ä p e r u n d Mi c h a el K at z e r ri c ht e n i m 
A ns c hl us s  d ar a n  i hr  A u g e n m er k  a uf  t eil h a b e ori e nti ert e  k o m m u n al e  
Pl a n u n g s pr o z ess e v o n  U nt er st üt z u n g s arr a n g e m e nt s  f ür  M e ns c h e n  mit  u n d 
o h n e l e b e n s b e gl eit e n d er B e hi n d er u n g i m Alt er. F ür i hr e n B eitr a g gr eif e n si e 
d a b ei  a uf  Erf a hr u n g e n  a u s  d e m  v o m  B u n d e s mi ni st eri u m  f ür  Bil d u n g  u n d 
F or s c h u n g  g ef ör d ert e n  F or s c h u n gs pr oj e kt  S o P Hi A  ( „ S o zi alr a u m ori e nti ert e 
Pl a n u n g  v o n  Hilf e-  u n d  U nt er st üt z u n g s arr a n g e m e nts  f ür  M e ns c h e n mit  u n d 
o h n e  l e b e ns b e gl eit e n d e  B e hi n d er u n g  i m  Alt er “)  z ur ü c k.  E b e ns o  a u s  d e m 
F ors c h u n gs pr oj e kt S o P Hi A b eri c ht et Bi a n c a R o d e k o h r . I m Mitt el p u n kt i hr e s 
A ufs at z e s st e ht d er Ei ns at z ei n es G e o gr a p hi s c h e n I nf or m ati o nss y st e ms ( GI S) 
als wi c hti g er u n d er g ä n z e n d er U nt er st üt z u n g s b a ust ei n, u m d e n A n f or d er u n g e n 
ei n er  s o zi alr ä u mli c h e n  u n d  i n kl usi v  a n g el e gt e n  S o zi al pl a n u n g  a u f 
k o m m u n al er E b e n e g er e c ht w er d e n z u k ö n n e n. 

I m vi ert e n Bl o c k d e s S a m m el b a n d es b es c h äfti gt u n s d as T h e m a 
pr of e ssi o n ell er B er at u n g s- u n d Hilf e a n g e b ot e i n d er V er s or g u n gs pl a n u n g f ür
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M e ns c h e n mit U nt er st üt z u n g s-/ Pfl e g e b e d arf i m Alt er. J o h a n n es J u n g b a u e r
bli c kt  ei nl eit e n d  a uf  di e  s o zi al e  T eil h a b e  v o n  S c hl a g a nf all b etr off e n e n  u n d 
i hr e n  A n g e h öri g e n.  D a b ei  z ei gt  er  ei n er s eits  a uf,  w el c h e  k ör p erli c h e n  u n d 
p s y c h o-s o zi al e n F ol g e n mit ei n e m S c hl a g a nf all ei n h er g e h e n u n d a n d er ers eits, 
w el c h e Ei ns c hr ä n k u n g e n d er s o zi al e n T eil h a b e si c h f ür di e B etr o ff e n e n  u n d 
A n g e h öri g e n er g e b e n. A b s c hli e ß e n d w er d e n V er b ess er u n gs m ö gli c h k e it e n f ür 
di e  V er s or g u n gs pr a xis  s ki z zi ert. H e n ri k  Wi e g el m a n n u n d Li a n e  S c hi r r a-
W ei ri c h t h e m ati si er e n di e C h a n c e n ei n e s e m piris c h f u n di ert e n t y p e n b asi ert e n 
C as e  M a n a g e m e nts  f ür  M e ns c h e n  mit  D e m e n z  u n d  i hr e  v er s or g e n d e n 
A n g e h öri g e n i n r e gi o n alisi ert e n u n d v er n et zt e n V er s or g u n gs str u k t ur e n. D a mit 
m ö c ht e n di e A ut orI n n e n ei n e n  B eitr a g z u m Dis k ur s u m di e W eit er e n t wi c kl u n g 
w o h n ort n a h er  B er at u n gs- u n d  U nt er st üt z u n gsstr u kt ur e n l eist e n.  D er B eitr a g 
m ö c ht e a uf z u z ei g e n, d a ss ei n e mili e us e n si bl e H alt u n g b z w. P er s p e kti v e v o n 
F or s c h u n g  u n d  B er at u n gs pr a xis  d a z u  b eitr a g e n  k a n n,  A n g e b ot e  u n d  Di e nst e 
allt a g st a u gli c h er  u n d  d a mit  p ass g e n a u er  f ür  v er s c hi e d e n e  Zi el gr u p p e n  i n 
u nt er s c hi e dli c h e n L e b e n sl a g e n z u g est alt e n. Ul ri k e K u h n v erf ol gt mit i hr e m 
B eitr a g  d as  Zi el,  a uf z u z ei g e n,  i n  w el c h er  k o m pl e x e n  Pr o bl e ml a g e  si c h 
M e ns c h e n  u n d  i hr e  A n g e h öri g e n  i n  ei n er  p alli ati v e n  V er s or g u n gss it u ati o n 
b efi n d e n  u n d  w el c h e  oft m als  m e hr di m e n si o n al e n  u n d  vi el s c hi c hti g e n 
K o or di n ati o ns b e d arf e  si c h  er g e b e n  k ö n n e n.  I m  w eit er e n  V erl a uf  b li c kt  si e 
d a n n i n T h e ori e u n d E m piri e a uf d as H a n dl u n g s k o n z e pt C a s e M a n a g e m e nt i n 
d er  P alli ati v v er s or g u n g  u n d  b el e u c ht et  M ö gli c h k eit e n  u n d  Gr e n z e n  d es 
A ns at z e s.

Z u g ut er L et zt bli c kt d a s f ü nft e K a pit el d a n n n o c h ei n m al g e n a u er a uf di e 
Zi el gr u p p e d er pfl e g e n d e n b z w. v er s or g e n d e n A n g e h öri g e n. R e n at e Z wi c k e r-
P el z e r v er a ns c h a uli c ht a uf B asis i hr er F or s c h u n gst äti g k eit e n u n d v or d e m 
Hi nt er gr u n d  s yst e mi s c h-f a mili e n d y n a mi s c h er  T h e ori e b e z ü g e  di e  (f ür-)
s or g e n d e n R oll e n v o n A n g e h öri g e n al s Z u g e h öri g e i m Pr o z ess d er Pfl e g e u n d 
B etr e u u n g. Li a n e S c hi r r a- W ei ri c h w a gt a b s c hli e ß e n d ei n e n k ur z e n A us bli c k 
a uf  di e  H er a u sf or d er u n g e n  f ür  di e  f a mili är e  V er s or g u n g  v o n  M e n s c h e n  i m 
Alt er mit U nt er st üt z u n g s b e d arf u n d s ki z zi ert P er s p e kti v e n f ür F o r s c h u n g u n d 
P oliti k.

Ei n  Bli c k  i n  d a s  ei g e n e  E- M ail- F a c h  v err ät,  d ass  d er  W e g  hi n  z u r 
P u bli k ati o n ei n es S a m m el b a n d es g ut u n d g er n e s c h o n m al z w ei ei n h al b J a hr e 
l a n g s ei n k a n n. F ür di e G e d ul d, di e g ut e K o m m u ni k ati o n u nt er ei na n d er s o wi e 
di e  r es p e kt v oll e  Z u s a m m e n ar b eit  m ö c ht e n  wir  u n s  b ei  all e n  B et ei li gt e n 
h er zli c h  b e d a n k e n.  B es o n d er er  D a n k  gilt  s el b st v erst ä n dli c h  d e n A ut ori n n e n 
u n d  A ut or e n  f ür i hr  E n g a g e m e nt  a n  di e s e m  B a n d  mit z u wir k e n.  Di e 
K at h olis c h e  H o c h s c h ul e  N or dr h ei n- W estf al e n  ( K at H O  N R W)  h at  di e 
E ntst e h u n g  di es es  B a n d es  m a ß g e bli c h  u nt er st üt zt,  a u c h  hi erf ür  e i n 
D a n k es c h ö n i m N a m e n d er v er s a m m elt e n A ut ori n n e n u n d A ut or e n.  D a n k gilt 
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a u c h d e m  V erl a g B ar b ar a B u dri c h f ür di e Pr oj e kt b e gl eit u n g, d a s L e kt or at u n d 
di e M ö gli c h k eit d er P u bli k ati o n. H er zli c h b e d a n k e n m ö c ht e n wir u n s a u c h b ei 
J uli a Br e u er- N y hs e n, di e al s  st u d e ntis c h e Hilfs kr aft a uf d er Zi el g er a d e n  d es 
Pr oj e kts  w ert v oll e  Ar b eit  b ei  d er  F erti gst ell u n g  d es  B u c h- M a n us kri pts 
g el eist et h at.

K öl n, Wi nt er 2 0 1 6  Li a n e S c hirr a- W eiri c h u n d  H e nri k Wi e g el m a n n

Lit e r at u r

A G  T eil h a b ef ors c h u n g  ( 2 0 1 1):  Di s k u ssi o n s p a pi er  T eil h a b ef ors c h u n g.  U R L: 
htt p:// w w w. d gr w- o nli n e. d e/fil es/ p a p er-t eil h a b ef ors c h u n g- ef. p df [ Z u griff:
1 3. 0 7. 2 0 1 6].

A m a n n,  A.  ( 2 0 1 4):  S o zi al g er o nt ol o gi e:  ei n  m ulti p ar a di g m ati s c h es  
F ors c h u n gs pr o gr a m m ?  I n:  A m a n n,  A;  K oll a n d,  F.  ( 2 0 1 4).  D as  er z w u n g e n e 
P ar a di es d es Alt ers ? W eit er e Fr a g e n a n ei n e kriti s c h e G er o nt ol o gi e. S pri n g er V S, 
Wi es b a d e n. S. 2 9- 5 0.

A p p el;  B./ Br e u er,  B.  ( 2 0 1 1):  T eil h a b e  i n  E ur o p a.  N or m ati v e  Di s k urs e  i n  d er 
e ur o p äi s c h e n  S o zi al p oliti k  u n d  i hr  Ei nfl u s s  a uf  di e  Pr a xi s.  I n:   E uri c h;  J./ B art h; 
F./ B a u m a n n; K./ W e g n er, G. ( Hrs g.): Kir c h e n a kti v g e g e n Ar m ut u n d 
A u s gr e n z u n g. St utt g art: K o hl h a m m er, S. 4 2 7- 4 4 4.

B alt es,  P.- B./ B alt es,  M.- M.  ( 1 9 9 2):  G er o nt ol o gi e:  B e griff,  H er a u sf or d er u n g  u n d
Br e n n p u n kt e.  I n:  B alt es,  P.- B./ Mitt el str a ß,  J.  ( Hr s g.):  Z u k u nft  d es Alt er n s u n d 
g es ell s c h aftli c h e E nt wi c kl u n g. A k a d e mi e d er Wi s s e ns c h aft e n. F or s c h u n gs b eri c ht 
5.  B erli n, N e w Y or k: W alt er d e Gr u yt er, S. 2- 3 4.

Br e u er, M. ( 2 0 1 3): „ T eil h a b e “ als L eit b e griff d er Alt e n hilf e. K o nfli kt e u n d A kt e ur e n 
i n ei n e m h et er o n o m e n F el d. I n: S o zi al er F ort s c hritt 6 2, H. 4, S. 1 1 5- 1 2 2.

D e n ni n g er, T./ v a n D y k, S./ L ess e ni c h, S./ Ri c ht er, A. ( 2 0 1 4): L e b e n i m R u h est a n d. Z ur 
N e u v er h a n dl u n g  d es  Alt ers  i n  d er  A kti v g es ell s c h aft.  R ei h e:  G es ell s c h aft  d er 
U nt er s c hi e d e, B a n d 1 2, tr a n s cri pt V erl a g.

G ö c k e nj a n,  G.  ( 2 0 0 0):  D as  Alt er  w ür di g e n.  Alt er s bil d er  u n d  B e d e ut u n gs w a n d el  d es 
Alt ers. 1. A ufl a g e. Fr a n kf urt a m M ai n: S u hr k a m p T as c h e n b u c h Wiss e n s c h aft. 

K ö st er,  D.  ( 2 0 1 2):  T h es e n  z ur  kriti s c h e n  G er o nt ol o gi e  a u s  s o zi a l wi s s e n s c h aftli c h er 
Si c ht. I n: Z eit s c hrift f ür G er o nt ol o gi e + G eri atri e, 7, 2 0 1 2, 4 5.  Wi es b a d e n: 
S pri n g er V S, S. 6 0 3- 6 0 9. 

N a e g el e, G./ Ol b er m a n n  E./ K u hl m a n n, A. ( Hrs g.) ( 2 0 1 6): T eil h a b e i m Alt er g est alt e n – 
A kt u ell e T h e m e n d er S o zi al e n G er o nt ol o gi e. Wi es b a d e n: S pri n g er V S.

W H O ( 2 0 0 2): T o w ar d s a C o m m o n L a n g u a g e f or F u n cti o ni n g, Dis a bili t y a n d H e alt h: 
I C F. T h e I nt er n ati o n al Cl assifi c ati o n of F u n cti o ni n g, Dis a bility a n d H e alt h. U R L: 
htt p:// w w w. w h o.i nt/ cl assifi c ati o n s/i cf/i cf b e gi n n er s g ui d e. p df  [ Z u griff: 
1 3. 0 7. 2 0 1 6].

http://www.dgrw-online.de/files/paper-teilhabeforschung-ef.pdf
http://www.who.int/classifications/icf/icfbeginnersguide.pdf
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I.  G es ells c h aftli c h e H e r a usf o r d e r u n g e n
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Alt ers ar m ut i m R e nt n er p ar a di es – Z ur P ol ari si er u n g 
d er T eil h a b e c h a n c e n i m dritt e n Alt er 

W er n er S c h ö ni g 

1.  Ei nl eit u n g: Alt e rs a r m ut – k ei n G e wi n n e rt h e m a

Alt er  u n d  Ar m ut  si n d  z w ei  Pr o bl e m a n z ei g e n,  di e  v er m ut e n  l ass e n,  d ass es 
k ei n e  ei nf a c h e n  L ö s u n g e n  gi bt.  Ei n  Z eit g ei st,  d er  n a c h  v or n e  s c h a ut, 
R ess o ur c e n m o bilisi ert, i n M e ns c h e n i n v esti ert, Pr oj e kt e v or a n b ri n gt u n d si c h 
st ets b e m ü ht, g ut a uf g e st ellt z u s ei n, ei n s ol c h er Z eit g eist i s t v o n d er Ar m ut 
irriti ert u n d  m e hr n o c h  v o n d er Alt er s ar m ut. R efl e x arti g  will  ma n d a h er di e 
Ar m e n  als  F äll e  m a n a g e n,  will  si e  f ör d er n  u n d  f or d er n  u n d  i h n e n   s o  ei n e n 
A us g a n g  a us  i hr er  L a g e  er m ö gli c h e n.  S o zi al e  Ar b eit  ist  hi er  z ur  
S o zi ali n v estiti o n m uti ert, w el c h e mit v erf esti gt er Ar m ut ni c ht u m g e h e n k a n n
( z ur i n v e sti v e n S o zi al p oliti k, F ar h a u er 2 0 0 5 s o wi e kriti s c h D a hm e/ W o hlf a hrt 
2 0 1 5: S. 8 2). 

A n g esi c hts  di es er  Dist a n z  ist  di e  Lit er at ur  z ur  Alt er s ar m ut  ü b e r s c h a u b ar 
( ei n e n g ut e n Ü b er bli c k z ur d e uts c h e n Dis k us si o n bi et et s c h o n d er S a m m el b a n d 
v o n  M ot el- Kli n g e n bi el/ V o g el  2 0 1 3).  S u c ht  m a n  et w a  di e  Sti c h w ort e 
‚ Alt er s ar m ut‘ o d er  ‚ Ar m ut‘ i n  d er  Pr ä s e nt ati o n  d e s  Alt er s s ur v e ys,   w el c h er 
v o m  D e ut s c h e n  Z e ntr u m  f ür  Alt er sfr a g e n  i m  A uftr a g  d es  z ust ä n di g e n 
B u n d es mi nist eri u ms er st ellt wir d ( B u n d es mi nist eri u m f ür F a mili e , S e ni or e n, 
Fr a u e n u n d J u g e n d 2 0 1 3), s o wir d m a n ni c ht f ü n di g u n d a u c h di e Pr ess et e xt e 
z u  all e n  vi er  B efr a g u n gs w ell e n  d es  S ur v e ys  er w ä h n e n  d e n  Ar m ut s b e griff 
ni c ht.  Hi er z u  p a s st  a u c h,  d ass  ei n  u mf ass e n d er  S a m m el b a n d  z ur 
‚ Alt er nsf or s c h u n g a m B e gi n n d e s 2 1. J a hr h u n d erts‘ ( W a hl/ M o hl e n k o pf 2 0 0 7) 
ni c ht  e x pli zit  d e n  B e griff  ‚ Ar m ut‘, er w ä h nt.  Ä h nli c h es  gilt  f ür d e n  vi ert e n 
Ar m uts- u n d R ei c ht u ms b eri c ht d er B u n d esr e gi er u n g, d er z w ar d e n B e z u g v o n 
Gr u n d si c h er u n g i m  Alt er s ki z zi ert, gl ei c h z eiti g j e d o c h d ar a uf  h i n w eist, d as s 
Alt er s ar m ut  k ei n  a k ut e s  Pr o bl e m  u n d  d ass  z u d e m  di es er 
Gr u n d si c h er u n gs b e z u g  e b e n  ni c ht  mit  Alt er s ar m ut  gl ei c h z u s et z e n s ei 
( B u n d e sr e gi er u n g 2 0 1 3: 2 9 6; a u c h di e St ell u n g n a h m e d er B u n d e sr e gi er u n g z u 
ei n er  Gr o ß e n  A nfr a g e  i m  B u n d est a g,  B u n d esr e gi er u n g  2 0 1 1).  G a n z ä h nli c h 
ar g u m e nti ert  d er  wiss e ns c h aftli c h e  B eir at  b ei m 
B u n d e s wirt s c h aft s mi ni st eri u m, d er e b e nf all s d ar a uf hi n w eist, d a ss „ Ar m ut i m 
Alt er i m V er gl ei c h z ur G e s a mt b e v öl k er u n g g e g e n w ärti g ni c ht b es o n d er s h o c h 
ist “  ( Wiss e ns c h aftli c h er  B eir at  2 0 1 2:  5).  Di es e  z e ntr al e n  St ellu n g n a h m e n 
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k ö n n e n  d ur c h a us  al s  p olitis c h e  u n d  wis s e ns c h aftli c h e  B ots c h aft a uf g ef as st 
w er d e n, d ass Alt er s ar m ut i n D e uts c hl a n d k ei n dr ä n g e n d es T h e m a i st.
Mit d er Alt er s ar m ut v er h ält e s si c h wi e mit d e m Kli m a w a n d el – u n d di es i n 
v er bl üff e n d  vi elf a c h er  A n al o gi e.  S c h o n  v or  vi el e n  J a hr e n  w ur d e n  di e 
a b s e h b ar e n Pr o bl e m e t h e m atisi ert, j e d o c h h at di e P oliti k w e d er di e Kr aft n o c h 
si e ht si e ü b er h a u pt ei n e n a kt u ell e n A nl ass z u m Ei n gr eif e n, d a a k ut z ur z eit n ur 
di e  all er erst e n  S y m pt o m e  si c ht b ar  si n d.  Di e  e nt s pr e c h e n d e n  Dis k u ssi o n e n 
fi n d e n als o a uf d er E x p ert e n e b e n e st att. A m U m g a n g mit b ei d e n P r o bl e m e n 
wir d  si c h  e x e m pl aris c h  z ei g e n,  wi e  l eist u n g sf ä hi g  D e m o kr ati e n  b ei  d er 
B e w älti g u n g k o m pl e x er, gr a vi er e n d er u n d l a n gfristi g er Pr o bl e m e wir kli c h 
si n d.

D er f ol g e n d e B eitr a g b etr a c ht et di e Alt ers ar m ut i n D e uts c hl a n d a us ei n er 
s o zi al ö k o n o mis c h e n u n d s o zi al p olitis c h e n P er s p e kti v e u n d l eit et  v o n i hr z u m 
F all b e z u g  ü b er,  wi e  er  i n  d er  S o zi al e n  Ar b eit  g ä n gi g  ist.  Z e ntr al  ist  d a h er 
z u n ä c hst d er R e k ur s a uf di e Alt er s ar m ut al s L e b e n sl a g e u n d al s P h ä n o m e n i m 
Dritt e n  Alt er.  Z u d e m  w er d e n a us s o zi al p olitis c h er Si c ht i nt er n e  u n d e xt er n e 
F a kt or e n  d er  V er ur s a c h u n g  v o n  Alt er s ar m ut  s o wi e  e m piris c h e  E c k d at e n 
pr äs e nti ert  u n d  ei n g e or d n et.  D ar a n  s c hli e ß e n  si c h  z w ei  f all b e z o g e n e 
T y p ol o gi e n  d er  Alt er s ar m ut  a n,  di e  f ür  di e  Pr a xis  d er  S o zi al e n  A r b eit  v o n 
b es o n d er er B e d e ut u n g si n d.

Mit di es e m V or g e h e n e nt wi c k elt d er f ol g e n d e B eitr a g di e Ar g u m e n t ati o n 
ei n e s ält er e n  A ufs at z e s ( S c h ö ni g/ W a s m ut h 2 0 0 9) f ort u n d  er g ä n zt  si e d ur c h 
w eit er e As p e kt e u n d n e u er e e m piris c h e U nt er s u c h u n g e n. Di e Bi n n e nstr u kt ur 
d er z u n e h m e n d e n Alt er s ar m ut i m R e nt n er p ar a di e s ( N olt e 2 0 0 7: 9 2;  B ot a 2 0 0 8) 
wir d  z u d e m  i n  d er  Ei n z elf all p ers p e kti v e  d e utli c h,  w el c h e  a n h a n d   dr ei er 
Di m e nsi o n e n str u kt uri ert u n d i n F all b ei s pi el e n ill u stri ert wir d .

2.  Alt e rs a r m ut als L e b e nsl a g e u n d P r o bl e m d e r
S o zi al p oliti k

M e hr di m e nsi o n alit ät d e r Ar m ut al s L e b e nsl a g e

B etr a c ht et m a n Ar m ut als L e b e nsl a g e, s o f ol gt m a n ei n e m m e hr di m e nsi o n al e n 
A ns at z,  wi e  er  i n  D e ut s c hl a n d  pr o mi n e nt  v o n  G er h ar d  W eiss er 
( L e b e nsl a g e n a ns at z) u n d s e hr ä h nli c h i m i nt er n ati o n al e n Di s k ur s v o n A m art y a 
S e n ( C a p a bilit y A p pr o a c h) e nt wi c k elt w ur d e ( z u m V er gl ei c h: L e ß m a n n 2 0 0 7; 
S c h ö ni g 2 0 1 0). I n d er Ar m ut sf or s c h u n g h at si c h di e A nsi c ht d ur c h g e s et zt, d ass 
Ar m ut  m e hr di m e n si o n al  z u  erf a ss e n  s ei,  s o  d a ss n e b e n  d e m 
Ei n k o m m e n s as p e kt a u c h j e n e As p e kt e b er ü c k si c hti gt w er d e n s ollt e n, di e si c h 
ni c ht  i n  G el d ei n h eit e n  u mr e c h n e n  l a s s e n,  f ür  di e  a b er  s e hr  w o hl  
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U nt er v er s or g u n gst at b e st ä n d e  k o nst ati ert  w er d e n  k ö n n e n.  I n 
m e hr di m e nsi o n al er  B etr a c ht u n g  i st  di e  L e b e n sl a g e v o n  M e n s c h e n  i n  
Alt er s ar m ut d ur c h m e hr er e As p e kt e g e k e n n z ei c h n et:

1)  Bi o gr a p his c h  g e pr ä gt e  B e w älti g u n g s m u st er:  Di e  s u bj e kti v e
B efi n dli c h k eit  i m  Alt er  ist  st ar k  d ur c h  bi o gr a p his c h e  Erf a hr u n g e n
g a n z er K o h ort e n g e pr ä gt ( K arl 2 0 0 7: 8 8ff.; B ar k h ol dt/ N a e g el e 2 0 0 7:
2 1ff.).  N a e g el e  u. a.  ( 1 9 9 2,  1 9 9 2 a:  1 2 6) f ü hr e n  als  t y pis c h e
L e b e n s erf a hr u n g e n v o n M e n s c h e n i n Alt er s ar m ut a n, d a ss Ki n d h eit
u n d J u g e n d i n d er Kri e gs- u n d N a c h kri e g s z eit s c h wi eri g w ar e n u n d
d er Ar b eits m ar kt w e ni g P er s p e kti v e n b ot. I m W eit er e n mis sl a n g d er
b er ufli c h e St art  u n d es k a m z u k ei n er ei g e n e n b er ufli c h e n
E nt wi c kl u n g u n d K arri er e. Di e e ntst e h e n d e n Pr o bl e m e w ur d e n a u c h
ni c ht d ur c h ei n e n erf ol gr ei c h e n P art n er k o m p e nsi ert. L et ztli c h w ur d e
d er g es a mt e L e b e nsl a uf d er h e ut e Alt ers ar m e n d ur c h ei n s c h wi eri g e s
Allt a g sl e b e n i n d er ei g e n e n F a mili e, b e e n gt e W o h n b e di n g u n g e n u n d
ei n fr ü h e s Ei ntr et e n c hr o ni s c h er Er kr a n k u n g e n g e pr ä gt.  V or di es e m
Hi nt er gr u n d h at i n s b e s o n d er e d er B e z u g d er Gr u n d si c h er u n g i m Al t er
als  F ürs or g el ei st u n g  ei n e  n e g ati v e  Q u alit ät,  d a  si e  ei n  S y m b ol f ür
ei n e n w e ni g gl ü c kli c h e n L e b e nsl a uf ist ( N a e g el e u. a. 1 9 9 2 a: 1 2 6;  z ur
e m piris c h e n K o nti n uit ät v o n Al g-II- B e z u g u n d Alt er s ar m ut W ü b b e k e
2 0 0 7).

2)  B es c hr ä n kt e  H a n dl u n g s o pti o n e n:  D er  Allt a g  v o n  M e ns c h e n  i n
Alt er s ar m ut  wir d  i n  v er s c hi e d e n e n  St u di e n  s ki z zi ert  ( N a e g el e  u. a.
1 9 9 2 a: 1 5 6f.;  N a e g el e/ W ei d e k a m p- M ai c h er 2 0 0 2;  Mi c hi el/J ä g gi
1 9 9 2: 2 5ff.;  B a c k e s  2 0 0 7: 1 5 3f.).  Er  ist  d ur c h  b e s c hr ä n kt e
H a n dl u n gs o pti o n e n  bis  hi n  z u  O h n m a c ht s erf a hr u n g e n,  d ur c h
b e s o n d er e  L eist u n g e n  u n d  L a st e n  d er  Fr a u e n,  d ur c h  vi elf älti g e
V erl ust erf a hr u n g e n i m k ör p erli c h e n, g eisti g e n u n d s o zi al e n B er ei c h,
d ur c h  st ar k  w e c h s el n d e  T a g e sf or m  u n d  Sti m m u n g,  d ur c h
M ulti m or bi dit ät,  M a n g el  a n  A n er k e n n u n g,  M a n g el  a n  s pirit u ell e n
Erf a hr u n g e n u n d  d as  I n- d e n- V or d er gr u n d- Dr ä n g e n  d er  Si n nfr a g e
g e k e n n z ei c h n et.

3) S p e zifi k a d er Alt er s ar m ut si n d s el b st d a n n z u b e o b a c ht e n, w e n n m a n
si c h n ur a uf di e Ei n k o m m e ns- u n d V er m ö g e n s p o siti o n k o n z e ntri ert.
D a n n  z ei gt  si c h,  d a s s  di e  U n gl ei c h v ert eil u n g  i n n er h al b  d er
R u h est a n d s b e v öl k er u n g  gr ö ß er  ist  als  j e n e  i n  d er
Er w er b s b e v öl k er u n g, s o d ass di e Ar m ut i m Alt er u ms o s p ür b ar er
wir d. D a z. B. di e Ei g e nt ü m er q u ot e n v o n W o h n ei g e nt u m i m Alt er v o n
6 5 bis 6 9 i hr e n M a xi m al w ert v o n 6 4 Pr o z e nt err ei c h e n, hi nt erl ässt  d as
V er bl ei b e n  i n  d er  Mi et w o h n u n g  d a s  G ef ü hl,  m at eri ell  ni c ht  vi el
err ei c ht  z u  h a b e n.  E b e nf alls  z ei g e n  si c h  i m  Alt er  s e hr  d e utli c h  di e
m ar k a nt e n U nt er s c hi e d e z wis c h e n R e nt e n u n d P e nsi o n e n: W ä hr e n d
di e Ar m ut s q u ot e d er P e nsi o n s b e zi e h er/i n n e n n ur 1, 3 Pr o z e nt b etr ä g t,
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li e gt di ej e ni g e d er R e nt n er/i n n e n b ei 1 6, 8 Pr o z e nt ( N oll/ W ei k 2 01 3: 
1 2 8 ff.).

4)  B ei  Alt ers ar m e n  st e h e n  m ö gli c h er w eis e  g a n z  a n d er e  F or m e n  d er
U nt er v er s or g u n g  i m F o k us als j e n e, di e ü bli c h er w eis e i n d er
Ar m utsf or s c h u n g  t h e m ati si ert  w er d e n.  Sti c h w ort e  si n d  hi er  di e
G es u n d h eits v er s or g u n g,  d as  W o h n e n,  di e  Er n ä hr u n g  u n d  di e
u n z ur ei c h e n d e  Ei n bi n d u n g  i n  N et z w er k e.  F ür  di e  A n al ys e  d er
Alt er s ar m ut  i st  e s  d a h er  v o n  b e s o n d er er  B e d e ut u n g,  z w ar  di e
Ei n k o m m e n s ar m ut  z u  b er ü c k si c hti g e n,  j e d o c h  ni c ht  n ur  di es e  z u
b etr a c ht e n,  s o n d er n  d ar ü b er  hi n a u s  d e n  Bli c k  a uf  j e n e  k o n kr et e n
G üt er  u n d  i m m at eri ell e  L a g e di m e n si o n e n z u  ri c ht e n,  di e  v o n  d e n
M e ns c h e n  f ür  di e  ei g e n e  W o hlf a hrt  i m  Alt er  als  wi c hti g  er a c ht et
w er d e n.

O h n e hi er w eit er i ns D et ail g e h e n z u k ö n n e n, s o ist es d o c h u n v er k e n n b ar, d a ss 
ei n e  m ulti di m e nsi o n al e  B esti m m u n g  d er  Alt er s ar m ut  dri n g e n d  g e b o t e n  i st, 
d a mit di e S p e zifi k a di es er L e b e nsl a g e mit Bli c k a uf di e T eil h a b e i n z e ntr al e n 
L e b e n s b er ei c h e n  a d ä q u at  g e w ür di gt  w er d e n  k ö n n e n.  U nt er s c hl ä gt  m a n  di e 
m e hr di m e nsi o n al e  B etr a c ht u n g,  s o  dr o ht  ei n e  v er z errt e  Erf ass u n g  u n d 
Di a g n o s e,  v er s u c ht  m a n  si e  hi n g e g e n  pr a kti s c h  u m z u s et z e n,  s o  h a t  m a n  mit 
Pr o bl e m e n  d er  E m piri e  z u  k ä m pf e n  ( B ä c k er/ S c h mit z  2 0 1 3:  2 8f.;  M o t el-
Kli n g e n bi el/ V o g el 2 0 1 3: 4 6 8 u n d 4 7 3). D as H a u pt pr o bl e m ei n er e m piris c h e n 
Erf ass u n g  d er  M e hr di m e n si o n alit ät  v o n  Alt er s ar m ut  li e gt  d ari n, d a ss  si c h 
Ei n k o m m e n s gr ö ß e n (i ns b e s o n d er e d er R e nt e n b e z u g) s e hr l ei c ht erf a ss e n u n d 
q u a ntifi zi er e n l a s s e n,  w ä hr e n d di e a n d er e n As p e kt e ( z. B. W o h n v e r h ält nis s e, 
G es u n d h eit, Bil d u n g, Z ufri e d e n h eit, P arti zi p ati o n) n ur mit gr ö ß er e m A uf w a n d 
er mitt elt  w er d e n  k ö n n e n.  L et ztli c h  si n d  d a h er  m at eri ell e  u n d  i m m at eri ell e 
As p e kt e  d er  L e b e nsl a g e  hi n si c htli c h  i hr er  e m piris c h e n  Erf as s u n g   i n  ei n e m 
U n gl ei c h g e wi c ht.  D a h er  tr et e n  oft m al s  di e  i m m at eri ell e n  As p e kt e  
f or s c h u n g s pr a g m atis c h  i n  d e n  Hi nt er gr u n d,  o b gl ei c h  di es  t h e or etis c h  ni c ht 
g er e c htf erti gt ist.

Ar m ut i m Dritt e n Alt e r

B etr a c ht et m a n di e b e s o n d er e n M er k m al e d er Alt er s ar m ut als L e b e nsl a g e, s o 
wir d d e utli c h, d ass i n i hr di e S pi elr ä u m e u n d V er wir kli c h u n g s m ö gli c h k eit e n 
e n g  b e gr e n zt  si n d.  D a mit  g er ät  di e  Alt er s ar m ut  r e g el m ä ßi g  i n  K o nfli kt  mit 
ei n er  T h e ori e  a kti v e n,  s el b st b esti m mt e n  Alt er ns,  wi e  si e  e x e m pl ari s c h  v o n 
L asl ett  ( 1 9 9 5:  2 6 6  ff.)  v or g el e gt  w ur d e.  I h m  z uf ol g e  l ä sst  si c h  d er 
L e b e ns z y kl us ei n es M e n s c h e n i n d e n e nt wi c k elt e n I n d ustri e st a at e n s eit Mitt e 
d e s 2 0. J a hr h u n d erts i n vi er Alt er s p h a s e n u nt er s c h ei d e n:



2 1

1)  Er st e s  Alt er:  Ki n d h eit  u n d  J u g e n d,  g e pr ä gt  d ur c h  U nr eif e,
A b h ä n gi g k eit, S o zi ali s ati o n u n d Er zi e h u n g, bi s c a. 2 5 J a hr e.

2)  Z w eit e s  Alt er:  Er w er b s-  u n d  Elt er n p h a s e,  g e pr ä gt  d ur c h  R eif e,
U n a b h ä n gi g k eit, f a mili är e u n d s o zi al e V er a nt w ort u n g, V er di e n e n,  bis
c a. 6 5 J a hr e.

3)  Dritt es Alt er: P h as e s p ät er Fr ei h eit, g e pr ä gt d ur c h a kti v e n R u h e st a n d,
U n a b h ä n gi g k eit u n d p er s ö nli c h e Erf üll u n g, bis c a. 8 0 J a hr e.

4)  Vi ert es Alt er: P h a s e d er S c h w ä c h e u n d T o d es n ä h e, g e pr ä gt d ur c h
p assi v e n  R u h e st a n d,  A b h ä n gi g k eit  u n d  g es u n d h eitli c h e
Ei ns c hr ä n k u n g e n, a b 8 0 J a hr e.

I n di es er Li st e si n d di e Alt er s a n g a b e n n ur gr o b e Ri c ht w ert e u n d st ar k 
p a us c h alisi ert,  d a  e s  si c h  b ei  d e n  P h as e n  ni c ht  u m  d as  k al e n d ar is c h e  Alt er, 
s o n d er n u m i n di vi d u ell e L e b e ns a b s c h nitt e h a n d elt, di e si c h i m Ei n z elf all w eit 
v er s c hi e b e n u n d a n d er s s orti er e n k ö n n e n. Ei n n e u er er V er s u c h, z u mi n d e st di e 
d ur c hs c h nittli c h e V er bl ei b d a u er i m dritt e n Alt er z u s c h ät z e n, s t ellt d a h er a u c h 
ni c ht a uf d a s k al e n d ari s c h e Alt er a b, s o n d er n b e zi e ht si c h a uf a n d er e  V ari a bl e n 
( G es u n d h eit,  T eil h a b e  u. a.  F a kt or e n).  I ns g es a mt  h at  M er g e nt h al er  ( 2 0 1 3: 5) 
hi er a u s  ei n e  P h as e nl ä n g e  v o n  c a.  1 4  J a hr e n  i m  dritt e n  Alt er  err e c h n et.  B ei 
di es er d ur c hs c h nittli c h e n L ä n g e s pi elt d as G es c hl e c ht ei n e e h er  g eri n g e R oll e, 
w ä hr e n d  d er  s o zi al e  St at us  –  v or  all e m  d a s  Bil d u n g s ni v e a u  –  ei n e n  st ar k e n 
Ei nfl u ss a uf di e L ä n g e d es dritt e n  Alt er s h at, di es i n ei n e m U m f a n g v o n 2 0 
Pr o z e nt ( M ä n n er) bi s z u 3 0 Pr o z e nt ( Fr a u e n).

O h n e hi er a uf di e D et ails ei n g e h e n z u k ö n n e n, s o ist d o c h b e m er k e ns w ert, 
d ass  i n  L asl ett s  L e b e n s p h as e n m o d ell  d as  dritt e  Alt er  ei n e  z e ntr al e  St ell u n g 
ei n ni m mt.  Di es e  P h a s e  ist  n a m e n s g e b e n d  f ür  d as  g es a mt e  B u c h  u n d  a u c h 
pr o gr a m m ati s c h  z u  v er st e h e n,  d a mit  d er  a kti v e  R u h e st a n d  s o w o hl v o n  d e n 
Alt e n  al s  a u c h  v o n  d er  G e s ells c h aft  kl u g  g est alt et  w er d e n  k a n n u n d  s ollt e. 
L asl etts B eitr a g f ü gt si c h d a h er s e hr g ut i n ei n e Alt er sf ors c h u n g, w el c h e Ar m ut 
i m Alt er n ur u n g er n t h e m atisi ert u n d di e vi el m e hr ei n e m „ A kti vit ät s p ar a di g m a 
d e s  Alt er s “  ( M ot el- Kli n g e n bi el/ V o g el  2 0 1 3: 4 6 6)  f ol gt.  J e n es  P a r a di g m a  ist 
w o hl a u c h ei n e M o d e er s c h ei n u n g d er 1 9 9 0 er J a hr e, d a z u v or di e G er o nt ol o gi e 
d ur c h a u s i nt e nsi v di e Alt er s ar m ut b e s c hri e b e n u n d dis k uti ert h a t. Er st i m Z u g e 
d er  st eti g e n  V er b ess er u n g  d er  L e b e nsl a g e  i m  Alt er  s eit  d e n  s p ät e n  1 9 8 0 er 
J a hr e n k a m d as A kti vit äts p ar a di g m a a uf, s o d ass h e ut e i m U m k e hr s c hl us s – 
i m  Z u g e  d er  off e nsi c htli c h e n  Z u n a h m e  v o n  Alt er s ar m ut  –  a u c h  wi ed er  mit 
ei n er  R e n ai ss a n c e  di es es  T h e m as  g er e c h n et  w er d e n  k a n n.  Di e  G er o nt ol o gi e 
z ei gt  si c h  hi er  als  n a c h g e h e n d e  R efl e xi o n  z u  d e n  v er s c hi e d e n e n P h as e n d er 
Alt er s ar m ut.

Bli c kt  m a n  all ei n  a uf  d as  dritt e  Alt er,  s o  ist  di es es  v or  all e m  d ur c h 
U n a b h ä n gi g k eit  u n d  p er s ö nli c h e  Erf üll u n g  g e k e n n z ei c h n et,  d. h.  d ur c h 
vi elf älti g e m at eri ell e u n d i m m at eri ell e K o m p et e n z e n, w el c h e m a n  f ür si c h u n d 
a n d er e  n ut z e n  k a n n.  D as  dritt e  Alt er  ist  i n s of er n  d as  I d e al  ei n es  erf üllt e n 
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R u h est a n d e s,  d. h.  „ d er  Gi pf el  d er  ü b er wi e g e n d  p er s ö nli c h e n  Erf ü ll u n g “ 
( L a sl ett 1 9 9 5: 2 7 2).
Ar m ut  b e d e ut et  hi n g e g e n  A b h ä n gi g k eit  u n d  ei n e n  M a n g el  a n 
V er wir kli c h u n gs s pi elr ä u m e n.  Si e  st e ht  d a h er  i m  Wi d er s pr u c h  z u m 
U n a b h ä n gi g k eit s p o st ul at  u n d  st ellt  ei n e  St ör u n g  f ür  j e n e  P h as e n  i n L asl etts 
T h e ori e  d ar,  w el c h e  b e s o n d ers  di e  U n a b h ä n gi g k eit  u n d  K o m p et e n z d er 
M e ns c h e n b et o n e n. I n s of er n si n d s o w o hl d a s z w eit e al s a u c h d a s dritt e Alt er 
b e s o n d er s  v o n  ei n er  Z u n a h m e  d er  Ar m ut  b etr off e n,  d a  di e  Ar m ut  h i er  z u 
Fr ustr ati o n  u n d  E ntfr e m d u n g  f ü hr e n  k a n n,  w e n n  di e  H a n dl u n gs s pi e lr ä u m e 
st ar k  ei n g es c hr ä n kt  si n d  ( L asl ett  1 9 9 5:  2 7 2f.).  D as  ist  v er m utl i c h  i m  dritt e n 
Alt er b e s o n d er s s c h m er zli c h, d a di e M e ns c h e n i n Alt er s ar m ut m ei st s c h o n i m 
z w eit e n  Alt er  ar m  w ar e n,  d a h er  e b e n  ni c ht  a uf  ei n  erf üllt es  L e b e n 
z ur ü c ks c h a u e n  k ö n n e n  u n d  si e  z u d e m  a u c h  a kt u ell  w e ni g  A nl ass  h a b e n, 
L e b e n s q u alit ät z u g e ni e ß e n. Ar m ut i m dritt e n Alt er ist ei n e K u m ul ati o n v o n 
s o zi al er H er k u nft, err ei c ht e m St at u s, erl e bt e n Ü b er g ä n g e n u n d i n di vi d u ell e n 
Erf a hr u n g e n fr ü h er er L e b e ns p h as e n u n d si e f ü hrt d a z u, d a ss – wi e g es e h e n – 
di e L e b e ns p h as e d e s dritt e n Alt er s d e utli c h v er k ür zt ist. Ar m ut  i n dritt e n Alt er 
f ü hrt d a z u, d ass d as vi ert e Alt er fr ü h er ei ntritt.

D as I d e al d es dritt e n Alt er s wir d mit hi n ni c ht n ur – w or a uf L as l ett a b st ellt
– d ur c h  di e  a b s e h b ar e n  B es c h w er ni ss e  d es  vi ert e n  Alt er s  b e dr o ht,   s o n d er n
B es c h w er ni ss e  s o zi al ö k o n o mis c h er  Art  w er d e n  b ei  Alt er s ar m ut  b er eits  i m
z w eit e n u n d er st r e c ht i m dritt e n Alt er a uftr et e n u n d di es e L e b e nsl a g e d e utli c h
pr ä g e n.  M e ns c h e n,  di e  i m  dritt e n  Alt er  a uf  ei n e  T af eli niti ati v e  a n g e wi e s e n
si n d, di e i hr e n E n k el n n ur s e hr ei n g e s c hr ä n kt G e s c h e n k e m a c h e n k ö n n e n u n d
di e  z u d e m  n ur  w e ni g  Mitt el  h a b e n,  u m  K o nt a kt e  a u ß er  H a us  z u  pfl e g e n,
w er d e n i hr e n R u h est a n d ni c ht a kti v u n d als p er s ö nli c h e Erf üll u n g erl e b e n. I n
di es e m Si n n e f ällt f ür si e d as o b e n b es c hri e b e n e dritt e Alt er g ä n zli c h a us.

Es  w är e  d a h er  n ot w e n di g,  Alt er s ar m ut  al s  Fr ustr ati o n  i m  dritt e n  Alt er 
e x pli zit  z u  t h e m atisi er e n  u n d  z u u nt er s u c h e n.  Z w ar  k o n z e di ert  L a sl ett,  d as s 
ei ni g e  M e n s c h e n  i m  dritt e n  Alt er  „ w e d er  ü b er  di e  P o siti o n  o d er di e  M a c ht 
n o c h ü b er di e Bil d u n gs v ort eil e o d er d as G el d u n d di e Mitt el ( v e rf ü g e n), u m z u 
t u n,  w a s  si e  m ö c ht e n “  ( L a sl ett  1 9 9 5:  2 8 6)  u n d  er  b et o nt,  d a ss e s ei n 
G er e c hti g k eits pr o bl e m z wis c h e n, a b er a u c h i n n er h al b d er J a hr g ä n g e  gi bt, s o 
d a ss  di e  L e b e nsl a g e n  w eit  a us ei n a n d er kl aff e n  ( L a sl ett  1 9 9 5:  2 8 7 ). 
W eitr ei c h e n d er e S c hl üs s e i n Ri c ht u n g ei n er B e k ä m pf u n g v o n Alt er s ar m ut i m 
dritt e n  Alt er  zi e ht  er  i n d es  ni c ht.  Di e s  ist  f ür  ei n  S c hl ü ss el w er k  d er 
G er o nt ol o gi e u n d G er a g o gi k d ur c h a us er n ü c ht er n d.

I nt er n e F a kt or e n d er Alt ers ar m ut i m S yst e m s ozi al er Si c h er u n g

Ur s ä c hli c h  f ür  d e n  A n sti e g  d er  Alt er s ar m ut  si n d  z w ei  F a kt or e n, di e  i n  d er 
Lit er at ur als Risi k e n u n d a u c h als  A n s at z p u n kt e ei n er pr ä v e nti v e n P oliti k z ur 
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B e k ä m pf u n g  d er  Alt er s ar m ut  di s k uti ert  w er d e n 
( N a e g el e/ Ol b er m a n n/ B ert er m a n n 2 0 1 3: 4 5 3 ff.):

1)  Al s  i nt er n e  F a kt or e n g elt e n  di e  v er s c hi e d e n e n  R ef or m e n  d er
g es et zli c h e n  R e nt e n v er si c h er u n g,  w el c h e  ei n e  A b s e n k u n g  d er
N e ur e nt e n  u n d  ei n e n  v er mi n d ert e n  R e nt e n a nsti e g  b e wir kt  h a b e n.
Di es e R ef or m e n f ü hr e n z u Si c h er u n g sl ü c k e n, w el c h e d ur c h g e zi elt e
U nt er st üt z u n g  u n d  A nr e c h n u n g e n  z. B.  v o n  A us bil d u n g s p h a s e n,
Pfl e g e- u n d F a mili e n z eit e n wi e d er g es c hl o s s e n w er d e n k ö n nt e n.

2)  Hi n g e g e n  er g e b e n  si c h  e xt er n e  F a kt or e n a us  d e n  z u n e h m e n d e n
U n w ä g b ar k eit e n d er Er w er b s bi o gr a p hi e. P h as e n d er Ar b eitsl o si g k e it,
g eri n gf ü gi g e  B e s c h äfti g u n g  u n d  a n d er e  A b w ei c h u n g e n  v o n  d er
l e b e nsl a n g e n  V oll z eit b es c h äfti g u n g  f ü hr e n  z u  g eri n g er e n
R e nt e n a ns pr ü c h e n.  Hi er  ist  k o m p e n s at oris c h  a n  ei n e  P oliti k  z ur
F ör d er u n g  v o n  K o nti n uit ät  u n d  V oll z eit er w er b st äti g k eit  z u  d e n k e n.
Gl ei c h z eiti g  k ö n n e n di e e xt er n e n F a kt or e n a u c h z u  h ö h er e n R e nt e n
b eitr a g e n, d a et w a Fr a u e n i m st ei g e n d e n U mf a n g er w er b st äti g si n d.

I m F ol g e n d e n k o n z e ntri er e n si c h di e A u sf ü hr u n g e n a uf di e i nt er ne n F a kt or e n 
i n n er h al b d er R e nt e n v er si c h er u n g, w el c h e z u ei n e m A n sti e g d er Alt ers ar m ut 
g ef ü hrt  h a b e n.  E xt er n e  F a kt or e n  –  di e  v o n  d er  Ar b eits m ar kt-  ü b e r  di e 
F a mili e n- bis hi n z ur Bil d u n g s p oliti k ei n br eit es T h e m e n s p e ktr u m u mf as s e n, 
m ü ss e n hi n g e g e n i m R a h m e n di es es B eitr a gs u n b e a c ht et bl ei b e n.

D er Alt er s ar m ut  wir d i m d e ut s c h e n S yst e m s o zi al er Si c h er u n g v or  all e m 
d ur c h  di e  g es et zli c h e  R e nt e n v er si c h er u n g  e nt g e g e n g e wir kt,  di e  s o w o hl 
n or m ati v  als  a u c h  f a ktis c h  di e  z e ntr al e  S ä ul e  d er  Alt erssi c h er u n g  d arst ellt. 
F äll e  v o n  Alt er s ar m ut  v er w ei s e n  d a h er  a uf  Si c h er u n gsl ü c k e n  i n  d er 
g es et zli c h e n  R e nt e n v er si c h er u n g.  Di e s e  L ü c k e n  si n d  k o n z e pti o n el l  g e w ollt 
u n d v or g es e h e n, d a d er d e uts c h e S o zi alst a at s ei n e m W es e n n a c h ‚ k o n s er v ati v‘
i m Si n n e d er v er gl ei c h e n d e n S o zi al st a at sf or s c h u n g ( E s pi n g- A n d ers e n s 1 9 9 0) 
ist.

K o ns er v ati v m ei nt d a b ei, d ass di e g es et zli c h e R e nt e n v ersi c h er u n g n a c h Art 
ei n er  V er si c h er u n g  z wi s c h e n  d e n  Er w er b st äti g e n  u n d  d e n  Ni c ht-
Er w er b st äti g e n  u m v ert eilt.  L et ztli c h  s c hr ei bt  d a b ei  di e  g es et zl i c h e 
R e nt e n v er si c h er u n g d e n r el ati v e n s o zi al e n St at u s ei n es Er w er b st äti g e n a u c h i n 
di e P h a s e s ei n e s R e nt e n b e z u g s f ort, s o d a ss di e H ö h e ei n es R e nt e n b e z u gs ei n 
„ S pi e g el bil d d er v er si c h ert e n d ur c hs c h nittli c h e n Er w er b s ei n k o m m e ns p o siti o n 
ist “ ( St eff e n 2 0 0 8: 1). S o di e nt di e g e s et zli c h e R e nt e n v er si c h er u n g pri m är d er 
F orts c hr ei b u n g d e s r el ati v e n s o zi al e n St at us ei n e s Er w er b st äti g e n i n di e P h as e 
d er Ni c ht- Er w er bst äti g k eit hi n ei n – u. a. d as h at i hr d as Eti k et t ‚ k o n s er v ati v‘
ei n g e br a c ht. Ei n e P ol arisi er u n g d er Ei n k o m m e ns v ert eil u n g wir d d a h er a u c h z u 
ei n er P ol arisi er u n g d er L e b e n sl a g e n i m Alt er f ü hr e n.

E b e n j e n e Gr u n d p o siti o n, d ass di e s p ät er e n R e nt e n v er di e nt w er d e n m ü ss e n 
u n d  d ass  di e  a kt u ell e n  R e nt e n  v er di e nt  w or d e n  si n d,  v ers c h afft d er 
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g es et zli c h e n R e nt e n v er si c h er u n g ei n e br eit e g es ells c h aftli c h e A k z e pt a n z. Si e 
ist  br eit  a k z e pti ert,  w eil  si e  i n  di es e m  Si n n e  „ m or alis c h  a n s pru c h sl o s “ 
( Hi nri c h s  1 9 9 6:  1 0 3)  ist:  M a n  er h ält  vi el e  L eist u n g e n,  w e n n  m a n vi el 
ei n b e z a hlt  h at  u n d  m a n  er h ält  k ei n e  L eist u n g e n,  w e n n  m a n  ni c ht s  ( o d er n ur 
s e hr  w e ni g)  ei n g e z a hlt  h at.  Di e s e  m or ali s c h e  A n s pr u c h sl o si g k eit  ist ei n 
z e ntr al er Gr u n d f ür di e er st a u nli c h e i n stit uti o n ell e St a bilit ät  d er g es et zli c h e n 
R e nt e n v er si c h er u n g.  S eit  i hr er  Gr ü n d u n g  i m  J a hr e  1 8 8 9  si n d  i m m e r hi n  1 2 6 
J a hr e v er g a n g e n, si e h at d a s K ais err ei c h, di e W ei m ar er R e p u bli k  u n d a u c h di e 
N a zi- Di kt at ur  ü b er st a n d e n  u n d  w ur d e  d a b ei  b e st ä n di g  r ef or mi ert,  j e d o c h  i n 
i hr e m  Gr u n d z u g  –  d er  m or alis c h  a ns pr u c hsl o s e n  Ä q ui v al e n z  v o n 
B eitr a gsl eist u n g u n d R e nt e n h ö h e – ni c ht i n Fr a g e g est ellt.

B et o nt  s ei  a us dr ü c kli c h:  Zi el  d er  g es et zli c h e n  R e nt e n v er si c h er u n g ist es 
ni c ht, all e V er si c h ert e n v or d er Alt er s ar m ut z u s c h üt z e n; si e i st ni c ht e x pli zit 
a uf Ar m uts v er m ei d u n g ( B ä c k er 2 0 1 1: 3), s o n d er n n ur a uf di e Si c h er u n g d e s 
r el ati v e n s o zi al e n St at u s‘ hi n a us g eri c ht et. Wir ks a m e n S c h ut z vor Alt er s ar m ut 
bi et et si e bisl a n g – als F ol g e d er F orts c hr ei b u n g d es r el ati v e n  s o zi al e n St at u s‘
– d e n  ‚ St a n d ar dr e nt n er n‘  mit  N or ml e b e nsl a uf.  G e g e n ü b er  a n d er e n
L e b e n sl ä uf e n  ist  di e  g e s et zli c h e  R e nt e n v er si c h er u n g  „str u kt ur el l
r ü c k si c ht sl o s “ ( Hi nri c hs 1 9 9 6: 1 0 4) u n d hi er ni m mt si e Ar m utsrisi k e n i n K a uf.

I m Z u g e d er l et zt e n R e nt e nr ef or m e n, i n d e n e n A nr e c h n u n gs z eit e n ( z. B. f ür 
Bil d u n gs p h a s e n) g e k ür zt u n d d as R e nt e n ni v e a u ( z. B. d ur c h d e n U m sti e g a uf 
di e  N ett ol o h n a n p a s s u n g  u n d  di e  Ei nf ü hr u n g  d e s  d e m o gr a p his c h e n  F a kt or s) 
a b g es e n kt w ur d e, h at si c h di e W a hr s c h ei nli c h k eit v o n Ni e dri gr e n t e n a uf gr u n d 
i nt er n er  F a kt or e n  w eit er  er h ö ht.  B e d e n kt  m a n  n u n,  d ass  a u c h  di e  e xt er n e n 
F a kt or e n  u n g ü nsti g  st e h e n,  d ass  als o  a uf  d e m  Ar b eits m ar kt  di e  a t y pi s c h e n 
B es c h äfti g u n g s v er h ält ni s s e  mit  P h a s e n  d er  U nt er br e c h u n g,  d er  g e ri n g 
b e z a hlt e n  u n d  a u c h  d er  s el b st ä n di g e n  T äti g k eit  z u n e h m e n,  s o  s pr i c ht  vi el
d af ür, i n Z u k u nft v o n ei n e m z u n e h m e n d e n Ar m ut srisi k o tr ot z ei n e s  B e z u gs 
d er g es et zli c h e n R e nt e a us z u g e h e n.

E s wir d „f ür P er s o n e n mit ni e dri g e m Ei n k o m m e n str u kt ur ell s c h wi eri g er 
u n d t eil w ei s e f a kti s c h  u n m ö gli c h s ei n “ ( Br o si g 2 0 1 4: 3 6), di e i m m er  w eit er 
st ei g e n d e n  A nf or d er u n g e n  f ür  d as  Err ei c h e n  n ot w e n di g er  B eitr a gs j a hr e  z u 
erf üll e n.  Di es er  s o g e n a n nt e  S o zi al hilf e- br e a k- e v e n  li e gt  b er eit s  h e ut e,  s et zt
m a n  ei n e  Ei n k o m m e ns h ö h e  v o n  7 0  Pr o z e nt d es  D ur c h s c h nitts ei n k o m m e ns 
v or a us, b ei c a. 4 0 J a hr e n B eitr a gs z a hl u n g u n d b ei ei n er  Ei n k o m m e n s h ö h e v o n 
n ur 5 0 Pr o z e nt d es D ur c hs c h nitts ei n k o m m e n s b ei v ölli g u nr e alisti s c h e n c a. 5 5 
J a hr e n B eitr a gs z a hl u n g ( Br o si g 2 0 1 4: 6 0).

S ol c h e  W ert e  tr a g e n  st ar k  d a z u  b ei,  di e  A k z e pt a n z  d er  g es et zli c h e n 
R e nt e n v er si c h er u n g  z u  b es c h ä di g e n,  d a  d ur c h  si e  di e  B eitr a gs z a h l u n g  z ur 
R e nt e n v er si c h er u n g  ei n e  Z us at z st e u er  wir d:  V er si c h ert e  mit 
u nt er d ur c hs c h nittli c h e n  Ei n k o m m e n  w er d e n  o h n e hi n  k ei n e  ar m ut sf e st e n 
R e nt e n b e zi e h e n, si e w er d e n d a h er a uf di e a uf st o c k e n d e n L ei st u n g e n  d er 
Gr u n d si c h er u n g i m Alt er a n g e wi e s e n s ei n. Di e s e h ätt e n si e j e d o c h a u c h o h n e 
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j e d e B eitr a gs z a hl u n g er h alt e n. D a h er ist f ür di e u nt er e n Ei n k o mm e ns kl as s e n 
u n d P er s o n e n i n at y pi s c h er B es c h äfti g u n g d er B eitr a g z ur R e nt e n v er si c h er u n g 
f a ktis c h  ei n e  Z u s at zst e u er,  w as  d er  Gr u n di d e e  d er  g es et zli c h e n 
R e nt e n v er si c h er u n g v ölli g z u wi d erl ä uft. D er k o n z e pti o n ell e S c h a d e n i st s c h o n 
h e ut e e n or m u n d d a s A ns e h e n r a m p o ni ert.

V ersi c h ert e,  w el c h e  k ei n e  ar m ut sf est e n  R e nt e n  b e zi e h e n,  w er d e n i m 
S yst e m  d er  s o zi al e n  Si c h er u n g  s eit  2 0 0 3  a uf  di e  Gr u n d si c h er u n g i m  Alt er 
v er wi es e n,  w el c h e  als  F ür s or g e- u n d  ni c ht  als  V er si c h er u n gsl ei st u n g 
k o n zi pi ert ist. Si e s et zt z u m T eil di e Tr a diti o n d er S o c k elr e nt e f ort, w el c h e bi s 
z ur  gr o ß e n  R e nt e nr ef or m  1 9 5 7  e xisti ert e  u n d  i m  Z u g e  d er  Ei nf ü hr u n g  d e s 
U ml a g e v erf a hr e ns a b g e s c h afft w ur d e ( Br o si g 2 0 1 4: 4 9). W ä hr e n d i n a n d er e n 
S o zi alst a at e n  di e  S o c k elr e nt e  n a c h  wi e  v or  als  T eil  d es  g es et zl i c h e n 
R e nt e ns yst e ms e xi sti ert, ist si e i n D e ut s c hl a n d –  wi e d er H art z I V B e z u g – als 
F ür s or g el eist u n g  k o n str ui ert,  di e  b ei  E m pf ä n g er n  ei n e n  B e d arf  u n d  ei n e 
B e d arfs pr üf u n g v or a u ss et zt. E s fi n d et z w ar k ei n R ü c k griff a uf di e Ei n k o m m e n 
u n d  V er m ö g e n  d er  A n g e h öri g e n  st att,  j e d o c h  ist  s c h o n  d as  r e d u zi ert e 
V erf a hr e n  ei n er  b e d arfs ori e nti ert e n  Gr u n d si c h er u n g  i m  Alt er  d ur c h a u s 
sti g m atisi er e n d.  Z u d e m  si c h ert  di e  Gr u n d si c h er u n g  ni c ht  m e hr  al s  ei n e 
mi ni m al e R e nt e, w el c h e si c h a uf d e m Ni v e a u d es S o zi al hilf e b e z u g s b e w e gt. 
Di e  H ö h e  d er  Gr u n d si c h er u n g  i m  Alt er  di e nt  d a h er  e b e n  ni c ht  d er  
Ar m uts v er m ei d u n g, s o n d er n m a nif e sti ert vi el m e hr r el ati v e Alt er s ar m ut, d a si e 
u nt er h al b d er Ar m ut s gr e n z e li e gt ( H a u s er 2 0 0 9: 2 5 2; G e y er 2 0 1 5) .

A uf gr u n d  d er  A b s e n k u n g  d es  Si c h er u n gs ni v e a us  ( z u d e m  a uf gr u n d  ei n er 
h ö h er e n A ntr a g s n ei g u n g u n d v or all e m d e n st ei g e n d e n Pfl e g e k o st e n i m Alt er) 
si n d di e A u s g a b e n f ür di e Gr u n d si c h er u n g i m Alt er d e utli c h a n g e sti e g e n, w a s 
v o n  d e n  K o m m u n e n  ni c ht  m e hr  tr a g b ar  w ar.  D a h er  wir d  s eit  2 0 1 4  d i e 
Gr u n d si c h er u n g i m Alt er a u s d e n St e u er ei n n a h m e n d es B u n d es fi n a n zi ert. D er 
B u n d  ist  n u n  wi e d er  gr u n d s ät zli c h  d ar a n  i nt er e s si ert,  di e  g es et zli c h e 
R e nt e n v er si c h er u n g a us  B eitr a gs mitt el n d er V er si c h ert e n m ö gli c hs t ar m ut sf e st 
z u m a c h e n u n d d a mit s ei n ei g e n es B u d g et z u e ntl a st e n. Ei n B eis p i el hi erf ür ist 
di e Ei nf ü hr u n g d er M ütt err e nt e i m J a hr 2 0 1 3, w el c h e di e g e s et zl i c h e n R e nt e n 
ei ni g er  M ütt erj a hr g ä n g e  er h ö ht  ( u m  2 8  b z w.  2 6  E ur o  pr o  M o n at  u n d  Ki n d 
h ö h er e R e nt e i n d e n alt e n b z w. n e u e n B u n d e sl ä n d er n; B u n d e sr e gi e r u n g 2 0 1 4). 
Di e  V er d o p p el u n g  d er  A nr e c h n u n g  v o n  Er zi e h u n g s z eit e n  ält er er 
M ütt erj a hr g ä n g e  h at  s e hr  d e utli c h e  Eff e kt e  a uf  di e  s p ät er  v er b e ss ert e 
R e nt e n h ö h e u n d d a mit a uf d as g eri n g er e Risi k o d er Alt er s ar m ut. J e d o c h wir d 
d as W ort ‚ Alt er s ar m ut‘ i n d er D ar st ell u n g d er B u n d esr e gi er u n g t u nli c hst 
v er mi e d e n.  E s  s oll  off e n k u n di g  d er  Ei n dr u c k  e ntst e h e n,  di e 
L eist u n gs v er b ess er u n g s ei ‚ v er di e nt, ni c ht g e s c h e n kt‘ ( W er b esl o g a n).
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3.  E m pi ri e u n d K o nt e xt d e r Alt e rs a r m ut i n D e uts c hl a n d

Alt er s ar m ut ist i m K o nt e xt d er all g e m ei n e n Ei n k o m m e n s ar m ut u n d a u c h i m 
e ur o p äi s c h e n V er gl ei c h z u s e h e n. I n d e n O E C D- L ä n d er n si n d mit B li c k a uf 
di e 6 0 Pr o z e nt- Ar m ut s gr e n z e  ( g e m e ss e n  j e w eils  a m  n ati o n al e n  M e di a n  d es 
N ett o ä q ui v al e n z ei n k o m m e ns) c a. 1 0 Pr o z e nt bis 2 0 Pr o z e nt d er B e v öl k e r u n g 
ar m, w o b ei D e uts c hl a n d hi er – wi e i n f a st all e n i nt er n ati o n al e n  V er gl ei c h e n 
z ur  s o zi al e n  L a g e  –  i m  Mitt elf el d li e gt.  Ni e dri g er e  Ar m uts q u ot e n   h a b e n 
tr a diti o n ell  u n d  s yst e m b e di n gt  di e s k a n di n a vis c h e n  L ä n d er,  h ö h ere 
Ar m uts q u ot e n  gi bt  es  hi n g e g e n  i n  S ü d e ur o p a.  R el ati v e  Ar m ut  ist  i n di e s e m 
Si n n e  ei n  s e hr  st a bil e s,  gl ei c hs a m  s yst e mi m m a n e nt es P h ä n o m e n d er 
S o zi alst a at e n i n d e n O E C D- St a at e n. 

I m  Z u g e  v o n  wirts c h aftli c h er  Li b er alisi er u n g  u n d  ei n er  A b s e n k u ng  v o n 
Si c h er u n gs st a n d ar d s  ist  d as  Ar m utsri si k o  i n  D e ut s c hl a n d  tr ot z  d es 
A ufs c h w u n gs  (r el ati v e  Ar m uts d efi niti o n!)  s eit  d e m  J a hr  2 0 0 0  z. B .  v o n  1 2
Pr o z e nt a uf  1 6 Pr o z e nt g e sti e g e n ( B u n d e sr e gi er u n g  2 0 1 4:  9),  s o  wi e a u c h 
g e n er ell  di e  U n gl ei c h v ert eil u n g  ( g e m es s e n  mit  d e m  Gi ni- K o effi zi e nt e n  d er 
Br utt o ei n k o m m e n v o n 0, 3 1 a uf 0, 3 4 ( S c hr ö d er 2 0 1 1: 4) i n di es e m Z eitr a u m 
d e utli c h z u g e n o m m e n h at.

Di e  P ol arisi er u n g  d er  L e b e n sl a g e n  i m  Alt er  ist  s o mit  S y m pt o m  ei n er 
br eit er e n  P ol arisi er u n g  d er  L e b e nsl a g e n.  Di es e  ist  s o mit  i n  ei n e m  gr ö ß er e n 
Z us a m m e n h a n g  ä h nli c h er  E nt wi c kl u n g e n  ei n er  g es ells c h aftli c h e n 
P ol arisi er u n g st e n d e n z  z u  s e h e n:  Di e  R ei c h e n  w er d e n  r el ati v  r ei c h er  u n d  di e 
Ar m e n  w er d e n  r el ati v  är m er.  Di e  a b s e h b ar e n  E nt wi c kl u n g e n  a uf  d e m 
Ar b eits m ar kt,  di e  w eit er  z u n e h m e n d e  S pr ei z u n g  d er  Ei n k o m m e n  u n d  
V er m ö g e n  s o wi e  a u c h  di e  a nst e h e n d e n  Er b s c h afts w ell e n  w er d e n  di e s e 
P ol arisi er u n g st e n d e n z w eit er v er st är k e n. D a mit ist ei n z u k ü nfti g er R ü c k g a n g 
d er  Ar m uts q u ot e  i n  D e uts c hl a n d  s e hr  u n w a hr s c h ei nli c h.  Z ur z eit  l e b e n  i n 
D e uts c hl a n d c a. 1 2, 8 Mi o. P ers o n e n i n Ar m ut ( b er e c h n et a u s B u n d e sr e gi er u n g 
2 0 1 4: 9).

Di e s e  Ar m uts p o p ul ati o n k a n n i n dr ei Gr u p p e n diff er e n zi ert  w er d e n,  d. h. 
erst e ns di e v or ü b er g e h e n d Ar m e n, di e ei g e ntli c h d er Mitt el s c hi c ht a n g e h ör e n 
( c a. 8 0  % = 1 0, 2 Mi o. P er s o n e n, ( P ei c hl 2 0 1 5)), z w eit e ns di e d e utli c h kl ei n er e 
Gr u p p e  mit  h ö h er er  Pr o bl e mi nt e n sit ät  a uf gr u n d  v o n  m e hr er e n  Ar m u tsl a g e n 
u n d i hr er V erf esti g u n g ( c a. 2 0  % = 2, 6 Mi o. P er s o n e n) u n d dritt e ns P er s o n e n 
i n ei n er v er s c h ärft e n, e xtr e m e n F or m d er Ar m ut ( c a. 2 0. 0 0 0 bis 3 0. 0 0 
w o h n u n g sl o s e  P er s o n e n  n a c h  S c h ät z u n g e n  d er  B A G  W o h n u n gsl o s e n hil f e 
2 0 1 5).

D a M e ns c h e n i n Alt er s ar m ut l a n gfristi g i n di e s er L a g e v er bl ei b e n u n d a u c h 
oft m als m e hr er e U nt er v er s or g u n gst at b e st ä n d e a uf w ei s e n, si n d si e  i n di e z w eit e 
Gr u p p e  z u  z ä hl e n.  U m g e k e hrt  ist  f ür  P oliti k  u n d  Wis s e ns c h aft  di e  erst e, 
gr ö ß er e  u n d  v er gl ei c h s w eis e  d y n a mi s c h e  Gr u p p e  d er  Ar m e n  w es e ntli c h 
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i nt er e s s a nt er ( e x e m pl ari s c h Hir s el a n d/ L o b at o 2 0 1 0; P ei c hl 2 0 1 5), w ä hr e n d di e 
b ei d e n l et zt e n Gr u p p e n – u n d e b e n a u c h di e Alt ers ar m e n – d e utli c h w e ni g er 
b e a c ht et  w er d e n  ( S c h ö ni g  2 0 0 8).  F ür  di es es  W e gs c h a u e n  v o n  Wiss e ns c h aft 
u n d P oliti k gi bt es n a h eli e g e n d e Gr ü n d e: Hi er si n d di e a us d er Mitt els c hi c ht 
st a m m e n d e n A kt e ur e i n P oliti k u n d Wiss e ns c h aft w e ni g er p er s ö nli c h b etr off e n 
u n d  hi er  k a n n  a uf gr u n d  v o n  V erf esti g u n g  u n d  M e hr di m e nsi o n alit ät  ni c ht 
s c h n ell, k o st e n g ü n sti g u n d zi el g eri c ht et i nt er v e ni ert w er d e n. B ei d es ist f ür di e 
Wiss e n s c h aft  wi e  a u c h  f ür  di e  P oliti k  v er gl ei c hs w eis e  u n attr a kt i v.  Di es  v or 
all e m er kl ärt d e n r es er vi ert e n U m g a n g mit d e m T h e m a Alt er s ar m ut .

Alt er s ar m ut  tritt  d ort  a uf,  w o  k oll e kti v er  K o h ort e n eff e kt,  i n di vi d u ell er
Er w er b s v erl a uf  u n d  ei g e n er  B e d arf  u n g ü n sti g  z u s a m m e n wir k e n  ( b er eits 
M ot el/ W a g n er 1 9 9 3: 4 3 4 u n d 4 4 6; N a e g el e et al. 1 9 9 2: 4 7 0f.). Z ur  E m piri e 
d er Alt er s ar m ut i n D e uts c hl a n d li e gt ei n e A n z a hl v o n St u di e n v o r, di e – tr ot z 
U nt er s c hi e d e i n d er M et h o di k – ei n r e c ht k o nsi st e nt es Bil d z ei gt.  D e m n a c h ist 
g e n er ell  d a s  Ar m ut srisi k o  f ür  ält er e  M e n s c h e n  i n  D e ut s c hl a n d  z u r  Z eit 
u nt er d ur c hs c h nittli c h  u n d  z u d e m  i n  d e n  l et zt e n  J a hr e n  st a g ni er e n d  ( es  li e gt 
h e ut e b ei c a. 1 0  %), w ä hr e n d d as Ar m utsri si k o f ür di e G es a mt b e v ö l k er u n g a uf 
c a. 1 6 Pr o z e nt a n g e sti e g e n ist ( G o e b el/ Gr a b k a 2 0 1 1: 3). S o b etr a c ht et, si n d di e 
alt e n  M e ns c h e n  i n  D e ut s c hl a n d  z ur z eit  ei n e m  u nt er d ur c hs c h nittli c h e n 
Ar m utsrisi k o a us g e s et zt.  Di es  wir d  n o c h  d e utli c h er,  w e n n  m a n  d e n  
i nt er n ati o n al e n  V er gl ei c h  d er  O E C D- St a at e n  hi n z u zi e ht.  Hi er  z eig e n  si c h 
Q u ot e n  d er  Alt er s ar m ut  v o n  bis  z u  4 5 Pr o z e nt  ( K or e a),  mit  a n d er e n 
H ö c hst w ert e n b ei 4 0 Pr o z e nt ( A ustr ali e n), 3 0 Pr o z e nt ( Estl a n d, M e xi k o) u n d 
ü b er 2 0 Pr o z e nt ( U S A, J a p a n, Gri e c h e nl a n d, N e us e el a n d, P ort u g al,  S p a ni e n, 
It ali e n). I nt er n ati o n al b etr a c ht et, li e gt D e ut s c hl a n d mit s ei n er Ar m uts q u ot e i m 
u nt er e n Dritt el d er S p a n n w eit e z wis c h e n 0 Pr o z e nt ( Ni e d erl a n d e, L u x e m b ur g) 
u n d d e n er w ä h nt e n 4 5 Pr o z e nt i n K or e a ( O E C D 2 0 1 1).

B etr a c ht et m a n fr eili c h ni c ht n ur Gr ö ß e n or d n u n g e n, s o n d er n v er g l ei c ht di e 
D at e n i m D et ail, s o k o m m e n di e st atisti s c h e n Er h e b u n g e n  –  j e n a c h  
D at e n q u ell e – z u u nt ers c hi e dli c h e n Er g e b nis s e n hi nsi c htli c h d es U mf a n gs v o n 
Alt er s ar m ut i n D e ut s c hl a n d. F ür d a s J a hr 2 0 0 9 h a b e n B ä c k er/ S c h m it z ( 2 0 1 3: 
3 0f.) e x e m pl aris c h Alt ers ar m uts q u ot e n v o n 1 1, 9 Pr o z e nt ( Mi kr o z e n s u s), 1 3, 6
Pr o z e nt ( S O E P) u n d 1 5 Pr o z e nt ( E U- SI L C) b er e c h n et, d. h.  ei n e S p a n n w eit e 
v o n  ü b er  4  Pr o z e nt p u n kt e n  f ür  d ass el b e  J a hr.  D a b ei  si n d  z w ar  di e  Tr e n d s, 
Pr o bl e m a n z ei g e n  u n d  Ri si k o gr u p p e n  j e w eil s  i d e nti s c h,  n ur  e b e n  i st  d as 
Ni v e a u, a uf d e m  Alt er s ar m ut  k o nst ati ert  w er d e n k a n n, d ur c h a u s v a g e. B ei m 
V er gl ei c h u nt ers c hi e dli c h er St u di e n i st h ö c hst e V orsi c ht g e b ot e n.

B e d e n kt m a n z u d e m, d ass ei n er h e bli c h er T eil d er ü b er 6 5-j ä hri g e n ü b er 
r e c ht  h o h e  R e nt e n a ns pr ü c h e  u n d  pri v at e s  V er m ö g e n  v erf ü gt,  s o  st e ht 
i ns g es a mt  z ur  Z eit  di e  Alt er s ar m ut  z u  R e c ht  ni c ht  o b e n  a uf  d er p olitis c h e n 
A g e n d a.  Di e  a n d er e n  B e v öl k er u n gs gr u p p e n  h a b e n  w o hl  e h er  d e n  Ei n dr u c k, 
d ass  di e  ält er e n  M e ns c h e n  i n  D e uts c hl a n d  a uf gr u n d  h o h er  R e nt e n,  
Z us at zr e nt e n  u n d  V er m ö g e n  oft m als  ü b er v er s or gt  si n d.  D e utli c h  s i c ht b ar 
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k o ns u mi er e n  si e  h o c h w erti g e  G üt er  u n d  Di e nstl ei st u n g e n  u n d  i n s o f er n  l e bt 
z u mi n d est  ei n  T eil  v o n  i h n e n  –  di e  w o hl h a b e n d e n  B est a n d sr e nt n er  – 
t ats ä c hli c h i n ei n e m R e nt n er p ar a di es. A n d er er s eit s h at di e Alt er s ar m ut i n d e n 
l et zt e n  J a hr e n  d e utli c h  z u g e n o m m e n  u n d  es  s pri c ht  all es  d af ür, d a ss  si e 
z u k ü nfti g  wi e d er  st är k er  i n  Er s c h ei n u n g  tr et e n  wir d  u n d  di es  v o r  all e m b ei 
all ei nl e b e n d e n P er s o n e n u n d Fr a u e n ( G o e b el/ Gr a b k a 2 0 1 1: 3 ff.).

Er g ä n z e n d z u di e s e n ei n z el n e n As p e kt e n st e h e n vi er ü b er g e or d n et e Tr e n d s 
d er  E nt wi c kl u n g  v o n  Alt er s ar m ut  i m  V or d er gr u n d  ( R ü c k g a n g  d e s 
N e ur e nt e n ni v e a u s  i n  di e  N ä h e  d er  Gr u n d si c h er u n g,  s o zi alr ä u mli c h e 
K o n z e ntr ati o n  d er  Alt er s ar m ut,  Ar m utsrisi k o  d er  All ei nl e b e n d e n,  Z u n a h m e 
d er B e zi e h er d er Gr u n d si c h er u n g):

1)  D as Ni v e a u d er N e ur e nt e n si n kt s eit J a hr e n d e utli c h a b u n d h at t e i m
J a hr 2 0 0 9 ei n e H ö h e v o n 8 2 0 € ( W e st) u n d 8 0 0 € ( Ost) err ei c ht. E s
l a g d a mit n ur n o c h w e ni g ü b er d e m Ni v e a u d er Gr u n d si c h er u n g i m
Alt er  ( R e g el s at z  pl u s  W o h n k o st e n  =  6 7 6  €).  A uf gr u n d  ei n er
g est ei g ert e n  Er w er b st äti g k eit  d er  Fr a u e n  st ei g e n  d er e n  N e ur e nt e n
z ur z eit a n, li e g e n j e d o c h w eit er hi n d e utli c h u nt er d e m R e nt e n ni v e a u
d er M ä n n er, d. h. i m D ur c hs c h nitt ist di e N e ur e nt e v o n Fr a u e n s c h o n
h e ut e  a uf  d e m  Ni v e a u  d er  Gr u n d si c h er u n g  i m  Alt er.  G e m e ss e n  a m
D ur c h s c h nitt s ei n k o m m e n  d er  Er w er b st äti g e n  ist  d as
N ett or e nt e n ni v e a u ( B e st a n d s- u n d N e ur e nt e n) v o n 1 9 9 0 ( 5 5  %), ü b e r
2 0 0 0 ( 5 2  %) u n d 2 0 1 0 ( 5 1  %) bis z u m J a hr 2 0 1 5 ( 4 9  %) st eti g g ef all e n 
u n d di es er Tr e n d wir d si c h f orts et z e n. Pl a u si bl e S c h ät z u n g e n g e h e n
v o n ei n e m w eit er e n R ü c k g a n g a uf 4 8 Pr o z e nt i m J a hr 2 0 2 0 u n d 4 3
Pr o z e nt i m J a hr 2 0 3 0 a us ( Br o si g 2 0 1 4: 5 9). S o wir d d er A nt eil v o n
P er s o n e n  mit  R e nt e n  u nt er  d e m  Gr u n d si c h er u n gs ni v e a u  i n  d e n
k o m m e n d e n  J a hr z e h nt e n  z. T.  dr astis c h  st ei g e n  u n d  di es  i n  ei n er
Gr ö ß e n or d n u n g  v o n  ei n e m  Dritt el  bis  z ur  H älft e  i hr er  T eil gr u p p e n
( n a c h G e s c hl e c ht u n d J a hr g a n g). Si n d i n d e n J a hr g ä n g e n 1 9 4 2- 1 9 4 6
v o n d e n  M ä n n er n n ur 1 8, 2 Pr o z e nt ( W est) u n d 1 6, 3 Pr o z e nt ( Ost) u n d
v o n d e n Fr a u e n n ur 2 3, 1 Pr o z e nt b z w. 2 2, 3 Pr o z e nt hi er v o n b etr off e n,
s o w er d e n e s b ei d e n J a hr g ä n g e n 1 9 5 7- 1 9 6 1 v o n d e n M ä n n er n 2 0, 7
Pr o z e nt  ( W e st)  u n d  3 7, 8 Pr o z e nt  ( O st)  u n d  v o n  d e n  Fr a u e n  2 6, 7
Pr o z e nt b z w. 5 9, 5 Pr o z e nt s ei n ( Br o si g 2 0 1 4: 7 0ff.), di e ei n e R e n t e
u nt er h al b  d e s  Gr u n d si c h er u n gs ni v e a us  b e zi e h e n  w er d e n.  Di e
Ar m uts q u ot e n  d er  M e ns c h e n  ü b er  6 5  J a hr e  n ä h er n  si c h  d a h er  s eit
2 0 0 6  st eti g  d er  Ar m uts q u ot e  i n  d er  G es a mt b e v öl k er u n g  a n  u n d
w er d e n i n d e n n ä c hst e n J a hr e n z u m D ur c hs c h nitt s w ert a uf s c hli e ß e n .
D a n n  ist  e s  d ur c h a u s  w a hr s c h ei nli c h,  l a n gfristi g  v o n
ü b er d ur c hs c h nittli c h e n Ar m ut s q u ot e n i m Alt er a us z u g e h e n ( M art e n s
2 0 1 4: 6; N oll/ W ei c k 2 0 1 2: 6;  K u m p m a n n/ K ü h n e/ B u s c h er 2 0 1 0: 2 1;
S o zi al v er b a n d S o V D 2 0 0 7; W ü b b e k e 2 0 0 7: 5). I ns b e s o n d er e si n d di e
j ü n g st e n  Alt e n  a m  h ä ufi gst e n  v o n  Alt er s ar m ut  b etr off e n  –  si e
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v er z ei c h n e n d e n R ü c k g a n g d er N e ur e nt e n u n mitt el b ar u n d si e si n d  e s, 
di e  z u n e h m e n d  a uf  di e  Gr u n d si c h er u n g  i m  Alt er  a n g e wi e s e n  si n d 
( S all m o n  2 0 1 3: 6 7ff.).  Di e s e  V er s c hl e c ht er u n g  d e s 
Si c h er u n gs ni v e a u s  er kl ärt  w o hl  a u c h  d e n  s e hr  st ar k e n  A nsti e g  d e r 
Er w er b st äti g e n q u ot e i m Alt er v o n 5 5- 6 5 J a hr e n, d. h. u n mitt el b a r v or 
B e gi n n d es R e nt e n b e z u gs. Di es e Q u ot e sti e g v o n 3 8 Pr o z e nt i m J a h r 
1 9 9 1 a uf 6 3 Pr o z e nt i m J a hr 2 0 1 3 ( S o zi al p oliti k a kt u ell 2 0 1 5 a), w as 
ei n er St ei g er u n g u m 7 5 Pr o z e nt e nts pri c ht. Di e V er m ut u n g li e gt s e hr 
n a h e,  d as s  a n g e si c hts  d er  si n k e n d e n  Z u g a n g sr e nt e n  z u n e h m e n d 
w eit er e A b s c hl ä g e f ür Fr ü h v err e nt u n g e n g es c h e ut w er d e n. D e n n di e 
k o m m e n d e n  N e ur e nt n er k o h ort e n  si n d  si c h  d es  v er s c hl e c ht ert e n 
Si c h er u n gs ni v e a u s  b e w u s st  u n d  s c h ät z e n  i hr e  P o siti o n  s e hr 
p e ssi misti s c h  ei n  ( G a s c h e/ L a ml a  2 0 1 2).  D a  si e  s el b st  Alt er s ar m u t 
er w art e n,  i st  e s  pl a usi b el,  d ass  si e  z u n e h m e n d  l ä n g er  er w er bst ä ti g 
si n d,  u m  i hr  Ar m ut srisi k o  i m  Alt er  m ö gli c h st  a b z u mi n d er n.  Di es 
wi e d er u m  m ü sst e  si c h  i n  d e n  k o m m e n d e n  R e nt e n z u g a n gs k o h ort e n 
p o siti v  a us wir k e n.  Gr u n d s ät zli c h  j e d o c h  k a n n  es  als  e m piris c h 
g esi c h ert g elt e n, d a s s „f ür d e n Z eitr a u m bi s 2 0 3 0 u n d d ar ü b er h i n a us 
er nst h aft  mit  st ei g e n d er  Alt er s ar m ut  g er e c h n et  w er d e n  m uss “ 
( W er di n g 2 0 1 3: 4 8).

2)  D a  Alt er s ar m ut  bi o gr a p his c h  e n g  mit  fr ü h er e n  Ar m uts e pis o d e n
k orr e s p o n di ert  u n d  di e  Ar m uts b e v öl k er u n g  g e n er ell  d ur c h  ei n e
g eri n g er e  M o bilit ät  g e k e n n z ei c h n et  ist,  tritt  Alt er s ar m ut
s o zi alr ä u mli c h  s e gr e gi ert a uf.  G e m e ss e n  a m  B e z u g  d er
Gr u n d si c h er u n g  i m  Alt er  er g e b e n  si c h  d ar a us  z. B.  i n  B erli n  l o k a l e
Gr u n d si c h er u n gs q u ot e n  bi s  z u  2 9  Pr o z e nt,  w ä hr e n d  i n  2 2 7  d er
u nt er s u c ht e n 4 1 9 S o zi alr ä u m e n di e Gr u n d si c h er u n gs q u ot e b ei u nt e r
4  Pr o z e nt  li e gt  ( S all m o n  2 0 1 3: 7 6).  Alt er s ar m ut  k o n z e ntri ert  si c h
s o mit a uf ei n z el n e S o zi alr ä u m e, i n d e n e n si e ei n T eil d er N or m a lit ät
ist.

3) I m m er  m e hr alt e M e n s c h e n l e b e n i n P a ar h a us h alt e n u n d k ö n n e n s o
ei g e n e  Ei n k o m m e ns d efi zit e  d ur c h  d as  P art n er ei n k o m m e n
a us gl ei c h e n. I d e al er w eis e  li e gt  d as  H a us h alt s ei n k o m m e n  d a n n  s o
h o c h,  d ass  k ei n e  Ar m ut sl a g e  m e hr  v orli e gt.  Mit  z u n e h m e n d er
L e b e n s er w art u n g u n d g eri n g er Tr e n n u n g s n ei g u n g i m Alt er ( m e hr al s
5 0 Pr o z e nt d er ält er e n B e v öl k er u n g l e bt d er z eit i n P a ar h a u s h alt e n) ist
e s z w a n g sl ä ufi g, d a ss d a s Ar m utsri si k o d e s g e s a mt e n H a u s h alts s i n kt
( es b etr ä gt c a. 8 Pr o z e nt u n d d a mit n ur di e H älft e d es Ar m utsri si k o s
d er  G es a mt b e v öl k er u n g).  Di e  I n a ns pr u c h n a h m e q u ot e  f ür  di e
Gr u n d si c h er u n g  i m  Alt er  b etr ä gt  b ei  P a ar h a us h alt e n  l e di gli c h  2, 5
Pr o z e nt ( G o e b el/ Gr a b k a 2 0 1 1).

4) I m Er g e b nis ist b er eit s i n d e n l et zt e n J a hr e n di e A n z a hl v o n B e zi e h er n
d er Gr u n d si c h er u n g i m Alt er d e utli c h g e sti e g e n. Di es m a g z u m T e il
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a uf  d e n  A b b a u  v er s c h ä mt er  Ar m ut  z ur ü c k z uf ü hr e n  s ei n,  v or  all e m 
j e d o c h ist d a mit ei n W a c hst u m d er Alt er s ar m ut a n si c h i n di zi ert. Di e 
A n z a hl d er B e zi e h er v o n Gr u n d si c h er u n g i m Alt er sti e g v o n 2 5 7 T s d. 
2 0 0 3 ü b er 4 0 9 T s d. 2 0 0 8 w eit er a uf 4 9 7 T s d. 2 0 1 3. D as e nts pri c h t 
ei n er  Q u ot e  v o n  1, 7 Pr o z e nt  ( 2 0 0 3),  2, 5 Pr o z e nt  ( 2 0 0 8)  b z w.  3, 0
Pr o z e nt  ( 2 0 1 3)  d er  ü b er  6 5-j ä hri g e n  ( S o zi al p oliti k  a kt u ell  2 0 1 5 ; 
G o e b el/ Gr a b k a 2 0 1 1: 3). Di e s si n d z w ar a k ut k ei n e dr a m atis c h h o h e n 
W ert e, j e d o c h ist di e St ei g er u n gst e n d e n z u n v er k e n n b ar u n d wir d si c h 
i n d e n k o m m e n d e n J a hr e n b es c hl e u ni g e n, s o d ass d a n n a u c h p olitis c h 
r el e v a nt e  Gr ö ß e n or d n u n g e n  err ei c ht  w er d e n.  E s  ist  d a v o n 
a us z u g e h e n,  d a ss  z ur z eit  ei n  hist oris c h  ni e dri g es  Ni v e a u  d er 
Alt er s ar m ut err ei c ht ist, a uf d as di e z u k ü nfti g e n S o zi al p oliti k er e h er 
n ei d v oll bli c k e n w er d e n.

L et ztli c h  gilt:  Alt er s ar m ut  u n d  Alt er s w o hlst a n d  w er d e n  s o mit  z u k ü nfti g 
d e utli c h p ol arisi ert s ei n, d a P er s o n e n mit h ö h er e m Bil d u n g s ni v e a u ni c ht n ur 
h ö h er e  B eitr ä g e  i n  di e  R e nt e n v er si c h er u n g  ei n z a hl e n  u n d  pri v at  v or s or g e n, 
s o n d er n z u d e m l ä n g er er w er b st äti g si n d u n d s elt e n er a u s d e m S G B  III i n di e 
Alt er sr e nt e  ü b er g e h e n  ( Br us si g/ W ojt k o ws ki  2 0 0 7: 6f.;  F u c hs  2 0 0 6:  5). 
U m g e k e hrt  w er d e n  si c h  di e  Si c h er u n g sl ü c k e n  d es  B e v öl k er u n g st eil s  i n 
ar m ut s n a h e n  L a g e n  k a u m  n o c h  s c hli e ß e n  l as s e n.  Di e  z u n e h m e n d e 
P ol arisi er u n g  b e d e ut et,  d ass  di e  L e b e nsl a g e  d er  M e ns c h e n  i m  Alt er  n o c h 
h et er o g e n er wir d ( H ö pfli n g er 2 0 0 7: 3 0 8f.) u n d d a h er z u n e h m e n d dif f er e n zi ert 
b etr a c ht et w er d e n m us s.

4.  F allst r u kt u r d e r Alt e rs a r m ut  a m B eis pi el d e r St a dt K öl n

T y p ol o gi e v o n M e ns c h e n i n Alt ers ar m ut

Di e  o bi g e n  A n al ys e n  z ur  Alt er s ar m ut  v er h arr e n  d ur c h w e g  a uf  ei n e m  h o h e n 
A g gr e g ati o ns gr a d u n d b er ü hr e n d a h er ni c ht d as F el d d er Ei n z elf a ll hilf e, wi e 
es  f ür  di e  S o zi al e  Ar b eit  i m  K o nt e xt  v o n  Alt er s ar m ut  pr ä g e n d  is t.  I m 
F ol g e n d e n  wir d  d a h er  ei n  S c h e m a  v or g est ellt,  a n h a n d  d ess e n  si c h  di e 
L e b e n sl a g e v o n M e n s c h e n i n Alt er s ar m ut str u kt uri ert b es c hr ei b e n  l ässt, w o b ei 
S ki z z e n  r e al er  F äll e  v o n  P er s o n e n  i n  d er  Gr u n d si c h er u n g  i m  Alt e r  z ur 
Ill ustr ati o n di e n e n ( S c h ö ni g/ W a s m ut h 2 0 0 9).
I m  F ol g e n d e n  wir d  ei n e  t y p ol o gis c h e  Str u kt ur  d er  Alt ers ar m ut  a uf g e z ei gt, 
d er e n M er k m al e  u n d T y p e n a us d er F all pr a xis h er a us g efilt ert  w ur d e n. N a c h 
Si c ht u n g d er Lit er at ur s o wi e n a c h ei n er k ur s oris c h e n A kt e n d ur c h si c ht ei ni g er 
F äll e u n d s c hli e ßli c h a uf gr u n d d er u mf a ss e n d e n F all erf a hr u n g e n v o n 
Mit ar b eit er n  d es  S o zi al a mt s  ers c hi e n  es  si n n v oll,  b ei  d er  T y p ol o gi e  ei n e 
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R e d u kti o n a uf w e ni g e H a u pt m er k m al e v or z u n e h m e n. Di e f ol g e n d e T y p ol o gi e 
erf asst a c ht  H a u ptt y p e n, di e a us dr ei M er k m al e n mit j e z w ei A u s p r ä g u n g e n 
k o nstr ui ert w er d e n:

1)  K o m pl e xit ät  d er  U nt er v er s or g u n g ( ei n-  o d er  m e hr di m e nsi o n al):
Di es es M er k m al b e zi e ht si c h a uf di e M e hr di m e nsi o n alit ät d er Ar m ut,
wi e  si e  s o w o hl  i m  L e b e nsl a g e n-  als  a u c h  i m
V er wir kli c h u n gs m ö gli c h k eit e n a n s at z  g ef or d ert  wir d.  Ei n e  er st e
U nt er v er s or g u n g – d as g eri n g e Ei n k o m m e n – ist b ei d e n Alt er s ar m e n
e x  d efi niti o n e m  g e g e b e n,  hi n z u  k ö n n e n  a b er  w eit er e
U nt er v er s or g u n g e n  mit  k o n kr et e n  G üt er n  ( W o h n u n g,  G e s u n d h eit,
B etr e u u n g/ Pfl e g e u. a.) tr et e n.

2)  Art  d er  B e w älti g u n g ( p as si v  er d ul d et,  a kti v  arti k uli ert):  Di es es
M er k m al  b e zi e ht  si c h  a uf  di e  s u bj e kti v e  R e a kti o n  a uf  di e  ei g e n e
Ar m utsl a g e, di e ei n p assi v e s Er d ul d e n o d er ei n e a kti v e Arti k ul a ti o n
s o zi al e n  B e d arfs  s ei n  k a n n.  Si n d  o bj e kti v er  B e d arf  u n d  s u bj e kti v e
Z ufri e d e n h eit  gl ei c h  g eri c ht et,  s o  ist  di e  I nt er v e nti o n  ( o d er  Ni c ht-
I nt er v e nti o n)  u nstritti g.  I n  d er  F all pr a xis  k o m mt  es  j e d o c h  a u c h
i m m er wi e d er z u g e g e nl ä ufi g e n B e w ert u n g e n a u s V er w alt u n g s- u n d
Kli e nt e n p er s p e kti v e,  di e  z u  F e hl-,  Ü b er-  o d er  U nt er v er s or g u n g
f ü hr e n k ö n n e n ( S c h ul z- Ni e s w a n dt 2 0 0 6: 3 9).

3)  N et z w er kr e s s o ur c e n ( o h n e  o d er  mit):  Di e s e s  M er k m al  b e zi e ht  si c h
a uf  di e  N ut z o pti o n e n  v o n  N et z w er kr es s o ur c e n  m at eri ell er  u n d
i m m at eri ell er  Art,  di e  f ür  M e ns c h e n  i n  Alt ers ar m ut  z e ntr al e
B e d e ut u n g h a b e n. Z ur b ess er e n Ü b er si c ht w ur d e hi er n ur di e v öll i g e
I s ol ati o n  ei n er  Z u griff s m ö gli c h k eit  a uf  N et z w er kr e ss o ur c e n
g e g e n ü b er g est ellt. Hi er b ei ist di e v ölli g e I s ol ati o n z w ar h e ut e  s elt e n,
si e m a g j e d o c h mit Bli c k a uf z u k ü nfti g e E nt wi c kl u n g e n – st ei g e n d e
Ki n d erl o si g k eit  u n d  M o bilit ät  d er  Ki n d er,  pr e k är e  u n d
r e ss o ur c e n s c h w a c h e  i nf or m ell e  N et z w er k e  –  h ä ufi g er  v or k o m m e n.
B ei Fr a g e n d er B e zi e h u n gs g est alt u n g i n N et z w er k e n alt er M e ns c h e n
s pi elt d er e n „ n at ürli c h e S el e kti vit ät “ u n d „ v er h a n d elt e R e zi pr o zit ät “
ei n e h er a usr a g e n d e R oll e ( L a n g 2 0 0 7: 3 1 4 ff.).
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T a b ell e  1: T y p ol o gi e  v o n  M e ns c h e n  i n  Alt ers ar m ut ( n a c h 

S c h ö ni g/ W a s m ut h 2 0 0 9)

E s li e gt a uf d er H a n d, d as s di e hi er e nt wi c k elt e T y p ol o gi e n ur ei n e H e uri sti k 
s ei n k a n n, di e ei n er n ä h er e n e m piris c h e n u n d pr a kti s c h e n Ü b er pr üf u n g b e d arf. 
Ei n e n  er st e n  B ef u n d  er br a c ht e n  di e  sti c h pr o b e n arti g e  U nt er s u c h u n g  d er 
Hilf e a kt e n s o wi e di e Di s k u ssi o n  mit Mit ar b eit er n d er S o zi al v er w a lt u n g. A us 
i h n e n  w ur d e n  i d e alt y pi s c h e  F äll e  s ki z zi ert,  di e  a usf ü hrli c h  i n 

I nt e r v e nti o ns b e d a rf R ess o u r c e n

K o m pl e xit ät 

d e r 

U nt e r v e r-

s o r g u n g

B e w älti-

g u n g s a rt

O h n e N et z w e r k r e ss o u r c e n
(l e di g, g es c hi e d e n, g et r e n nt 

l e b e n d, v e r wit w et, 
all ei nst e h e n d)

- 1- 

Mit N et z w e r k r e ss o u r c e n
( v e r h ei r at et, 

L e b e ns p a rt n e r s c h aft, ni c ht 
all ei nst e h e n d)

- 2- 

Ei n-
di m e n-
si o n al
- A-

P a ssi v 

e r d ul d et

- a- 

A a 1  A a 2

0 1

b es c h ei d e n e 

Allt a gs b e w älti g er

0 2

M e n s c h e n 

mit 

B e hi n d er u n g 

i n F a mili e n

0 3

l a n gfri sti g 

u n v ers or gt e 

S el b st ä n di g e

A kti v 

a rti k uli e rt

- b-

A b 1  A b 2

0 4

U n b e-

s c h ei d e n e

0 5

g es c h eit ert e 

S el b st ä n di g e

0 6

S el b st ä n di-

g e nf a mili e 

a m 

Ar m ut sr a n d

0 7

c hr o ni s c h

Kr a n k e

M e h r-

di m e n-

si o n al

- B-

P a ssi v 

e r d ul d et

- a- 

B a 1 B a 2

0 8

j ü n g er e

B etr e u- 

u n gs- 

f äll e

0 9

ält er e 

B etr e u-

u n gs- 

f äll e

1 0

All ei n-

st e-

h e n d e 

p a ssi v e 

D ul d er

1 1

Ei n g e-

b u n-

d e n e 

P a ssi v e

D ul d er

1 2

L a n gj ä h-

ri g b e-

d ürfti g e 

F a mili-

e n

1 3

A b g e-

sti e- 

g e n e 

Mi gr a n-

t e n

A kti v 

a rti k uli e rt

b- 

B b 1  B b 2

1 4
M e hrf a c h B etr off e n e mit 

s c h wi eri g er 
P ers ö nli c h k eit sstr u kt ur

1 5
M ulti p el G es c h eit ert e
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S c h ö ni g/ W a s m ut h  ( 2 0 0 9)  v er öff e ntli c ht  w ur d e n,  s o  d a ss  a us  Pl at z gr ü n d e n 
hi er a uf v er wi es e n wir d.  

E xt r e m e Ar m ut i m Alt er

S p e zi ell f ür di e S o zi al e Ar b eit ist d ar ü b er hi n a us ei n e M o difi k ati o n d er o bi g e n 
T y p ol o gi e  i nt er e ss a nt,  di e  i m  Hi n bli c k  a uf  P er s o n e n  i n  e xtr e m er  Ar m ut i m 
Alt er e nt wi c k elt  w ur d e ( R ött g er 2 0 1 0). B asi er e n d a uf l eitf a d e ns tr u kt uri ert e n 
I nt er vi e ws  mit  d e n  B etr off e n e n  i n  ei n er  K öl n er  Ei nri c ht u n g  d er 
W o h n u n gsl o s e n hilf e er mitt elt e di e A ut ori n si e b e n T y p e n. I hr e T y p ol o gi e l e h nt 
si c h a n j e n e v o n S c h ö ni g/ W as m ut h ( 2 0 0 9) a n, m o difi zi ert si e j e d o c h 
e nts c h ei d e n d.

T a b ell e 2: T y p ol o gi e  v o n  M e ns c h e n  i n  e xtr e m er  Alt ers ar m ut  ( ei g e n e 

D ar st ell u n g i n A nl e h n u n g a n R ött g er ( 2 0 1 0: 3 8)). 

R ess o u r c e n

T eil h a b e  A rt d e r 

B e w älti g u n g

O h n e 
N et z w e r k-
r e ss o u r c e n

Mit 
N et z w e r k-
r e ss o u r c e n, 

a b e r u n g e n ut zt

Mit 
N et z w e r k r e ss o u r c e n,

t eil w ei s e g e n ut zt

Mit 

s o zi al e r 

T eil h a b e

P a ssi v 

e r d ul d et Z ufri e d e n e  D ul d er

A kti v 

a rti k uli e rt S yst e ms pr e n g er

O h n e 

s o zi al e 

T eil h a b e

P a ssi v 

e r d ul d et R esi g ni ert e S el b st mitl ei di g e  D e pr essi v e

A kti v 

a rti k uli e rt N ör gl er 

M a n er k e n nt z u n ä c hst, d a ss f ür di e T y p e n e xtr e m er Alt er s ar m ut e i n e k o m pl e x e 
U nt er v er s or g u n g  v or a us g e s et zt  wir d,  s o  d a ss  si e  ni c ht  m e hr  als 
U nt er s c h ei d u n gs krit eri u m  wi e i n d er o bi g e n T y p ol o gi e er s c h ei nt.  Er ist n u n 
d ur c h di e Fr a g e mit o d er o h n e s o zi al e T eil h a b e er s et zt w or d e n. D ar ü b er hi n a us 
ist d er As p e kt d er N et z w er kr e ss o ur c e n n u n i n dr ei F äll e u nt ert eilt ( o h n e, mit 
u n g e n ut zt, mit g e n ut zt).
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I m Er g e b ni s z ei gt si c h a u c h hi er, d ass b ei a n n ä h er n d gl ei c h er Le b e nsl a g e 
( e xtr e m e  Ar m ut,  W o h n u n g sl o si g k eit)  d er  R ü c k griff  a uf  N et z w er kr e ss o ur c e n 
u n d  i hr e  s u bj e kti v e  B e w älti g u n g  u n d  Arti k ul ati o n  a u c h  i n  d er  e x tr e m e n 
Alt er s ar m ut  s e hr  u nt er s c hi e dli c h  si n d.  J e n e  As p e kt e  si n d  i n  d er  Pr a xis d er 
S o zi al e n Ar b eit g ä n gi g u n d z ei g e n, wi e n ot w e n di g d er Bli c k a uf di e F all e b e n e 
a u c h hi er ist.

G er a d e i m B er ei c h d er Alt ers ar m ut mit i hr e n vi elf älti g e n bi o gr a p his c h e n 
As p e kt e n m ü ss e n gl ei c h z eiti g S yst e m atisi er u n g u n d F all s e nsi bili t ät a n g estr e bt 
u n d b er ü c k si c hti gt w er d e n. P ar all el d a z u w är e ei n e q u a ntit ati v e  S c h ät z u n g d er 
ei n z el n e n F all h ä ufi g k eit e n s o wi e d er n ot w e n di g e n Hilf e a n g e b ot e u n d K o st e n 
w ü ns c h e ns w ert.  Hi erf ür  bi et e n  di e  e x e m pl aris c h e n  F all b es c hr ei b u n g e n 
str u kt uri ert e A n h alts p u n kt e.

5.  Z u s a m m e nf ass u n g

I m  B eitr a g  wir d  z u n ä c hst  di e  a kt u ell e  E nt wi c kl u n g  d er  Alt er s ar mut 
i ns b es o n d er e  i n  D e uts c hl a n d  a n h a n d  a us g e w ä hlt er  St u di e n  v or g estellt.  Si e 
z ei g e n i m K er n, d ass d er h o h e n Z a hl w o hl h a b e n d er P e nsi o n är e ei n e w a c hs e n d e 
Z a hl  v o n  R e nt n er n  i n  Alt er s ar m ut  g e g e n ü b er st e ht.  Di e  E xist e n z  b e i d er 
Gr u p p e n ist z u m ei n e n A us dr u c k ei n es k o ns er v ati v e n S o zi alst a ats m o d ells d e s 
Bis m ar c k s c h e n  T y p s  u n d  z u m  a n d er e n  d ur c h  di e  w a c h s e n d e
U n gl ei c h v ert eil u n g  g e pr ä gt.  Di e  z u n e h m e n d e  Alt ers ar m ut  ist  d a b ei  F ol g e 
i nt er n er  u n d  e xt er n er  F a kt or e n  d er  Alt ers si c h er u n g  wi e  u nt er  a nd er e m  v o n 
P h as e n  d er  Ar b eitsl osi g k eit  u n d  T eil z eit b es c h äfti g u n g,  d er  s c hr itt w eis e n 
A n h e b u n g  d er  R e nt e n alt er s gr e n z e,  d er  z u n e h m e n d e n  A n z a hl  v o n 
G eri n g v er di e n er n u n d ei n er V er s c hl e c ht er u n g v o n A nr e c h n u n g s m ö gl i c h k eit e n 
f ür A us bil d u n gs z eit e n.

Di es e wirts c h afts- u n d s o zi al p olitis c h e E nt wi c kl u n g f ü hrt l et zt li c h z u ei n er 
P ol arisi er u n g d er  T eil h a b e c h a n c e n v or all e m i m s o g e n a n nt e n ‚ drit t e n Alt er‘. 
D ess e n  I d e al  ei n er  p o siti v e n  P h as e  d es  R ü c k bli c k s  a uf  p er s ö nli c h e
Err u n g e n s c h aft e n u n d d er s el b st b esti m mt e n Erf üll u n g s et zt di e A b w es e n h eit 
v o n Alt ers ar m ut v or a u s; Alt er s ar m ut ist d a h er g er a d e mit Bli c k a uf d a s I d e al 
d e s dritt e n Alt er s ei n e r el e v a nt e St ör u n g u n d M a h n u n g.

Mit Bli c k a uf H a n dl u n g s k o n z e pt e i m K o nt e xt v o n Alt er s ar m ut ist ei n Bli c k 
a uf di e Vi elf alt d er Ei n z elf äll e n ot w e n di g. Z e ntr al e As p e kt e si n d hi er b ei di e 
Fr a g e  ei n er  m e hr di m e n si o n al e n  U nt er v er s or g u n g,  ei n er  Ei n bi n d u n g  i n 
s o nsti g e  N et z w er k e  u n d  d er  Arti k ul ati o n  d es  B e d arfs  g e g e n ü b er  e xt er n e n 
St ell e n. Di es l eit et z u ei n er T y p ol o gi e k o n kr et er F äll e d er Alt er s ar m ut u n d v o n 
F äll e n e xtr e m er Alt er s ar m ut ü b er. Di e T y p e n g e b e n Hi n w ei s e s o w o hl a uf di e 
z u k ü nfti g e  F allstr u kt ur  d er  Alt er s ar m ut  als  a u c h  a uf  m ö gli c h e 
H a n dl u n gs a ns ät z e f ür di e S o zi al e Ar b eit. 
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L e b e n sl a uf k o n z e pti o n e n i m d e ut s c h s pr a c hi g e n R a u m. B erli n: A k a, S. 2 1- 4 1.

B or si g, M. ( 2 0 1 4): Pr o bl e m Alt er s ar m ut ? R ef or m p ers p e kti v e n d er Alt erssi c h er u n g. 
Fr a n kf urt/ N e w Y or k: C a m p u s.

B ot a, A. ( 2 0 0 8): W as v o m L e b e n ü bri g bl ei bt- I n: Di e Z eit, Nr. 9 v o m 2 1. 2. 2 0 0 8, S. 2.
Br u ssi g, M./ W ojt k o ws ki, S. ( 2 0 0 7): Alt ers ü b er g a n gsr e p ort 2 0 0 7. I n stit ut f ür Ar b eit 

u n d Q u alifi zi er u n g. E s s e n.
B u n d es ar b eit s g e m ei n s c h aft W o h n u n gsl o s e n hilf e ( 2 0 1 5): U mf a n g d er  

W o h n u n gs n otf äll e 2 0 0 8- 2 0 1 1. V erf ü g b ar u nt er htt p:// w w w. b a g w. d e/ d e/t h e m e n/
z a hl _ d er _ w o h n u n gsl o s e n/i n d e x. ht ml [ Z u griff: 3. 7. 2 0 1 5].

B u n d es mi ni st eri u m f ür F a mili e, S e ni or e n, Fr a u e n u n d J u g e n d ( 2 0 1 3): D er D e ut s c h e 
Alt erss ur v e y ( D E A S). Ei n e L a n g z e it st u di e ü b er di e z w eit e L e b e n sh älft e i n 
D e ut s c hl a n d. B erli n. V erf ü g b ar u nt er 
htt p:// w w w. b mfsfj. d e/ R e d a kti o n B M F S F J/ Br o s c h u er e n st ell e/ P df-
A nl a g e n/ D e ut s c h e- Alt erss ur v e y-
D E A S, pr o p ert y = p df, b er ei c h = b mfsfj, s pr a c h e = d e,r w b =tr u e. p df [ Z u gri ff:
2 8. 5. 2 0 1 5].

B u n d esr e gi er u n g ( 2 0 0 4): L e b e n sl a g e n i n D e ut s c hl a n d. D er 2. Ar m u t s- u n d 
R ei c ht u ms b eri c ht d er B u n d esr e gi er u n g. B erli n.

B u n d esr e gi er u n g ( 2 0 1 3): L e b e n sl a g e n i n D e ut s c hl a n d. D er 4. Ar m u t s- u n d 
R ei c ht u ms b eri c ht d er B u n d esr e gi er u n g. B erli n.

B u n d esr e gi er u n g ( 2 0 1 1): Alt ers ar m ut i n D e ut s c hl a n d. A nt w ort a uf  di e Gr o ß e A nfr a g e 
i m B u n d est a g. B u n d est a gs dr u c ks a c h e 1 7/ 6 3 1 7. B erli n.

B u n d esr e gi er u n g ( 2 0 1 4): R e nt e n p a k et. H o m e p a g e. V erf ü g b ar u nt er 
htt p:// w w w.r e nt e n p a k et . d e/r p/ D E/ St art s eit e/ st art. ht ml a m 2 6. 5. 20 1 5.

D a h m e, H.-J./ W o hlf a hrt, N. ( 2 0 1 5) : S o zi al e Di e n stl ei st u n gs p oliti k. Ei n e kritis c h e 
B est a n d s a uf n a h m e. Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S O zi al wiss e n s c h aft e n .

E s pi n g- A n d ers e n, G. ( 1 9 9 0): T h e T hr e e W orl d s of W elf ar e C a pit al is m. C a m bri d g e: 
P olit y Pr es s.

F ar h a u er, O. ( 2 0 0 5): H u m a n v er m ö g e n s ori e nti er u n g i n Gr u n d si c h er u n gss yst e m e n: Z ur 
T h e ori e u n d E m piri e ei n er i n v esti v e n S o zi al p oliti k. D ü s s el d orf:  H a n s- B ö c kl er-
Stift u n g.

http://www.bagw.de/de/themen/
http://www.bmfsfj.de/RedaktionBMFSFJ/Broschuerenstelle/Pdf-Anlagen/Deutsche-Alterssurvey-DEAS
http://www.bmfsfj.de/RedaktionBMFSFJ/Broschuerenstelle/Pdf-Anlagen/Deutsche-Alterssurvey-DEAS
http://www.bmfsfj.de/RedaktionBMFSFJ/Broschuerenstelle/Pdf-Anlagen/Deutsche-Alterssurvey-DEAS
http://www.rentenpaket.de/rp/DE/Startseite/start.html
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F u c h s, J. ( 2 0 0 6): N e u e H er a u sf or d er u n g e n f ür di e B es c h äfti g u n gs p oliti k. I A B-
K ur z b eri c ht 1 6/ 2 0 0 6.

G a s c h e, M./ L a ml a, B. ( 2 0 1 2): Er w art et e Alt er s ar m ut i n D e uts c hl a n d: P essi mis m u s u n d 
F e hl ei n s c h ät z u n g e n. Er g e b ni ss e a u s d er S A V E- St u di e. M E A- Dis c u ss i o n P a p er s, 
1 3/ 2 0 1 2.

G e y er, J. ( 2 0 1 5): Gr u n d si c h er u n gs b e z u g u n d Ar m ut sri si k o q u ot e al s I n di k at or e n v o n 
Alt ers ar m ut. DI W- R o u n d u p 6 2, B erli n.

G o e b el, J./ Gr a b k a, M. M. ( 2 0 1 1): Z ur E nt wi c kl u n g d er Alt ers ar m u t i n D e ut s c hl a n d. 
I n: DI W- W o c h e n b eri c ht Nr. 2 5/ 2 0 1 1, S. 3- 1 6.

H a u s er, R. ( 2 0 0 9): N e u e Ar m ut i m Alt er. I n: Wirt s c h aft s di e n st, 8 9. J g., 4 2 0 0 9, S. 2 4 8-
2 5 6.

Hi nri c h s, J. ( 1 9 9 6): D as N or m al ar b eit s v er h ält ni s u n d d er m ä n nli c h e F a mili e n er n ä hr er 
al s L eit bil d d er S o zi al p oliti k. I n: S o zi al er F ort s c hritt, 4 5. J g., 4/ 1 9 9 6, S. 1 0 2- 1 0 7.

Hirs el a n d, A./ L o b at o, P. R. ( 2 0 1 0): Ar m ut s d y n a mi k u n d Ar b eit s m a r kt. E ntst e h u n g, 
V erf esti g u n g u n d Ü b er wi n d u n g v o n Hilf e b e d ürfti g k eit b ei Er w er b s f ä hi g e n. I A B-
F ors c h u n gs b eri c ht 3/ 2 0 1 0, N ür n b er g.

H ö pfli n g er, F. ( 2 0 0 7): A u s d e h n u n g d er L e b e n s ar b eit s z eit u n d di e  St ell u n g ält er er 
Ar b eit s kr äft e – P ers p e kti v e n a u s Si c ht ei n er v er gl ei c h e n d e n 
G e s c hl e c ht erf ors c h u n g. I n: P as er o, U./ B a c k es, G. M./ S c hr o et er, K. R. ( 2 0 0 7): 
Alt er n i n d er G es ells c h aft. A g ei n g, Di v ersit y, I n cl u si o n. Wi es b a d e n: V erl a g f ür 
S o zi al wi ss e n s c h aft e n, S. 3 0 7- 3 4 3.

K arl, F. ( 2 0 0 7): Alt er n sf ors c h u n g: Br ü c k e n s c hl a g z u d e n J u g e n d s t u di e n d er 1 9 5 0 er 
u n d 1 9 6 0 er J a hr e. I n: W a hl, H.- W./ M oll e n k o pf, H. ( Hrs g.) ( 2 0 0 7):  
Alt er n sf ors c h u n g z u B e gi n n d es 2 1. J a hr h u n d ert s. Alt er n s- u n d 
L e b e n sl a uf k o n z e pti o n e n i m d e ut s c h s pr a c hi g e n R a u m. B erli n: A k a, S. 8 3- 9 8.

K u m p m a n n, I./ G ü h n e, M./ B u s c h er, H. S. ( 2 0 1 0): Ar m ut i m Alt er –  Ur s a c h e n a n al ys e 
u n d ei n e Pr oj e kti o n f ür d as J a hr 2 0 2 3. I W H- Di s k u ssi o n s p a pi er e, 8/ 2 0 1 0. H all e.

L a n g, F. R. ( 2 0 0 7): M oti v ati o n, S el b st v er a nt w ort u n g u n d B e zi e h u n gsr e g ul ati o n i m 
mittl er e n u n d h ö h er e n Er w a c h s e n e n alt er. I n: W a hl, H.- W./ M oll e n k o pf, H. ( Hrs g.) 
( 2 0 0 7): Alt er n sf ors c h u n g z u B e gi n n d es 2 1. J a hr h u n d erts. Alt er n s- u n d 
L e b e n sl a uf k o n z e pti o n e n i m d e ut s c h s pr a c hi g e n R a u m. B erli n: A k a, S. 3 0 7- 3 2 2.

L asl ett, P. ( 1 9 9 5): D as dritt e Alt er. Hi st ori s c h e S o zi ol o gi e d e s Alt er ns. 
W ei n h ei m/ M ü n c h e n: J u v e nt a.

L e ß m a n n, O. ( 2 0 0 7): K o n z e pti o n u n d Erf ass u n g v o n Ar m ut. V er gl ei c h d es 
L e b e n sl a g e- A n s at z es m it S e n s C a p a bilit y- A n s atz. B erli n: D u n c k er  u n d H u m bl ot.

M art e n s, R. ( 2 0 1 4): Alt ers ar m ut i n D e ut s c hl a n d. Bi sl a n g n ur di e h al b e W a hr h eit. 
E x p erti s e i m A uftr a g d es P arit äti s c h e n W o hlf a hrt s v er b a n d es. B er li n.

M er g e nt h al er, A. ( 2 0 1 3). A uf d e n S p ur e n d es ‚ Dritt e n Alt er s‘: B ef u n d e z ur D a u er 
ei n es L e b e n s a b s c h nitt s a uf d er  Gr u n dl a g e d er ‚ T hir d A g e Lif e E x p e ct a n c y‘ 
( T A L E). I n: B e v öl k er u n gsf ors c h u n g A kt u ell, 3 4. J g., 5/ 2 0 1 3, S. 2- 1 0.

Mi c hi el, A./ ä g gi, C. J. ( 1 9 9 2): Ar m ut i m Alt er. I n S o zi al ar b eit , 2 4. J g., 9/ 1 9 9 2, S. 2 5-
3 7.

M ot el, A./ W a g n er, M. ( 1 9 9 3): Er g e b ni s s e d er B erli n er Alt ersst u d i e z ur 
Ei n k o m m e n sl a g e alt er u n d s e hr alt er M e n s c h e n. I n: Z eit s c hrift f ür S o zi ol o gi e, 2 2. 
J g., 6/ 1 9 9 3, S. 4 3 3- 4 4 8.

M ot el- Kli n g e n bi el, A./ V o g el, C. ( 2 0 1 3): Alt ers ar m ut u n d di e L e b e n s p h as e Alt er. I n: 
V o g el, C./ M ot el- Kli n g e n bi el, A. ( Hr s g.): Alt er n i m s o zi al e n W a n d el: Di e 
R ü c k k e hr d er Alt ers ar m ut ? Wi es b a d e n: S pri n g er V S, S. 4 6 3- 4 8 0.
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N a e g el e, G. et al. ( 1 9 9 2): Z ur L e b e n sl a g e ö k o n o mi s c h u nt er v ers o r gt er ält er er Fr a u e n. 
I n: T h e ori e u n d Pr a xi s d er S o zi al e n Ar b eit, 4 3. J g., 1 2/ 1 0 0 2, S. 4 6 6- 4 7 2.

N a e g el e, G. et al. ( 1 9 9 2 a): L a n d ess o zi al b eri c ht N R W. Ar m ut i m A lt er. D üss el d orf. 
N a e g el e, G./ Ol b er m a n n, E./ B ert er m a n n, B. ( 2 0 1 3): Alt ers ar m ut al s H er a u sf or d er u n g 

f ür di e L e b e n sl a uf p oliti k. I n: V o g el, C./ M ot el- Kli n g e n bi el, A. ( Hrs g.): Alt er n i m 
s o zi al e n W a n d el: Di e R ü c k k e hr d er Alt ers ar m ut ? Wi es b a d e n: S pri n g er V S, S. 
4 4 9- 4 6 2.

N a e g el e,  G./ W ei d e k a m p- M ai c h er, M. ( 2 0 0 2): L e b e n s q u alit ät i m Alt e r. I n: 
Wi ss e n s c h aft s z e ntr u m N R W, M a g a zi n 3/ 2 0 0 2, D ü ss el d orf.

N oll, H.- W./ W ei c k, S. ( 2 0 1 2): A lt er s ar m ut: T e n d e n z st ei g e n d. I n: I nf or m ati o n s di e n st 
s o zi al e I n di k at or e n. Nr. 4 7, S. 1- 7.

N oll, H.- H./ W ei c k, S. ( 2 0 1 3): M at eri ell er L e b e n sst a n d ar d u n d  Ar m u t i m Alt er. I n: 
V o g el, C./ M ot el- Kli n g e n bi el, A. ( Hr s g.): Alt er n i m s o zi al e n W a n d el: Di e 
R ü c k k e hr d er Alt ers ar m ut ? Wi es b a d e n: S pri n g er, S. 1 1 3- 1 3 8.

N olt e, P. ( 2 0 0 7): Ri s k a nt e M o d er n e. Di e D e ut s c h e n u n d d er m o d er n e K a pit alis m u s. 
M ü n c h e n: B e c k.

O E C D ( 2 0 1 1): S o ci et y at a Gl a n c e. O E C D S o ci al I n di c at or s. V erf ü g b ar u nt er 
htt p:// w w w. o e c d-ili br ar y. o r g/ sit es/ s o c _ gl a n c e- 2 0 1 1-
e n/ 0 6/ 0 2/i n d e x. ht ml ? c o nt e nt T y p e =/ n s/ C h a pt er,/ n s / St ati sti c al P u bli c ati o n &it e mI d =
/ c o nt e nt/ c h a pt er/s o c _ gl a n c e- 2 0 1 1- 1 7-
e n & c o nt ai n erIt e mI d =/ c o nt e nt/ s eri al/ 1 9 9 9 1 2 9 0 & a c c essIt e mI d s = & mi m e T y p e =t e xt/
ht ml [ Z u griff: 1 0. 6. 2 0 1 5]. 

P ei c hl, A. ( 2 0 1 5): Ni e m a n d i st wir kli c h v o n a b s ol ut er Ar m ut i n s ei n er E xist e n z 
b e dr o ht. I n: Z E W N e ws, M ai 2 0 1 5, S. 8.

R ött g er, S. ( 2 0 1 0): E xtr e m e Ar m ut i m Alt er. D arst ell u n g u n d K o n kr eti o n mit 
F all b ei s pi el e n a u s d er W o h n u n gsl o s e n hilf e. Di pl o m ar b eit a n d er K F H, A bt eil u n g 
K öl n, F a c h b er ei c h S o zi al w es e n.

S all m o n, S. ( 2 0 1 3): Ei n k o m m e n s ar m ut i m Alt er – T e n d e n z e n d er s o zi alstr u kt ur ell 
diff er e n zi ert e n u n d s o zi alr ä u mli c h s e gr e gi ert e n R ü c k k e hr d er Al t ers ar m ut i n 
B erli n. I n: V o g el, Cl a u di a; M ot el- Kli n g e n bi el, A n dr e as ( Hrs g.):  Alt er n i m 
s o zi al e n W a n d el: Di e R ü c k k e hr d er Alt ers ar m ut ? Wi es b a d e n: S pri n g er V S, S. 5 7-
8 0.

S c h ö ni g, W. ( 2 0 0 8): E xtr e m e Ar m ut – h art er K er n d er Ar m ut s pr o bl e m ati k. 
Mitt el s c hi c ht s ori e nti er u n g d er Ar m ut sf or s c h u n g al s Pr o bl e m f ür di e S o zi al e 
Ar b eit. I n: St a n d p u n kt S o zi al. H a m b ur g er F or u m f ür S o zi al e Ar b e it u n d 
G e s u n d h eit, o. J., 1 + 2/ 2 0 0 8, S. 3 8- 4 4.

S c h ö ni g, W. ( 2 0 1 0): H et er o d o xi e i n d er ö k o n o mi s c h e n T h e ori e d er  S o zi al p oliti k. 
R e z e pti o n, Str u kt ur u n d P er s p e kti v e n ei n er n or m ati v e n S o zi al ö k o n o mi k. I n: J e n s, 
U./ R o m a h n, H. ( Hrs g.): M et h o d e n pl ur ali s m u s i n d e n Wirt s c h aft s wi ss e n s c h aft e n. 
M ar b ur g: M etr o p oli s, S. 5 1- 7 0.

S c h ö ni g, W./ W as m ut h, D. ( 2 0 0 9): Alt ers ar m ut al s k o m m u n al es H a n d l u n gsf el d. 
L e b e n sl a g e n u n d F all str u kt ur ei n es z u n e h m e n d e n s o zi al p oliti s c h e n Pr o bl e ms. I n: 
N e u e Pr a xi s, 3 9. J g., 2/ 2 0 0 9, S. 1 4 5- 1 6 3.

S c hr ö d er, C. ( 2 0 1 1): Ei n k o m m e n s u n gl ei c h h eit u n d H o m o g a mi e. I W- T r e n d s 3 8. J g., 
1/ 2 0 1 1, S. 1- 1 4. 

S c h ul z- Ni es w a n dt, F. ( 2 0 0 6): S o zi al p oliti k u n d Alt er. St utt g art : K o hl h a m m er.

http://www.oecd-ilibrary.org/sites/soc_glance-2011-en/06/02/index.html?contentType=/ns/Chapter,/ns/StatisticalPublication&itemId=
http://www.oecd-ilibrary.org/sites/soc_glance-2011-en/06/02/index.html?contentType=/ns/Chapter,/ns/StatisticalPublication&itemId=
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S o zi al p oliti k a kt u ell ( 2 0 1 5): S o zi al e Si c h er u n g, Gr u n d si c h er u n g, S o zi al v ersi c h er u n g. 
V erf ü g b ar u nt er: htt p:// w w w. s o zi al p oliti k- a kt u ell. d e/ s o zi al st a a t-
d at e n s a m ml u n g. ht ml # gr u si-i m- alt er- 1 7 9 4 [ Z u griff: 1 1. 6. 2 0 1 5]. 

S o zi al p oliti k a kt u ell ( 2 0 1 5 a): Er w er b st äti g e n q u ot e n n a c h Alt er s gr u p p e n 1 9 9 1 bi s 
2 0 1 4. V erf ü g b ar u nt er: htt p:// w w w. s o zi al p oliti k- a kt u ell. d e/tl _f il es/s o zi al p oliti k-
a kt u ell/ _ P oliti kf el d er/ Ar b eit s m ar kt/ D at e n s a m ml u n g/ P D F- D at ei e n/ a b bI V 1 5. p df 
[ Z u griff: 1 2. 6. 2 0 1 5]. 

S o zi al v er b a n d D e ut s c hl a n d ( S o V D) ( 2 0 0 7): 1 0 F or d er u n g e n z ur V er hi n d er u n g v o n 
Alt er s ar m ut. B erli n.

St eff e n, J. ( 2 0 0 8): R e nt e u n d Alt ers ar m ut. H a n dl u n gsf el d er z ur V er m ei d u n g 
fi n a n zi ell er Ar m ut i m Alt er. Ar b eit er k a m m er Br e m e n. V erf ü g b ar u nt er: 
htt p:// w w w. s o zi al p oliti k- a kt u ell. d e/tl _fil es/ s o zi al p oliti k-
a kt u ell/ _ K o ntr o v ers/ Alt ers ar m ut/ R e nt e _ u n d _ Alt er s ar m ut. p df [ Z u gr iff: 
1 1. 6. 2 0 1 5]. 

W a hl, H.- W./ M oll e n k o pf, H. ( Hrs g.) ( 2 0 0 7): Alt er n sf ors c h u n g z u B e gi n n d es 2 1. 
J a hr h u n d ert s. Alt er n s- u n d L e b e nsl a uf k o n z e pti o n e n i m d e ut s c h s pr a c hi g e n R a u m. 
B erli n: A k a.

W er di n g, M. ( 2 0 1 3): Alt erssi c h er u n g, Ar b eit s m ar kt d y n a mi k u n d n e u e R ef or m e n: Wi e 
d as R e nt e n s yst e m st a bilisi ert w er d e n k a n n. G üt er sl o h: B ert el s m a n n- Stift u n g.

Wi s s e n s c h aftli c h er B eir at ( 2 0 1 2): Alt er s ar m ut G ut a c ht e n d es Wis s e n s c h aftli c h e n 
B eir at s b ei m B u n d es mi ni st eri u m f ür Wirt s c h aft u n d T e c h n ol o gi e. B erli n.

W ü b b e k e, C. ( 2 0 0 7): Ält er e B e zi e h er v o n Ar b eit sl o s e n g el d II. Ei n m al ar m, i m m er 
ar m ? I A B- K ur z b eri c ht Nr. 1. 

http://www.sozialpolitik-aktuell.de/sozialstaat-datensammlung.html#grusi-im-alter-1794
http://www.sozialpolitik-aktuell.de/sozialstaat-datensammlung.html#grusi-im-alter-1794
http://www.sozialpolitik-aktuell.de/sozialstaat-datensammlung.html#grusi-im-alter-1794
http://www.sozialpolitik-aktuell.de/tl_files/sozialpolitik-aktuell/_Politikfelder/Arbeitsmarkt/Datensammlung/PDF-Dateien/abbIV15.pdf
http://www.sozialpolitik-aktuell.de/tl_files/sozialpolitik-aktuell/_Politikfelder/Arbeitsmarkt/Datensammlung/PDF-Dateien/abbIV15.pdf
http://www.sozialpolitik-aktuell.de/tl_files/sozialpolitik-aktuell/_Politikfelder/Arbeitsmarkt/Datensammlung/PDF-Dateien/abbIV15.pdf
http://www.sozialpolitik-aktuell.de/tl_files/sozialpolitik-aktuell/_Kontrovers/Altersarmut/Rente_und_Altersarmut.pdf
http://www.sozialpolitik-aktuell.de/tl_files/sozialpolitik-aktuell/_Kontrovers/Altersarmut/Rente_und_Altersarmut.pdf
http://www.sozialpolitik-aktuell.de/tl_files/sozialpolitik-aktuell/_Kontrovers/Altersarmut/Rente_und_Altersarmut.pdf
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Mit ei n a n d er o d er G e g e n ei n a n d er: H er a usf or d er u n g e n 
f ür i nt er g e n er ati o n ell e Di al o g- u n d L er n pr o z es s e 

N o b ert Fri et ers- R e er m a n n 

1.  Ei nl eit u n g

Di es er  B eitr a g b es c h äfti gt si c h mit d e n M ö gli c h k eit e n u n d H er a us f or d er u n g e n 
i n  B e z u g  a uf  g e s ell s c h aftli c h e  T eil h a b e,  P arti zi p ati o n  u n d  Mit wir k u n g  a us 
ei n e m  g e n er ati o n s ü b er gr eif e n d e n  b z w.  i nt er g e n er ati o n ell e n  Bli c k wi n k el. 
D a b ei  w er d e n  a us  ei n er  bil d u n gs-  u n d  er zi e h u n g s wiss e ns c h aftli c h e n 
P er s p e kti v e  di e  B e d e ut u n g  v o n  or g a nisi ert e n  a u ß erf a mili är e n 
i nt er g e n er ati o n ell e n Di al o g- u n d L er n pr o z ess e n b el e u c ht et. I n di es e m K o nt e xt 
wir d h er a us g e ar b eit et, wi e di e s e Pr o z e ss e di d a kti s c h g e pl a nt u n d p ä d a g o gi s c h 
b e gl eit et w er d e n k ö n nt e n u n d s ollt e n, u m d as i nt er g e n er ati o n ell e  T eil h a b e- u n d 
K o o p er ati o ns p ot e nti al  z u  er h ö h e n.  D a d ur c h  s p a n nt  d er  B eitr a g  ei n e n  B o g e n 
v o n  d e n  a kt u ell e n  g e s ells c h aftli c h e n  A us wir k u n g e n  d es  d e m o gr a p h is c h e n 
W a n d els  i n  D e ut s c hl a n d  u n d  d er  gl o b al e n  ö k ol o gis c h e n,  s o zi al e n u n d 
ö k o n o mi s c h e n Kri s e d er W eltrisi k o g es ell s c h aft ( A b s c h nitt 1: K o n t e xt e) ü b er 
d a mit  ei n h er g e h e n d e S p a n n u n g e n  u n d  K o nfli kt p ot e nti al e  z wis c h e n  d e n 
G e n er ati o n e n ( A b s c h nitt 2: K o nfli kt e) u n d v er s c hi e d e n e  Gr u n d k o n z e pti o n e n 
g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d er  Bil d u n gs- u n d  B e g e g n u n gs ar b eit  ( A b s c h ni tt  3: 
K o n z e pt e)  bis  hi n  z ur  V or st ell u n g  v o n  s e c h s  di d a ktis c h e n 
Gr u n d ori e nti er u n g e n  f ür  p arti zi p ati v e  u n d  i nt er g e n er ati o n ell e  L er n-  u n d 
Di al o g pr o z ess e ( A b s c h nitt 4: K o ns e q u e n z e n).

2.  K o nt e xt e – D e m o g r a p his c h e r  W a n d el u n d
G e n e r ati o n e n g e r e c hti g k eit

Di e  g e g e n w ärti g e n  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  w er d e n  z u mi n d est  d ur c h  z w ei 
D y n a mi k e n u n d d a mit v er b u n d e n e H er a usf or d er u n g e n m a ssi v b e ei nfl us st. 
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Di e erst e D y n a mi k ist pri m är n ati o n al e n C h ar a kt ers, w e n n gl ei c h a u c h a n d er e 
I n d ustri el ä n d er  v o n  ä h nli c h e n  Pr o z ess e n  b etr off e n  si n d.  E s  g e ht  u m d e n 
d e m o g r a p his c h e n  W a n d el ( v or  all e m  i n  B e z u g  a uf  di e  V ers c hi e b u n g  d er 
Alt er sstr u kt ur)  u n d  di e  V er ä n d er u n g  tr a diti o n ell er  F or m e n  d es 
Z us a m m e nl e b e ns i n D e ut s c hl a n d. V o n di es e n si n d s o w o hl di e f a mil i är e n als 
a u c h  di e  g es a mt g e s ells c h aftli c h e n  I nt er a kti o ns-  u n d  B e zi e h u n gs g ef ü g e  d er 
G e n er ati o n e n  b etr off e n  ( L üs c h er  2 0 1 4;  B M F S J  2 0 1 2).  Ei n e  u n mitt e l b ar e 
F ol g e  di e s er  V er ä n d er u n g s pr o z e ss e  ist  di e  z u n e h m e n d e  A n z a hl  v o n  
arr a n gi ert e n  a u ß erf a mili är e n  g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d e n  o d er 
g e n er ati o ns v er bi n d e n d e n  I niti ati v e n,  di e  d ur c h  ei n e  k a u m  z u  ü b er bli c k e n d e 
m et h o dis c h e,  i n h altli c h e,  str u kt ur ell e  u n d  di d a ktis c h e  Vi elf alt  g e pr ä gt si n d 
( Fri et er s- R e er m a n n 2 0 1 2; A mr h ei n 2 0 1 0; Fr a n z 2 0 1 0).

Di e z w eit e D y n a mi k ist gl o b al er N at ur, d e n n e s g e ht u m di e vi el f älti g e n 
s o zi al e n, ö k ol o gi s c h e n u n d ö k o n o mis c h e n Risi k e n, w el c h e d ur c h d i e Gl o b a-
lisi er u n g  r ä u mli c h  u n d  z eitli c h  e nt gr e n zt  w er d e n  u n d  als  tr a ns nati o n al e  u n d 
tr a ns g e n er ati o n al e G ef a hr e nl a g e n ei n er W elt risi k o g es ell s c h aft i n Er s c h ei n u n g 
tr et e n  ( B e c k  2 0 0 7).  A m  d e utli c h st e n  erf a hr b ar  u n d  f ür  z u k ü nfti ge  G e n e-
r ati o n e n n o c h w eit b e dr o hli c h er w er d e n di es e i m K o nt e xt d es Kli m a w a n d els 
u n d d e n d a mit v er b u n d e n e n vi elf älti g e n gl o b al e n A us wir k u n g e n a u f d a s L e b e n 
d er  M e ns c h e n  ( Kl ei n  2 0 1 5).  D o c h  l et ztli c h  si n d  es  v er s c hi e d e n e gl o b al e 
Risi k e n  u n d  K o nfli kt p ot e nti al e  ( u. a.  M a ss e n-( J u g e n d)- Ar b eitsl o s i g k eit, 
H u n g er,  Fi n a n z kris e,  B ür g er kri e g e,  T err or,  Fl ü c htli n gs str ö m e, 
R o hst off v er k n a p p u n g, U m w elt z er st ör u n g, Kli m a w a n d el), d er e n Ur s a c h e n u n d 
Er s c h ei n u n gsf or m e n  e n g  mit ei n a n d er  v er b u n d e n  si n d  u n d  di e  si c h z u  ei n er 
ei n zi g e n m ulti pl e n Kris e ( Br a n d 2 0 0 9) v er di c ht e n.

B ei d e  D y n a mi k e n  st ell e n  di e  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  v or  z e ntr al e 
H er a usf or d er u n g e n,  bi et e n  a b er  a u c h  w ert v oll e  A ns at z p u n kt e  f ür 
i nt er g e n er ati o n ell e  Di al o g-  u n d  L er n pr o z e ss e.  D e n n  s o w o hl  d er 
d e m o gr a p his c h e  W a n d el  i n  D e uts c hl a n d  als  a u c h  di e  gl o b al e  m ulti pl e Kris e 
u n d  W eltrisi k o g e s ell s c h aft  f or d er n  g er a d e z u  g e n er ati o ns ü b er gr ei f e n d e 
H a n dl u n gs str at e gi e n  u n d  ei n  v er st är kt e s  E n g a g e m e nt  i n  B e z u g  a uf  
tr a ns g e n er ati o n ell e  T eil h a b e  u n d  S oli d arit ät.  A u ß erf a mili är  i nsz e ni ert e  u n d 
or g a nisi ert e i nt er g e n er ati o n ell e Di al o g- u n d Bil d u n g s pr o z ess e k ö n n e n hi er b ei 
wi c hti g e  K at al ys at or e n  s ei n,  w e n n  si e  s or gf älti g  u n d  s e nsi b el  g e pl a nt  u n d 
b e gl eit et  w er d e n  ( L üs c h er  2 0 1 4;  Fri et er s- R e er m a n n  2 0 1 2;  A mr h ei n   2 0 1 0; 
Fr a n z 2 0 1 0; A nt z et al.. 2 0 0 9).
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D e m o gr a p his c h er W a n d el als C h a n c e f ür G e n er ati o n e n b ezi e h u n g e n 

D er d e m o gr a p hi s c h e W a n d el, v or all e m i n B e z u g a uf di e st ei g e n d e
L e b e n s er w art u n g d er B e v öl k er u n g b ei gl ei c h z eiti g r ü c kl ä ufi g er G e b urt e nr at e 
u n d d e m d a mit ei n h er g e h e n d e n st ei g e n d e n A nt eil ält er er M e ns c h e n  g e g e n ü b er 
J ü n g er e n  i n  d er  G e s ell s c h aft,  di e  M o d er nisi er u n g  v o n  L e b e n s-  u n d 
Ar b eits w elt e n,  di e  z u n e h m e n d e  M o bilit ät  i m  K o nt e xt  v o n  i n di vi d u ell e n 
B er ufs bi o gr a p hi e n  u n d  L e b e ns v erl ä uf e n  u n d  di e  Fl e xi bilisi er u n g v o n 
L e b e n s w eis e n  h a b e n  vi elf älti g e  A us wir k u n g e n  a uf  di e  G es ells c h af t  u n d  d as 
Z us a m m e nl e b e n d er G e n er ati o n e n. Di es e A us wir k u n g e n l as s e n si c h v or all e m 
f ür  i n n erf a mili är e  i nt er g e n er ati o n ell e  B e g e g n u n g e n  u n d  K o nt a kt e  
n a c h z ei c h n e n.  D e n n  z a hlr ei c h e  F a mili e n  l e b e n  h e ut e  als  m ultil o k al e 
M e hr g e n er ati o n e nf a mili e n  ( B ertr a m  2 0 0 0),  b ei  d e n e n  di e  v ers c hi e d e n e n 
G e n er ati o n e n ni c ht m e hr a n ei n e m Ort o d er i n r el ati v er N ä h e w o h n e n, s o n d er n 
ü b er  gr ö ß er e  Dist a n z e n  v er str e ut  si n d.  D a d ur c h  w er d e n  tr a diti o n ell e 
i nt er g e n er ati o n ell e  B e g e g n u n gs-  u n d  Di al o g pr o z ess e  z u n e h m e n d  w eni g er
s el b st v er st ä n dli c h  ( L ü s c h er  et  al.  2 0 1 4;  B M F SJ  2 0 1 2).  Alt er s ü b e r gr eif e n d e 
K o nt a kt e u n d di e d a mit  v er b u n d e n e n  Di al o g-  u n d  L er n pr o z ess e si n d j e d o c h 
f ür  di e  W eit er e nt wi c kl u n g  ei n es  s oli d aris c h e n,  l e b e nsfr e u n dli c he n  u n d 
p arti zi p ati v e n g e s ell s c h aftli c h e n Z us a m m e nl e b e ns  u n v er zi c ht b ar ( A nt z et al. 
2 0 0 9; Fr a n z et al. 2 0 0 9). V or di es e m Hi nt er gr u n d ist s eit ei ni g e n J a hr e n ei n 
m as si v er  A n sti e g  a u ß erf a mili är  arr a n gi ert er  i nt er g e n er ati o n ell e r  Pr oj e kt e, 
I niti ati v e n, N et z w er k e, K a m p a g n e n u n d Pr o gr a m m e z u v er z ei c h n e n. Di e d a mit 
v er b u n d e n e n  i nt er g e n er ati o n ell e n  K o nt a kt e,  B e g e g n u n g e n  u n d  L er n pr o z e ss e 
w er d e n v o n e xt er n e n A kt e ur e n or g a nisi ert u n d i n s z e ni ert ( u. a. L üs c h er 2 0 1 4; 
Fr a n z 2 0 1 4; A mr h ei n 2 0 1 0; M ar q u ar d et al. 2 0 0 8; Eis e ntr a ut 2 0 0 7 ). D a d ur c h 
er g e b e n  si c h  vi elf älti g e  arr a n gi ert e  g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d e  D i al o g-  u n d 
L er n pr o z ess e,  di e  ni c ht  a n  f a mili är e  Str u kt ur e n  o d er 
V er w a n dts c h afts b e zi e h u n g e n g e k o p p elt si n d, s o n d er n di e s e oft m al s er g ä n z e n 
o d er  i n  g e wis s er  W eis e  s o g ar  er s et z e n.  D e n n o c h  h a b e n  di e  f a mili är e n 
Pr ä g u n g e n,  V or erf a hr u n g e n  u n d  Ori e nti er u n g e n  d er  T eil n e h m e n d e n s ol c h er 
arr a n gi ert er  G e n er ati o n e n b e g e g n u n g e n  i m m er  a u c h  ei n e n  Ei nfl u ss a uf  i hr e 
H alt u n g e n,  R oll e n v or st ell u n g e n  u n d  Er w art u n g e n  g e g e n ü b er  d e m 
i nt er g e n er ati o n ell e n L er n pr o z e ss ( Fri et er s- R e er m a n n 2 0 1 2; Fr a n z 2 0 1 0). U n d 
di es e  k ö n n e n  s e hr  u nt er s c hi e dli c h  s ei n  u n d  s o mit  a u c h  di e 
g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d e n B e g e g n u n g e n u nt er s c hi e dli c h pr ä g e n. V or di es e m 
Hi nt er gr u n d ist  z u  b er ü c ksi c hti g e n,  d as s  a u ß erf a mili är e 
g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d e K o nt a kt e u n d i nt er g e n er ati o n ell e Bil d u n gs pr o z e ss e 
k ei n e  S el b stl ä uf er  si n d  u n d  si e  ei n er  i nt e n si v e n  g e n er ati o n e n s e n si bl e n 
V or b er eit u n g  b e d ürf e n  ( u. a.  Fr a n z  2 0 1 4;  Fri et er s- R e er m a n n  2 0 1 2;  A mr h ei n 
2 0 1 0, L üs c h er 2 0 1 0).
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W elt ri si k o g e s ells c h aft als C h a n c e f ür  G e n er ati o n e ns oli d arit ät

Di e z w eit e H er a usf or d er u n g b e zi e ht si c h a uf di e z a hlr ei c h e n n e g ati v e n ni c ht 
i nt e n di ert  a b er  b e w usst  i n  K a uf  g e n o m m e n ö k o n o mi s c h e n,  s o zi al e n u n d 
ö k ol o gis c h e n  N e b e n wir k u n g e n  v o n  I n d u stri alisi er u n g,  M o d er nisi er u n g  u n d 
Gl o b alisi er u n g.  Di e s e  h a b e n  l ä n gst  ei n  A us m a ß  err ei c ht,  d as  ei n   w elt w eit e s 
U m d e n k e n u n d U mst e u er n erf or d ert. Di e s e s U m d e n k e n b e zi e ht si c h v or all e m 
a uf  di e  U mst ell u n g  u n s er er  L e b e n s-,  K o n s u m- u n d  Wirts c h aftsf or m e n  a uf 
n a c h h alti g e  Pr o z ess e.  D a mit i st  a u c h  ei n e  f u n d a m e nt al e  Kriti k  a m   gl o b al e n 
kli m af ei n dli c h e n  K a pit ali s m us  v er b u n d e n,  w el c h er  d as  Ü b erl e b e n f ür 
n a c h k o m m e n d e  G e n er ati o n e n  a uf  u n s er e m  Pl a n et e n  m a s si v  g ef ä hr d et .  I n 
di es e m  Li c ht  ers c h ei nt  a u c h  di e  pr o v o k a nt e  R a di k al alt er n ati v e Kli m a s c h utz 
o d e r  K a pit alis m u s i m  Si n n e  ei n er  Gr u n d e nts c h ei d u n g  d er  M e ns c h h eit 
b er e c hti gt ( Kl ei n 2 0 1 5). D e n n di e m ulti pl e Kris e d er W eltrisi k o g es ells c h aft, i n 
w el c h er  d er  Kli m a w a n d el  ei n e  d o mi n a nt e  R oll e  s pi elt,  m ar ki ert  e i n e n 
W e n d e p u n kt  i n  d er  M e n s c h h eits g e s c hi c ht e.  Z u m  er st e n  M al  hi nt erl äs st  di e 
ält er e  G e n er ati o n  d er  j ü n g er e n  e b e n  ni c ht  pri m är  gr ö ß er e 
E ntf alt u n gs m ö gli c h k eit e n, m e hr C h a n c e n u n d m e hr W o hlst a n d u n d M o bilit ät, 
s o n d er n  v or  all e m  z a hlr ei c h e  Risi k e n,  U nsi c h er h eit e n  u n d
B e dr o h u n g s p ot e n zi al e. D a mit wir d di e tr a diti o n ell e G e n er ati o n e nf ol g e a uf d e n 
K o pf g e st ellt. D e n n h e uti g e G e n er ati o n e n l e b e n a n g e si c hts i hr er  Wirts c h aft s-
u n d Pr o d u kti o ns w ei s e n u n d i hr e m m assi v e m R es s o ur c e n v er br a u c h a u f K o st e n 
d er  z u k ü nfti g e n  u n d  n a c h w a c hs e n d e n  G e n er ati o n e n.  Di es e  L e b e ns w e is e  i st 
all es a n d er e als n a c h h alti g u n d si e ist e xist e n z b e dr o h e n d f ür d i e M e ns c h h eit. 
D e n n n a c h h alti g (i n ö k ol o gi s c h er, s o zi al er, u n d ö k o n o mi s c h er Hi nsi c ht) si n d 
L e b e n s w eis e n  u n d  E nt wi c kl u n g s pr o z e ss e  d a n n,  w e n n  d a b ei  di e  B e d ü rf nis s e 
d er g e g e n w ärti g e n G e n er ati o n e n b efri e di gt w er d e n k ö n n e n, o h n e z u ri s ki er e n, 
d ass k ü nfti g e G e n er ati o n e n i hr e ei g e n e n B e d ürf ni ss e ni c ht m e hr b efri e di g e n 
k ö n n e n  ( W elt k o m mis si o n  f ür  U m w elt  u n d  E nt wi c kl u n g  1 9 8 7).  D ur c h ei n e 
s ol c h e B etr a c ht u n gs w eis e w ur d e d ur c h di e W elt k o m mis si o n f ür U m w elt u n d 
E nt wi c kl u n g  ei n  V er st ä n d ni s  v o n  G e n er ati o n e n g er e c hti g k eit  f or m u li ert,  d as 
z wi s c h e n  N a c h h alti g k eit u n d i nt er g e n er ati o n ell er G er e c hti g k eit e i n V er h ält ni s 
w e c hs el s eiti g er I m pli k ati o n e n er k e n nt. D a b ei  wir d s o zi al e, ö k o n o m i s c h e u n d 
ö k ol o gis c h e  N a c h h alti g k eit  dir e kt  mit  G e n er ati o n e n g er e c hti g k eit  u n d 
I nt er g e n er ati o n alit ät  v er k n ü pft.  U m  j e d o c h  u ns er e  L e b e n s-,  K o ns u m- u n d 
Wirts c h aftsf or m e n  a uf  n a c h h alti g e  u n d  g e n er ati o n e n g er e c ht e  Pr o z ess e 
u m z u st ell e n, b e d arf es vi elf älti g er Str at e gi e n u n d I niti ati v e n a uf v er s c hi e d e n e n 
E b e n e n.  Ei n er  Bil d u n g  f ür  n a c h h alti g e  E nt wi c kl u n g  u n d  d a mit  v er b u n d e n e n 
Pr o z ess e n, Pr oj e kt e n u n d N et z w er k e n wir d z ur U nt er st üt z u n g di es er Str at e gi e n 
u n d  I niti ati v e n  ei n e  S c hl ü ss elr oll e  z u g es c hri e b e n.  Bil d u n g f ür  n a c h h alti g e 
E nt wi c kl u n g zi elt d ar a uf a b, M e ns c h e n i n ei n er k o m pl e x e n v o n m u lti pl e n 
Kris e n b etr off e n e n W eltri si k o g es ell s c h aft z u b ef ä hi g e n a n ei n er  n a c h h alti g e n 
E nt wi c kl u n g  mit z u wir k e n  ( S c h e u n pfl u g  2 0 0 8).  V o n  d a h er  v er st e ht si c h 
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Bil d u n g  f ür  n a c h h alti g e gl o b al e  E nt wi c kl u n g  als  ei n  u mf as s e n d es 
Bil d u n gs k o n z e pt,  b ei  d e m  e s  i n  er st er  Li ni e  ni c ht  d ar u m  g e ht,  d i e  d a mit 
v er b u n d e n e n k o m pl e x e n T h e m e n b er ei c h e u n d H er a usf or d er u n g e n n ur a uf d er 
Wiss e n s e b e n e z u b e h a n d el n. Bil d u n g f ür n a c h h alti g e E nt wi c kl u n g g e ht  w eit
d ar ü b er hi n a us u n d i nt e n di ert di e A n ei g n u n g o d er V erti ef u n g v o n  s p e zifi s c h e n 
G est alt u n g k o m p et e n z e n  ( d e  H a a n  2 0 0 2),  di e  e s  Ei n z el n e n  u n d  Gr u p p e n 
er m ö gli c ht, a kti v a n ei n er n a c h h alti g e n E nt wi c kl u n g mit z u wir k e n. I n di e s e m 
Z us a m m e n h a n g  s pi el e n  f a c hli c h e  K o m p et e n z e n  ei n e  e b e ns o  wi c hti g e  R oll e 
wi e m et h o dis c h e, s o zi al- k o m m u ni k ati v e, h a n dl u n g s b e z o g e n e, e m oti o n al e u n d 
p er s o n al e. I ns of er n zi elt Bil d u n g f ür n a c h h alti g e E nt wi c kl u n g d ar a uf a b, d a ss 
M e ns c h e n b ef ä hi gt w er d e n, si c h f ür ei n e s o zi al u n d ö k o n o mi s c h g er e c ht e, ei n e 
fri e dli c h e  u n d  ei n e  ö k ol o gi s c h  v ertr ä gli c h e  E nt wi c kl u n g  z u  e n g a gi er e n. 
P arti zi p ati o n,  T eil h a b e,  H a n dl u n g s ori e nti er u n g  u n d  S o zi alr a u m b e z ü g e  si n d 
d a b ei z e ntr al e El e m e nt e u n d Q u alit äts m er k m al e ei n er Bil d u n g f ür  n a c h h alti g e 
E nt wi c kl u n g. D e n n o h n e a kti v e T eil h a b e u n d Mit g e st alt u n g v o n Ei n z el n e n u n d 
Gr u p p e n  u n d  o h n e  di e  V er n et z u n g  gl o b al er  D y n a mi k e n  mit  l o k al e n 
L e b e n s w elt e n u n d S o zi alr ä u m e n u n d o h n e di e H a n dl u n gs k o m p et e n z u n d d as 
E n g a g e m e nt  v o n  M e ns c h e n  ist  ei n e  n a c h h alti g e  E nt wi c kl u n g  ni c ht z u 
r e alisi er e n  ( Fri et ers- R e er m a n n/ Fr a n z  2 0 0 9;  Fr a n z/ Fri et ers- R e er ma n n  2 0 0 9). 
V or di es e m Hi nt er gr u n d s ollt e n a u c h E m p o w er m e nt- u n d Bil d u n gs pr o z ess e, 
di e  i m  K o nt e xt  d er  N a c h h alti g k eit  a n g e si e d elt  si n d,  u n b e di n gt  p arti zi p ati v e 
L er nf or m e n,  s o zi alr a u m b e z o g e n e  Z u g ä n g e  u n d  a kti o n s-  u n d 
e n g a g e m e ntf ör d er n d e  El e m e nt e b er ü c ksi c hti g e n ( A b s c h nitt 4).

2.  K o nfli kt e – I m S p a n n u n gsf el d z wis c h e n K o o p e r ati o n
u n d K a m pf d e r G e n e r ati o n e n

G e n er ati o n e n k o nfli kt e  g e h ör e n  s eit  j e h er  z u m  Z u s a m m e nl e b e n  i n 
G es ells c h aft e n.  Di es e  k ö n n e n  u nt er s c hi e dli c h er  I nt e n sit ät  s ei n u n d  si c h  i n 
v er s c hi e d e n e n  Di m e n si o n e n  u n d  F a c ett e n  wi e d er s pi e g el n,  z. B.  k ul t ur ell 
( v er s c hi e d e n e  L e b e nsf or m e n),  w ert e b e z o g e n  ( v er s c hi e d e n e  N or m e n u n d 
Gr u n d ori e nti er u n g e n),  p ä d a g o gis c h  ( v er s c hi e d e n e  R oll e n v er st ä n d n i ss e  i n 
Er zi e h u n g s-  u n d  Bil d u n g s k o nt e xt e n)  o d er  m at eri ell  ( v er s c hi e d e n e  
Er w art u n g e n  a n  i nt er g e n er ati v e  V ert eil u n gs g er e c hti g k eit).  D ur c h   di e  o b e n 
s ki z zi ert e n  H er a usf or d er u n g e n  d es  d e m o gr a p hi s c h e n  W a n d els  u n d  d er 
W eltrisi k o g e s ell s c h aft w er d e n di e b er eits v or h a n d e n e n l at e nt e n o d er off e n e n 
K o nfli kt e u n d S p a n n u n g e n z wis c h e n d e n G e n er ati o n e n p ot e nti ell n o c h er h ö ht. 

D a b ei ist d er d e m o gr a p hi s c h e W a n d el i n D e uts c hl a n d v or all e m d u r c h dr ei 
z e ntr al e  T e n d e n z e n  g e k e n n z ei c h n et  ( Eis e ntr a ut  2 0 0 7):  Erst e ns  si n kt  di e 
B e v öl k er u n g s z a hl i n s g e s a mt. Z w eit e ns st ei g e n d as d ur c hs c h nittli c h e Alt er d er 
B e v öl k er u n g  u n d d er A nt eil d er Ält er e n,  w o b ei i m G e g e n z u g d er A nt eil d er 
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J ü n g er e n  si n kt.  U n d  dritt e ns  ni m mt  di e  et h nis c h- n ati o n al-r eli gi ö s- k ult ur ell e 
Vi elf alt  mi gr ati o n s b e di n gt  z u.  V or  all e m  d er  z w eit e  As p e kt  ist f ür  di e 
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  u n d  f ür  i nt er g e n er ati o n ell e  L er n pr o z ess e  v o n 
e nts c h ei d e n d er  B e d e ut u n g.  d a  si c h  di e  A nt eil e  d er  v ers c hi e d e n e n  
Alt er s gr u p p e n a n d er G e s a mt b e v öl k er u n g v er s c hi e b e n w er d e n u n d z u k ü nfti g 
m e hr  G e n er ati o n e n  mit ei n a n d er  u m g e h e n  m ü s s e n,  w o d ur c h  si c h  d as 
Z us a m m e nl e b e n d er G e n er ati o n e n d e utli c h v er ä n d er n wir d. V o n d a h er b est e ht 
a n  d er  U nt er s u c h u n g  u n d  A n al ys e  d er  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  z ur z eit  ei n 
s e hr gr o ß e s I nt er e s s e ( L üs c h er e t al. 2 0 1 4; Fri et er s- R e er m a n n 20 1 2). 

I m  wiss e n s c h aftli c h-f a c hli c h e n  Dis k ur s  w er d e n  i m  Hi n bli c k  a uf 
g e g e n w ärti g e  u n d  z u k ü nfti g e  G e n er ati o n e n v er h ält nis s e  u n d 
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  v er s c hi e d e n e  Gr u n d m o d ell e  o d er  T e n d e n z e n 
b e s c hri e b e n  u n d  di s k uti ert.  ( L ü s c h er  et  al.  2 0 1 4,  L üs c h er  2 0 1 0;  
A mr h ei n/ S c h ül er  2 0 0 5;  Li e g e/ L ü s c h er  2 0 0 3;  H ö pfli n g er  1 9 9 9).  Di e s e 
T e n d e n z e n  l a s s e n  si c h  v er ei nf a c ht  i n  d e n  f ol g e n d e n  vi er  M o d ell e n 
z us a m m e nf a ss e n:

1) G e n er ati o n e n k o nfli kt: B ei m  G e n er ati o n e n k o nfli kt  ( M o d ell  d er
n e g ati v e n  I nt er d e p e n d e n z)  wir d  d as  V er h ält nis  z wis c h e n  d e n
G e n er ati o n e n  d ur c h  ti ef gr eif e n d e  W ert-,  I nt er es s e ns-  u n d
V ert eil u n g s k o nfli kt e  c h ar a kt erisi ert.  Di e  ält er e n  G e n er ati o n e n l e b e n
a us  di es er  Si c ht  g e g e n w ärti g  a uf  K o st e n  d er  j ü n g er e n  u n d
n a c h k o m m e n d e n  G e n er ati o n e n  u n d  w er d e n  d es h al b  v or  all e m  al s
wirt s c h aftli c h e B el ast u n g w a hr g e n o m m e n.

2) G e n e r ati o n e n s oli d a rit ät: I m  K o nt e xt  d er  G e n er ati o n e n s oli d arit ät
( M o d ell  d er  p o siti v e n  I nt er d e p e n d e n z)  wir d  d e m g e g e n ü b er
h er v or g e h o b e n,  d a ss  di e  I nt er ess e n  u n d  B e d ürf nis s e  ält er er  u n d
j ü n g er er G e n er ati o n e n ni c ht u n v er ei n b ar, s o n d er n p o siti v mit ei na n d er
v er k n ü pft si n d. S oli d aris c h e  H alt u n g e n u n d H a n dl u n g e n fi n d e n si c h
d e m n a c h  s o w o hl  i n  i n n erf a mili är e n  S yst e m e n  als  a u c h  i n
g es a mt g es ell s c h aftli c h e n Str u kt ur e n.

3) S e g r e g ati o n d e r G e n e r ati o n e n : B ei d er S e gr e g ati o n d er G e n er ati o n e n
( M o d ell  d er  U n a b h ä n gi g k eit  u n d  I n d e p e n d e n z)  wir d  d a v o n
a us g e g a n g e n,  d a ss  di e  v er s c hi e d e n e n  G e n er ati o n e n  i n  r el ati v er
U n a b h ä n gi g k eit  u n d  E nt k o p p el u n g  v o n ei n a n d er l e b e n.  J e d e
Alt er s gr u p p e f ü hrt i hr ei g e n es D as ei n, v erf ol gt di e ei g e n e n I nt er e ss e n
u n d  e nt wi c k elt  ei g e n e  g e n er ati o ns s p e zifis c h e  L e b e n sstil e  u n d
K ult ur e n.  D a d ur c h  w er d e n  ei n er s eit s  i nt er g e n er ati o n ell e  K o nfli k t e
v er d e c kt  o d er  e nt s c h ärft.  A n d er er s eit s  er g e b e n  si c h  w e ni g  s o zi a l e
G e m ei ns a m k eit e n,  B er ü hr u n gs p u n kt e  u n d  B e g e g n u n g e n  z wi s c h e n
d e n G e n er ati o n e n.

V or  all e m  d a s  er st e  Gr u n d m o d ell  u n d  d er  d a mit  oft m al s 
p o p ul är wis s e n s c h aftli c h pr o kl a mi ert e K a m pf o d er g ar Kri e g d er G e n er ati o n e n 
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( Gr o n e m e y er 2 0 0 4; S c hirr m a c h er 2 0 0 4) l ä sst si c h d ur c h e m piris c he A n al ys e n 
j e d o c h  ni c ht  b e st äti g e n ( L ü s c h er  u. a.  2 0 1 4):  S o w o hl  j u g e n d s p e zifis c h e 
U nt er s u c h u n g e n (i ns b e s o n d er e S h ell D e uts c hl a n d H ol di n g 2 0 0 6, 2 0 1 0 s o wi e 
K A S 2 0 1 4, 2 0 1 3) u n d s e ni or e n b e z o g e n e Er h e b u n g e n ( T e s c h- R ö m er u. a. 2 0 0 6; 
Ti p p elt u. a. 2 0 0 9) als a u c h alt er s gr u p p e n ü b er gr eif e n d e St u di e n u n d E x p ertis e n 
( B M F F S J  2 0 1 2;  H a u m a nn  2 0 1 0;  I nfr at e st  di m a p  2 0 0 7;  D alli n g er  2 0 0 5)  
g el a n g e n  z u  a n d er e n  Er g e b niss e n.  S o  wir d  f est g e st ellt,  d ass  di e  
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  n o c h  w eit est g e h e n d  i nt a kt  u n d  v or  all e m  
i n n erf a mili är  v o n  R es p e kt,  U nt er st üt z u n g  u n d  S oli d arit ät  g e pr ä gt  si n d.  U n d 
s el b st w e n n di e i nt er g e n er ati o n ell e n f a mili är e n u n d a u ß erf a mili är e n K o nt a kt e 
w e ni g er w er d e n, s o f ü hrt di e s ni c ht z wi n g e n d z u u mf as s e n d e n E nt fr e m d u n g s- 
u n d  Dist a n zi er u n gs pr o z e ss e n  u n d  d a mit  v er b u n d e n e n  ti ef gr eif e n d e n 
K o nfli kt e n  z wis c h e n  d e n  G e n er ati o n e n.  U n d  d o c h  bl ei b e n  di e  p ot e nti ell e n 
S p a n n u n g e n  u n d  di e  H er a usf or d er u n g e n  d ur c h  di e  D y n a mi k e n  d es 
d e m o gr a p his c h e n  W a n d els  u n d  d er  W eltrisi k o g e s ell s c h aft  b e st e h e n   u n d  d as 
T h e m a G e n er ati o n e n g er e c hti g k eit ist bris a nt u n d h o c h a kt u ell ( Tr e m m el 2 0 1 2). 
I n Er g ä n z u n g u n d Er w eit er u n g z u d e n er st e n dr ei s ki z zi ert e n Gr un d m o d ell e n 
d er G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n wir d v o n d a h er z u n e h m e n d ei n e vi ert e T e n d e n z 
dis k uti ert,  w el c h e  pri m är  di e  a m bi v al e nt e n  u n d  z wi e s p älti g e n  D y n a mi k e n 
b el e u c ht et ( L üs c h er et al. 2 0 1 4, L üs c h er 2 0 1 0).

4) A m bi v al e n z d e r G e n e r ati o n e n b e zi e h u n g e n: B ei d er H er v or h e b u n g d er
A m bi v al e n z  d er  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  ( M o d ell  d er
Z wi e s p älti g k eit  u n d  U n ei n d e uti g k eit)  wir d  h er v or g e h o b e n,  d as s
s o w o hl d er i n n erf a mili är e al s a u c h d er g e s ells c h aftli c h e U m g a n g  d er
G e n er ati o n e n v o n u nt er s c hi e dli c h e n T e n d e n z e n u n d d a mit a u c h v o n
Wi d er s pr ü c h e n u n d s c h ei n b ar e n P ar a d o xi e n g e pr ä gt ist, w o d ur c h s i c h
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n ni c ht ei n d e uti g u n d p a us c h al ei n e m d er d r ei 
o b e n g e n a n nt e n Gr u n d m o d ell e z u or d n e n l as s e n, s o n d er n As p e kt e al l er
dr ei er  M o d ell e,  als o  k o nfli kti v e,  k o o p er ati v-s oli d aris c h e  u n d
s e gr e g ati v e D y n a mi k e n a u c h gl ei c h z eiti g z u b e o b a c ht e n si n d.

D o c h z a hlr ei c h e i nt er g e n er ati o n ell e I niti ati v e n u n d Pr oj e kt e s e t z e n a n ei n e m 
o d er m e hr er e n d er o b er e n dr ei b e s c hri e b e n e n Gr u n d m o d ell e a n u n d  v er s u c h e n 
z. B.  di e  S e gr e g ati o n  o d er  di e  K o nfli kt p ot e nti al e  d ur c h  i ns z e ni e rt e
a u ß erf a mili är e  i nt er g e n er ati o n ell e  Di al o g-  u n d  B e g e g n u n gs pr o z es s e
a b z u mil d er n u n d d e n Z u s a m m e n h alt d er G e n er ati o n e n z u er h ö h e n. V or di es e m 
Hi nt er gr u n d  ist  d er  s eit  J a hr e n  f est z ust ell e n d e  A nsti e g  a n
g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d e n  Pr oj e kt e n,  N et z w er k e n,  K a m p a g n e n  u n d
Pr o gr a m m e n  z u  b e w ert e n,  di e  v er s u c h e n,  di e  K o nt a kt-,  B e zi e h u n g s -  u n d
L er nf ä hi g k eit  z wi s c h e n  d e n  G e n er ati o n e n  z u  er h ö h e n  ( Fri et er s- R e er m a n n
2 0 1 2;  A mr h ei n  2 0 1 0;  A mr h ei n/ S c h ül er  2 0 0 5).  Di e s e s  V or g e h e n  v er w ei st
b er eits  a uf  v or h a n d e n e  D efi zit e  u n d  H er a usf or d er u n g e n  i n  B e z u g a uf  di e
k o n z e pti o n ell e Pl a n u n g i nt er g e n er ati v er Pr oj e kt e ( A b s c h nitt 3).
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4.  K o n z e pt e – G e n e r ati o n e n b e g riff e u n d i nt e r g e n e r ati o n ell e
L e r n a r r a n g e m e nts

I m f a c hli c h e n Di s k ur s wir d i m m er wi e d er d ar a uf hi n g e wi e s e n, wi e wi c hti g e s 
ist,  a u ß erf a mili är e  i nt er g e n er ati o n ell e  Pr oj e kt e,  I niti ati v e n  un d  Pr o z e ss e 
s or gf älti g  z u  pl a n e n  u n d  s o w o hl  di e  g e n er ati o n e n- s p e zifi s c h e n  A s p e kt e  als 
a u c h  di e  i nt er g e n er ati v e n  D y n a mi k e n  z u  b er ü c k si c hti g e n ( Fr a n z  2 0 1 4; 
Fri et er s- R e er m a n n 2 0 1 2; Fr a n z/ S c h e u nfl u g 2 0 1 0; A nt z et al. 2 0 0 9;  M ar q u ar d 
et  al.  2 0 0 8). I m  Mitt el p u n kt  a u ß erf a mili är  arr a n gi ert er  i nt er g e n er ati o n ell er 
B e g e g n u n gs pr o z e ss e  st e ht  m ei st  d a s  Zi el,  d e n  G e n er ati o n e n di al o g  u n d di e 
G e n er ati o n e ns oli d arit ät  z u  v er b ess er n.  I n  d er  R e g el  si n d  s ol c h e  
g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d e n  A kti vit ät e n  i m m er  e n g  mit  i nt er g e n er a ti o n ell e n 
L er n pr o z e ss e n  u n d  v er s c hi e d e n e n  d ar a uf  b e z o g e n e n  i nt er g e n er ati o n ell e n 
L er n erf a hr u n g e n  v er b u n d e n.  Di es e  k ö n n e n  e nt w e d er  e x pli zit  i nt e n di ert  s ei n 
o d er i m pli zit v oll z o g e n w er d e n ( Fr a n z 2 0 1 0). V o n d a h er h at si c h  i n d e n l et zt e n 
J a hr e n  ei n  br eit e s  S p e ktr u m  i nt er g e n er ati o n ell er  Di al o gi niti ati v e n, 
Bil d u n gs pr oj e kt e u n d L er nr ä u m e e nt wi c k elt, di e a uf z u m T eil s e h r 
u nt er s c hi e dli c h e n  g e n er ati o n e n b e z o g e n e n  Gr u n d v er st ä n d ni ss e n  u n d  
K o n z e pt e n  b asi er e n.  Di es er  S a c h v er h alt  v er w eist  a uf  ei ni g e  D efi z it e  u n d 
S c h w a c h p u n kt e,  di e  si c h  i n  B e z u g  a uf  di e  F u n di er u n g  u n d  E v al ui e r u n g 
i nt er g e n er ati v er Pr oj e kt e u n d Pr o z ess e i d e ntifi zi er e n l as s e n: 

1) T h e o r etis c h e D efizit e : Z a hlr ei c h e A ns ät z e u n d I niti ati v e n b a si er e n a uf
k ei n e m  kl ar e n  o d er  ei n e m  diff us e n  G e n er ati o n e n v erst ä n d nis  u n d
g e h e n  i m pli zit  p a u s c h al  v o n  g es ells c h aftli c h e n
G e n er ati o n e n k o nfli kt e n a u s, d e n e n si e pr ä v e nti v b e g e g n e n z u h of f e n.
Oft m als wir d n ur u nt er d e m M ott o Alt u n d J u n g g e m ei n s a m o p eri ert.
Hi er  w är e  es  hilfr ei c h,  pr ä zis er  di e j e w eili g e n  G e n er ati o n e n b e g riff e
z u  t h e m ati si er e n  u n d  a u c h  di e  g es ells c h aftli c h e n  u n d  f a mili är e n
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n diff er e n zi ert er z u b etr a c ht e n.

2) K o n z e pti o n ell- di d a ktis c h e  D efizit e:  Z a hlr ei c h e  A n s ät z e  u n d
I niti ati v e n wir k e n d ar ü b er hi n a us n ur w e ni g di d a kti s c h f u n di ert b z w.
di e  b e s o n d er e n  k o n z e pti o n ell- di d a ktis c h e n  H er a usf or d er u n g e n  i n
i nt er g e n er ati o n ell e n  Di al o g-  u n d  L er ns etti n gs  w er d e n  ni c ht
u mf a ss e n d  b er ü c k si c hti gt.  Hi er  w är e  e s  r ats a m,  di e  s p e zifis c h e n
A nf or d er u n g e n  a n  g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d e  Di al o g-  u n d
B e g e g n u n gs pr o z e ss e st är k er z u r efl e kti er e n.

3) Di v ersit ät s b ez o g e n e D efizit e: Oft m als er s c h ei n e n i nt er g e n er ati o n ell e
Di al o g-  u n d  L er n pr o z e ss e  s e hr  st ar k  o d er  a u ss c hli e ßli c h  a uf  di e
I d e ntit äts k at e g ori e  Alt er/ G e n er ati o n  f o k u ssi ert,  j a  s o g ar  fi xi ert  z u
s ei n.  D a d ur c h  g er at e n  a n d er e  As p e kt e  wi e  z. B.  G es c hl e c ht,
N ati o n alit ät,  R eli gi o n, Et h ni zit ät,  Kl ass e, S c hi c ht, Mili e u h ä ufi g  a us
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d e m Bli c k. Hi er w är e e s e m pf e hl e n s w ert ei n z el n e I d e ntit ät s k at e g ori e n 
ni c ht g e g e n ei n a n d er a u s z u s pi el e n, s o n d er n i m Si n n e ei n er i nt e gr ati v-
i n kl u si v e n Si c ht di e s e mit ei n a n d er z u v er s c hr ä n k e n.

4) E m piris c h e  D efizit e:  I n s g e s a mt  ist  d as  g e s a mt e  Pr a xis-  u n d
H a n dl u n gsf el d d er i nt er g e n er ati o n ell e n L er n- u n d Di al o g pr o z ess e  i n
D e uts c hl a n d  n o c h  w e ni g  erf or s c ht.  D as  h ei ßt  n o c h  ist  w e ni g
u nt er s u c ht w or d e n, w el c h e Pr a xis- u n d Pr oj e kt a ns ät z e wi e wir k e n  u n d
f u n kti o ni er e n, wi e d as i nt er g e n er ati o n ell e L er n e n g eli n g e n k a n n u n d
w el c h e  U nt erst üt z u n g e n  u n d  B e gl eit u n g e n  hilfr ei c h  w är e n  u n d  wi e
F a c h kr äft e i n di e s e m K o nt e xt z u q u alifi zi er e n w är e n.

I ns b es o n d er e  di e  erst e n  b ei d e n  D efi zit e  v er di e n e n  ei n e  b es o n d ere 
A uf m er ks a m k eit, d e n n hi er si n d e s v or all e m z w ei As p e kt e u n d L eit fr a g e n, di e 
i m  Z u g e  ei n er  t h e or etis c h e n  u n d  k o n z e pti o n ell e n  F u n di er u n g  b es on d er s 
r el e v a nt er s c h ei n e n. Z u m ei n e n di e Fr a g e w el c h er G e n er ati o n e n b e griff  d er 
K o n z e pti o n  ei n es  i nt er g e nr ati o n ell e n  Pr oj e kt es  z u  Gr u n d e  li e gt u n d  z u m 
a n d er e n  di e  Fr a g e,  a uf  w el c h e m  Gr u n d v er st ä n d ni s  d a s  i nt er g e n er a ti o n ell e 
L er n e n b asi ert.

I n B e z u g a uf di e erst e Fr a g e ist f est z ust ell e n, d ass z a hlr ei c h e  Pr oj e kt e si c h 
a uf  ei n e n  u ns p e zifis c h e n  e h er  allt a g ss pr a c hli c h e n  G e n er ati o n e n b e griff
b e zi e h e n, b ei d e m n ur ei n e ält er e u n d ei n e j ü n g er e G e n er ati o n u nt er s c hi e d e n 
w er d e n. Di es s pi e g elt si c h i n z a hlr ei c h e n G e n er ati o n e n pr oj e kt e n  wi e d er, di e 
mit Tit el n wi e Alt hilft J u n g o d er J u n g u n d Alt g e m ei n s a m o d er J u n g trifft Alt
ü b er s c hri e b e n si n d. D e m g e g e n ü b er w er d e n i m wis s e n s c h aftli c h e n Dis k ur s v or 
all e m  dr ei  G e n er ati o n e n v er st ä n d ni ss e  ( L üs c h er  2 0 0 5;  L üs c h er/ Li e gl e  2 0 0 3) 
u nt er s c hi e d e n: 

1) D er g e n e al o gis c h e G e n e r ati o n e n b e g riff b e zi e ht si c h a uf di e o bj e kti v e
g e n etis c h e  A b st a m m u n g sf ol g e  v o n  F a mili e n a n g e h öri g e n:
Ur gr o ß elt er n – Gr o ß elt er n – Elt er n – Ki n d er. B ei di es e m
G e n er ati o n e n v er st ä n d nis  si n d  di e  G e n er ati o n e n  bi ol o gis c h-
v er w a n dt s c h aftli c h  mit ei n a n d er  v er b u n d e n  u n d  di e
G e n er ati o n e n or d n u n g ist ei n d e uti g f e st g el e gt.

2) D er  hist o ris c h- g es ell s c h aftli c h e  G e n e r ati o n e n b e g riff u nt er s c h ei d et
s o zi al e Gr u p p e n i m Hi n bli c k a uf i hr e g e m ei n s a m- k oll e kti v pr ä g e n d e n
Gr u n d erf a hr u n g e n.  Di e s e  si n d  oft m al s  a n  b e d e ut s a m e  hi st ori s c h e,
g es ell s c h aftli c h e,  p olitis c h e  o d er  k ult ur ell e  Er ei g ni ss e  u n d  E p o c h e n
g e k o p p elt.  H ä ufi g,  a b er  ni c ht  i m m er  erf ol g e n  di es e  pr ä g e n d e n
Erf a hr u n g e n  i n  d er  J u g e n d p h as e.  Bis w eil e n  w er d e n  b esti m mt e
G e n er ati o n e n mit s p e zifis c h e n Ü b er s c hrift e n v er s e h e n, d ur c h w el c h e
di e  g e m ei ns a m e  Pr ä g u n g  h er v or g e h o b e n  w er d e n  s oll.  Pr o mi n e nt e
B eis pi el e  hi erf ür  si n d  di e  B e griff e Kri e g s g e n e r ati o n,
N a c h k ri e g s g e n e r ati o n,  Wi rts c h afts w u n d e r- G e n e r ati o n,  S k e ptis c h e
G e n e r ati o n,  6 8 e r  G e n e r ati o n,  G e n e r ati o n  X,  G e n e r ati o n  G olf,
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W e n d e- G e n e r ati o n  o d e r  8 9 er- G e n e r ati o n,  G e n e r ati o n  Pr a kti k u m ,
G e n e r ati o n Y,  G e n e r ati o n @, G e n e r ati o n F a c e b o o k, G e n e r ati o n a p p.
Hi er b ei ist z u b er ü c k si c hti g e n, d ass di es e G e n er ati o n e n b e griff e  k ei n e 
wi ss e ns c h aftli c h e n D efi niti o n e n o d er K at e g ori e n si n d u n d d ass s i c h 
i ns b es o n d er e  i n  d e n  v er g a n g e n e n  J a hr e n  i m m er  wi e d er  n e u e 
g e n er ati o n e n b e z o g e n e  W orts c h ö pf u n g e n  g er a d e z u  i nfl ati o n är 
e nt wi c k elt h a b e n, u m z u v er s u c h e n, d as L e b e ns g ef ü hl d er J u g e n d i n 
ei n e m B e griff z u erf as s e n.  

3) D er  p ä d a g o gis c h e  G e n e r ati o n e n b e g riff u mf a sst  n ur  z w ei
G e n er ati o n e n  u n d  b e zi e ht  si c h  a uf  d as  Gr u n d v er h ält nis  z wi s c h e n
v er mitt el n d er  u n d  a n ei g n e n d er  G e n er ati o n  i n  Er zi e h u n g s-  u n d
Bil d u n gs pr o z e ss e n.  W er  z u  w el c h er  G e n er ati o n  g e h ört,  ri c ht et  si c h
gr u n d s ät zli c h  ni c ht  n a c h  Alt er,  L e b e ns erf a hr u n g,  pr ä g e n d e n
Erl e b niss e n o d er A b st a m m u n g sf ol g e, s o n d er n d a n a c h, o b j e m a n d e h er
v er mitt el n d  (l e hr e n d)  o d er  e h er  a n ei g n e n d  (l er n e n d)  t äti g  i st. Z u
v er s c hi e d e n e n  Z eit p u n kt e n  u n d  i n  v er s c hi e d e n e n  L er n k o nt e xt e n
k ö n n e n P er s o n e n d er ei n e n o d er d er a n d er e n G e n er ati o n a n g e h ör e n .

W el c h es  G e n er ati o n e n v er st ä n d ni s  d er  K o n z e pti o n  ei n e s  arr a n gi ert e n 
i nt er g e n er ati o n ell e n Di al o g- u n d L er n pr o z ess es z u Gr u n d li e gt, ist ni c ht i m m er 
ei n d e uti g z u s a g e n, w eil di es es oft m als ni c ht e x pli zi ert wir d. M eist v er mis c h e n 
si c h  a u c h  v er s c hi e d e n e  G e n er ati o n e n b e griff e  o d er  es  w er d e n  i m pl i zit 
v er s c hi e d e n e d ur c h di e K o n z e pti o n a dr e ssi ert b z w. i nt e gri ert. S o erf ol gt ü b er 
d e n  e x pli zit e n  G e br a u c h  ei n es  u ns p e zifis c h e n,  allt a g s pr a c hli c h e n 
G e n er ati o n e n v er st ä n d nis s es ( Alt- J u n g ) h ä ufi g ei n e i m pli zit e Ori e nti er u n g a n 
d e m  g e n e al o gis c h e n,  d e m  p ä d a g o gis c h e n  o d er  d e m  hi st oris c h-
g es ell s c h aftli c h e n  G e n er ati o n e n b e griff.  F ür  di e  K o n z e pti o n  u n d Pr a xis 
i nt er g e n er ati v er Pr oj e kt e u n d Bil d u n gs pr o z ess e, ist es r at s a m si c h b e w u sst er 
u n d r efl e xi v er mit d e n v er s c hi e d e n e n G e n er ati o n e n b e griff e n z u b ef ass e n u n d 
d a d ur c h a u c h d as ti ef er g e h e n d e u n d e x pli zit e i nt er g e n er ati o n ell e L er n e n d er 
T eil n e h m e n d e n z u er m ö gli c h e n.

I n B e z u g a uf di e z w eit e L eitfr a g e u n d Diff er e n zi er u n gs k at e g ori e k ö n n e n i n 
A nl e h n u n g  a n  Erf a hr u n g e n  d er  Er w a c h s e n e n bil d u n g  dr ei  k o n z e pti o n ell e 
Gr u n df or m e n b ei i nt er g e n er ati o n ell e n Di al o g- u n d L er n pr o z ess e n i d e alt y pi s c h 
u n d v er ei nf a c ht u nt er s c hi e d e n w er d e n ( Fr a n z/ S c h e u pfl u g 2 0 1 3; u n d v or all e m 
M e e s e 2 0 0 5):

1) I n  K o n z e pt e n  d e s V o n ei n a n d e r- L e r n e n s u nt er st üt zt,  b e gl eit et  o d er
u nt erri c ht et  ei n e  G e n er ati o n  mit  i hr e m  ( F a c h) wis s e n  ei n e  a n d er e
G e n er ati o n, di e ü b er di es es g ar ni c ht o d er n ur u n z ur ei c h e n d v er f ü gt.
D a b ei  s pi elt  es  k ei n e  R oll e,  o b  j e m a n d  z ur  u nt erri c ht e n d e n  u n d
b e gl eit e n d e n G e n er ati o n g e h ört o d er z ur G e n er ati o n, di e b e gl eit et u n d
u nt er st üt zt  wir d.  S o  k ö n n e n  z. B.  S e ni or e n  B e w er b u n gstr ai ni n g s  f ür
J u g e n dli c h e a n bi et e n o d er J u g e n dli c h e P C- K ur s e f ür S e ni or e n.
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2)  B ei K o n z e pt e n d e s Ü b e r ei n a n d e r- L er n e n s i nf or mi ert ei n e G e n er ati o n
ei n e  a n d er e  ü b er  i hr e  hist ori s c h e n  Erf a hr u n g e n  o d er  i hr e  a kt u el l e
L e b e n ssit u ati o n. I ns of er n st e ht a n d er s al s b ei m V o n ei n a n d er- L er n e n
ni c ht  d a s  F a c h wis s e n, s o n d er n  a ut o bi o gr a p hi s c h e s,  l e b e n s w eltli c h e s
o d er hist oris c h es Wis s e n i m Mitt el p u n kt. B eis pi el e f ür Ü b er ei n a n d er-
L er n e n w är e n Z eit z e u g e n ar b eit, Or al Hi st or y o d er Er z ä hl c af é s. M eist
si n d  di es e  L er n arr a n g e m e nt s  s o  a us g eri c ht et,  d ass  di e  ält er e,
erf a hr e n er e  G e n er ati o n  v o n  i hr e m  L e b e n  u n d  i hr e n  Erl e b niss e n  d e r
j ü n g er e n G e n er ati o n e n b eri c ht et. E b e ns o ist a b er d e n k b ar, d ass Ki n d er
o d er  J u g e n dli c h e  ält er e  M e ns c h e n  i hr e  L e b e n s w elt e n  u n d
Allt a g s erf a hr u n g e n n a h e bri n g e n, u m d a s g e g e n s eiti g e V er st ä n d ni s  z u
v er b e ss er n.

3)  B ei m Mit ei n a n d e r- L er n e n st e h e n d as g e m ei ns a m e p arti zi p ati v e L er-
n e n  a n  g e n er ati o n s ü b er gr eif e n d e n  u n d  g e n er ati o n s v er bi n d e n d e n
T h e m e n  u n d H er a usf or d er u n g e n i m Mitt el p u n kt.  K ei n er  G e n er ati o n
wir d  a uf  Gr u n d  i hr es  Alt ers,  i hr er  R oll e  i n  d er  F a mili e  o d er  i h r er
Erf a hr u n g e n  ei n e  pri vil e gi ert e  St ell u n g  ei n g er ä u mt.  All e  a m
L er n pr o z ess B et eili gt e n si n d gl ei c h b er e c hti gt  mit i hr e n s p e zifi s c h e n
Wiss e n s b e st ä n d e n,  Erf a hr u n g e n  u n d  K o m p et e n z e n.  E s  g e ht  d ar u m,
g e m ei n s a m  t h e m ati s c h e  S c h w er p u n kt e  u n d  L er nf or m e n  z u
i d e ntifi zi er e n,  di e  v o n  all e n  b et eili gt e n  G e n er ati o n e n  als  p asse n d
ei n g e st uft  w er d e n  u n d  di es e  d a n n  mit ei n a n d er  z u  g est alt e n.  D a b e i
k a n n d as ( E x p ert e n) wi ss e n s o w o hl v o n d er Gr u p p e er ar b eit et als a u c h
d ur c h  e xt er n e  E x p ert e n  ei n g e br a c ht  w er d e n.  B ei s pi el e  f ür
p arti zi p ati v es  Mit ei n a n d er- L er n e n  si n d  B ür g eri niti ati v e n,
Z u k u nft s w er kst ätt e n o d er M e hr g e n er ati o n e n h ä u s er.

I n d er Pr a xis d er Pr oj e kt e u n d I niti ati v e n l ass e n si c h di es e drei k o n z e pti o n ell e n 
Gr u n df or m e n  d es  i nt er g e n er ati o n ell e n  L er n e ns  m ei st  ni c ht  ei n d e u ti g
v o n ei n a n d er tr e n n e n. S o pr ofiti ert d as Mit ei n a n d er- L er n e n h ä ufi g d a v o n, d as s 
ei n z el n e  P er s o n e n  u n d  G e n er ati o n e n  i hr  f a c hli c h es  o d er  bi o gr a p h is c h e s 
Wiss e n  sit u ati v  u n d  e x pli zit  ei n bri n g e n.  D a d ur c h  w er d e n  p arti zi p ati v e 
L er n pr o z e ss e  ni c ht  z wi n g e n d  bl o c ki ert, s o n d er n  g e zi elt  a n g er e gt u n d 
b er ei c h ert.  U n d  i ns b e s o n d er e  d a s  bi o gr a p hi s c h e  Ü b er ei n a n d er- L er n e n  wir d 
si c h  i n  all e n  i nt er g e n er ati o n ell e n  B e g e g n u n g s-  u n d  L er n pr o z ess e n  e x pli zit 
o d er i m pli zit e ntf alt e n. U n d g er a d e d as d a mit v er b u n d e n e l e b e ns g es c hi c htli c h e 
Er z ä hl e n  ( E n g el h art  1 9 9 7)  ist  s o w o hl  f ür  di e  f a mili är e n  u n d  di e  
g es ell s c h aftli c h e n  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  al s  a u c h  f ür  d as  k ol l e kti v e 
G e d ä c ht ni s d er G e s ell s c h aft v o n h o h er B e d e ut u n g.

I n B e z u g a uf ei n e i nt er g e n er ati o n ell e Bil d u n g f ür n a c h h alti g e Ent wi c kl u n g,
b z w.  i n  B e z u g  a uf  i nt er g e n er ati v e  Pr oj e kt e,  di e  si c h  b e w us st  f ü r 
G e n er ati o n e n g er e c hti g k eit u n d G e n er ati o n e nt eil h a b e e n g a gi er e n u n d a u c h di e 
d a mit v er b u n d e n e n H er a usf or d er u n g e n d er W eltrisi k o g es ell s c h aft i n d e n Bli c k 
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n e h m e n, ist es n a h eli e g e n d, v erst är kt d as p arti zi p ati v e Mit ei n a n d er- L er n e n z u 
b er ü c ksi c hti g e n,  u m  d a d ur c h  a u c h  di e  T eil h a b e-  u n d 
Mit g e st alt u n gs k o m p et e n z e n  all er  b et eili gt e n  G e n er ati o n e n  z u  er h ö h e n 
( A b s c h nitt  1).  W el c h e  w eit er g e h e n d e n  As p e kt e  u n d  A nr e g u n g e n  f ür 
t eil h a b e ori e nti ert e, off e n e u n d di al o gis c h e i nt er g e n er ati o n ell e Bil d u n g s ar b eit 
v o n B e d e ut u n g si n d, s oll a b s c hli e ß e n d ( A b s c h nitt 4) e ntf alt et w er d e n.

5.  K o ns e q u e n z e n – K o n k r et e A n r e g u n g e n f ü r g eli n g e n d e
i nt e r g e n e r ati o n ell e Di al o g- u n d L e r n p r o z ess e

W e n n, wi e o b e n er w ä h nt, a u ß erf a mili är e u n d v o n a u ß e n i ns z e ni ert e L er n- u n d 
Di al o g pr o z e ss e z wi s c h e n d e n G e nr ati o n e n ei n er b e s o n d er e n S e nsi b ilit ät u n d 
Pl a n u n g b e d ürf e n, bi et et e s si c h a n, a uf Pri n zi pi e n u n d Gr u n d or i e nti er u n g e n 
z ur ü c k z u gr eif e n,  u m  ei n e  g e n er ati o n e ns e nsi bl e  u n d  k o nstr u kti v e L er n-  u n d 
Di al o g at m o s p h är e  z u  u nt er st üt z e n.  Di e  n a c hf ol g e n d e n  s e c hs  di d a k ti s c h e n 
Ori e nti er u n g e n  f ür  g eli n g e n d e  i nt er g e n er ati o n ell e  Di al o g-  u n d  L er n pr o z ess e 
( A nt z  et  al.  2 0 0 9:  5 2ff.;  Fr a n z  et  al.  2 0 0 9:  2 7ff.)  w ur d e n  i m  Ra h m e n  ei n e s 
b u n d es w eit e n  F or s c h u n g s-  u n d  E nt wi c kl u n g s pr oj e kt es  mit  d e m  Tit e l 
„ G e n er ati o n e n  l er n e n  g e m ei n s a m:  N a c h h alti g k eit “ a b g el eit et  u n d  d ar a uf 
a uf b a u e n d  f ür  u n d  d ur c h  pr a ktis c h e  Erf a hr u n g e n  k o n kr etisi ert  u n d 
w eit er e nt wi c k elt ( u. a. Fr a n z 2 0 1 4; Fri et er s- R e er m a n n/ A nt z 2 0 1 0) . I m R a h m e n 
d es Pr oj e kt es b est a n d di e H er a usf or d er u n g d ari n, p ä d a g o gi s c h e F a c h kr äft e a us 
d er J u g e n d- u n d Er w a c h s e n e n bil d u n g f ür d a s n o c h w eit g e h e n d u n er s c hl o ss e n e 
G e bi et  ei n er i nt er g e n er ati o n ell e n  Bild u n g  f ü r  n a c h h alti g e  E nt wi c kl u n g z u 
s e n si bilisi er e n u n d z u q u alifi zi er e n.

Di e  n a c hf ol g e n d e n  A nr e g u n g e n  k ö n n e n  di e  V or b er eit u n g,  D ur c hf ü hr u n g 
u n d A us w ert u n g v o n off e n e n, t eil h a b e ori e nti ert e n u n d p arti zi p at i v e n Di al o g- 
u n d Bil d u n gs pr o z e ss e n i n g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d e n Gr u p p e n (i m Si n n ei n er
i nt e r g e n e r ati o n ell e n Bil d u n g f ü r n a c h h alti g e E nt wi c kl u n g) i n vi elf a c h er W eis e 
a nr e g e n,  i n s b e s o n d er e,  w e n n  b e a b si c hti gt  ist,  tr a di ert e,  hi er ar c his c h e, 
f a mili e n ori e nti ert e,  ei ns eiti g e  u n d  li n e ar e  L er n d y n a mi k e n  z u  d ur c h br e c h e n 
u n d d as Mit ei n a n d er- L er n e n all er G e n er ati o n e n z u f ör d er n. Di e s e c h s Ori e n-
ti er u n g e n  l as s e n  si c h  ni c ht  i m m er  ei n d e uti g  v o n ei n a n d er  a b gr e n ze n  u n d u n-
t erli e g e n  m e hr  o d er  w e ni g er  st ar k e n  w e c h s els eiti g e n  B e z ü g e n  u n d I nt er d e-
p e n d e n z e n. D o c h er öff n et j e d e Ori e nti er u n g f ür si c h ei n e n b e s o n d er e n F o k us 
i m Hi n bli c k a uf i nt er g e n er ati o n ell e L er n u n d  Di al o g pr o z ess e, w o dur c h j e w eils 
ei n e  s p e zifi s c h e  H er a usf or d er u n g  u n d  C h a n c e  g e n er ati o ns ü b er gr ei f e n d er 
Bil d u n g u n d B e g e g n u n g f o k u s si ert w er d e n k a n n.
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Bi o g r a p hi e-
O ri e nti e r u n g

Di e vi elf älti g e n 
L e b e n s erf a hr u n g e n d er 

G e n er ati o n e n i nt e gri er e n.

P a rti zi p ati o ns-
O ri e nti e r u n g

D as gl ei c h b er e c hti gt e 
Mit ei n a n d er all er 

G e n er ati o n e n 
er m ö gli c h e n.

I nt e r a kti o ns-
O ri e nti e r u n g

D e n i nt e n si v e n K o nt a kt 
u n d A u st a u s c h d er 

G e n er ati o n e n f ör d er n.

S o zi al r a u m-
O ri e nti e r u n g

Di e L e b e n s w elt e n u n d 
Ort e v ers c hi e d e n er 

G e n er ati o n e n 
b er ü c ksi c hti g e n.

A kti o ns-
O ri e nti e r u n g

D as g e m ei n s a m e 
H a n d el n u n d 

E n g a g e m e nt d er 
G e n er ati o n e n f ör d er n.

R efl e xi o ns-
O ri e nti e r u n g

Di e i nt er g e n er ati o n ell e n 
L er n erf a hr u n g e n 
a u st a u s c h e n u n d 

a u s w ert e n.

A b bil d u n g 1 :  Di d a ktis c h e  Gr u n d ori e nti er u n g  f ür  i nt er g e n er ati o n ell e  Di al o g- 
u n d L er n pr o z ess e ( ei g e n e D ar st ell u n g).

Bi o g r a p hi e o ri e nti e r u n g > F o k u s: L e b e n sl a uf u n d E ri n n e r u n g

Ei n e  Bi o gr a p hi e o ri e nti er u n g  e r m ö gli c ht  e s,  di e  vi elf älti g e n  L e b e n s e rf a hr u n g e n  u n d  

Bi o gr a p hi e n  d e r  L er n e n d e n  z u  b er ü c ksi c hti g e n  u n d k o nstr u kti v  i n  i nt er g e n er ati o n ell e n  

Di al o g- u n d L er n p r o z e ss e n z u i nt e gri er e n.

Ei n e  e x pli zit e  B er ü c ksi c hti g u n g  d er  Bi o gr a p hi e n  d er  T eil n e h m e n d e n  i m 
K o nt e xt  i nt er g e n er ati o n ell er  Di al o g-  u n d  L er n pr o z ess e  er m ö gli c h t  e s,  di e 
vi elf älti g e n,  oft m als  a u c h  g e n er ati o ns b e di n gt  s e hr  u nt er s c hi e dl i c h e n 
L e b e n s w elt e n  u n d  L e b e n s erf a hr u n g e n  ( z. B.  z u  p olitis c h e n  Er ei g ni ss e n, 
N a c h h alti g k eitst h e m e n o d er Pr ot est- u n d E n g a g e m e nt erf a hr u n g e n) i nt e n si v z u 
b el e u c ht e n u n d z u t h e m atisi er e n. H ä ufi g t eil e n M e n s c h e n ei n er A lt er s gr u p p e 
ä h nli c h e  bi o gr a p his c h e  Erf a hr u n g e n  o d er  i hr e  L e b e nsl ä uf e  w ur d e n   v o n 
d e ns el b e n  Er ei g nis s e n,  M o d e n,  T h e m e n,  Pr ot estf or m e n,  P er s o n e n, 
B e w e g u n g e n, M usi kstil e n o d er a n d er e n As p e kt e n g e pr ä gt. W e n n v er s c hi e d e n e 
Alt er s gr u p p e n  mit  i hr e n  g e n er ati o n e ns p e zifi s c h e n  pr ä g e n d e n  Erf a hr u n g e n 
z us a m m e n  k o m m e n,  bi et et  es  si c h  a n,  d e n  j e w eili g e n  bi o gr a p hi s c h e n 
Erl e b niss e n u n d Eri n n er u n g e n ei n e n b es o n d er e n St ell e n w ert z u g e b e n, u m d a s 
Ü b er ei n a n d er- L er n e n  d er  G e n er ati o n e n  z u  f ör d er n.  D a d ur c h  w er d e n   all e 
T eil n e h m e n d e n z u d e n E x p ert e n u n d E x p erti n n e n i hr er Bi o gr a p hi e u n d i hr er 
G e n er ati o n u n d k ö n n e n i hr di es b e z ü gli c h e s Wiss e n d e n a n d er e n Al t er s gr u p p e n 
v er mitt el n. D as gilt ni c ht n ur f ür di e ält er e n G e n er ati o n e n, di e als Z eit z e u g e n 
u n d  Z eit z e u gi n n e n  ei n er  V er g a n g e n h eit  f u n gi er e n  k ö n n e n,  w el c h e di e 
J ü n g er e n ni c ht erl e b e n k o n nt e n, s o n d er n a u c h f ür di e Bi o gr a p hi e n d er j ü n g er e n 
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G e n er ati o n,  di e  d a d ur c h  Ei n bli c k e  i n  i hr e  g e g e n w ärti g e n  Allt a g s w elt e n  u n d 
L e b e n sr ä u m e  g e w ä hr e n  k ö n n e n.  D ar ü b er  hi n a u s  er m ö gli c ht  ei n e  e x p li zit e 
Bi o gr a p hi e ori e nti er u n g  a u c h  ei n e  g e m ei ns a m e  R efl e xi o n  v o n  b e d e u ts a m e n 
hist oris c h e n  u n d  p olitis c h e n  Er ei g nis s e n  a us  v er s c hi e d e n e n 
G e n er ati o n e n p er s p e kti v e n.  D e n n  v er s c hi e d e n e  G e n er ati o n e n  erl e b e n  u n d 
b e w ert e n  ei n e  g e m ei ns a m  g et eilt e  Z eit g e s c hi c ht e  u n d  di e  d ar a uf b e z o g e n e n 
Er ei g ni ss e u nt er U mst ä n d e n oft m als s e hr u nt ers c hi e dli c h. Di es e U nt er s c hi e d e 
z u e nt d e c k e n u n d si c h d ar ü b er a us z ut a us c h e n bir gt ei n w ert v oll e s P ot e n zi al f ür 
ti ef er g e h e n d e  Di al o g-  u n d  L er n pr o z e ss e.  Di e  d a b ei  g e g e b e n e nf alls 
a uftr et e n d e n  K o nfli kt e  u n d  Irrit ati o n e n  z wis c h e n  d e n  G e n er ati o n e n 
er m ö gli c h e n  h er a usf or d er n d e  a b er  a u c h  b er ei c h er n d e  D y n a mi k e n. 
Bi o gr a p his c h e s  L er n e n  z wis c h e n  d e n  G e n er ati o n e n  v er st e ht  si c h  v o n  d a h er 
ni c ht  n ur  al s  d as  Eri n n er n,  R efl e kti er e n  u n d  V er mitt el n  d er  ei g e n e n 
L e b e n s g e s c hi c ht e  u n d  P er s ö nli c h k eits e nt wi c kl u n g,  s o n d er n  a u c h  a ls  d as 
K e n n e nl er n e n  u n d  R e s p e kti er e n  d er  L e b e ns e nt w ürf e,  Bi o gr a p hi e n  u n d 
Si c ht w eis e n v o n a n d er e n.

P a rtizi p ati o n s o ri e nti er u n g > F o k u s: T eil h a b e u n d Mit g e st alt u n g

Ei n e  P artizi p ati o ns ori e nti er u n g  e r öff n et  d e n  R a u m  f ü r  ei n e  a u s g e w o g e n e  T eil h a b e  u n d  

gl ei c h b e r e c hti gt e  Mit g e st alt u n g  f ür  all e  B et eili gt e n  a n  i nt er g e n e r ati o n ell e n  Di al o g-  u n d  

L e r n p r o z e ss e n.

I nt er g e n er ati o n ell e  Di al o g-  u n d  L er n pr o z ess e  si n d  oft m al s  ni c ht  n ur  d ur c h 
v er s c hi e d e n e  Bi o gr a p hi e n  u n d  L e b e ns e nt w ürf e,  s o n d er n  a u c h  d ur c h  s e hr 
u nt er s c hi e dli c h e Wiss e ns b est ä n d e, K o m p et e n z e n u n d R oll e n v er st ä n d ni ss e d er 
T eil n e h m e n d e n g e k e n n z ei c h n et. H ä ufi g wir d v o n all e n B et eili gt e n  ei n J u n g-
l er nt- v o n- Alt-  o d er  Alt- b el e hrt-J u n g- S c h e m a  b e w u sst  o d er  u n b e w us st 
k ulti vi ert u n d r e pr o d u zi ert, i m d e m d er ält er e n G e n er ati o n h ä uf i g ei n e m e hr-
wi ss e n d e, k o m p et e nt er e, v er mitt el n d e P o siti o n z u g es c hri e b e n wir d. D a d ur c h 
w er d e n  j e d o c h  h ä ufi g  off e n e  u n d  di al o gis c h e  i nt er g e n er ati o n ell e   Pr o z e ss e 
u nt erl a uf e n. P arti zi p ati v e Di al o g- u n d L er n pr o z ess e v er s u c h e n d e m g e g e n ü b er 
ei ns eiti g e  R oll e n z u s c hr ei b u n g e n  z u  d ur c h br e c h e n  u n d  d as  gl ei c h b er e c hti gt e 
Mit ei n a n d er- L er n e n d er G e n er ati o n e n z u f ör d er n. D er A ns pr u c h d a b ei ist, d as s 
all e  b et eili gt e n  G e n er ati o n e n  v o n ei n a n d er  l er n e n  k ö n n e n  u n d  k ei n er 
G e n er ati o n e n  a uf  Gr u n d  i hr es  Alt er s,  i hr er  L e b e ns erf a hr u n g  o d er  i hr es 
S el b st v er st ä n d nis s es  p er  s e  ei n e  pri vil e gi ert e  P o siti o n  ei n g er ä u mt  wir d.  I n 
di es e m  Si n n e  b e zi e ht  si c h  ei n e  P arti zi p ati o ns ori e nti er u n g  s e hr st ar k  a uf  d e n 
p ä d a g o gis c h e n G e n er ati o n e n b e griff. Di e s e n gilt es i m Z u g e d es p arti zi p ati v e n 
L er n e ns kriti s c h z u r efl e kti er e n u n d all e n G e n er ati o n e n ei n e gl ei c h b er e c hti g e 
St ell u n g ei n z ur ä u m e n. D a d ur c h w er d e n a b er ni c ht n ur l e b e n di g e u n d 
gl ei c h b er e c hti gt e  L er n-  u n d  Di al o g pr o z ess e  z wi s c h e n  d e n  B et eili gt e n 
g ef ör d ert.  Di e  P arti zi p ati o ns ori e nti er u n g  l e n kt  d e n  Bli c k  ü b er di e  k o n kr et e 
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i nt er g e n er ati o n ell e  Di al o g-  u n d  L er n gr u p p e  hi n a u s  u n d  ni m mt  a u ch  d e n 
s o zi al e n  u n d  g es ell s c h aft s p olitis c h e n  K o nt e xt  i n  d e n  Bli c k.  D e n n  o h n e  di e 
a kti v e  T eil h a b e,  Mit b esti m m u n g  u n d  Mit g e st alt u n g  v o n  v er s c hi e d e n e n 
Alt er s gr u p p e n  a n  g e s ells c h afts- p olitis c h e n  Pr o z ess e n  wir d  si c h ei n e 
n a c h h alti g e  K o o p er ati o n  u n d  S oli d arit ät  z wis c h e n  d e n  G e n er ati o n e n  ni c ht 
r e alisi er e n  l ass e n.  D ur c h  p arti zi p ati v  a us g eri c ht et e  Di al o g-  u nd 
L er n arr a n g e m e nts w er d e n all e Alt er s gr u p p e n b e st är kt, er m uti gt u n d b ef ä hi gt, 
(i m  Si n n e  ei n es  u mf a ss e n d e n  E m p o w er m e nt s)  si c h  s o zi al  u n d  p olitis c h  i n 
B e z u g  a uf  di e  tr a n s g e n er ati o n ell e n  Kri s e n  u n d  H er a u sf or d er u n g e n  d er 
W eltrisi k o g e s ell s c h aft z u e n g a gi er e n. Ei n e e x pli zit e P arti zi p ati o ns ori e nti er u n g 
k a n n  v o n  d a h er  ei n er s eits  d a s  i nt er n e  Di al o g-  u n d  L er n kli m a  ei n er 
i nt er g e n er ati v e n  Gr u p p e  er h ö h e n  u n d  es  k a n n  di e  e xt er n e
g es ell s c h aft s p olitis c h e  T eil h a b e,  P arti zi p ati o n  u n d  H a n dl u n gs ori e nti er u n g 
all er B et eili gt e n er w eit er n.

I nt er a kti o n s o ri e nti e r u n g > F o k u s: I n h alt e u n d B e zi e h u n g e n

Ei n e I nt er a kti o n s o ri e nti e r u n g f ör d ert di e i nt e nsi v e K o m m u ni k ati o n i n i nt er g e n er ati o n ell e n 

Di al o g- u n d L e r n pr oz es s e n u n d er m ö gli c ht d a d ur c h vi els c hi c hti g e A u st a us c h p r o z e ss e a uf 

d er I n h alt s- u n d d e r B e zi e h u n g s e b e n e.

Ei n e  e x pli zit e  I nt er a kti o ns ori e nti er u n g  i st  f ür  g eli n g e n d e  i nt e r g e n er ati o n ell e 
Pr oj e kt e u n d Pr o z e ss e wi c hti g, u m m ö gli c h e g e n er ati o ns b e di n gt e Irrit ati o n e n, 
St ör u n g e n u n d K o nfli kt p ot e nti al e a uf d er i n h altli c h-t h e m atis c h e n als a u c h a uf 
d er s o zi al- b e zi e h u n gs b e z o g e n e n E b e n e k o nstr u kti v b e ar b eit e n u n d  kl är e n z u 
k ö n n e n.  D e n n  i m  K o nt e xt  i nt er g e n er ati o n ell er  Di al o g-  u n d  L er n pr o z ess e  ist 
d er er st e K o nt a kt v er s c hi e d e n er Alt ers gr u p p e n oft m als b er eits d ur c h P h a nt a-
si e n,  E m oti o n e n,  St er e ot y p e n,  Ni c ht- Wis s e n,  u n b e w u sst e  V or w ürf e u n d 
V or urt eil e g e g e n ü b er  d er  a n d er e n  G e n er ati o n e n  g e pr ä gt.  D es  W eit e r e n  si n d 
i nt er g e n er ati o n ell e Di al o g- u n d L er n gr u p p e n d ur c h ei n e Vi elf alt v o n bi o gr a-
p his c h  g e pr ä gt e n  Si c ht w ei s e n,  Ei ns c h ät z u n g e n,  G e w o h n h eit e n  u n d W ert e-
v or st ell u n g e n  g e k e n n z ei c h n et.  Di e  d a mit  v er b u n d e n e  Pl ur alit ät  k a n n  ei n e n 
b e d e ut e n d e n Ei nfl us s a uf d e n Di al o g- u n d L er n pr o z ess e ntf alt e n.   W e n n  es 
g eli n gt, di e P h a nt a si e n u n d di e Pl ur alit ät d er B et eili gt e n ni c h t als Pr o bl e m o d er 
Risi k o, s o n d er n al s P ot e n zi al u n d R e s s o ur c e ei n er i nt er g e n er ati o n ell e n Gr u p p e 
z u v er st e h e n, er öff n et si c h di e C h a n c e, d e n i nt er g e n er ati o n ell e n Di al o g- u n d 
L er n pr o z e ss  d ur c h  di e  B er ü c k si c hti g u n g  z a hlr ei c h er  u nt er s c hi e dl i c h er 
P er s p e kti v e n  z u  b er ei c h er n.  D ur c h  ei n e n  i nt er a kti v e n  u n d  tr a ns p ar e nt e n 
U m g a n g  mit  St er e ot y p e n  u n d  Diff er e n z e n  w er d e n  m ö gli c h e  off e n e  o d er 
v er d e c kt e  g e n er ati o n e n s p e zifi s c h e  S p a n n u n g e n  u n d K o nfli kt e i n d er Gr u p p e 
a uf g e griff e n  u n d  i n  d e n  Di al o g-  u n d  L er n pr o z ess  i nt e gri ert  u n d ni c ht  v er-
n a c hl ä ssi gt, v erl a g ert o d er i g n ori ert. D a mit di es e As p e kt e ni c h t n ur si c ht b ar, 
s o n d er n  a u c h  z u  ei n e m  w ert v oll e n  B est a n dt eil  d es  g e m ei ns a m e n  Pr o z e ss es 
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w er d e n, b e d arf e s ei n es R a h m e ns, d er es d e n T eil n e h m e n d e n erl ei c ht ert, tr ot z 
m ö gli c h e n  i n h altli c h e n  Diff er e n z e n  u n d  b e zi e h u n gs b e z o g e n e n  V or b e h alt e n 
u nt er ei n a n d er  mit  Off e n h eit,  N e u gi er  u n d  ei n er  p o siti v e n  Gr u n d h alt u n g  z u 
b e g e g n e n. N ur a uf di es er B asis wir d es g eli n g e n g e m ei ns a m a n g e n er ati o ns-
v er bi n d e n d e n  T h e m e n  u n d  H er a usf or d er u n g e n  d er  W eltrisi k o g es ells c h aft z u 
ar b eit e n.

S o zi alr a u m o ri e nti e r u n g > F o k u s L e b e n s w elt u n d R a u m a n ei g n u n g

Di e  S o zi al r a u m o ri e nti e r u n g  er m ö gli c ht  es,  di e  L e b e ns w elt  u n d  d e n  S ozi al r a u m  d er  

B et eili gt e n  i n  i nt e r g e n e r ati o n ell e n  Di al o g-  u n d  L e r n pr oz es s e n  z u  e r k u n d e n,  z u  

b er ü c ksi c hti g e n u n d a kti v ei n z u b ezi e h e n.

I nt er g e n er ati o n ell e L er n- u n d Di al o g pr o z ess e s ollt e n a n Ort e n od er i n R ä u m e n 
erf ol g e n,  di e  v o n  all e n  b et eili gt e n  G e n er ati o n e n  a k z e pti ert  u n d  a uf g e s u c ht 
w er d e n k ö n n e n. V o n d a h er w är e s or gf älti g z u pr üf e n, w el c h e Ort e  o d er R ä u m e 
a uf  Gr u n d  w el c h er  str u kt ur ell er,  l o gisti s c h er,  s o zi al er  o d er  k u lt ur ell er 
B arri er e n  f ür  i nt er g e n er ati o n ell e  I niti ati v e n  a u ss c h ei d e n,  d a  s i e n ur f ür ei n e 
s p e zifi s c h e Alt er s gr u p p e k o n zi pi ert w ur d e n o d er err ei c h b ar u n d attr a kti v si n d. 
D ar ü b er hi n a u s w är e z u pr üf e n, w el c h e R ä u m e alt er n ati v p a s s e n d u n d g e ei g n et 
ers c h ei n e n.  M ö gli c h er w eis e  gilt  e s  a u c h  g a n z  n e u e,  v er b or g e n e  u n d  bis h er 
n o c h  ni c ht  b e k a n nt e  Ort e  u n d  R ä u m e  z u  e nt d e c k e n  u n d  z u  g est alt e n.  D a mit 
r ü c kt  ei n e  s o zi alr a u m b e z o g e n e  i nt er g e n er ati o n ell e  Ar b eit  i n  di e N ä h e v o n 
a n d er e n s o zi al ar b eit eris c h e n u n d p ä d a g o gis c h e n A ns ät z e n, di e e b e nf alls di e s e
S o zi alr a u m- u n d L e b e ns w elt p er s p e kti v e i n d e n Mitt el p u n kt st ell e n. Z u n e n n e n 
w är e n  hi er  e x e m pl aris c h  G e m ei n w es e n ar b eit,  C o m m u nit y  D e v el o p m e n t, 
St a dtt eil ar b eit,  C o m m u nit y  Or g a ni zi n g  o d er  Q u arti er s- M a n a g e m e nt .  All e 
di es e A ns ät z e er k e n n e n g er a d e i n ur b a n e n s o zi al e n R ä u m e n Ort e, i n d e n e n si c h 
v ers c hi e d e n e  g es a mt g es ells c h aftli c h e  D y n a mi k e n,  E nt wi c kl u n g e n  u n d 
K o nfli kt e wi d er s pi e g el n. Ei n e v er st är kt e Ei n b e zi e h u n g u n d B er ü c ksi c hti g u n g 
d e s  S o zi al-  u n d  L e b e nsr a u m e s  i m  K o nt e xt  i nt er g e n er ati o n ell er  Di al o g-  u n d 
L er n pr o z e ss e g e ht i n s of er n w eit ü b er ei n e di d a kti s c h e P er s p e kti v e hi n a us u n d 
er öff n et a u c h di e M ö gli c h k eit s o zi al e R ä u m e al s d y n a mis c h u n d v er ä n d er b ar 
w a hr z u n e h m e n  u n d  di e s e  i nt er g e n er ati v  mit z u g e st alt e n.  D a b ei  ist  
h er v or z u h e b e n,  d a ss  i m  Z u g e  ei n er  s o zi alr ä u mli c h e n  Ori e nti er u n g  
v er s c hi e d e n e  g e n er ati o n e n s p e zifis c h e  T h e m e n  u n d  D y n a mi k e n  d es 
S o zi alr a u m es  b e o b a c ht et  w er d e n  k ö n n e n.  D a b ei  l ass e n  si c h  h ä ufi g  s o w o hl 
i nt er g e n er ati o n ell e  Pr o bl e m e,  K o nfli ktt h e m e n  u n d  S p a n n u n g e n  (tre n n e n d e 
F a kt or e n)  als  a u c h  i nt er g e n er ati o n ell e  G e m ei n s a m k eit e n,  B e g e g n u n gsr ä u m e 
u n d  K o o p er ati o ns o pti o n e n  ( v er bi n d e n d e  F a kt or e n) i d e ntifi zi er e n  u n d  i n  d e n 
L er n-  u n d  Di al o g pr o z ess  i nt e gri er e n.  D ar a n  a n k n ü pf e n d  b est e ht  d i e 
M ö gli c h k eit,  di e  i nt er g e n er ati o n ell e  Bil d u n gs-  u n d  B e g e g n u n g s ar b eit  mit 
ei n e m  g e m ei ns a m e n  s o zi alr a u m b e z o g e n e m  E n g a g e m e nt  u n d 
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g e m ei n w e s e n ori e nti ert e n A kti vit ät e n z u v er bi n d e n. U n d di e I d e nt ifi k ati o n v o n 
i nt er g e n er ati v e n K o nfli kt e n bi et et di e C h a n c e, di es e g e m ei n s a m z u a n al ysi er e n 
u n d  n a c h  k o nstr u kti v e n  B e ar b eit u n gsf or m e n  u n d  L ö s u n g e n  z u s u c h e n . 
D ar ü b er hi n a us k a n n di e g e n er ati o n e n b e z o g e n e S o zi alr a u m ori e nti e r u n g a u c h 
d a z u  b eitr a g e n  n e u e  p ot e nti ell e  K o o p er ati o ns p art n er  u n d  N et z w er k e  z u 
i d e ntifi zi er e n,  di e  bi s h er  ni c ht  i m  Bli c k  w ar e n  o d er  b er eits  b ek a n nt e 
I nstit uti o n e n  u n d  Or g a nis ati o n e n  a us  ei n er  n e u e n  P er s p e kti v e  z u  b etr a c ht e n 
u n d n e u k e n n e n z ul er n e n.
D a  a u c h  Bil d u n gs a n g e b ot e f ür  n a c h h alti g e  E nt wi c kl u n g i m m er  i n  d er  
L e b e n s w elt  u n d  d e n  Br e n n p u n kt e n  d es  s o zi al e n  N a hr a u ms  erf a hr b ar  s ei n
s ollt e n, u m di e W e c hs el wir k u n g e n gl o b al er u n d l o k al er D y n a mi k e n  b ess er i n 
d e n Bli c k n e h m e n z u k ö n n e n, s ollt e di e S o zi alr a u m ori e nti er u n g e n t s pr e c h e n d 
b er ü c ksi c hti gt w er d e n.

A kti o n s o ri e nti er u n g > F o k u s P r a xis u n d H a n dl u n g s k o m p et e n z

I m  R a h m e n  d e r  A kti o ns ori e nti er u n g  i n  i nt er g e n er ati o n ell e n  Di al o g-  u n d  L er n pr oz es s e n  

w e r d e n di e Pr a xi s o ri e nti e r u n g g est ä r kt u n d di e H a n dl u n gs- u n d G e st alt u n g s k o m p et e n z e n 

d er B et eili gt e n e r h ö ht.

Di e A kti o ns ori e nti er u n g k o n z e ntri ert si c h a uf d as g e m ei ns a m e Er l e b e n, H a n-
d el n u n d G est alt e n i m K o nt e xt i nt er g e n er ati o n ell er Bil d u n gs- u n d Di al o g pr o-
z e ss e,  w o d ur c h  g e m ei n s a m e  L er n erf a hr u n g e n  a uf  ei n er  pr a kti s c h e n  u n d 
h a n dl u n g s ori e nti ert e n  E b e n e  v er di c ht et  w er d e n  k ö n n e n.  D a d ur c h  w er d e n 
k o g niti v e,  i nt er a kti v e,  s o zi al e  u n d  e m oti o n al e  L er n pr o z ess e u m  e i n e 
pr a xis ori e nti ert e  Di m e n si o n  er w eit ert.  D ur c h  a kti v e s  A us pr o bi er e n, 
pr a ktis c h e s  G est alt e n  u n d  k o n kr et es  H a n d el n  w er d e n  i n di vi d u ell e   u n d 
k oll e kti v e  Erf a hr u n g e n  a uf  ei n er  a n d er e n  E b e n e  er m ö gli c ht  u n d  d er 
g e m ei n s a m e  Pr o z e ss  oft m al s  s e hr  b er ei c h ert.  D a s  S p e ktr u m  a kti o n s-  u n d 
pr a xis ori e nti ert er M et h o d e n u n d M ö gli c h k eit e n r ei c ht v o n kl ei n e n S pi el e n u n d 
Ü b u n g e n  bis  z u  k o m pl e x er e n  Pr oj e kt e n  u n d  A kti o n e n.  D a b ei  k ö n n e n  d ur c h 
i nt er n e a kti o n s- u n d pr a xis ori e nti ert e L er n pr o z ess e i m g es c h üt zt e n R a u m d er 
i nt er g e n er ati o n ell e n  Gr u p p e  w ert v oll e  Erf a hr u n g e n  g es a m m elt  u n d 
K o m p et e n z e n er w or b e n w er d e n, di e z u m g e m ei ns a m e n e xt er n e n g es el ls c h afts-
p olitis c h e n  H a n d el n  m oti vi er e n  u n d  b ef ä hi g e n  k ö n n e n.  D a mit  r ü c k t  di e 
A kti o ns ori e nti er u n g  i n  ei n e  st ar k e  N ä h e  z ur  P arti zi p ati o ns-  u n d  
S o zi alr a u m ori e nti er u n g,  w e n n  e s  d ar u m  g e ht  g e n er ati o ns v er bi n d e n d e 
A nli e g e n ni c ht n ur kr e ati v u n d h a n dl u n gs b e z o g e n z u b e ar b eit e n, s o n d er n di e
d a mit  v er b u n d e n e n  A nli e g e n  a u c h  a kti v  n a c h  a u ß e n  z u  tr a g e n.  D a b ei  s ollt e 
j e d o c h  ni c ht  i n  V er g e ss e n h eit  g er at e n,  d ass  d as  i nt er g e n er ati o nell e 
Mit ei n a n d er L er n e n st ets ei n er g e b ni s off e n er Bil d u n g s pr o z ess s e i n  s ollt e. 
A u c h w e n n di e A kti o ns ori e nti er u n g s e hr st ar k a uf ei n g es ell s c h a fts- p olitis c h es 
E n g a g e m e nt  a uf  s o zi al e,  ö k ol o gis c h e  o d er  ö k o n o mis c h e  H er a usf or d er u n g e n 
hi n  a u s g eri c ht et  i st,  k ö n n e n  di e  Wir k u n g e n  i n  B e z u g  a uf  di e 
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G est alt u n g s k o m p et e n z e n,  di e  H a n dl u n g sf ä hi g k eit e n  u n d  di e 
E n g a g e m e nt b er eits c h aft  d er  B et eili gt e n  z w ar  i nt e n di ert  u n d  b e ei nfl us st  a b er 
ni c ht f e st ei n g e pl a nt u n d ei n g ef or d ert w er d e n.

R efl e xi o n s o ri e nti e r u n g  >  F o k u s:  E rf a h r u n g s a u st a u s c h  u n d  
M et a k o m m u ni k ati o n

Di e  R efl e xi o ns ori e nti er u n g  f ör d e rt  d e n  A u st a u s c h  u n d  di e  R efl e xi o n  i n  B ez u g  a uf  d e n  

g e m ei ns a m e n i nt er g e n er ati o n ell e n Di al o g- u n d L er n p r o z e ss.

I nt er g e n er ati o n ell e  Di al o g-  u n d  L er n pr o z ess e  er m ö gli c h e n  vi els c hi c hti g e 
Erf a hr u n g e n  a uf  v er s c hi e d e n e n  E b e n e n.  D e n n  d er  A ust a u s c h  ü b er 
bi o gr a p his c h e  Erl e b ni ss e  u n d  Erf a hr u n g e n  ( Bi o gr a p hi e ori e nti er u n g),  d as 
A us h a n d el n  u n d  G est alt e n  ei n es  gl ei c h b er e c hti gt e n  Mit ei n a n d er- L er n e ns 
( P arti zi p ati o ns ori e nti er u n g),  i nt e n si v e  I n h alts-  u n d 
B e zi e h u n g s k o m m u ni k ati o n u n d di e Dis k u ssi o n v o n stritti g e n Si c ht w ei s e n u n d 
St a n d p u n kt e n  (I nt er a kti o ns ori e nti er u n g),  di e  g e m ei ns a m e  Er k u n d u n g  u n d 
Ei n b e zi e h u n g  d e s  s o zi al e n  N a hr a u m e s  ( S o zi alr a u m ori e nti er u n g)  u n d  d a s 
g e m ei n s a m e  H a n d el n  u n d  E n g a g e m e nt  ( A kti o ns ori e nti er u n g),  all e  d i es e 
As p e kt e  k ö n n e n  z a hlr ei c h e  i n di vi d u ell e  u n d  k oll e kti v e  L er n erf a hr u n g e n 
er öff n e n, ü b er di e si c h r efl e xi v er u n d m et a k o m m u ni k ati v er A ust a u s c h l o h nt. 
D a b ei b est e ht di e C h a n c e, k o nti n ui erli c h d as i n di vi d u ell u n d k o ll e kti v Erl e bt e 
z u  er ört er n.  F ortl a uf e n d e  R efl e xi o n e n  k ö n n e n  h elf e n,  di e  v er s c hi e d e n e n 
F a c ett e n  d es  g e m ei n s a m e n  i nt er g e n er ati o n ell e n  Pr o z ess es  a us  ei n er 
M et a p er s p e kti v e  z u  b etr a c ht e n  u n d  a us z u w ert e n.  I n  di e s e m  Si n n e si n d 
g e m ei n s a m e  R efl e xi o n e n  ei n  w ert v oll er  W e g b e gl eit er,  d er  es  f ort l a uf e n d 
er m ö gli c ht,  g e g e b e n e nf alls  n o c h  u n b e w u sst e  u n d  v er st e c kt e 
i nt er g e n er ati o n ell e  L er n pr o z ess e  b e w us st  u n d  off e n  z u  m a c h e n  u nd  di e 
i n di vi d u ell e n  u n d  k oll e kti v e n  g e n er ati v e n  K o m p et e n z e n  d er  T eil ne h m e n d e n 
z u er h ö h e n.

6.  F a zit

S o w o hl  d er  d e m o gr a p his c h e  W a n d el  u n d  di e  E nttr a diti o n alisi er u n g  d er 
L e b e n sf or m e n als a u c h di e gl o b al e m ulti pl e Kris e d er W eltrisi k o g es ell s c h aft 
m ar ki er e n  z e ntr al e  H er a usf or d er u n g e n  f ür  di e  d e ut s c h e  G es ells c h aft  i m 
Hi n bli c k  a uf  G e n er ati o n e n g er e c hti g k eit,  g e n er ati o n s ü b er gr eif e n d e  T eil h a b e 
u n d tr a ns g e n er ati o n ell e S oli d arit ät. A u ß erf a mili är i n s z e ni ert e u n d or g a ni si ert e 
i nt er g e n er ati o n ell e  B e g e g n u n g s-  u n d  Bil d u n g s pr o z e ss e  k ö n n e n  ei ne n 
wi c hti g e n  B eitr a g  d a z u  li ef er n,  di es e  H er a usf or d er u n g e n  k o nstr u kti v  z u 
b e ar b eit e n,  w e n n  si e  s or gf älti g  u n d  s e n si b el  g e pl a nt  u n d  g e st al t et  w er d e n. 
D e n n d a n n k ö n n e n si e i m p o siti v e n Si n n e a uf ei n e n s oli d aris c h e n  U m g a n g u n d 
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ei n  g e m ei ns a m e s  gl o b al e s  tr a ns g e n er ati o n ell e s  B e w us sts ei n  d er  B et eili gt e n 
ei n wir k e n. 

Di e  v or g est ellt e n s e c hs  di d a ktis c h e n  Gr u n d ori e nti er u n g e n  k ö n n e n di e s e 
n ot w e n di g e s e nsi bl e Pl a n u n g u n d G est alt u n g, v o n off e n e n u n d p arti zi p ati v e n 
i nt er g e n er ati o n ell e n Di al o g- u n d L er n pr o z ess e n i n vi elf a c h er W eis e a nr e g e n, 
u nt er st üt z e n u n d b e gl eit e n u n d d a d ur c h di e T eil h a b e u n d d as E n g a g e m e nt all er 
B et eili g e n er h ö h e n.  G er a d e i n B e z u g a uf ei n e i nt er g e n er ati o n ell e Bil d u n g f ü r 
n a c h h alti g e  E nt wi c kl u n g ,  di e  a uf  di e  g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d e n 
H er a usf or d er u n g e n  d er  W eltrisi k o g e s ell s c h aft  u n d  Fr a g e n  d er 
G e n er ati o n e n g er e c hti g k eit r e a gi ert, bi et e n di e s e c hs Ori e nti er u n g e n vi elf älti g e 
A ns c hl us s m ö gli c h k eit e n.  Ei n e  Erf ol g s g ar a nti e  f ür  k o nstr u kti v e u n d 
erf ol gr ei c h e g e n er ati o n s ü b er gr eif e n d e  B e g e g n u n g s- u n d  Bil d u n gs pr o z ess e 
li ef er n si e j e d o c h ni c ht. L et ztli c h li e gt es i m m er a n all e n B eteili gt e n u n d mit 
w el c h e n Ori e nti er u n g e n, H alt u n g e n, Er w art u n g e n u n d Si c ht w ei s e n si e si c h i n 
d e n Di al o g- u n d L er n pr o z e ss b e g e b e n u n d wi e w eit si e i n d er L a g e s i n d, di es e 
z u r efl e kti er e n u n d w eit er z u e nt wi c k el n.
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L er n pr o z ess e n.  I n:  Z eit s c hrift  f ür  I nt er n ati o n al e  Bil d u n gsf ors c h u n g  u n d 
E nt wi c kl u n gs p ä d a g o gi k, 3 2. J g., H eft 4. S. 1 6- 2 1.

Fri et er s- R e er m a n n,  N./ Fr a n z, J.  ( 2 0 0 7):  Kli m a w a n d el  z wi s c h e n  d e n   G e n er ati o n e n ? 
Erst e  Erf a hr u n g e n  d es  K B E- Pr oj e kt es  „ G e n er ati o n e n  l er n e n  g e m ei n s a m: 
N a c h h alti g k eit “.  Er w a c h s e n e n bil d u n g,  Vi ert elj a hr es z eit s c hrift  f ür  T h e ori e  u n d 
Pr a xi s, 5 3. ( 4), 2 1 6 – 2 1 9.

Fri et ers- R e er m a n n, N. ( 2 0 1 2): G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n u n d G e n er ati o n e nl er n e n. I n: 
B o o s- N ü n ni n g, U./ St ei n, M. ( Hr s g .): F a mili e al s Ort v o n Er zi e h un g, Bil d u n g u n d 
S o zi ali s ati o n.  M ü n st er:  W a x m a n n V erl a g.

Fri et ers- R e er m a n n,  N./ Fr a n z,  J. ( 2 0 0 9):  Kli m a w a n dl er  z wis c h e n  d e n  G e n er ati o n e n. 
„ Kli m a w a n d el “  al s  T h e m a  i n  i nt er g e n er ati o n ell e n  L er n gr u p p e n.  I n : 
Er w a c h s e n e n bil d u n g, Vi ert elj a hr es z eit s c hrift f ür T h e ori e u n d Pr a xi s, 5 4. J g, H eft 
1, S. 3 5- 3 7.

Gr o n e m e y er, R. ( 2 0 0 4):  K a m pf d er G e n er ati o n e n. M ü n c h e n: D e ut s c h e  V erl a gs A nst alt.
H a u m a n n,  W. ( 2 0 1 0):  G e n er ati o n e n- B ar o m et er  2 0 0 9.  Ei n e  St u di e  d es   I nstit uts  f ür 

D e m o s k o pi e  All e n s b a c h.  Hrs g.  v.  F O R U M  F A MI LI E  S T A R K  M A C H E N  e. V.
M ü n st er: E diti o n O ct o p u s.

H ö pfli n g er,  F.  ( 1 9 9 9):  G e n er ati o n e nfr a g e  –  K o n z e pt e,  t h e or etis c h e  A n s ät z e  u n d 
B e o b a c ht u n g e n  z u  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  i n  s p ät er e n  L e b e n s p h as e n. 
L a u s a n n e: R é alit és s o ci al es.

I nfr at est  di m a p.  ( 2 0 0 7):  Kl ei n er  G e n er ati o n e n s ur v e y.  N or dr h ei n-W estf al e n.  B erli n: 
Mi ni st eri u m  f ür  G e n er ati o n e n,  F a mili e,  Fr a u e n  u n d  I nt e gr ati o n  d es  L a n d es 
N or dr h ei n- W estf al e n. 

K A S ( K o nr a d- A d e n a u er- Stift u n g) ( 2 0 1 3): W o bitt e g e ht's z u m G e n e r ati o n e n k o nfli kt ? 
P oliti s c h e  Ei n st ell u n g e n  J u g e n dli c h er  u n d  j u n g er  Er w a c h s e n er  i n   D e uts c hl a n d.
htt p:// w w w. k as. d e/ wf/ d o c/ k as _ 3 4 5 5 4- 5 4 4- 1- 3 0. p df ? 1 3 0 6 2 0 0 8 4 1 4 4  
[ Z u griff: 1 2. 8. 2 0 1 5]. 

https://www.boell.de/sites/default/files/multiple_krisen_u_brand_1.pdf
http://www.kas.de/wf/doc/kas_34554-544-1-30.pdf?130620084144
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K A S  ( K o nr a d- A d e n a u er- Stift u n g)  ( 2 0 1 4):  Wi e  ti c kt  di e  J u g e n d  ( A n a l ys e  u n d 
Ar g u m e nt e) A u s g a b e 1 3 9- J a n 2 0 1 4. htt p:// w w w. k as. d e/ wf/ d o c/ k as _ 3 6 5 2 5- 5 4 4- 1-
3 0. p df. [ Z u griff: 1 2. 8. 2 0 1 5].

Kl ei n,  N. ( 2 0 1 5):  Di e  E nt s c h ei d u n g:  K a pit ali s m u s  vs.  Kli m a.  Fr a n kf urt  a. M.:  S. 
Fi s c h er.

L ü s c h er, K./ Li e gl e, L. ( 2 0 0 3): G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n i n F a mil i e u n d G es ells c h aft. 
K o n st a n z: U T B.

L ü s c h er, K. ( 2 0 1 4): „ G e n er ati o n e n pr oj e kt e – G e n er ati o n e n di al o g e “ als Bil d u n g. Ei n e 
T h es e  z u m  G es pr ä c h  z wis c h e n Pr a xi s  u n d  T h e ori e.  I n:  Bi n n e,  H. et  al. ( Hrs g.): 
H a n d b u c h  I nt er g e n er ati v es  Ar b eit e n.  P ers p e kti v e n  z u m  A kti o n s pr o gr a m m 
M e hr g e n er ati o n e n h ä u s er. O pl a d e n/ B erli n/ T or o nt o: V erl a g B ar b ar a B u dri c h. 

L ü s c h er,  K. et  al.  ( 2 0 1 4):  G e n er ati o n e n,  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n , 
G e n er ati o n e n p oliti k. Ei n m e hrs pr a c hi g es K o m p e n di u m.
htt p:// w w w. k urtl u es c h er. d e/ d o w nl o a d s/ C o m p _ 2 0 1 4 _ 2 7. 0 3. 1 4. p df
[ Z u griff: 1 2. 8. 2 0 1 5]. 

M ar q u ar d,  M./ S c h a b a c k er- B o c k,  M./ St a d el h of er,  C.  ( 2 0 0 8):  Alt  u n d  J u n g  i m 
L er n a u st a u s c h. Ei n e Ar b eit s hilf e f ür i nt er g e n er ati o n ell e L er n pr oj e kt e. W ei n h ei m 
u n d M ü n c h e n: J u v e nt a.

M e es e,  A.  ( 2 0 0 5):  L er n e n  i m  A u st a u s c h  d er  G e n er ati o n e n.  I n:  DI E  Z eits c hrift f ür 
Er w a c h s e n e n bil d u n g, 2, S. 3 7- 3 9.

S c hirr m a c h er, F. ( 2 0 0 4): D as M et h u s al e m- K o m pl ott. M ü n c h e n: Bl es si n g.
S h ell  D e ut s c hl a n d  H ol di n g  ( Hrs g.)  ( 2 0 1 0):  1 6.  S h ell  J u g e n d st u di e  J u g e n d  2 0 1 0. 

Fr a n kf urt a m M ai n: Fis c h er.
S h ell  D e ut s c hl a n d  H ol di n g.  ( Hrs g.)  ( 2 0 0 6):  J u g e n d  2 0 0 6.  Ei n e  pr a g m atis c h e 

G e n er ati o n u nt er Dr u c k. Fr a n kf urt a m M ai n: Fi s c h er.
T es c h- R ö m er,  C./ E n gstl er,  H./ W ur m,  S.( Hrs g.)  ( 2 0 0 6):  Alt w er d e n i n  D e ut s c hl a n d. 

S o zi al er  W a n d el  u n d  i n di vi d u ell e  E nt wi c kl u n g  i n  d er  z w eit e n  L e b e n s h älft e. 
Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wi ss e n s c h aft e n.

Ti p p elt,  R./ S c h mi dt,  B./ S c h n urr, S./ Si n n er,  S./ T h ei s e n,  C.  ( 2 0 0 9):  Bil d u n g  Ält er er  – 
H er a u sf or d er u n g e n d es d e m o gr afi s c h e n W a n d el s. Bi el ef el d: D e ut s c h es I n stit ut f ür 
Er w a c h s e n e n bil d u n g. 

B ar- O n,  D. ( 2 0 0 6):  Di e  „ A n d er e n “  i n  u n s.  Di al o g  al s  M o d ell  d er  i nt er k ult ur ell e n 
K o nfli kt b e w älti g u n g. H a m b ur g: E diti o n K ör b er- Stift u n g.

Tr e m m el, J. ( 2 0 1 2): Ei n e T h e ori e d er G e n er ati o n e n g er e c hti g k eit. M ü nst er: m e ntis.
W elt k o m mi s si o n  f ür  U m w elt  u n d  E nt w i c kl u n g  ( Hrs g.)  ( 1 9 8 7):  U n s ere  g e m ei n s a m e 

Z u k u nft  –  D er  Br u n dtl a n d b eri c ht  d er  W elt k o m mis si o n  f ür  U m w elt  u n d 
E nt wi c kl u n g. O nli n e i m I nt er n et:  U R L: htt p:// w orl di n b al a n c e. n et/ a gr e e [ Z u griff: 
2 0. 8. 2 0 0 9].

http://www.kas.de/wf/doc/kas_36525-544-1-30.pdf
http://www.kas.de/wf/doc/kas_36525-544-1-30.pdf
http://www.kurtluescher.de/downloads/Comp_2014_27.03.14.pdf
http://worldinbalance.net/agree
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L eit bil d er d er Pfl e g e i n r eli gi ös e n 
Mi gr a nt e n g e m ei n d e n. 
Ei n e U nt ers u c h u n g a m B ei s pi el v o n M os c h e e v er ei n e n

M ar c Br e u e r 

1.  M os c h e e g e m ei n d e n als A kt e u r e d e r Pfl e g e ?

T eil h a b e  alt er  u n d  pfl e g e b e d ürfti g er  M e ns c h e n  wir d  i n  vi elf älti g e n 
L e b e n s b er ei c h e n  u n d  N et z w er k e n  er m ö gli c ht,  z. B.  i n  F a mili e n, 
Fr e u n d e s kr ei s e n,  V er ei n e n,  N a c h b ar s c h aft e n  o d er  R eli gi o n s g e m ei n s c h aft e n. 
Di e  pr of essi o n ell e  S o zi al e  Ar b eit  u n d  di e  Alt e n hilf e  w er d e n  t ät i g,  w e n n  i n 
s ol c h e n Z u s a m m e n h ä n g e n ei n e s el bst b esti m mt e T eil h a b e ni c ht m e hr  o d er n ur 
i n u n v oll k o m m e n er F or m er m ö gli c ht w er d e n k a n n. U ms o wi c hti g er ist e s, di e 
v or g ä n gi g e n  S o zi alf or m e n  i n  i hr e n  P ot e n zi al e n  wi e  i n  i hr e n  Gr e n z e n  i n  d e n 
Bli c k z u n e h m e n. D er v orli e g e n d e B eitr a g v erf ol gt di es es A nli e g e n b e z o g e n 
a uf  r eli gi ö s e  Mi gr a nt e n g e m ei n d e n.  Di e  gr ö ßt e  V er br eit u n g  u nt er s ol c h e n 
G e m ei n d e n h a b e n i n D e ut s c hl a n d m usli mis c h e M o s c h e e v er ei n e. B e z o g e n a uf 
si e wir d i n d er Öff e ntli c h k eit bis w eil e n d er V or w urf er h o b e n, si e u nt er st üt zt e n 
di e  Bil d u n g  s o g e n a n nt er  P ar all el g es ell s c h aft e n  u n d st ü n d e n d a h er 
g es ell s c h aftli c h er  I nt e gr ati o n  i m  W e g e.  D a g e g e n  z ei g e n  z a hlr ei c h e 
U nt er s u c h u n g e n, d a ss z u mi n d est ei n gr o ß er T eil d er M o s c h e e g e m ei n d e n 1 ü b er 
i hr e  s o zi al e n  A kti vit ät e n  u n d  V er n et z u n g e n  mit  I nstit uti o n e n  d er 
M e hr h eit s g e s ell s c h aft e h er ei n e n f ör d erli c h e n Ei nfl u ss a uf di e I nt e gr ati o n u n d 
T eil h a b e  i hr er  Mit gli e d er  e ntf alt e n  ( B eils c h mi dt  2 0 1 5;  H al m/ S a u er  2 0 1 5; 
H al m  et  al. 2 0 1 2;  S c hiff a u er  2 0 0 8;  C e yl a n  2 0 0 6 2 ).  Di e g e n a n nt e n  St u di e n 
l e n k e n  di e  A uf m er ks a m k eit  ni c ht  z ul et zt  a uf  di e  Vi el z a hl  s o zi aler 
Di e nstl eist u n g e n,  di e  d ort er br a c ht  w er d e n.  M a n  trifft  si c h  ni c h t  all ei n e z u
G ott es di e n st, G e b et o d er r eli gi ö s er Bil d u n g, s o n d er n di e G e m ei n d e n v erst e h e n 
si c h  al s  Ort e  u mf a ss e n d er  V er g e m ei ns c h aft u n g.  S o  fi n d e n  si c h  r e g el m ä ßi g 
A n g e b ot e  d er  Fr ei z eit g est alt u n g  ( C af é s,  T e est u b e n,  J u g e n d gr u p p e n, 

1   D er  B e griff  d er  „ G e m ei n d e “  i st  i n  i sl a mi s c h e n  L ä n d er n  e b e n s o   wi e  i n  d er  i sl a mi s c h e n 
T h e ol o gi e u n g e br ä u c hli c h, wir d a b er i n D e ut s c hl a n d i n z wi s c h e n s o w o hl i n d er Fr e m d- als 
a u c h i n d er S el b st b es c hr ei b u n g z u n e h m e n d v er w e n d et. Als d er G e m ei n d e z u g e h öri g l a ss e n 
si c h  s o w o hl  di e  f or m al e n  Mit gli e d er  d er  M os c h e e v er ei n e  (i.  S.  e i n er  „ K er n g e m ei n d e “) 
v erst e h e n, als a u c h di ej e ni g e n, „ di e ei n e M os c h e e a ufs u c h e n u n d  di e v o n A n g e h öri g e n d er
K er n g e m ei n d e als T eil d er G e m ei n d e b etr a c ht et w er d e n “ ( B eils c h m i dt 2 0 1 5: 2 1).

2   Z u  Mi gr a nt e n g e m ei n d e n  u nt ers c hi e dli c h er  r eli gi ös er  Z u g e h öri g k eit e n  N a g el,  Hrs g.  2 0 1 5, 
2 0 1 3; B a u m a n n 2 0 1 5.
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A usfl ü g e),  d er  Er zi e h u n g  u n d  Bil d u n g  ( H a us a uf g a b e n hilf e,  S pr a c h k ur s e, 
K o nt a kt e  z u  S c h ul e n),  d e s  S p orts,  Ei n k a ufs m ö gli c h k eit e n,  B er at u n g  u n d 
U nt er st üt z u n g i n fi n a n zi ell e n o d er g es u n d h eitli c h e n Fr a g e n s o wi e i m K o nt a kt 
mit B e h ör d e n.

U nt er d e n s o zi al e n Di e n stl ei st u n g e n t h e m ati si ert d er v orli e g e n d e B eitr a g 
s ol c h e, di e si c h a uf  Alt e n hilf e u n d Pfl e g e b e zi e h e n. Di e Fr a g e d a n a c h w ur d e
j ü n g st a u c h i m R a h m e n d er D e uts c h e n I sl a m K o nf e r e n z ( DI K) a uf g e w orf e n,
di e  si c h  als  Di al o g pl attf or m  v o n  B u n d,  L ä n d er n  u n d  K o m m u n e n  mit d e n 
m u sli mi s c h e n  D a c h- u n d  S pit z e n v er b ä n d e n  v er st e ht.  I n  ei n e m  z w eij ä hri g e n, 
2 0 1 4 b e g o n n e n e n  Pr o z e ss  v er s u c ht e  m a n  z u  kl är e n,  „ wi e  s o zi al e 
Di e nstl eist u n g e n  v o n  u n d  f ür  M usli m e  i n  D e uts c hl a n d  v er b ess ert w er d e n 
k ö n n e n “  ( D e ut s c h e  I sl a m  K o nf er e n z  2 0 1 5 a).  N e b e n  d er  Ki n d er- u n d 
J u g e n d hilf e w ur d e i n s b e s o n d er e di e  Alt e n hilf e dis k uti ert, d a i n d e n n ä c h st e n 
J a hr e n mit ei n e m ü b er pr o p orti o n al w a c h s e n d e n A nt eil ält er er Mi g r a nt e n u nt er 
d e n Pfl e g e b e d ürfti g e n z u r e c h n e n s ei.  Mit di es e m F o k u s s c hli e ßt di e DI K a n 
ei n T h e m a a n,  w el c h es i n d er s o zi al p olisi c h e n u n d pfl e g e wiss e ns c h aftli c h e n 
Lit er at ur b er eits s eit J a hr e n h o h e A uf m er k s a m k eit fi n d et ( z. B. K o n dr at o wit z 
2 0 1 6; T e z c a n- G ü nt e ki n/ Br e c k e n k a m p/ R a z u m  2 0 1 5):  V o n  ält er e n  Mi gr a nt e n 
i ns b e s o n d er e t ür kis c h er H er k u nft w er d e n pr of e ssi o n ell e Pfl e g e die n st e bisl a n g 
n ur  s elt e n  i n  A n s pr u c h  g e n o m m e n.  D as  gilt  z u n ä c hst a us  d e m o gr a p hi s c h e n 
Gr ü n d e n, d e n n vi el e d er  Ei n w a n d er er k o m m e n j et zt er st i n ei n  Alt e r, i n d e m 
v er st är kt  mit  Pfl e g e b e d ürfti g k eit  z u  r e c h n e n  i st.  Z u d e m  w er d e n v o n
Pfl e g e b e d ürfti g e n  u n d  i hr e n  A n g e h öri g e n  ni c ht  s elt e n  a u s  r eli gi ö s e n  u n d 
k ult ur ell e n  Gr ü n d e n  h ö h er e  B arri er e n – b e z o g e n  a uf  S pr a c h e,  Er n ä h r u n g, 
pfl e g e pr a ktis c h e N or m e n – g e s e h e n, pr of essi o n ell e Hilf e z u n ut z e n. Z w ar ist 
a u c h i n d er M e hr h eits b e v öl k er u n g di e Pfl e g e i m R a h m e n d er ei g e n e n F a mili e 
d as  b e v or z u gt e  Arr a n g e m e nt,  j e d o c h  s c h ei n e n  g er a d e  u nt er  m u sli m i s c h e n 
Mi gr a nt e n  Er w art u n g e n  i n  di es e  Ri c ht u n g  d e utli c h  a u s g e pr ä gt er  z u  s ei n. 
A b s e h b ar  ist  j e d o c h,  d ass  f a mili är e  Pfl e g e  i n  vi el e n  F äll e n,  z. B.  a uf gr u n d 
r e gi o n al er M o bilit ät u n d B er ufst äti g k eit d er Ki n d er, ni c ht m e hr m ö gli c h s ei n 
wir d o d er n ur u n z ur ei c h e n d g el eist et w er d e n k a n n.

B e z o g e n  a uf  di e  k ü nfti g e  G est alt u n g  d er  Alt e n pfl e g e  si e ht  d as 
Er g e b nis d o k u m e nt d er DI K ,  w el c h es  d e n  T h e m e n s c h w er p u n kt 
‚ W o hlf a hrt s pfl e g e‘ a b s c hli e ßt, d a h er ‚isl a mis c h e Tr ä g er‘ als m ö glic h e P art n er 
d es  St a at es:  I m  B er ei c h  s o zi al er  Di e nstl eist u n g e n  s ei e n  „ d er e n b e st e h e n d e 
A kti vit ät e n als gr o ß es P ot e n zi al f ür di e W o hlf a hrts pfl e g e i n D e ut s c hl a n d  z u 
v er st e h e n “  ( D e uts c h e  I sl a m  K o nf er e n z  2 0 1 5 b:  5).  D a  di e  G e m ei n d e n  u n d 
V er b ä n d e  bisl a n g  „ z u  ei n e m  ü b er wi e g e n d e n  T eil  e hr e n a mtli c h “  t ät i g  si n d,
si e ht m a n e s als „ u n a b di n g b ar, z us ät zli c h f a c hli c h q u alifi zi ert e h a u pt a mtli c h e 
Str u kt ur e n  z u  s c h aff e n “  ( e b d.: 1 0f.).  A n al o g  z u  d e n  V er b ä n d e n  d er  fr ei e n 
W o hlf a hrts pfl e g e,  i n s b es o n d er e  d er  c hristli c h e n  Kir c h e n  mit  i hr e n 
W o hlf a hrts v er b ä n d e n,  s oll  e s  d e m n a c h  f ür  m u sli mi s c h e  G e m ei n d e n u n d 
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V er b ä n d e k ü nfti g a u c h b ess er e Z u g ä n g e z ur öff e ntli c h e n Fi n a n zi e r u n g s o zi al er 
Di e nstl eist u n g e n g e b e n. 

2.  F r a g est ell u n g

Di e  Mit wir k u n g  v o n  M o s c h e e g e m ei n d e n  u n d  i hr e n  D a c h v er b ä n d e n  a n  d er 
B er eitst ell u n g öff e ntli c h  g ef ör d ert er  Di e nstl eist u n g e n  i m  R a h m e n  d er fr ei e n 
W o hlf a hrts pfl e g e  ist  pl a u si b el,  w e n n  m a n  v o n  ei n er  Gl ei c h b er e c h ti g u n g  d er 
R eli gi o ns g e m ei ns c h aft e n  a us g e ht:  I n  gr o ß er  Z a hl  w er d e n  s ol c h e  D i e nst e 
bisl a n g  v o n  d e n  c hri stli c h e n  Kir c h e n  u n d  i hr e n  W o hlf a hrts v er b ä n d e n 
a n g e b ot e n.  A u c h  di e  j ü dis c h e n  R eli gi o ns g e m ei ns c h aft e n  wir k e n  ü b er  i hr e 
Z e ntr al w o hlf a hrtsst ell e  a n  di es e m  Arr a n g e m e nt  mit 3 .  G er a d e  b e z o g e n  a uf 
Di e nstl eist u n g e n  d er  Alt e n pfl e g e  ist  d as  A nli e g e n  ei n er  Mit wir k u n g 
m u sli mi s c h er  Tr ä g er  a b er  z u gl ei c h  i n  h o h e m  M a ß e  erst a u nli c h:  Bi sl a n g 
w er d e n s ol c h e A kti vit ät e n i n M o s c h e e g e m ei n d e n s o g ut wi e ni c ht a n g e b ot e n. 
Si e bl ei b e n vi el m e hr, wi e ei n e v o n d er DI K v er a nl a sst e Er h e b u n g n a c h w eist, 
w eit  hi nt er  d e n  s e hr  u mf a n gr ei c h e n  A n g e b ot e n  f ür  Ki n d er  u n d  J u g e n dli c h e 
z ur ü c k.  I n s g e s a mt  b ot e n  2 0 1 4/ 2 0 1 5 l e di gli c h  f ü nf  v o n  8 9 3 t el ef o ni s c h 
b efr a gt e n G e m ei n d e n ei n e W o h n gr u p p e f ür S e ni or e n a n, w ä hr e n d Pf l e g e h ei m e 
e b e ns o  wi e  a m b ul a nt e  Pfl e g e di e nst e  i n  Tr ä g ers c h aft  d er  G e m ei n d e n  ni c ht 
n a c h g e wi e s e n  w er d e n  ( H al m/ S a u er  2 0 1 5:  7 6).  N ur  1 0, 8 Pr o z e nt  d er 
G e m ei n d e n g a b e n a n, mit st ati o n är e n Pfl e g e ei nri c ht u n g e n a n d er er  Tr ä g er z u 
k o o p eri er e n ( e b d.: 8 1f.). Di e s e Z ur ü c k h alt u n g d ürft e ni c ht z ul e t zt t h e ol o gis c h e
Gr ü n d e  h a b e n:  Gr u n dl e g e n d  ist  di e  i m  K or a n  m e hrf a c h  wi e d er k e hr e n d e 
A uff or d er u n g, d e n Elt er n R e s p e kt u n d G üt e z u er w eis e n. I n d er Li t er at ur ( z. B. 
Zi m m er m a n n 2 0 1 2; W ei ntritt 2 0 1 2)  wir d d a s i m m er wi e d er s o g e d e ut et, d ass 
f ür M usli m e a u s r eli gi ö s e n Gr ü n d e n ei n  s e hr  st ar k er V orr a n g d er f a mili är e n 
Pfl e g e  u n d  ei n e  A bl e h n u n g  pr of essi o n ell er  (i ns b e s o n d er e  st ati o n är er) 
Di e nstl eist er r es ulti ert e n. Ei n er h o h e n W erts c h ät z u n g d es Alt er s e nts pr e c h e di e 
V er pfli c ht u n g  d er  j ü n g er e n  G e n er ati o n e n,  m at eri ell e  F ür s or g e,  k ör p erli c h e 
Pfl e g e u n d e m oti o n al e Z u w e n d u n g i n n er h al b d er ei g e n e n F a mili e z u l eist e n. 
W e n n  m a n  d a v o n a us g e ht,  ist  es  j e d o c h  er st a u nli c h,  w ar u m  g er a d e
m u sli mi s c h e  Or g a nis ati o n e n  ei n e  Mit wir k u n g  b ei  d er  B er eitst ell u n g 

3   A n d ers als b ei d e n c hri stli c h e n Kir c h e n u n d d e m Z e ntr alr at d er J u d e n gi bt es f ür di e M u sli m e 
z w ar bi sl a n g k ei n e Or g a ni s ati o n, di e ei n e V ertr et u n g d er R eli gi o n s g e m ei n s c h aft 
b e a n s pr u c h e n k ö n nt e. Z u kl är e n w är e als o, o b di e a n d er DI K t ei l n e h m e n d e n m usli mi s c h e n 
D a c h v er b ä n d e, j e w eils ei g e n e W o hlf a hrt s v er b ä n d e gr ü n d e n – w of ür  vi el e V er b ä n d e z u kl ei n 
si n d  –  o d er  o b  es  u n g e a c ht et  d er  t h e ol o gi s c h e n  u n d  h er k u nft s b e z o g e n e n  Diff er e n z e n  z ur 
Gr ü n d u n g  ei n es  g e m ei n s a m e n  V er b a n d es  k o m mt.  Di es e  or g a ni s ati o n s b e z o g e n e n  Fr a g e n 
s oll e n hi er j e d o c h ni c ht di s k uti ert w er d e n.
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pr of e ssi o n ell er  u n d  a u c h  st ati o n är er  Pfl e g e ei nri c ht u n g e n  a nstr e b e n.  D er 
B eitr a g  fr a gt  d a h er  n a c h  P o siti o n e n  z u  pr of essi o n ell er  u n d  i n s b e s o n d er e 
st ati o n är er Pfl e g e u nt er d e n m usli mi s c h e n A kt e ur e n: Wi e  wir d di e a n g e str e bt e 
Mit wir k u n g b e gr ü n d et ? Di e v orli e g e n d e U nt er s u c h u n g l ä sst di e D a c h v er b ä n d e 
a u ß e n v or – di e s e w är e n i n ei n er ei g e n e n U nt er s u c h u n g z u b e h a n d el n – u n d 
b e zi e ht si c h a uf di e l o k al e  E b e n e, d. h. a uf di e M os c h e e v er ei n e  mi t  d e n  v o n 
i h n e n or g a nisi ert e n r eli gi ö s e n G e m ei n d e n. 

Z w ar  gi bt  es  ei ni g e q u alit ati v e  wi e  q u a ntit ati v e  U nt er s u c h u n g e n  z u  d e n 
Pfl e g e e r w a rt u n g e n v o n P er s o n e n mit Mi gr ati o n s hi nt er gr u n d, w o b ei h ä ufi g ei n 
S c h w er p u n kt a uf  t ür k eist ä m mi g e n  u n d  m u sli mis c h e n  B e v öl k er u n gs gr u p p e n 
li e gt4 .  Al s Pfl e g e er w art u n g e n g elt e n n or m ati v e A u ss a g e n v o n I n di vi d u e n, a n 
w el c h e m  Ort,  v o n  w el c h e n  P er s o n e n  u n d  n a c h  w el c h e n  Krit eri e n  Pf l e g e  z u 
l eist e n  s ei.  All er di n g s  fi n d e n  si c h  bisl a n g  k ei n e  A n al ys e n  z u  de n 
pfl e g e b e z o g e n e n  P o siti o n e n,  di e  f ür  di e  G e m ei n d e n  al s  Or g a ni s at i o n e n 
h a n dl u n gsl eit e n d  si n d.  Di e  v orli e g e n d e  U nt ers u c h u n g  gilt  d a h er d e n
L eit bil d er n d er Pfl e g e a uf d er E b e n e r eli gi ö s er G e m ei n d e n. D ar u nt er w er d e n
i m  F ol g e n d e n  Zi el v or st ell u n g e n  hi nsi c htli c h  d er  Pfl e g e arr a n g e m ent s 
v er st a n d e n ( K o n dr at o wit z 2 0 0 5; B a u m g artl 1 9 9 7), all er di n gs  w e ni g er i n F or m 
e x pli zit er ‚ L eit bil d er‘, wi e si e z. B. Pfl e g e h ei m e f or m uli er e n. Z u m eist ist ni c ht 
d a v o n  a u s z u g e h e n,  d a s s  d a s  L eit u n g s p er s o n al  d er  G e m ei n d e n  si c h 
a us dr ü c kli c h  z u  Fr a g e n  d er  Pfl e g e  p ositi o ni ert  h ätt e.  A n g e n o m m e n  wir d 
j e d o c h,  d ass  b esti m mt e  h a n dl u n gsl eit e n d e  P o siti o n e n  i n  ei n er  G em ei n d e 
z u mi n d e st i m pli zit d o mi ni er e n u n d a n d er e e h er a b g el e h nt w er d e n.  

Er k e n nt nis s e  z u  s ol c h e n  L eit bil d er n  s oll e n  i m  F ol g e n d e n  a us g e h e n d  v o n 
q u alit ati v e n L eitf a d e ni nt er vi e ws g e w o n n e n  w er d e n, di e d er V erf a ss er  di e s er 
U nt er s u c h u n g i m S o m m er 2 0 1 4 u n d i m Fr ü hj a hr 2 0 1 5 mit V or sit z e n d e n v o n
M o s c h e e v er ei n e n  i n  v er s c hi e d e n e n  Gr o ß st ä dt e n  i n  N or dr h ei n- W estf al e n
f ü hrt e.  Di e B efr a gt e n w ar e n z u Er z ä hl u n g e n d a hi n g e h e n d a uf g ef or d e rt, w el c h e 
s o zi al e n Pr o bl e m e u n d H er a usf or d er u n g e n si c h i n d e n G e m ei n d e n z ei g e n u n d 
mit  w el c h e n  A kti vit ät e n  si c h  di e  G e m ei n d e n  d ar a uf  b e zi e h e n. F ür di e 
v orli e g e n d e  A n al ys e  w ur d e n  dr ei  F äll e  a us g e w ä hlt 5 .  Z w ei  d er  B efr a gt e n 
k a m e n v o n si c h a u s a uf di e Sit u ati o n ält er er G e m ei n d e mit gli e d er  z u s pr e c h e n, 
i m dritt e n F all w ur d e g e zi elt d a n a c h g efr a gt. I n A nl e h n u n g a n die Gr o u n d e d 

4   Si e h e di e  Ü b ersi c ht b ei T e z c a n- G ü nt e ki n/ Br e c k e n k a m p/ R a z u m 2 0 1 5: 1 1ff. D a s B u n d es a mt 
f ür Mi gr ati o n u n d Fl ü c htli n g e ar b eit et i m A uftr a g d er DI K a n ein er St u di e „ M u sli mi s c h es 
L e b e n  i n  D e ut s c hl a n d  2 0 1 6 “,  di e  a uf  d er  B a si s  ei n er  r e pr ä s e nt at i v e n  B efr a g u n g  –  i m 
G e g e n s at z  z u  d er  V or g ä n g erst u di e  –  a u c h  Er w art u n g e n  v o n  M u sli m e n  a n  A n g e b ot e  d er 
Alt e n hilf e s o wi e Ei nfl u ssf a kt or e n b e z ü gli c h d er I n a n s pr u c h n a h m e  v o n L ei st u n g e n d arst ell e n 
s oll.  ( htt p:// w w w. b a mf. d e/ S h ar e d D o c s/ Pr oj e kt e/ D E/ D a s B A M F/ F ors c h u n g/I nt e gr ati o n/
m u sli mi s c h es-l e b e n- d e ut s c hl a n d- 2 0 1 6. ht ml [ Z u griff 2 9. 0 4. 2 0 1 6]). 

5   Z u m Z w e c k d er A n o n y mi si er u n g w ur d e n Ps e u d o n y m e v er g e b e n. Di e  M os c h e e v er ei n e d er 
B efr a gt e n  g e h ör e n  v ers c hi e d e n e n  i sl a mi s c h e n  D a c h v er b ä n d e n  a n,  d i e  a u c h  i n  d er  DI K 
v ertr et e n si n d, a uf gr u n d d er A n o n y mi si er u n g j e d o c h ni c ht g e n a n n t w er d e n. 

http://www.bamf.de/SharedDocs/Projekte/DE/DasBAMF/Forschung/Integration/muslimisches-leben-deutschland-2016.html
http://www.bamf.de/SharedDocs/Projekte/DE/DasBAMF/Forschung/Integration/muslimisches-leben-deutschland-2016.html
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T h e or y  ( Gl a s er/ Str a us s  1 9 9 8;  Str a uss/ C or bi n  1 9 9 6)  w ur d e n  di e  r e l e v a nt e n 
P ass a g e n  d er  I nt er vi e ws  k o di ert,  u m  i n  ei n er  k o ntr asti er e n d e n  A n al ys e  j e n e 
P h ä n o m e n e  h er a u s z u ar b eit e n,  di e  si c h  a uf  di e  V or st ell u n g e n  v o n Pfl e g e 
b e zi e h e n. 

Di e  V or sit z e n d e n  a gi er e n  ni c ht  –  wi e  di e  I m a m e  –  als  r eli gi ö s e 
Pr of essi o n ell e,  s o n d er n  als  V ertr et er  d er  Mit gli e d er.  I n  i hr er s u bj e kti v e n 
P er s p e kti v e v er bi n d e n si c h i n di vi d u ell e Pfl e g e er w art u n g e n mit P o siti o n e n d er 
Or g a ni s ati o n. A uf gr u n d i hr er R oll e k ö n n e n si e d ar ü b er A us k u nft g e b e n, wi e 
di e g e n a n nt e n T h e m e n i n d er G e m ei n d e dis k uti ert  w er d e n. Z u d e m l as s e n si c h 
v o n i h n e n P o siti o n e n er w art e n, o b u n d g e g e b e n e nf all s i n w el c h er  F or m a u s d er
G e m ei n d e  h er a us  A kti vit ät e n  i m  B er ei c h  d er  Alt e n hilf e  e ntf alt et w er d e n 
s oll e n.  I n  d e n  Bli c k  w er d e n  a u c h  di e  v o n  d e n  V or sit z e n d e n  f or m u li ert e n 
G e m ei n d e k o n z e pt e g e n o m m e n,  d. h.  V or st ell u n g e n,  w el c h e  A uf g a b e n  di e 
G e m ei n d e z u erf üll e n h a b e u n d wi e A kti vit ät e n i n d er G e m ei n d e z u g est alt e n 
s ei e n.  A us g e h e n d v o n  d e n  I nt er vi e ws  u n d  i m  R ü c k griff  a uf  di e  Lit er at ur z u 
d e n  Pfl e g e er w art u n g e n  v o n  t ür k ei st ä m mi g e n  u n d  m u sli mi s c h e n  Mi gr a nt e n
l ass e n si c h i m F ol g e n d e n dr ei L eit bil d er d er Pfl e g e h er a u s ar b eit e n,  di e  al s 
D e ut u n gs m u st er  i n  d e n  G e m ei n d e n  e b e n s o  wi e  i n  d e n  öff e ntli c h e n 
Isl a m dis k urs e n z u fi n d e n si n d. 

3.  F a mili e n z e nt ri e rt e Pfl e g e

Ei n  erst es  L eit bil d  l äs st  si c h  als  f a mili e n z e ntri ert e  Pfl e g e  b e z ei c h n e n. 
D e m n a c h ist di e f a mili är e U m g e b u n g d er b e v or z u gt e Ort d er Pfl e g e. Di es e s oll 
i n  d er  ei g e n e n  W o h n u n g  v o n  d e n  Ki n d er n  o d er  d e n  E h e p art n er n  g elei st et 
w er d e n, w o b ei z u m eist T ö c ht er o d er E h efr a u e n al s Pfl e g e n d e i m B li c k si n d. 
I m  I nt er vi e w  w ur d e  di es es  L eit bil d,  w el c h es  v orr a n gi g  v o n  tr a diti o n ell e n 
N or m e n g e pr ä gt wir d, v o n d e m c a. 6 5-j ä hri g e n H er
j u n g er M a n n al s Ar b eits mi gr a nt a u s d er T ür k ei n a c h D e uts c hl a n d ka m:

I nt er vi e w er: „ K e n n e n  Si e  i n  d er  G e m ei n d e  alt e  M e ns c h e n,  di e  Pfl eg e  b e n öti g e n ? “
„ J a, d a i st ei n er, d er b etr e ut wir d. I c h gl a u b e d er w o h nt i m Al t er s h ei m, d a s  w ei ß i c h 

ni c ht g e n a u. S o vi el i c h w ei ß ei n er. D a er si c h ni c ht s el b er h el f e n k a n n, m us s er Hilf e h a b e n. 
[ …] D as i st j a s o b ei u ns, d a s s di e Pfl e g e b e d ürfti g e n g ar ni c ht i ns Alt er s h ei m r ei n  g e h e n 
w oll e n. Di e Ki n d er l a ss e n si e d a a u c h ni c ht r ei n g e h e n. D es w e g e n h a b e n wir ni c ht s o vi el e 
Pfl e g e b e d ürfti g e. I n d er F a mili e erl e di g e n wir d as d a n n o d er d a  hilft d a n n j e m a n d, v o n d e n 
T ö c ht er n o d er d e n E n k el n o d er w a s w ei ß i c h. D a will k ei n er hi n g e h e n. J a, m a n c h m al ei n er 
o d er z w ei. A b er vi el e v o n u ns w oll e n d a n n ni c ht i n ei n Alt e n h ei m g e h e n. “

D as P ot e nti al d er m usli mis c h e n F a mili e n, di e Pfl e g e i m B e d arfsf all z u l ei st e n, 
wir d  als  a usr ei c h e n d  g e s e h e n,  w o b ei  g e g e b e n e nf alls  U nt er st üt z u n g  d ur c h 
w eit er e  V er w a n dt e,  Fr e u n d e  o d er  a us  n a c h b ars c h aftli c h e n  N et z w er k e n 
g el eist et w er d e n k ö n n e. I m Bli c k si n d a u c h tr a n s n ati o n al e N et z w er k e, d. h. di e 
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U nt er st üt z u n g  d ur c h  V er w a n dt e,  di e  g e g e b e n e nf alls  a us  d er  T ür k e i a nr eis e n 
k ö n nt e n. F alls di e M ö gli c h k eit e n i n d er F a mili e b e gr e n zt si n d, s ei z u d e m di e 
Mit wir k u n g  a m b ul a nt er  Pfl e g e di e n st e  d e n k b ar,  i n s b es o n d er e  w e n n di e 
Pfl e g e kr äft e d er ei g e n e n et h ni s c h e n b z w. r eli gi ö s e n G e m ei n s c h af t a n g e h ör e n. 
Stri kt a b g el e h nt  w er d e n d a g e g e n  st ati o n är e Ei nri c ht u n g e n.  Di e A n g e h öri g e n 
d ort hi n ‚ z u g e b e n‘, w ür d e al s V er st o ß d er j ü n g er e n G e n er ati o n g e g e n  i hr e 
F ür s or g e pfli c ht  v er st a n d e n,  wi e  a u c h  u m g e k e hrt  v o n  Pfl e g e b e d ürf ti g e n 
ni e m a n d d ort hi n w oll e. 

D er  r eli gi ö s e n  G e m ei n d e  w er d e n  A uf g a b e n  ei n e s  „ S e ni or e n z e ntr u ms “ 
( C e yl a n  2 0 0 6:  1 4 9)  z u g e s c hri e b e n:  Ält er e  G e m ei n d e mit gli e d er  tr eff e n  si c h 
r e g el m ä ßi g  i m  G e b ä u d e  d er  M o s c h e e,  fi n d e n  d ort  M ö gli c h k eit e n  z u m 
A ust a u s c h,  U nt er st üt z u n g  z. B.  i n  G es u n d h eit sfr a g e n  o d er  b ei m  K o nt a kt  mit 
B e h ör d e n  s o wi e  z ur  Str u kt uri er u n g  i hr es  Allt a gs.  I ns of er n  ü b er n i m mt  di e 
r eli gi ös e G e m ei n d e A uf g a b e n, di e d e n e n off e n er S e ni or e ntr effs ä h n el n. W e n n 
P er s o n e n ni c ht  m e hr  m o bil g e n u g si n d, u m s el b st z ur M o s c h e e z u k o m m e n, 
w er d e n  m ö gli c h er w ei s e  a u c h  B e s u c hs di e nst e  a us  d er  G e m ei n d e  h er a u s 
or g a nisi ert. All er di n g s si e ht si c h di e G e m ei n d e f ür Fr a g e n d er Pfl e g e als ni c ht 
z ust ä n di g:  W eil  m a n  i n  d er  Pfl e g e  ei n e  g e n ui n  f a mili är e  A uf g a b e   er bli c kt, 
m ü ss e  m a n  si c h  d ar u m  ni c ht  k ü m m er n.  I m  R a h m e n  ei n es  mi gr a ntis c h e n 
Mili e u s  –  d. h.  u nt er  s ol c h e n  Ei n w a n d er er n,  di e  a us  d e m  gl ei c h e n  
H er k u nfts k o nt e xt  st a m m e n  u n d  i m  Ei n w a n d er u n g sl a n d  d ur c h  di c ht e 
N et z w er k e  v er b u n d e n e n  si n d  ( F u h s e  2 0 1 4)  –    ist  d a h er  ei n e  g e g e n s eiti g e 
St a bilisi er u n g  v o n  r eli gi ö s er  G e m ei n d e  u n d  F a mili e  er k e n n b ar.  I n  b ei d e n 
B er ei c h e n  w er d e n  V orl eist u n g e n  er br a c ht,  w el c h e  j e w eil s  di e 
F u n kti o nsf ä hi g k eit d er a n d er e n S eit e st är k e n. S o e ntl a st et di e G e m ei n d e  al s 
S e ni or e n z e ntr u m  z u n ä c hst  di e  F a mili e n,  i n d e m  ni e d er s c h w elli g e 
U nt er st üt z u n g s a n g e b ot e  b er eit g est ellt  w er d e n.  Z u gl ei c h  l e giti mi ert  di e 
G e m ei n d e  d ur c h  f ortl a uf e n d e  r eli gi ö s e  D e ut u n gs ar b eit  ei n  tr a dit i o n ell e s 
F a mili e n v erst ä n d ni s.  B ei  Pfl e g e b e d arf  m oti vi ert  si e  a uf  di es e  W eis e  di e 
A n g e h öri g e n  z ur  Ü b er n a h m e  v o n  pfl e g eri s c h e n  A uf g a b e n.  D a b ei  wir d  di e 
N or m f a mili är er Pfl e g e k ei n e s w e gs a us s c hli e ßli c h r eli gi ö s l e git i mi ert, s o n d er n 
e b e ns o  s e hr  a us  d er  K ult ur  d es  H er k u nftsl a n d es:  Ü b er  ei n e  N or m s eri ell er 
R e zi pr o zit ät ( H ollst ei n 2 0 0 5) wir d b e gr ü n d et, d a ss di e  Ki n d er f ü r di e Pfl e g e 
i hr er  Elt er n  z ust ä n di g  si n d.  I m  G e g e n z u g  k ö n n e n  si e  er w art e n,  dass  i hr e 
ei g e n e n Ki n d er di e s e A uf g a b e s p ät er s el b st ü b er n e h m e n. 

4.  G e m ei n d e z e nt ri e rt e Pfl e g e

D er c a. 4 5 J a hr e alt e H err D e mir, d er als Ki n d mit s ei n e n Elt er n  n a c h 
D e uts c hl a n d  k a m,  v ertr at  i m  I nt er vi e w  d as  Zi el,  st ati o n är e  Pfl e g e pl ät z e  i n 
Tr ä g ers c h aft  d er  M os c h e e g e m ei n d e  ei n z uri c ht e n.  Er  s et zt  si c h  al s o a us d er 
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l o k al e n P er s p e kti v e f ür ei n ä h nli c h es Zi el ei n, wi e es v o n d e n m u sli mis c h e n 
D a c h v er b ä n d e n i m R a h m e n d er DI K v ertr et e n wir d. I n d er u n mitt el b ar e n N ä h e 
d es M o s c h e e g e b ä u d e s w oll e m a n, s o D e mir, ei n e n Er w eit er u n gs b a u s c h aff e n 
u n d d ari n 

„ s o u n g ef ä hr dr ei ßi g kl ei n e W o h n u n g e n b a u e n. Kl ei n e W o h n u n g e n f ür di e er st e G e n er ati o n. 
D a s s di e  u nt er  u ns er e n  A u g e n  si n d,  d a s s  wir  a u c h  w e n n  di e  kr a n k si n d,  o d er  w e n n  di e 
ir g e n d w a s  br a u c h e n,  Ess e n  u n d  s o  w eit er,  d as s  wir  a u c h  s o  ei n  bi s s c h e n  u nt er st üt z e n 
k ö n n e n. “ 
I.: „ Pfl e g e n ? “ 
D e mir: „ J a, Pfl e g e, w e n n es s ei n m us s. D a h a b e n wir a u c h d e n G e d a n k e n, d a s m a c h e n  wir 
a u c h. U n d d a s m ü s s e n wir a u c h. “ 

Di e  N ot w e n di g k eit  di e s er  V er ort u n g  v o n  Pfl e g e  wir d  d o p p elt  b e gr ü n d et. 
Er st e ns  s ei e n  vi el e  F a mili e n  ni c ht  m e hr  i n  d er  L a g e,  i hr er  tr a d iti o n ell e n 
Pfl e g e v er a nt w ort u n g  g er e c ht  z u  w er d e n.  D er  B efr a gt e  b er uft  si c h  als o 
z u n ä c hst a uf di e tr a diti o n ell e F or m f a mili är er Pfl e g e, w eist j e d o c h z u gl ei c h a uf 
d er e n Gr e n z e n hi n. S o g ä b e e s P er s o n e n, di e s el b st k ei n e Ki n d er  h a b e n, d er e n 
Ki n d er i n ei n er a n d er e n St a dt w o h n e n o d er a uf gr u n d i hr er B er uf s t äti g k eit ni c ht 
i n d er L a g e s ei e n, di e Pfl e g e z u ü b er n e h m e n. D er z w eit e Gr u n d fi n d et si c h i m 
G e m ei n d e k o n z e pt: I m I nt er vi e w wir d v o n d e m V or sit z e n d e n d ur c h g ä n gi g d as 
A nli e g e n  t h e m atisi ert,  i n  d er  G e m ei n d e  A kti vit ät e n  f ür  m ö gli c h s t  all e 
T eil gr u p p e n d er Mit gli e d er u n d i hr e j e w eili g e n L e b e n ssit u ati o n e n a n z u bi et e n, 
als o  z. B.  Gr u p p e n  f ür  M ütt er  mit  kl ei n e n  Ki n d er n,  H a u s a uf g a b e n h ilf e  f ür 
S c h ül er, I nf or m ati o n e n z ur St ell e ns u c h e  f ür J u g e n dli c h e, S p ort a n g e b ot e u n d 
A usfl ü g e. Di e M os c h e e g e m ei n d e f u n gi ert d e m n a c h als ei n „ m ultif u n kti o n al es 
Z e ntr u m “  ( C e yl a n  2 0 0 6:  1 4 5ff.;  B eil s c h mi dt  2 0 1 5:  1 8 6ff.;  S u d er 2 0 1 5), 
w el c h es  m ö gli c hst  vi el e  L e b e n s b er ei c h e  u mf a ss e n  s oll.  F ür  ält er e 
G e m ei n d e mit gli e d er  erf üllt  di e  M o s c h e e  l a ut  D e mir,  wi e  b er eits i m 
v or a n g e h e n d e n  I nt er vi e w,  di e  A uf g a b e  ei n es  S e ni or e n z e ntr u ms.  All er di n gs 
ers c h ei nt es d e m B efr a gt e n al s pr o bl e m atis c h, w e n n ält er e Mit gl i e d er a uf gr u n d 
i hr er k ör p erli c h e n K o nstit uti o n b z w. i hr er  m a n g el n d e n M o bilit ät ni c ht m e hr 
z ur  M o s c h e e  k o m m e n  k ö n n e n.  Di es e m  ‚ H er a u sf all e n‘  a us  d er  r eli gi ö s e n 
G e m ei n d e  s oll  v or g e b e u gt  w er d e n,  i n d e m  m a n  W o h n m ö gli c h k eit e n  i n  
r ä u mli c h er N ä h e z ur M o s c h e e b er eitst ellt. Di e I nt e gr ati o n d er Ge m ei n d e gilt 
d e m  B efr a gt e n  als  u ms o  st är k er,  j e  m e hr  L e b e ns b er ei c h e  ei n g e b u n d e n  si n d. 
A u c h Pfl e g e m ö gli c h k eit e n s oll e n, s of er n erf or d erli c h, d ort a n g e si e d elt w er d e n.
Di e K o m bi n ati o n v o n g e m ei n d e ei g e n e n W o h n u n g e n mit U nt er st üt z u n g  d ur c h 
a m b ul a nt e  Pfl e g e di e n st e  w är e –  w a s  D e mir  s el b st  ni c ht  t h e m atisi er t – i m 
A ns c hl us s  a n  s ei n e  Ü b erl e g u n g e n  e b e n s o  d e n k b ar  wi e  v o n  d er  G e m e i n d e 
ei g e nst ä n di g or g a ni si ert e st ati o n är e Pfl e g e pl ät z e. A b g el e h nt w e r d e n d a g e g e n 
w eit er hi n s ol c h e st ati o n är e n Ei nri c ht u n g e n, di e v o n d er r eli gi ö s e n G e m ei n d e 
e nt k o p p elt si n d.

I n  d e m  g e m ei n d e z e ntri ert e n  L eit bil d  li e gt  ei n e  d e utli c h e  A b gr e nz u n g 
g e g e n ü b er tr a diti o n ell e n  Ei nst ell u n g e n  u nt er  d e n  Mit gli e d er n,  w o n a c h  di e 
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Pfl e g e  n ur  i n  d er  F a mili e  g el eist et  w er d e n  s oll.  D a  d as  g e m ei n d e z e ntri ert e 
L eit bil d a u c h v o n V ertr et er n m usli mi s c h er G e m ei n d e n u n d D a c h v er b ä n d e, d. h. 
v o n r eli gi ö s e n Or g a nis ati o n e n v ertr et e n wir d, ist d ari n ei n d e u tli c h er A us dr u c k 
r eli gi ö s e n W a n d els er k e n n b ar. D er B efr a gt e st ellt d as Zi el ei n e r St a bilisi er u n g 
f a mili är er  S oli d arit ät  z ur ü c k  u n d  b et o nt  st att d ess e n  di e  Ei n bi nd u n g  alt er 
M e ns c h e n  i n  di e  r eli gi ö s e  G e m ei ns c h aft.  Di e  tr a diti o n ell e  N or m s eri ell er 
R e zi pr o zit ät  i n  d er  F a mili e  wir d  a b g el ö st  d ur c h dir e kt e R e zi pr o zit ät  i n  d er 
G e m ei n d e: 

D e mir: „ Wir m ö c ht e n d a s m a c h e n al s D a n k es c h ö n. D a ss di e all es a uf g e b a ut h a b e n, d a s s di e 
all es g e g e b e n h a b e n. T a gs ü b er z e h n St u n d e n g e ar b eit et u n d n a c ht s g e ar b eit et, al s o hi er di e 
G e m ei n d e a uf g e b a ut. “

D a s b e s c hri e b e n e V or h a b e n w ur d e all er di n g s bisl a n g ni c ht a us g ef ü hrt. D e mir 
b eri c ht et n ur v o n d er A b si c ht, i m n ä c h st e n J a hr mit d e m B a u z u b e gi n n e n – 
„ w e n n  d a s  all e s  g ut  l ä uft “  –  o h n e  j e d o c h  s c h o n  ü b er  erf or d erli c h e 
G e n e h mi g u n g e n  o d er  di e  U nt er st üt z u n g  v o n  K o st e ntr ä g er n  d er  Pfl e g e  z u 
v erf ü g e n.  Di e  z ur ü c k h alt e n d e  U ms et z u n g  m a g  ni c ht  z ul et zt  a n  d e m  h o h e n 
B e d arf fi n a n zi ell er  u n d  pr of e ssi o n ell er  R es s o ur c e n  li e g e n,  di e  n a c h  d en 
Krit eri e n  d er  (i n  di e  L ä n d er k o m p et e n z  f all e n d e n)  H ei m g e s et z e  er f or d erli c h 
si n d 6 . O b  d a s  M o d ell  g e m ei n d e ei g e n er  Pfl e g e pl ät z e  i n  d e n  n ä c hst e n  J a hr e n 
n e n n e ns w ert e V er br eit u n g fi n d et, wir d ni c ht z ul et zt d a v o n a b h ä n g e n, o b es z ur 
Gr ü n d u n g ei n es m u sli mi s c h e n W o hlf a hrt s v er b a n d e s k o m mt.

5.  K ult u rs e n si bl e Pfl e g e

D as  dritt e  L eit bil d  k n ü pft  a n  di e  f a c hli c h e n  K o n z e pt e  ei n er k ult u rs e n si bl e n 
Pfl e g e a n,  di e  s eit  ei ni g e n  J a hr e n  a u c h  i n  ei n er  br eit er e n  Öff e ntli c h k eit 
dis k uti ert  w er d e n.  N a c h  d e m  „ M e m or a n d u m  f ür  ei n e  k ult ur s e nsi bl e  
Alt e n hilf e “ s oll e n Pfl e g e di e nst e u n d - ei nri c ht u n g e n s o g e st alt e t w er d e n, „ d as s 
ei n e  pfl e g e b e d ürfti g e  P er s o n  e nts pr e c h e n d  i hr er  i n di vi d u ell e n  W ert e, 
k ult ur ell e n u n d r eli gi ö s e n Pr ä g u n g e n u n d B e d ürf ni ss e l e b e n k a n n “ ( F or u m f ür 
ei n e  k ult ur s e nsi bl e  Alt e n hilf e  2 0 0 9:  5).  W ä hr e n d  ei n e  m a n g el n d e 
K ult ur s e nsi bilit ät v o n Pfl e g e di e nst e n u n d H ei m e n als wi c hti g er Gr u n d f ür di e 

6   A uf di e Fr a g e, w o d ur c h si c h di e G e m ei n d e n a m A n g e b ot s o zi al e r Di e n stl ei st u n g e n g e hi n d ert 
f ü hl e n  w ur d e n  v. a.  f e hl e n d e  fi n a n zi ell e  Mitt el  ( 7 3, 6  %)  u n d  m a n gel n d e  fi n a n zi ell e 
F ör d er m ö gli c h k eit e n ( 6 5, 9  %), a u ß er d e m z u w e ni g e h a u pt a mtli c h e M it ar b eit er ( 6 8, 3  %) u n d 
m a n g el n d e pr of essi o n ell e K e n nt ni ss e ( 5 6, 9  %) b e n a n nt. D a g e g e n n e n n e n n ur 4 2, 7 Pr o z e nt 
d er  G e m ei n d e n  ei n e n  M a n g el  a n  e hr e n a mtli c h e n  Kr äft e n,  n ur  1 5, 2 P r o z e nt  s e h e n  k ei n e n 
hi nr ei c h e n d e n B e d arf; 7, 1 Pr o z e nt s e h e n e nt s pr e c h e n d e A kti vit ät e n ni c ht als i hr e A uf g a b e 
( H al m/ S a u er 2 0 1 5: 8 7).
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g eri n g e  I n a ns pr u c h n a h m e  v o n  S eit e n z. B. t ür k eist ä m mi g er  Mi gr a nt e n   gilt, 
v er s pri c ht m a n si c h u m g e k e hrt ei n e gr ö ß er e A k z e pt a n z d er Pfl e g e di e n st e.  
Ei n  B efr a gt er  v er st e ht  k ult ur s e nsi bl e  Pfl e g e  als  Er s at zl ö s u n g, w eil  di e 
ur s pr ü n gli c h a n g e str e bt e g e m ei n d e z e ntri ert e L ö s u n g ni c ht r e alis i er b ar s ei. D er 
c a.  4 5  J a hr e  alt e  H err  B er g er k o n v erti ert e  v or  ei ni g e n  J a hr e n  z u m  I sl a m, 
n a c h d e m er di es e  R eli gi o n s g e m ei ns c h aft ü b er s ei n e m u sli mi s c h e Fr a u k e n n e n 
g el er nt h att e.  B ei d e n Mit gli e d er n d er G e m ei n d e h a n d elt es si c h d a g e g e n z u m 
gr ö ßt e n  T eil  u m  Ei n w a n d er er  a us  n or d afri k a ni s c h e n  L ä n d er n.  B er g er  si e ht 
ei n e n st ar k w a c hs e n d e n B e d arf pr of essi o n ell er Pfl e g e, w eil vi el e F a mili e n z ur 
Ü b er n a h m e pfl e g eris c h er A uf g a b e n ni c ht i n d er L a g e s ei e n:  

„ Al s o  m ei n e  Vi si o n  w är e  ei n  d e utli c h  gr ö ß er es  G e m ei n d e g e b ä u d e, w o  mi n d est e ns  s e c hs, 
si e b e n B ett e n f ür Pfl e g e b e d ürfti g e mit dri n w är e n. “

Di e s e s  Zi el  k ö n n e  er  d er z eit  ni c ht  r e alisi er e n,  w eil  d er  gr ö ß er e  T eil  d er 
Mit gli e d er  a uf gr u n d  d er  f ort d a u er n d e n  V er br eit u n g  tr a diti o n ell e r 
Pfl e g e er w art u n g e n  d a z u  ni c ht  b er eit  s ei.  A n st ell e  v o n  Pfl e g e pl ät z e n  i m 
R a h m e n d es G e m ei n d e z e ntr u ms k a n n si c h B er g er a b er a u c h a n d er e L ö s u n g e n 
v or st ell e n.  M ö gli c h  s ei,  d a ss  m a n  Pfl e g e pl ät z e  i n  K o o p er ati o n  m it  a n d er e n 
G e m ei n d e n a n bi et e o d er, f all s a u c h d as ni c ht m ö gli c h s ei, 

„ d a ss  m a n  z u mi n d est  ei n  Pfl e g e h ei m,  Alt e n h ei m,  u nt er st üt zt.  D a m it  di e  [ d orti g e n 
Mit ar b eit e n d e n,  M B]  wis s e n,  wi e  m a n  d a mit  [ mit  d e n  s p e zifi s c h e n   B e d ürf ni ss e n  v o n 
M usli m e n, M B] u m g e ht. S ei es a u c h all ei n e w e g e n d e m Es s e n “. Zi e l s ei i n j e d e m F all, d a ss 
m a n „ Str u kt ur e n s c h aff e n m us s, w o m a n i sl a m k o nf or m e S a c h e n m a c h t “, 

d. h.  di e  Ei n h alt u n g  r eli gi ö s er  N or m e n  a u c h  i m  F all  d er  Pfl e g e b e d ürfti g k eit
g e w ä hrl eist et.  A uf d e m U m w e g ü b er d as g e m ei n d e z e ntri ert e L eit bil d l as s e n
si c h al s o u nt er U mst ä n d e n K o o p er ati o n e n mit r e g ul är e n Pfl e g e ei n ri c ht u n g e n
b e gr ü n d e n:

„ Wir  h att e n  j et zt  s c h o n  z w ei  S c h ul u n g e n  f ür  Alt e n h ei m e.  U n d  ei n e  S c h ul u n g  f ür  ei n e 
P alli ati vst ati o n. D a mit di e wi s s e n, w e n n j e m a n d stir bt, w as di e m a c h e n d ürf e n u n d k ö n n e n. “

K ult ur s e nsi bl e  Pfl e g e  er s c h ei nt  i n  di es e m  F all  als  K o m pr o mis s: W e n n  di e 
Pfl e g e ni c ht – g e m ä ß d e m v o m B efr a gt e n p o st uli ert e n I d e al – i n d e r F a mili e 
u n d a u c h ni c ht i m R a h m e n d er G e m ei n d e g el eist et w er d e n k a n n, d a n n s oll e n 
L ö s u n g e n i n K o o p er ati o n z wi s c h e n G e m ei n d e u n d pr of e ssi o n ell e n A n bi et er n 
g ef u n d e n w er d e n.

6.  F a zit

Di e k o ntr asti er e n d e A n al ys e z ei gt er h e bli c h e U nt er s c hi e d e i n d e n L eit bil d er n 
z ur  Pfl e g e.  M o s c h e e g e m ei n d e n  si n d,  wi e a n d er e  Or g a nis ati o n  a u c h,  k ei n e 
h o m o g e n e n  G e bil d e.  E s  gi bt  ei n e  Vi el z a hl  u nt er s c hi e dli c h er  P o si ti o n e n  u n d 
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I nt er e ss e n  b er eits  i n n er h al b  d er  ei n z el n e n  G e m ei n d e n.  A uf gr u n d d e s 
e x pl or ati v e n  Z u g a n gs  b e a n s pr u c ht  di e  hi er  e nt wi c k elt e  T y p ol o gi e  k ei n e 
V ollst ä n di g k eit, s o n d er n l e gt v erti ef e n d e U nt ers u c h u n g e n n a h e. A uf j e d e n F all 
s ollt e,  w e n n  di e  R oll e  v o n  M o s c h e e g e m ei n d e n  b e z o g e n  a uf  T h e m e n d er 
Alt e n pfl e g e  dis k uti ert  wir d,  d as  S p e ktr u m  a n  P o siti o n e n  z ur  Pfl e g e 
b er ü c ksi c hti gt w er d e n.

Di e  tr a diti o n ell e  Er w art u n g,  d ass  Alt e n pfl e g e  pri m är  i m  R a h m e n d er 
F a mili e  z u  l eist e n  s ei,  f ü hrt  z u n ä c h st ni c ht  i n  Ri c ht u n g  ei n er  a kti v e n 
B et eili g u n g v o n M o s c h e e g e m ei n d e n a n d er B er eitst ell u n g v o n Pfl e g e di e n st e n. 
I n  d er  V er br eit u n g  d e s f a mili e n z e ntri ert e n L eit bil d s d ürft e  vi el m e hr  ei n 
wi c hti g er  Gr u n d  d af ür  li e g e n,  d a s s  Di e n stl ei st u n g e n  d er  Pfl e g e i n 
M o s c h e e g e m ei n d e n  bisl a n g  s o  g ut  wi e  ni c ht  a n g e b ot e n  w er d e n.  A us  d er 
P er s p e kti v e  ei n er  t eil h a b e ori e nti ert e n  Alt e n hilf e  v er bi n d e n  si c h  mit  d e m 
f a mili e n z e ntri ert e n L eit bil d z a hlr ei c h e Pr o bl e m e: S o ist i n d e n n ä c h st e n J a hr e n 
mit ei n e m n a c hl as s e n d e n Pfl e g e p ot e n zi al d er F a mili e n z u r e c h n e n. I n vi el e n 
F äll e n  k a n n  di e  Pfl e g el eist u n g  v o n  d e n  A n g e h öri g e n  n ur  i n  q u ali t ati v 
u n z ur ei c h e n d er F or m er br a c ht w er d e n. Vi elf a c h f ü hl e n si c h di e A n g e h öri g e n 
mit d er  Pfl e g e  ü b erf or d ert  ( M o g ar/ K ut zl e b e n  2 0 1 5;  Ul u s o y/ Gr ä ß el 2 0 1 0). 
S ollt e n  di e  A n g e h öri g e n  d er  N or m  f a mili är er  Pfl e g e  ni c ht  n a c h k o m m e n, 
b e st e ht  f ür  si e  di e  G ef a hr,  d e s h al b  i n n er h al b  d er  mi gr a nti s c h e n  Gr u p p e
dis kri mi ni ert  z u  w er d e n  ( T e z c a n- G ü nt e ki n/ Br e c k e n k a m p/ R a z u m  2 0 1 5 :  9f.). 
K o o p er ati o n e n  v o n  K o m m u n e n  o d er  W o hlf a hrts v er b ä n d e n  mit 
M o s c h e e g e m ei n d e n, i n d e n e n di es es tr a diti o n ell e L eit bil d d o mi ni ert, w er d e n 
si c h d a h er i ns b e s o n d er e d ar a uf k o n z e ntri er e n, i n s G e s pr ä c h z u k o m m e n u n d 
ü b er  M ö gli c h k eit e n  pr of essi o n ell er  Pfl e g e  s o wi e  L eist u n g e n  d er 
Pfl e g e v er si c h er u n g  z u  i nf or mi er e n.  Si e  k ö n n e n  d a b ei  a n  d e n  C h ar a kt er  d er 
M o s c h e e al s S e ni or e n z e ntr u m a n k n ü pf e n, d. h. a n di e T at s a c h e, d a ss si c h d ort 
r e g el m ä ßi g  P er s o n e n  a us  d er  Zi el gr u p p e  tr eff e n u n d  err ei c h b ar  si n d. 
M ö gli c h er w ei s e  k ö n n e n  a uf  di es e m  W e g  K o nt a kt e  v o n  ält er e n  Mit gl i e d er n 
o d er pfl e g e n d e n A n g e h öri g e n z u s ol c h e n Ei nri c ht u n g e n v er mitt elt  w er d e n, di e 
i hr e Pfl e g e k ult ur s e nsi b el a usri c ht e n, u m z u m A b b a u tr a diti o n ell er V or b e h alt e 
g e g e n ü b er pr of essi o n ell er Pfl e g e b ei z utr a g e n. 

I n  z a hlr ei c h e n  M o s c h e e g e m ei n d e n  gi bt  es  ei n e  B e w e g u n g  w e g  v o n  d e m 
tr a diti o n ell e n  L eit bil d  u n d  ei n  ei g e n st ä n di g es  N a c h d e n k e n  ü b er  di e 
Mit wir k u n g a n  A kti vit ät e n  d er  Alt e n hilf e,  w a s  si c h  i m g e m ei n d e z e ntri e rt e n
L eit bil d  z ei gt.  B ei  Pfl e g e b e d ürfti g k eit  si e ht  m a n  n a c h  wi e  v or p ri m är di e 
F a mili e  z u st ä n di g,  all er di n g s  wir d  d er e n  pfl e g eri s c h e s  P ot e nti a l  al s  d e utli c h 
b e gr e n zt g es e h e n. I n d er Ü b er n a h m e f a mili är er F u n kti o n e n k a n n d i e G e m ei n d e 
s el b st als A kt e ur d er Pfl e g e a uftr et e n. Di es e Str at e gi e st e ht i n V er bi n d u n g mit 
ei n er d e utli c h e n V er s c hi e b u n g i m S el b st v er st ä n d ni s m u sli mi s c h er  G e m ei n d e n. 
D a hi nt er  ist  ei n e  T e n d e n z  r eli gi ös er  Or g a nis ati o n e n  er k e n n b ar, r eli gi ö s e 
I n kl usi o n  ü b er  allt ä gli c h e  Pr a kti k e n  z u  st a bilisi er e n  u n d  d a h er m ö gli c hst 
vi elf älti g e  A kti vit ät e n  i n  d e n  ei g e n e n  K o nt e xt  ei n z u b e zi e h e n  ( P oll a c k/ R o st a 
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2 0 1 5: 4 6 2ff.).  Di e s er Z us a m m e n h a n g l ä s st si c h hi er n ur a n d e ut e n u n d w är e a n 
a n d er er  St ell e  ei n g e h e n d er  z u  a n al ysi er e n. Pfl e g e  w ür d e  –  z u mi n d est  d er 
I nt e nti o n  n a c h  –  ei n e m  Pri m at r eli gi ö s er T eil h a b e  f ol g e n.  D ar a u s  m u ss 
all er di n g s  ni c ht  f ol g e n,  d as s  all ei n e  di e  r eli gi ö s e  N or m erf üll u n g  o d er  d er 
Z us a m m e n h alt  d er  et h ni s c h e n  G e m ei n s c h aft  a n g estr e bt  wir d.  Str u k t ur ell 
ä h n elt  d as  g e m ei n d e z e ntri ert e  L eit bil d  d e m  M o d ell  d er  kir c hli c h e n 
W o hlf a hrts v er b ä n d e,  di e  a us  r eli gi ö s er  M oti v ati o n  a n  d er  B er eit st ell u n g 
s o zi al er Di e nstl eist u n g e n i m st a atli c h e n A uftr a g mit wir k e n. D ar a us r es ulti er e n 
b ei  d e n  kir c hli c h e n  W o hlf a hrts v er b ä n d e n  all er di n g s  vi elf älti g e 
S p a n n u n g s v er h ält nis s e  z wis c h e n  d e n  r eli gi ö s e n,  ö k o n o mi s c h e n  u n d  
st a atli c h e n  A nf or d er u n g e n  ( M er c h el  2 0 1 1),  di e vi elf a c h  e h er  z u  e i n er 
S ä k ul arisi er u n g  d es  C h ar a kt ers  d er  Di e nstl ei st u n g e n  al s  z u  ei n e r  r eli gi ö s e n 
Ü b erf or m u n g g ef ü hrt h a b e n. I m B er ei c h d er Pfl e g e w är e n v o n m usl i mi s c h e n 
Tr ä g er n i ns b e s o n d er e di e V or g a b e n d er K o st e ntr ä g er ( Pfl e g e v er si c h er u n g e n) 
u n d  di e  H ei m g e s et z e  d er  B u n d esl ä n d er  z u  b e a c ht e n.  I hr e  Ei nri c ht u n g e n
w ür d e n si c h, s of er n si e ni c ht r ei n e hr e n a mtli c h o d er s el b stfi n a n zi ert er br a c ht 
w er d e n,  m ö gli c h er w eis e d e n  ü bli c h e n  F or m e n  pr of es si o n ell er  Pfl e g e 
a n n ä h er n.  

K o o p er ati o ns m ö gli c h k eit e n mit d e n g e g e n w ärti g et a bli ert e n A kt e u r e n d er 
Pfl e g e fi n d e n si c h a ufs eit e n d er G e m ei n d e n i n s b es o n d er e  d ort, w o  – wi e i m 
I nt er vi e w  mit  H err n  B er g er  –  ei n  B e w usst s ei n  f ür  di e  Gr e n z e n  f a mili är er 
Pfl e g e k a p a zit ät e n v or h a n d e n i st u n d di e Str at e gi e d er G e m ei n d e z e ntri er u n g i n 
ei n e s ol c h e d er k ult u rs e n si bl e n Pfl e g e ü b er g e ht. Di es e bi et et si c h A kt e ur e n i n 
d e n G e m ei n d e n off e n b ar g er a d e i n s ol c h e n F äll e n a n, w o a uf gr u n d  m a n g el n d er 
fi n a n zi ell er o d er p ers o n ell er R ess o ur c e n s o wi e tr a diti o n ell er Vor b e h alt e d e n 
G e m ei n d e n s el b st di e M ö gli c h k eit e n f e hl e n, ei g e n e pfl e g eris c h e K a p a zit ät e n 
b er eit  z u  st ell e n.  D a h er  w er d e n  K o o p er ati o n e n  mit  e xt er n e n  A kt e ur e n 
a n g e str e bt, u m ei n e A usri c ht u n g d er Pfl e g e u n d B etr e u u n g i m Si n n e r eli gi ö s er 
N or m e n  z u  g e w ä hrl eist e n.  K ult ur s e nsi bl e  Pfl e g e  zi elt  a uf  F or m e n  d er 
T eil h a b e,  di e  z wis c h e n  et h ni s c h e n  N et z w er k e n  b z w.  mi gr a ntis c h e n   Mili e us 
u n d  m e hr h eits g e s ells c h aftli c h e n  Str u kt ur e n  v er mitt el n.  I n  di es e   Ri c ht u n g 
w ei s e n  d e n n  a u c h  z a hlr ei c h e  K o o p er ati o ns pr oj e kt e,  di e  bi sl a n g  v o n 
M o s c h e e g e m ei n d e n  ei n er s eits  u n d  e xt er n e n  A kt e ur e n,  z. B. 
W o hlf a hrts v er b ä n d e n  o d er  fr ei e n  Tr ä g er n  a n d er er s eit s  et a bli ert w ur d e n:  S o 
s c hl o s s ei n l o k al er C arit a s v er b a n d ei n e n K o o p er ati o ns v ertr a g mi t ei n er DI TI B-
G e m ei n d e,  u m  w ö c h e ntli c h  i m  A ns c hl us s  a n  d a s  Fr eit a gs g e b et  d ort  ei n e 
Pfl e g e b er at u n g  a n z u bi et e n  ( W e st b el d  2 0 1 2) 7 .  W ä hr e n d  di e  K o o p er ati o n  f ür 
d e n  Tr ä g er  ei n e  C h a n c e  b e d e ut et,  Z u g ä n g e  z u  m usli mi s c h e n  Kli e nt e n  z u 
g e wi n n e n, k a n n di e G e m ei n d e ei n e Br ü c k e nf u n kti o n i m V er h ält ni s z u e xt er n e n 
A n bi et er n s o zi al er Di e nstl eist u n g e n ü b er n e h m e n. 

7   W eit er e B ei s pi el e: D e ut s c h e Isl a m K o nf er e n z 2 0 1 5 c. 



7 2

Lit e r at u r

B a u m a n n, M. ( 2 0 1 5): V o n G e g e n ort e n z u n e u e n Br ü c k e n- u n d H ei m at ort e n: M o s c h e e n, 
T e m p el u n d P a g o d e n v o n I m mi gr a nt e n i n d er S c h w ei z. I n: M o h n, J./ H er m a n n, A.
( Hrs g.):  Ort e  d er  E ur o p äis c h e n R eli gi o n s g es c hi c ht e.  W ür z b ur g: Erg o n, 2 0 1 5, S. 
5 0 3- 5 2 3.

B a u m g artl,  B. ( 1 9 9 7):  Alt ers bil d er  u n d  Alt e n hilf e.  Z u m  W a n d el  d e r  L eit bil d er  v o n 
Alt e n hilf e s eit 1 9 5 0. O pl a d e n: W est d e ut s c h er V erl a g.

B eil s c h mi dt,  T. ( 2 0 1 5):  G el e bt er  Isl a m.  Ei n e  e m piri s c h e  St u di e  z u  DI TI B-
M o s c h e e g e m ei n d e n i n D e uts c hl a n d. Bi el ef el d: tr a n s cri pt.

C e yl a n, R. ( 2 0 0 6): Et h ni s c h e K ol o ni e n. E nt st e h u n g, F u n kti o n u n d W a n d el a m B eis pi el 
t ür ki s c h er M o s c h e e n u n d C af és. Wi es b a d e n: V S.

D e ut s c h e  Isl a m  K o nf er e n z  ( 2 0 1 a):  T h e m a  W o hlf a hrt:  K o nf er e n z  u n d  
L e n k u n gs a u ss c h u ss d er D e ut s c h e n Isl a m K o nf er e n z, 1 3. 0 1. 2 0 1 5. V e rf ü g b ar u nt er 
htt p:// w w w. d e uts c h e-isl a m-
k o nf er e n z. d e/ DI K/ D E/ DI K / 1 U e b er DI K/ A kt u ell es/ a kt u ell es _l e n k u n gs au ss c h u ss _i
n h alt. ht ml [ Z u griff: 0 7. 0 3. 2 0 1 6]. 

D e ut s c h e Isl a m K o nf er e n z ( 2 0 1 5 b): W o hlf a hrt s pfl e g e al s T h e m a d e r D e ut s c h e n Isl a m 
K o nf er e n z.  Er g e b ni ss e  d er  Sit z u n g  d es  DI K- L e n k u n gs a u ss c h u ss es  v o m  1 0. 
N o v e m b er  2 0 1 5  i n  B erli n.  V erf ü g b ar  u nt er htt p:// w w w. d e uts c h e-isl a m-
k o nf er e n z. d e/ S h ar e d D o cs/ A nl a g e n/ DI K/ D E/ D o w nl o a d s/ L e n k u n gs a u ss c h u ss Pl e n
u m/ 2 0 1 5 1 1 1 0-l a- er g e b ni ss e- di k. p df ? _ _ bl o b = p u bli c ati o n Fil e  [ Z u gri ff:
0 7. 0 3. 2 0 1 6].

D e ut s c h e Isl a m K o nf er e n z ( 2 0 1 5 c): R eli gi o n ss e n si bl e s o zi al e Di e n stl eist u n g e n v o n u n d 
f ür M u sli m e. Ei n Ü b er bli c k a u s K o m m u n e n u n d d e n Mit gli e d s or g a nis ati o n e n d er 
B u n d es ar b eit s g e m ei n s c h aft d er Fr ei e n W o hlf a hrt s pfl e g e ( B A G F W). N ür n b er g.

F or u m f ür ei n e k ult urs e n si bl e Alt e n hilf e ( 2 0 0 9): M e m or a n d u m f ür  ei n e k ult urs e nsi bl e 
Alt e n hilf e. Ei n B eitr a g z ur I nt er k ult ur ell e n Öff n u n g a m B ei s pi e l d er Alt e n pfl e g e. 
2. A ufl. ( z u erst 2 0 0 2).
htt p:// w w w. b a gs o. d e/fil e a d mi n/ A kt u ell/ T h e m e n/ Pfl e g e/ m e m or a n d u m 2 0 0 2. p df 
[ Z u griff: 0 7. 0 3. 2 0 1 6]. 

F u h s e, J. ( 2 0 1 4): P ar all el g es ells c h aft e n, et h ni s c h e G e m ei n s c h aft e n o d er mi gr a ntis c h e 
Mili e u s ?  I n:  I s e n b ö c k,  P./ N ell,  L./ R e n n,  J. ( Hr s g.):  Di e  F or m  d e s  Mili e us; 
Z eit s c hrift f ür T h e or etis c h e S o zi ol o gi e; 1. S o n d er b a n d, W ei n h ei m: B elt z J u v e nt a, 
S. 1 8 9- 2 0 4.

Gl as er, B. G./ Str a u ss, A. ( 1 9 9 8): Gr o u n d e d T h e or y. Str at e gi e n q u alit ati v er F or s c h u n g. 
B er n: H u b er.

H al m,  D./ S a u er,  M. ( 2 0 1 5):  S o zi al e  Di e n stl ei st u n g e n  d er  i n  d er  D e uts c h e n  Isl a m 
K o nf er e n z v ertr et e n e n r eli gi ö s e n D a c h v er b ä n d e u n d i hr er G e m ei n d e n. St u di e i m 
A uftr a g d er D e ut s c h e n Isl a m K o nf er e n z. B erli n: B u n d es mi ni st eri u m d es I n n er n.

H al m,  D./ S a u er,  M./ S c h mi dt,  J./ Sti c h s,  A. ( 2 0 1 2):  I sl a mis c h es  G e m ei n d el e b e n  i n 
D e ut s c hl a n d.  F ors c h u n gs b eri c ht  1 3.  N ür n b er g:  B u n d es a mt  f ür  Mi gr ati o n  u n d 
Fl ü c htli n g e. 

H oll st ei n, B. ( 2 0 0 5): R e zi pr o zit ät i n f a mili al e n G e n er ati o n e n b e z i e h u n g e n. I n: A dl off,
F./ M a u,  S.  ( Hrs g.):  V o m  G e b e n  u n d  N e h m e n.  Z ur S o zi ol o gi e  d er  R e z i pr o zit ät. 
Fr a n kf urt/ M ai n: C a m p u s, S. 1 8 7- 2 1 1.

http://www.deutsche-islam-konferenz.de/DIK/DE/DIK/1UeberDIK/Aktuelles/aktuelles_lenkungsausschuss_i
http://www.deutsche-islam-konferenz.de/DIK/DE/DIK/1UeberDIK/Aktuelles/aktuelles_lenkungsausschuss_i
http://www.deutsche-islam-konferenz.de/DIK/DE/DIK/1UeberDIK/Aktuelles/aktuelles_lenkungsausschuss_i
http://www.deutsche-islam-konferenz.de/SharedDocs/Anlagen/DIK/DE/Downloads/LenkungsausschussPlen
http://www.deutsche-islam-konferenz.de/SharedDocs/Anlagen/DIK/DE/Downloads/LenkungsausschussPlen
http://www.deutsche-islam-konferenz.de/SharedDocs/Anlagen/DIK/DE/Downloads/LenkungsausschussPlen
http://www.bagso.de/fileadmin/Aktuell/Themen/Pflege/memorandum2002.pdf


7 3

K o n dr at o wit z, H.-J. v. ( 2 0 0 5): L a n gfri sti g er W a n d el d er L eit bil d er i n d er Pfl e g e. I n: 
S c hr o et er,  K.  R./ R o s e nt h al,  T. ( Hrs g.):  S o zi ol o gi e  d er  Pfl e g e.  Gr u n dl a g e n, 
Wi ss e n s b est ä n d e u n d P ers p e kti v e n. W ei n h ei m: J u v e nt a, S. 1 2 5- 1 4 0 .

K o n dr at o wit z, H.-J. v. ( 2 0 1 6): Tr o u bl es o m e m o v e m e nt s: mi gr ati o n  a n d a g ei n g r e gi m es 
i n  G er m a n y.  I n:  K arl,  U./ T orr es,  S. ( Hr s g.):  A g ei n g  i n  C o nt e xts of  Mi gr ati o n. 
L o n d o n/ N e w Y or k: R o utl e d g e, S. 6 7- 8 0.

M er c h el, J. ( 2 0 1 1): W o hlf a hrt s v er b ä n d e, Dritt er S e kt or u n d Zi vil g es ells c h aft. I n: E v ers, 
A./ H ei n z e,  R.  G./ Ol k,  T.  ( Hr s g.),  H a n d b u c h  S o zi al e  Di e nst e.  Wi e s b a d e n  :  V S-
V erl a g 2 0 1 1, S. 2 4 5- 2 6 4. 

M o g ar,  M./ K ut zl e b e n,  M. v.  ( 2 0 1 5):  D e m e n z  i n  F a mili e n  mit  t ür ki s c h e m 
Mi gr ati o n s hi nt er gr u n d.  Or g a ni s ati o n  u n d  M er k m al e  h ä u sli c h er 
V ers or g u n gs arr a n g e m e nt s.  I n:  Z eit s c hrift  f ür  G er o nt ol o gi e  u n d  G er i atri e  4 8,  S. 
4 6 5- 4 7 2.

N a g el, A. ( Hrs g. 2 0 1 2): Di ess eits d er P ar all el g es ells c h aft. N e u er e St u di e n z u r eli gi ö s e n 
Mi gr a nt e n g e m ei n d e n i n D e ut s c hl a n d. Bi el ef el d: Tr a n s cri pt.

N a g el,  A. ( Hrs g.  2 0 1 5):  R eli gi ös e  N et z w er k e:  Di e  zi vil g es ells c h a ftli c h e n  P ot e nti al e 
r eli gi ö s er Mi gr a nt e n g e m ei n d e n. Bi el ef el d: Tr a n s cri pt.

P oll a c k, D./ R o st a, G. ( 2 0 1 5): R eli gi o n i n d er M o d er n e. Ei n i nt e r n ati o n al er V er gl ei c h. 
Fr a n kf urt a m M ai n: C a m p u s.

S c h e n k,  L.  ( 2 0 1 4):  Pfl e g esit u ati o n  v o n  t ür k ei st ä m mi g e n  ält er e n  Mi gr a nt e n  u n d 
Mi gr a nti n n e n i n B erli n ( C h arit é, Z e ntr u m f ür Q u alit ät i n d er Pf l e g e). B erli n.

S c hiff a u er, W. ( 2 0 0 8): P ar all el g es ell s c h aft e n. Wi e vi el W ert e k o n s e n s br a u c ht u n s er e 
G e s ell s c h aft ? F ür ei n e kl u g e P oliti k d er Diff er e n z. Bi el ef el d: tr a n s cri pt.

S u d er, P. ( 2 0 1 5): D as zi vil g es ell s c h aftli c h e P ot e nti al v o n M o s c h e e v er ei n e n. I n: N a g el, 
A. ( Hr s g.,  2 0 1 5):  R eli gi ös e  N et z w er k e:  Di e  zi vil g e s ells c h aftli c h e n  P ot e nti al e
r eli gi ö s er Mi gr a nt e n g e m ei n d e n. Bi el ef el d: tr a n s cri pt, S. 1 6 5- 1 90.

Str a u ss,  A./ C or bi n,  J.  ( 1 9 9 6):  Gr o u n d e d  T h e or y:  Gr u n dl a g e n  Q u al it ati v er 
S o zi alf ors c h u n g. W ei n h ei m: B elt z.

T e z c a n- G ü nt e ki n,  H./ Br e c k e n k a m p,  J./ R a z u m,  O. ( 2 0 1 5):  Pfl e g e  u n d  
Pfl e g e er w art u n g e n  i n  d er  Ei n w a n d er u n gs g es ell s c h aft.  E x p erti s e  i m  A uftr a g  d er 
B e a uftr a gt e n  d er  B u n d esr e gi er u n g  f ür  Mi gr ati o n,  Fl ü c htli n g e  u n d   I nt e gr ati o n. 
B erli n:  F ors c h u n gs b er ei c h  b ei m  S a c h v erst ä n di g e nr at  d e uts c h er  St ift u n g e n  f ür 
I nt e gr ati o n u n d Mi gr ati o n.

Ul u s o y,  M./ Gr ä ß el,  E.  ( 2 0 1 0):  T ü r ki s c h e  Mi gr a nt e n  i n  D e uts c hl a nd.  Wi ss e n s- u n d 
V er s or g u n gs d efi zit e i m B er ei c h h ä u sli c h er Pfl e g e – ei n Ü b er bli c k. I n: Z eits c hrift 
f ür  G er o nt ol o gi e u n d  G eri atri e 4 3, S. 3 3 0- 3 3 8.

W ei ntritt,  O.  ( 2 0 1 2):  Alt er s bil d er  i m  I sl a m  u n d  u nt er  M u sli m e n i n  D e uts c hl a n d  u n d 
K ör p er bil d er i m Isl a m. I n: B er n er, F./ R o ss o w,  J./ S c h wit z er,  K.- P. ( Hrs g.): 
I n di vi d u ell e u n d k ult ur ell e Alt er s bil d er. E x p erti s e n z u m S e c h ste n Alt e n b eri c ht d er 
B u n d esr e gi er u n g, B d. 1. Wi es b a d e n: V S, S. 2 3 1- 2 8 8. 

W est b el d, H. ( 2 0 1 2): C arit as u n d t ür ki s c h e G e m ei n d e zi e h e n a n ei n e m Str a n g. I n: n e u e 
c arit as,  H.  6.  V erf ü g b ar  u nt er htt p:// w w w. c arit a s. d e/ di e c arit as/ i n-i hr er-
n a e h e/ n or dr h ei n- w estf al e n/ arti k el/ c arit as- u n d-t u er kis c h e- g e m ei n d e- zi e h e n-
a ?s e ar c ht er m = m o s c h e e [ Z u griff: 0 7. 0 3. 2 0 1 6]. 

Zi m m er m a n n,  H.- P. ( 2 0 1 2): Alt er s bil d er v o n t ür ki s c h e n Mi gr a nti n n e n u n d Mi gr a nt e n 
i n D e ut s c hl a n d i m V er gl ei c h. Isl a mi s c h e Gr u n d s ät z e – allt ä gli c he Si c ht w eis e n. I n: 
B a y k ar a- Kr u m m e, H./ M ot el- Kli n g e n bi e hl, A./ S c hi m a n y, P. ( Hrs g.): Vi el e W elt e n 
d es Alt ers. Ält er e Mi gr a nt e n i m alt er n d e n D e ut s c hl a n d.  Wi es b a d e n : V S, S. 3 1 6ff.

http://www.caritas.de/diecaritas/in-ihrer-naehe/nordrhein-westfalen/artikel/caritas-und-tuerkische-gemeinde-ziehen-a?searchterm=moschee
http://www.caritas.de/diecaritas/in-ihrer-naehe/nordrhein-westfalen/artikel/caritas-und-tuerkische-gemeinde-ziehen-a?searchterm=moschee
http://www.caritas.de/diecaritas/in-ihrer-naehe/nordrhein-westfalen/artikel/caritas-und-tuerkische-gemeinde-ziehen-a?searchterm=moschee
http://www.caritas.de/diecaritas/in-ihrer-naehe/nordrhein-westfalen/artikel/caritas-und-tuerkische-gemeinde-ziehen-a?searchterm=moschee
http://www.caritas.de/diecaritas/in-ihrer-naehe/nordrhein-westfalen/artikel/caritas-und-tuerkische-gemeinde-ziehen-a?searchterm=moschee
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Alt w er d e n mit l e b e nsl a n g er B e hi n d er u n g

Fri e dri c h Di e c k m a n n u n d C hristi a n e R o hl e d er 

1.  Ei nl eit u n g

D ass  M e ns c h e n  mit  fr ü h  er w or b e n e n  B e ei ntr ä c hti g u n g e n di e  L e b e n s p h as e 
Alt er  err ei c h e n  u n d  i m  D ur c h s c h nitt  s e hr  vi el  ält er  w er d e n  als v or  w e ni g e n 
J a hr z e h nt e n,  ist  ei n e  g e s ells c h aftli c h e  Err u n g e ns c h aft. 1 B e st e h e n d e 
B e ei ntr ä c hti g u n g e n  f ü hr e n  j e d o c h  i m  Z u s a m m e n s pi el  mit 
U m w elt b e di n g u n g e n ni c ht s elt e n z u B e hi n d er u n g e n, di e si c h w ei c h e nst ell e n d 
f ür  d e n  g es a mt e n  L e b e nsl a uf  a uf  A us bil d u n g s-  u n d  Er w er b s m ö gli c h k eit e n 
s o wi e  s o zi al e  B e zi e h u n gs n et z e  n e g ati v  a us wir k e n  k ö n n e n  u n d  a u c h  di e 
L e b e n sl a g e n  i m  Alt er  ni c ht  u n b er ü hrt  l a ss e n  ( Di e c k m a n n  et  al.  2 0 1 5:  2 2). 
W ä hr e n d i m z w eit e n K a pit el di es es B eitr a gs d er P er s o n e n kr eis äl t er w er d e n d er 
M e ns c h e n mit l e b e n sl a n g er B e hi n d er u n g 2 z u n ä c hst a n h a n d v o n D at e n a n al ys e n
u n d  Pr o g n o s e n  f ür  N or dr h ei n- W estf al e n  ei n g e gr e n zt  u n d  z a hl e n m ä ß i g 
diff er e n zi ert  wir d,  b es c h äfti gt  si c h  d as dritt e  K a pit el  i nt e nsi v mit  d e n 
As p e kt e n, di e di e L e b e nsl a g e n v o n ält er e n M e n s c h e n mit ei n er l e b e nsl a n g e n 
B e hi n d er u n g h ä ufi g  k e n n z ei c h n e n.  Dis k uti ert  wir d  z u d e m,  w el c h e 
A nf or d er u n g e n  a n  di e  Hilf e s yst e m e  a us  d e m  U nt er st üt z u n g s b e d arf b ei  d er 
B e w älti g u n g d er mit d e m Alt er v er b u n d e n e n L e b e ns a uf g a b e n e nt st e h e n.

D er P er s o n e n kr ei s d er M e n s c h e n mit ei n er l e b e nsl a n g e n B e hi n d er u n g i st 
all er di n g s  ni c ht  h o m o g e n.  Er u mf a sst  P er s o n e n  mit  ei n er  Vi elf alt   v o n 
S c h ä di g u n g e n,  K o m p et e n z e n u n d  T eil h a b e c h a n c e n  a uf gr u n d  v o n 
er m ö gli c h e n d e n  o d er  hi n d er n d e n  U m w elt b e di n g u n g e n.  A u c h  di e 
Erf a hr u n gs hi nt er gr ü n d e  d er  Kri e gs-,  N a c h kri e gs-  u n d  B a b y b o o m er-
G e n er ati o n f ü hr e n z u u nt ers c hi e dli c h e n L e b e ns stil e n, L e b e ns a uff a ss u n g e n u n d 
R ess o ur c e n.  Di es erf or d ert, G e m ei ns a m k eit e n wi e U nt er s c hi e d e z u b e a c ht e n. 
A uff all e n d  ist,  d ass  di e  d e uts c hs pr a c hi g e,  a b er  a u c h  di e  i nt er n ati o n al e 
F or s c h u n g  bisl a n g  v or wi e g e n d di e  L e b e nssit u ati o n e n  ält er  w er d e n d er 
M e ns c h e n  mit  g ei sti g er  B e hi n d er u n g/i nt ell e kt u ell er  B e ei ntr ä c hti g u n g 
f o k us si ert, w es h al b i m vi ert e n K a pit el di es e s B eitr a g s v erti ef e nd Alt er s bil d er 

1   Di e  m ei st e n  a mtli c h  s c h w er b e hi n d ert e n  M e n s c h e n  f all e n  ni c ht i n di es e K at e g ori e, d a b ei 
i h n e n B e hi n d er u n g e n erst i m h ö h er e n Er w a c h s e n e n alt er a uf g etr et en si n d.

2   Als „l e b e n sl a n g e “ o d er „l e b e n s b e gl eit e n d e “ B e hi n d er u n g w er d e n d a b ei B e ei ntr ä c hti g u n g e n 
b e z ei c h n et, di e bi s z u m 3 5. L e b e n sj a hr er w or b e n w ur d e n, d a i n d er R e g el bi s z u di es e m Alt er 
di e  B er ufsfi n d u n g,  d er  Ei nsti e g  i ns  Er w er b sl e b e n  u n d  di e F a mili e n gr ü n d u n g  w eit g e h e n d 
a b g es c hl oss e n si n d, di es e Pr o z ess e d ur c h ei n e fr ü h er w or b e n e B e hi n d er u n g  j e d o c h  h ä ufi g 
n e g ati v b e ei nfl u sst w er d e n k ö n n e n.
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u n d Alt er s s or g e n v o n M e n s c h e n mit p s y c hi s c h er B e hi n d er u n g n ä h er  b etr a c ht et 
w er d e n. 

2.  Di e d e m o g r a p his c h e E nt wi c kl u n g b ei M e n s c h e n mit
l e b e nsl a n g e r B e hi n d e r u n g

Gr ö ß e u n d Alt e rsstr u kt ur d es P ers o n e n kr eis es

I n D e ut s c hl a n d li e g e n k ei n e St atisti k e n v or, mit hilf e d er er si ch di e A n z a hl u n d 
Alt er sstr u kt ur  v o n  M e n s c h e n  mit  ei n er  fr ü h  i m  L e b e n  er w or b e n e n 
B e ei ntr ä c hti g u n g  ei nf a c h  err e c h n e n  li e ß e n.  I n  ei n er  E x p ertis e  h a b e n 
Di e c k m a n n  et  al.  ( 2 0 1 5:  2 8ff.)  di es e  A n g a b e n  f ür  d e n  P er s o n e n kr ei s  i n 
N or dr h ei n- W estf al e n  a n h a n d  v o n  D at e n  d er  S c h w er b e hi n d ert e nst ati sti k 
r e c h n eris c h g es c h ät zt ( si e h e A b b. 1). 

Z u m  Sti c ht a g  3 1. 1 2. 2 0 1 1  g alt e n  9, 5 Pr o z e nt  d er  G es a mt b e v öl k er u n g  i n 
N R W  al s  s c h w er b e hi n d ert.  Ü b er  dr ei  Vi ert el  all er  s c h w er b e hi n d er t e n 
M e ns c h e n w ar e n ü b er 5 5 J a hr e alt. B ei d e n ü b er 6 0-j ä hri g e n w ar f ast j e d e/r 
Vi ert e a mtli c h s c h w er b e hi n d ert. E n d e 2 0 1 1 l e bt e n g e m ä ß d er S c h ä t z u n g f a st 
2 9 5. 0 0 0  M e ns c h e n  mit  l e b e n sl a n g er  B e hi n d er u n g  i n  N or dr h ei n- W e st f al e n, 
w a s ei n e m B e v öl k er u n gs a nt eil v o n et w a 1, 7 Pr o z e nt e nts pri c ht. K n a p p 7 0. 0 0 0 
v o n  i h n e n  w ar e n 6 0  J a hr e  o d er  ält er.  V o n  all e n  s c h w er b e hi n d ert e n ü b er  6 0-
j ä hri g e n  h att e n  et w a  6, 2  Pr o z e nt ei n e  l e b e nsl a n g e  B e hi n d er u n g.  Der 
P er s o n e n kr ei s ist ( n o c h) v er gl ei c hs w eis e kl ei n. 
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A b bil d u n g 1: Si c h ü b er s c h n ei d e n d e P ers o n e n kr eis e: M e ns c h e n i m Alt er, mit 
S c h w er b e hi n d er u n g,  mit  l e b e nsl a n g er  B e hi n d er u n g  i n  N R W z u m  Sti c h t a g: 
3 1. 1 2. 2 0 1 1 ( Di e c k m a n n et al. 2 0 1 5: 2 9)

Diff e r e nzi e r e n n a c h Art d er B e hi n d er u n g

I n  d er  S c h w er b e hi n d ert e n st atisti k  d o mi ni er e n  g e n er ell ei n d e uti g M e ns c h e n 
mit ei n er k ör p erli c h e n B e hi n d er u n g – z u d er a u c h Si n n es b e hi n d er u n g e n o d er 
B e ei ntr ä c hti g u n g e n d er  F u n kti o n  i n n er er  Or g a n e  g e z ä hlt  w er d e n  – o d er  di e 
F äll e,  di e  i m  b est e h e n d e n  K at e g ori e n s yst e m  d er  St atisti k  ni c ht ei n d e uti g 
z u g e or d n et w er d e n k ö n n e n (‚ s o nsti g e‘). B ei M e n s c h e n mit ei n er l e b e n sl a n g e n 
B e hi n d er u n g  ist  di e s  a n d er s:  D er  P er s o n e n kr ei s  mit  ei n er  p s y c hi s c h e n  o d er 
g eisti g e n  B e hi n d er u n g  ist  et w a  gl ei c h  gr o ß  wi e  d erj e ni g e  mit  ei n er 
k ör p erli c h e n  B e hi n d er u n g ( s.  T a b.  1).  A us  hi st oris c h  u nt er s c hi e dl i c h e n 

ält er e M e n s c h e n 
( ü b er 6 0 J a hr e):
4. 6 6 2. 7 2 3

s c h w er b e hi n d ert e M e n s c h e n: 
1. 6 8 9. 2 8 9

M e n s c h e n  mit  l e b e n sl a n g er 
B e hi n d er u n g: 2 9 4. 9 6 1 
( S c h ät z w ert)

M e ns c h e n  mit  l e b e n sl a n g e r  B e hi n d e r u n g 
i m  Alt e r  ( ü b e r  6 0  J a h r e):  6 9. 6 1 3 
( S c h ät z w e rt)

s c h w er b e hi n d ert e  ält er e 
M e n s c h e n  ( ü b er  6 0 
J a hr e): 1. 1 2 5. 6 7 6
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Gr ü n d e n si n d M e ns c h e n mit ei n er p s y c hi s c h e n o d er g ei sti g e n B e hi n d er u n g i m 
Alt er n o c h w e ni g er h ä ufi g a n z utr eff e n.

T a b ell e 1: S c h ät z u n g e n z ur A n z a hl S c h w er b e hi n d ert er mit l e b e nsl a n g er 
B e hi n d er u n g f ür v er s c hi e d e n e Alt er s gr u p p e n i n N R W/ *t ats ä c hli c h e  W ert e

S c h ät z u n g  d e r  A n z a hl  S c h w e r b e hi n d e rt e r  mit  l e b e nsl a n g e r 

B e hi n d e r u n g i n N R W

A rt d e r B e hi n d e r u n g ü b e r 3 5 

J a h r e

ü b e r 6 0 
J a h r e

ü b e r 6 5 
J a h r e

k ö r p e rli c h e 

B e hi n d e r u n g

5 7. 4 8 6

( 3 1, 4 %)

2 3. 8 6 0

( 3 4, 3 %)

1 8. 5 4 4

( 3 4, 9 %)

ps y c his c h e 

B e hi n d e r u n g 

2 4. 0 8 8

( 1 3, 1 %)

9. 9 9 8

( 1 4, 3 %)

7. 7 7 0

( 1 4, 6 %)

g eisti g e B e hi n d e r u n g 3 2. 9 6 3 *

( 1 8, 0 %)

7. 2 0 3 *

( 1 0, 3 %)

4. 6 7 2 *

( 8, 8  %)

S o nsti g e 6 8. 7 9 0

( 3 7, 5 %)

2 8. 5 5 2

( 4 1, 0 %)

2 2. 1 9 1

( 4 1, 7 %)

G e s a mt 1 8 3. 3 2 7

( 1 0 0 %)

6 9. 6 1 3

( 1 0 0 %)

5 3. 1 7 7

( 1 0 0 %)

Di e  err e c h n et e n  S c h ät z w ert e  f ür  M e ns c h e n  mit  l e b e nsl a n g er  B e hi n d er u n g 
l ass e n  si c h  a u c h  mit  d er  n a c h  Art  d er  B e hi n d er u n g  diff er e n zi erte n 
t ats ä c hli c h e n  A n z a hl d er  L eist u n g s e m pf ä n g er/i n n e n  v o n Ei n gli e d er u n gs hilf e 
v er gl ei c h e n.  8 0 Pr o z e nt  d er  ü b er  6 0-j ä hri g e n  M e ns c h e n  mit  ei n er  g ei sti g e n 
B e hi n d er u n g i n N R W er h alt e n L eist u n g e n d er Ei n gli e d er u n g s hilf e,  6 1 Pr o z e nt 
d er ü b er 6 0-j ä hri g e n mit ei n er l e b e ns b e gl eit e n d e n p s y c hi s c h e n B e hi n d er u n g, 
a b er  n ur  1- 2  Pr o z e nt d er  M e ns c h e n  mit  ei n er  l e b e nsl a n g e n  k ör p erl i c h e n 
B e hi n d er u n g ( Di e c k m a n n  et  al.  2 0 1 5:  3 5).  L ei st u n g sr e c htli c h  b etr a c ht et, 
s c h ei n e n si c h di e B e d arf e n a c h pr of essi o n ell er U nt er st üt z u n g v o n M e n s c h e n 
mit  ei n er  g ei sti g e n  o d er  p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g  i m  Mitt el  d e ut li c h  v o n 
d e n e n  v o n  M e n s c h e n  mit  ei n er  l e b e nsl a n g e n  k ör p erli c h e n  B e hi n d er u n g z u 
u nt er s c h ei d e n. 
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L e b e ns er w art u n g v o n M e ns c h e n mit l e b e nsl a n g er B e hi n d er u n g 

Wi e h o c h ist di e L e b e n s er w art u n g v o n Er w a c hs e n e n mit l e b e n sl a n g er 
B e hi n d er u n g ?

Ei n e d er erst e n St u di e n z u di es e m T h e m a f ür D e ut s c hl a n d b er e c h n et di e 
L e b e n s er w art u n g f ür E r w a c h s e n e mit ei n e r g eisti g e r B e hi n d er u n g f ür di e J a hr e 
2 0 0 7- 2 0 0 9  z u m  ei n e n  a uf  d er  B a sis  ei n er  K o m pl ett er h e b u n g  ( N = 1 3. 5 0 0) i n 
st ati o n är e n W o h n ei nri c ht u n g e n i n W estf al e n- Li p p e u n d z u m a n d er e n f ür ei n e 
Sti c h pr o b e  v o n  c a.  1 1. 0 0 0  er w a c hs e n e n  Kli e nt/i n n e n  mit  g eisti g e r 
B e hi n d er u n g  v o n  z w ölf  gr o ß e n  Tr ä g er n  d er  B e hi n d ert e n hilf e  i n  B a d e n-
W ürtt e m b er g  ( Di e c k m a n n  et  al.  2 0 1 6 a).  Di e  d ur c hs c h nittli c h e 
L e b e n s er w art u n g b etr u g f ür M ä n n er  mit g ei sti g er B e hi n d er u n g i n W estf al e n 
7 0, 9 J a hr e/i n B a d e n- W ürtt e m b er g 6 5, 3 J a hr e u n d f ür Fr a u e n i n W est f al e n 7 2, 8 
J a hr e/i n  B a d e n- W ürtt e m b er g  6 9, 9  J a hr e.  I m  V er gl ei c h  z u  j ü n g er e n  
i nt er n ati o n al e n St u di e n ist di e d ur c hs c h nittli c h e L e b e n s er w art un g s o mit n o c h 
g esti e g e n  ( Bittl es  et  al.  2 0 0 2;  J a ni c ki  et  al.  1 9 9 9).  Gl ei c h w o h l  ist  si e  f ür 
M ä n n er wi e Fr a u e n mit g ei sti g er B e hi n d er u n g i m m er n o c h d e utli c h  ni e dri g er 
als  i n  d er  G es a mt b e v öl k er u n g  (f ür  d e n  B etr a c ht u n g s z eitr a u m:  M ä n n er  7 7, 3 
J a hr e  u n d  Fr a u e n  8 2, 5  J a hr e).  D a b ei  ist  z u  b er ü c ksi c hti g e n,  d as s  i n  d er 
U nt er s u c h u n gssti c h pr o b e a u c h Er w a c hs e n e  mit D o w n- S y n dr o m ( et w a 1 0- 1 5
%  d er  T eil n e h m er/i n n e n)  o d er  mit  ei n er  z u s ät zli c h e n  k ör p erli c h e n 
B e hi n d er u n g  v ertr et e n  si n d,  di e  i m  S c h nitt  n o c h  ei n e  d e utli c h  g eri n g er e 
L e b e n s er w art u n g  als  M e ns c h e n  mit  ei n er  g ei sti g e n  B e hi n d er u n g  g e n er ell 
h a b e n.  F ür  M e n s c h e n  mit  D o w n- S y n dr o m  err e c h n et  z. B.  ei n e a ustr al i s c h e 
St u di e  ei n e  mittl er e  L e b e n s er w art u n g  v o n  6 0  J a hr e n  ( Bittl es/ Gl a s s o n  2 0 0 4: 
2 8 3).  

B ei M e n s c h e n  mit ei n e r p s y c hi s c h e n  B e hi n d e r u n g ist  di e  L ü c k e  z ur 
L e b e n s er w art u n g  d er  All g e m ei n b e v öl k er u n g  d a g e g e n  l a ut  a kt u ell er  St u di e n 
ni c ht kl ei n er g e w or d e n. I n d e n v orli e g e n d e n U nt er s u c h u n g e n h a n d elt es si c h 
i n  d er  R e g el  u m P ati e nt/i n n e n  p s y c hi atris c h er  Kli ni k e n,  di e  i n  Dä n e m ar k, 
Fi n nl a n d u n d S c h w e d e n z e ntr al r e gistri ert si n d. U nt er s u c ht w ur d e n P er s o n e n
mit S c hi z o p hr e ni e, D e pr essi o n/ aff e kti v e n St ör u n g e n, S u b st a n z mis s br a u c h u n d 
P er s ö nli c h k eits st ör u n g e n.  J e  n a c h  St ör u n g  k o m mt ei n e  L o n d o n er  St u di e 
( C h a n g  et  al.  2 0 1 1)  f ür  M ä n n er  z u ei n er  u m  8, 0  bis  1 4, 6  J a hr e  g e ri n g er e n 
L e b e n s er w art u n g, w ä hr e n d di e v o n Fr a u e n j e n a c h St ör u n g z wi s c h e n 9, 8 u n d 
1 7, 5 J a hr e ni e dri g er als i m B e v öl k er u n gs d ur c h s c h nitt i st. Ei n e s k a n di n a vis c h e 
St u di e  ( N or d e nt oft  et  al.  2 0 1 3)  k o nst ati ert  f ür  Fr a u e n  mit  p s y c his c h er 
Er kr a n k u n g  ei n e  u m  et w a  1 5  J a hr e,  f ür  M ä n n er  ei n e  u m  et w a  2 0  J a hr e 
g eri n g er e  L e b e ns er w art u n g. S ui zi d  al s  ei n e  d er  h ä ufi gst e n  T o d e s ur s a c h e n 
( 1 3, 9  % d er T o d e sf äll e i n W est  A u str ali a i n d er St u di e v o n  L a wr en c e et al. 
( 2 0 1 3) tr ä gt er h e bli c h z u d e n n a c h wi e v or b e st e h e n d e n Diff er e n ze n b ei.

B ei M e n s c h e n  mit  ei n e r  K ör p e r b e hi n d e r u n g z ei gt  si c h  e b e nf all s  ei n 
diff er e n zi ert es  Bil d.  Z w ei  B eis pi el e:  F ür  ei n e  M ulti pl e  S kl er o s e  g e b e n 
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Ki n g w ell  et  al.  ( 2 0 1 2)  a uf  d er  B a sis  ei n er  Sti c h pr o b e  mit  f a st 7. 0 0 0 
P ati e nt/i n n e n  a us  Britis h  C ol u m bi a  ( K a n a d a)  di e  d ur c hs c h nittli c h e 
L e b e n s er w art u n g f ür Fr a u e n mit 7 8, 6 J a hr e n u n d f ür M ä n n er mit 7 4, 3 J a hr e n 
a n. F ür M e ns c h e n mit Z er e br al p ar es e ist d as F u n kti o ns ni v e a u, g e n a u er g es a gt 
di e F ä hi g k eit si c h s el b st ä n di g f ort z u b e w e g e n u n d z u es s e n, ei n e nts c h ei d e n d er 
Pr ä di kt or f ür di e L e b e ns er w art u n g. M e n s c h e n mit Z er e br al p ar es e u n d ei n e m 
s e hr  ni e dri g e n  F u n kti o ns ni v e a u  h a b e n  l a ut  d er  k alif or ni s c h e n  St u di e  v o n 
Str a us s u n d S h a v ell e ( 1 9 9 8), i n d er 2 5. 0 0 0 B etr off e n e ü b er ei n e n Z eitr a u m v o n 
1 5  J a hr e n erf as st  w ur d e n,  ei n e  u m  1 1  J a hr e  v er mi n d ert e  L e b e n s er w art u n g, 
w ä hr e n d  b ei  P er s o n e n  mit  h o h e m  F u n kti o ns ni v e a u  di e  U nt er s c hi e d e  
g e g e n ü b er d er All g e m ei n b e v öl k er u n g g eri n g w ar e n.

V or a uss c h ätz u n g e n z u m d e m o gr a p his c h e n W a n d el 

Wi e wir d si c h di e Alt er s str u kt ur v o n M e ns c h e n mit g eisti g er B e h i n d er u n g i n 
D e uts c hl a n d i n d e n n ä c hst e n J a hr z e h nt e n v er ä n d er n ?

Y vl a K ö h n c k e h at 2 0 0 9 i n ei n er St u di e d e s B erli n-I nstit ut s f ür B e v öl k er u n g 
u n d  E nt wi c kl u n g  er st m als  v er s c hi e d e n e  V ari a nt e n  z ur  z u k ü nfti g e n  
E nt wi c kl u n g  d er  Z a hl  d er  M e ns c h e n  mit  a n g e b or e n er  B e hi n d er u n g  g e m ä ß 
S c h w er b e hi n d ert e n st ati sti k  v or g el e gt  ( 2 0 0 9:  4 3ff.). F ür  d a s  A us g a n g sj a hr 
2 0 0 6 g e ht  si e  v o n  3 2 3. 0 0 0  M e ns c h e n  mit  ei n er  g eisti g e n  o d er  k ör p erli c h e n 
B e hi n d er u n g a us.  W ä hr e n d  2 0 0 6  1 5  ü b er  6 5-j ä hri g e  a uf  1 0 0  j ü n g er e 
Er w a c h s e n e  mit  a n g e b or e n er  B e hi n d er u n g  ( 2 0- 6 4  J a hr e)  k a m e n,  w er d e n  e s 
K ö h n c k e f ol g e n d j e n a c h E nt wi c kl u n g ss z e n ari o i m J a hr e 2 0 3 0 2 9 bi s 4 6 s ei n 
( s o g.  R e nt n er q u oti e nt).  I n d e n  w eit er e n  V or a u ss c h ät z u n g e n  b er ü c ksi c hti gt 
K ö h n c k e  a u c h  p s y c his c h  b e hi n d ert e  M e ns c h e n,  s of er n  si e  W o h n hilf e n  d er 
Ei n gli e d er u n g s hilf e i n A n s pr u c h n e h m e n – k ör p er b e hi n d ert e Er w a c hs e n e t u n 
di es d a g e g e n n ur i n ei n e m s e hr g eri n g e n U mf a n g. I n st ati o n är e n H ei m e n d er 
Ei n gli e d er u n g s hilf e k a m e n i m J a hr e 2 0 0 6 1 7 ü b er 6 0-j ä hri g e a uf 1 0 0 j ü n g er e 
er w a c hs e n e  B e w o h n er/i n n e n.  I m  J a hr e  2 0 2 6  w er d e n  e s  j e  n a c h  S z e n ari o 
z wi s c h e n 5 8 u n d 6 9 ü b er 6 0-j ä hri g e s ei n. I n a m b ul a nt b etr e ut e n W o h ns etti n gs 
d er Ei n gli e d er u n g s hilf e wir d di e A n z a hl d er M e ns c h e n j e n a c h S z e n ari o v o n 
et w a 6 0. 0 0 0 i m J a hr e 2 0 0 6 a uf 7 6. 0 0 0 bis z u 1 1 4. 0 0 0 i m J a hr e 2 0 2 6 st ei g e n. 
K a m e n 2 0 0 6 i m a m b ul a nt b etr e ut e n W o h n e n n ur 9 ü b er 6 0-j ä hri g e a u f 1 0 0 d er 
2 0 bis 6 4-j ä hri g e n Kli e nt e n/i n n e n,  w er d e n e s i m J a hr e 2 0 2 6 j e n a c h  S z e n ari o 
5 5- 6 5 ü b er 6 0-j ä hri g e s ei n. Di e V or a us s c h ät z u n g e n v o n K ö h n c k e g e h e n v o n
d e n  i n  Alt er s d e k a d e n  gr u p pi ert e n  L eist u n g s e m pf ä n g er/i n n e n  d er
Ei n gli e d er u n g s hilf e st ati sti k d er  B u n d es ar b eits g e m ei n s c h aft  ü b er ö rtli c h er
S o zi al hilf etr ä g er ( B A G Ü S) u n d d er d ur c hs c h nittli c h e n  L e b e ns er w art u n g  d er
e nts pr e c h e n d e n Alt er s d e k a d e n i n d er All g e m ei n b e v öl k er u n g a u s.  D a b ei wir d
ni c ht  z wi s c h e n  pri m är  g ei sti g,  p s y c hi s c h  o d er  k ör p erli c h  b e hi n d ert e n
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M e ns c h e n  u nt er s c hi e d e n.  D e n  v er s c hi e d e n e n  S z e n ari e n  li e g e n  z u d e m  r ei n 
h y p ot h eti s c h g e s et zt e Z u w a c h s- b z w. A b n a h m e z a hl e n z u gr u n d e.

Ei n e  pr ä zi s er e  V or a us s c h ät z u n g  a uf  d er  B a si s  p er s o n e n b e z o g e n er D at e n 
u n d  e m piri s c h er  Ü b er g a n gs q u ot e n  li e gt  f ür  Er w a c hs e n e  mit  g ei sti g er 
B e hi n d er u n g  i n  W e stf al e n- Li p p e  v or  ( Di e c k m a n n et  al.  2 0 1 6 a;
Di e c k m a n n/ Gi o vi s  2 0 1 2).  Di e  Er g e b nis s e  f ür  di es e  b e v öl k er u n gsr e i c h e 
R e gi o n  ( 8, 2  Mi o.  Ei n w o h n er/i n n e n)  l as s e n  si c h z u mi n d est  a uf  di e alt e n 
B u n d esl ä n d er  ü b ertr a g e n. P er s o n e n b e z o g e n e  D at e n  d er 
Ei n gli e d er u n g s hilf e st ati sti k  d es  L a n d s c h afts v er b a n d es  W estf al e n - Li p p e 
( L W L),  A n g a b e n  a us  S c h ul st ati sti k e n  u n d  A uf n a h m est atisti k e n  d er 
W er kst ätt e n  f ür  b e hi n d ert e  M e ns c h e n  (‚ n a c hr ü c k e n d e‘
Er w a c h s e n e n g e n er ati o n) fi n d e n  B er ü c k si c hti g u n g.  V erl a uf s m o d ell e
si m uli er e n di e  I n a ns pr u c h n a h m e  u n d  d a s  V erl ass e n  v o n  A n g e b ot e n.  D i e 
E nt wi c kl u n gsli ni e n w ur d e n a uf d er B a sis d er f ür 2 0 1 0 e m piri s c h er mitt el b ar e n 
u n d  l ei st u n gsr e c htli c h  v er a n k ert e n  R e alit ät  b er e c h n et:  Wi e  wir d  si c h di e 
Alt er sstr u kt ur i ns g e s a mt u n d i n b esti m mt e n W o h n- u n d B es c h äfti g u n g sf or m e n 
e nt wi c k el n, f alls di e L eist u n g s a n g e b ot e u n d di e Pr a xis d er I n a n s pr u c h n a h m e 
si c h ni c ht v er ä n d er n ( St at us- q u o- S z e n ari o) ?  W eil  z u m  Z eit p u n kt  d er 
U nt er s u c h u n g  n o c h  k ei n e  alt er s b e z o g e n e n  St er b e w a hr s c h ei nli c h k ei t e n  f ür 
M e ns c h e n mit g eisti g er B e hi n d er u n g i n D e uts c hl a n d v orl a g e n, w ur d e a uf di e 
St er b et af el n  d er  All g e m ei n b e v öl k er u n g  z ur ü c k g e griff e n.  T e n d e n zi ell 
ü b er s c h ät z e n al s o di e s e  V or a u ss c h ät z u n g e n e b e ns o wi e di e B er e c h n u n g e n v o n 
K ö h n c k e ( 2 0 0 9) di e L e b e ns er w art u n g v o n M e ns c h e n mit ei n er l e b e ns l a n g e n 
B e hi n d er u n g  u n d  st ell e n  s o mit  ei n e  o pti mi sti s c h e  R e c h e n v ari a nt e   d ar  (‚ b est 
c a s e‘).

U nt er di e s er V or a n n a h m e  wir d d a v o n a us g e g a n g e n, d a ss  si c h d er A nt eil 
d er  er w a c hs e n e n  M e ns c h e n  mit  g ei sti g er  B e hi n d er u n g, di e 
Ei n gli e d er u n g s hilf el eist u n g e n  b e zi e h e n,  a n  d er  B e v öl k er u n g  gl ei c h e n  Alt ers 
v o n 0, 3 2 Pr o z e nt i n 2 0 1 0 a uf 0, 4 7 Pr o z e nt i n 2 0 3 0 er h ö h e n wir d. W ä hr e n d i m 
J a hr  2 0 1 0  di e  4 0  bis  4 9-j ä hri g e n i n  d er  Ei n gli e d er u n g s hilf e  di e st är k st e 
Alt er s gr u p p e  d arst ell e n,  w er d e n  di es  2 0  J a hr e  s p ät er  S e ni or/i n n e n s ei n.  D er 
A nt eil  d er  6 0-j ä hri g e n  u n d  Ält er e n  a m er w a c hs e n e n  P er s o n e n kr ei s mit 
g eisti g er B e hi n d er u n g  wir d i n W e stf al e n- Li p p e v o n 1 1 Pr o z e nt i m J a hr e 2 0 1 0
a uf 3 1 Pr o z e nt i m J a hr 2 0 3 0 st ei g e n. Di e Alt er sstr u kt ur u nt er  M e ns c h e n mit 
g eisti g er  B e hi n d er u n g  n ä h ert  si c h  d a mit  d er  d er  All g e m ei n b e v öl k er u n g  a n 
( A nt eil d er G e n er ati o n ‚ 6 0 pl us‘ i n N R W i n 2 0 2 5: 3 9  %). Es h a n d elt si c h u m 
ei n e n a c h h ol e n d e E nt wi c kl u n g, ei n e ‚ N or m ali si er u n g‘ d e s Alt er s a u f b a u s.
I n v er s c hi e d e n e n W o h nf or m e n z ei c h n e n si c h u nt er s c hi e dli c h e E nt wi c kl u n g e n 
a b.  I m  J a hr e  2 0 3 0  w er d e n  f a st  di e  H älft e  ( 4 7  %)  all er  B e w o h n er/i n n e n  mit 
g eisti g er B e hi n d er u n g i n st ati o n är e n W o h n h ei m e n i n W estf al e n 6 0  J a hr e o d er 
ält er  s ei n  ( 2 0 1 0:  1 6  %).  I hr e  a b s ol ut e  A n z a hl  wir d  si c h  i n  d e n  n ä c h st e n  2 0 
J a hr e n  v er vi erf a c h e n.  W o h n h ei m e  w er d e n  i n  2 0  J a hr e n  v or  all e m  a u c h 
L e b e n s ort e f ür g eisti g b e hi n d ert e S e ni or/i n n e n s ei n – d as gilt g a n z u n a b h ä n gi g 
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d a v o n,  o b  es  i n  d e n  n ä c hst e n  J a hr e n  g eli n g e n  wir d,  a m b ul a nt  u nt er st üt zt e 
W o h n di e n st e q u a ntit ati v u n d q u alit ati v w eit er a us z u b a u e n, u m di e st ei g e n d e n 
B e d arf e  z u  d e c k e n.  I m  J a hr e  2 0 1 0  w ur d e n  n ur  w e ni g e  S e ni or/i n n e n  mit 
g eisti g er  B e hi n d er u n g  v o n  a m b ul a nt e n  W o h n di e n st e n  u nt er st üt zt  ( 2 5 8 
P er s o n e n  i n  g a n z  W estf al e n).  Di e  A n z a hl  d er  6 0-j ä hri g e n  u n d  Ält er e n  i n 
di e s e m W o h n s e g m e nt wir d si c h j e d o c h bis z u m J a hr 2 0 3 0 v er z e h nf a c h e n, i hr 
r el ati v er  A nt eil  v o n  7 Pr o z e nt  a uf  3 6 Pr o z e nt  st ei g e n.  Di e  a m b ul a nt e n 
W o h n di e n st e  h a b e n  bisl a n g  w e ni g  Erf a hr u n g  mit  ält er e n  Kli e nt/i n n e n  mit 
g eisti g er  B e hi n d er u n g  u n d  si n d  a uf  di es e  E nt wi c kl u n g  n o c h  u n z ur ei c h e n d 
v or b er eit et.  Di e  w eit  ü b er wi e g e n d e  Z a hl  v o n  Er w a c hs e n e n  mit  g ei sti g er 
B e hi n d er u n g  wir d i m  Alt er  a uf  ei n e  pr of es si o n ell e  W o h n u nt er st üt z u n g 
a n g e wi es e n  s ei n.  D er  A nt eil  d er  S e ni or/i n n e n,  d er  mit  Elt er n  o d e r 
G es c h wi st er n l e bt, wir d d e utli c h u nt er 1 0 Pr o z e nt bl ei b e n, w eil alt e Elt er n i hr e 
d a n n a u c h ält er g e w or d e n e n T ö c ht er u n d S ö h n e ni c ht m e hr b etr e u e n k ö n n e n 
u n d n ur w e ni g e i n d e n H a u s h alt v o n G es c h wi st er n zi e h e n w er d e n.  E s ist d a v o n 
a us z u g e h e n,  d ass  M e n s c h e n  mit  g eisti g er  B e hi n d er u n g,  di e  st ati o n är  o d er 
a m b ul a nt  u nt er st üt zt  w o h n e n,  n a c h  d e m  A u ss c h ei d e n  a us  d er  Wf b M o d er 
a n d er e n  B es c h äfti g u n g s a n g e b ot e n  U nt er st üt z u n g  b ei  i hr er  T a g es g e st alt u n g 
b e n öti g e n.  Di e  A n z a hl  v o n b er e nt et e n  P er s o n e n  i n  t a g e sstr u kt uri e r e n d e n 
M a ß n a h m e n  wir d  si c h  d e m e nts pr e c h e n d  i n  d e n  n ä c hst e n  2 0  J a hr e n  n a h e z u 
v er s e c h sf a c h e n.

3.  B es o n d e r h eit e n d es Alt e r n s v o n M e ns c h e n mit ei n e r
l e b e n sl a n g e n B e hi n d e r u n g

D as  Ält er w er d e n  g e ht  b ei  M e ns c h e n  mit  l e b e n sl a n g er  B e hi n d er u n g mit  d e n 
gl ei c h e n kritis c h e n L e b e n s er ei g nis s e n u n d s c hl ei c h e n d e n V er ä n d e r u n g e n wi e 
b ei m Gr o s d er B e v öl k er u n g. A uf gr u n d h ä ufi g a n d er s arti g er Bil d u n gs-, B er uf s- 
u n d B e zi e h u n gs bi o gr afi e n v erf ü g e n M e ns c h e n mit l e b e n sl a n g er B e h i n d er u n g 
h ä ufi g j e d o c h ni c ht ü b er di e gl ei c h e n R e ss o ur c e n f ür d e n U m g a n g  mit di es e n 
Er ei g ni ss e n u n d V er ä n d er u n g e n u n d si n d g e n er ell – i m Alt er s o wi e i n fr ü h er e n 
L e b e n s a b s c h nitt e n  –  a uf  U nt er st üt z u n g  a n g e wi e s e n  ( S c h ä p er  et  al .  2 0 1 0; 
Di e c k m a n n et al. 2 0 1 6 b).

M e r k m al e d er L e b e nsl a g e

B e v or  a uf  di e  b e s o n d er e n  H er a usf or d er u n g e n  d er  L e b e ns p h a s e  Alt e r 
ei n g e g a n g e n wir d, s oll e n ( ü b er wi e g e n d n a c ht eili g e) M er k m al e d er  L e b e nsl a g e 
d er  j et zi g e n  G e n er ati o n  ält er er  M e ns c h e n  mit  l e b e nsl a n g er  B e hi n d er u n g 
s ki z zi ert w er d e n ( Di e c k m a n n et al. 2 0 1 5: 2 4). Di es e M er k m al e k o m m e n b ei 
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d e n  ei n z el n e n  P er s o n e n  i n  u nt er s c hi e dli c h er  K o n st ell ati o n  v or  u n d  si n d 
b es o n d er s  b ei  M e ns c h e n  mit  ei n er  g ei sti g e n  o d er  p s y c hi s c h e n  B e h i n d er u n g 
v er br eit et:

1)  Di e erst e G e n er ati o n, di e i n d er Br eit e di e L e b e ns p h as e Alt er  erl e bt,
v erf ü gt  k a u m  ü b er  ( C o pi n g-) M o d ell e  f ür  d a s  Alt er( n)  u n d  ü b er
V or bil d er,  a n  d e n e n  si e  si c h  ori e nti er e n  u n d  mit  d e n e n  si e  si c h
a ust a us c h e n k ö n n e n.

2)  Di es e  G e n er ati o n  h at  z u m  T eil  n ur  ei n e  g eri n g e  S c h ul-  u n d
B er ufs bil d u n g.  Vi el e  bli e b e n  o h n e  s c h uli s c h e n  o d er  b er ufli c h e n
A b s c hl us s o d er m us st e n A b br ü c h e erl e b e n.

3)  Ei n Gr o ßt eil v o n i h n e n w ar b z w. i st ni c ht a uf d e m er st e n Ar b e its m ar kt
b e s c h äfti gt.  M e n s c h e n  mit  g eisti g er  u n d  p s y c hi s c h er  B e hi n d er u n g
si n d  h ä ufi g  i n  W er k st ätt e n  f ür  b e hi n d ert e  M e ns c h e n  ( Wf b M)  t äti g
u n d h a b e n d ort n ur ä u ß er st g eri n g e V er di e nst m ö gli c h k eit e n.

4)  M e ns c h e n  mit  l e b e nsl a n g er  B e hi n d er u n g  v erf ü g e n  w ä hr e n d  i hr es
Ar b eitsl e b e ns u n d erst r e c ht i m R u h e st a n d n ur ü b er s e hr b es c h ei d e n e
fi n a n zi ell e  Mitt el.  D a  i n  d er  R e g el  a u c h  k ei n  ei g e n es  V er m ö g e n
v or h a n d e n  ist,  si n d  si e  h ä ufi g  mitt ell o s.  D a s  b e d e ut et,  si e  si n d  a uf
fi n a n zi ell e  L eist u n g e n  d er  s o zi al e n  Si c h er u n gs s yst e m e  a n g e wi es e n
u n d a uf U nt er st üt z u n g, di es e f ür si c h z u b e a ntr a g e n.

5)  M e ns c h e n  mit  l e b e nsl a n g er  B e hi n d er u n g  h a b e n  w eit  ü b er wi e g e n d
k ei n e  ei g e n e  F a mili e  g e gr ü n d et  u n d  l e b e n  s elt e n er  i n  ei n er
P art n ers c h aft.  N e b e n  pr of essi o n ell e n  U nt erst üt z er/i n n e n  s pi el e n  di e
B e zi e h u n g e n  z u  A n g e h öri g e n  d er  H er k u nftsf a mili e  ei n e  z e ntr al e
R oll e. F all e n b eis pi el s w ei s e di e B e zi e h u n g e n z u Ar b eits k oll e g/i n n e n
a uf gr u n d d es Ei ntritts i n d e n R u h e st a n d w e g o d er v er st er b e n di e  alt e n
Elt er n,  ist  e s  f ür  si e  ei n e  s c h wi eri g e  H er a u sf or d er u n g,  si c h  n e u e
s o zi al e B e zi e h u n g e n z u er s c hli e ß e n.

6) I ns b es o n d er e ält er e M e ns c h e n mit g ei sti g er B e hi n d er u n g h a b e n gr o ß e
T eil e  i hr es  L e b e ns  i n  W o h ni nstit uti o n e n  v er br a c ht,  di e  si c h  i n d e n
N a c h kri e gsj a hr z e h nt e n u n d z u m T eil bis i n di e G e g e n w art d ur c h e i n
h o h es M a ß a n Fr e m d b esti m m u n g a u s z ei c h n e n. A u c h di ej e ni g e n, di e
b ei  i hr e n  Elt er n  w o h n e n  bli e b e n,  h a b e n  i nf ol g e  i hr er  A b h ä n gi g k e it
v o n Hilf e g el er nt, si c h n a c h a n d er e n z u ri c ht e n, si c h a n z u p a s s e n. D er
S el b st b esti m m u n g  st e ht  oft  ei n e  K ult ur  d er  f ür s or gli c h e n
Fr e m d b e sti m m u n g e nt g e g e n.

7)  M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g,  di e  h e ut e  alt  si n d,  h a b e n  i m  V erl a u f e
i hr es  L e b e n s  h ä ufi g  tr a u m ati si er e n d e  Erl e b nis s e  u n d  Erf a hr u n g e n
m a c h e n  m üss e n. D a z u z ä hl e n b eis pi els w eis e z w a n g s w ei s e U m z ü g e
u n d  Ü b er g ä n g e  mit  B e zi e h u n g s a b br ü c h e n  u n d  di e  Erf a hr u n g  v o n
p h ysis c h er  u n d  p s y c hi s c h er  G e w alt  i n  A n st alt e n  u n d  Kli ni k e n
( S c h ä p er/ Gr a u m a n n 2 0 1 2).
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8)  M e ns c h e n  mit  l e b e nsl a n g er  B e hi n d er u n g  h a b e n  g el er nt,  mit
B e ei ntr ä c hti g u n g e n  z ur e c ht z u k o m m e n  u n d  fr e m d e  Hilf e
a n z u n e h m e n,  w o mit  si c h  M e ns c h e n,  di e  erst  i m  Alt er  a uf  Hilf e
a n g e wi es e n si n d, h ä ufi g s c h w ert u n.

E nt wi c kl u n gs a uf g a b e n, kriti s c h e L e b e ns er ei g niss e u n d s c hl ei c h e n d e 
V er ä n d er u n g e n 

Di e g e sti e g e n e L e b e ns er w art u n g er öff n et d e m I n di vi d u u m di e C h a n c e , st ellt 
e s  v or  di e  A uf g a b e,  di e L e b e n s p h a s e  Alt er  s el b st b esti m mt  z u  g est alt e n .
P s y c h ol o gi s c h b etr a c ht et, g e ht es u m di e W a hr u n g wi e di e W eit er e nt wi c kl u n g 
v o n  I d e ntit ät  i n  A u s ei n a n d er s et z u n g  mit  s o zi al e n  Alt er s m ar k e n, kriti s c h e n 
L e b e n s er ei g nis s e n  u n d  bi ol o gis c h e n  Alt er u n g s pr o z ess e n.  I m  Z u g e di es er 
V er ä n d er u n g e n  wir d di e  v ertr a ut e W o h n u m g e b u n g mit  i hr e n  s o zi al e n, 
r ä u mli c h e n  u n d  f u n kti o n al e n  B e z ü g e n  f ür  M e ns c h e n  mit  l e b e nsl a n ger 
B e hi n d er u n g  –  wi e  f ür  di e  m eist e n  a n d er e n  ält er e n  M e n s c h e n  a u c h  – z u m 
z e ntr al e n  L e b e ns mitt el p u n kt  ( Di e c k m a n n  2 0 0 8:  2 8 5),  d er
B e w älti g u n gs h a n d el n  erl ei c ht er n, I d e ntit ät stift e n,  W o hl b efi n d e n  u n d 
e m oti o n al e Bi n d u n g f ör d er n s ollt e. D as H a n dl u n gs k o n z e pt ‚ A g ei n g  i n pl a c e‘ 
st e ht  d af ür,  M e ns c h e n  di e  M ö gli c h k eit  z u  g e b e n,  i m  Alt er  d ort  w o h n e n  z u 
bl ei b e n,  w o  si e  es  w ü ns c h e n.  Di e  U nt er st üt z u n g  k o m mt d ort hi n,  w o  di e 
M e ns c h e n l e b e n w oll e n, u n d ni c ht u m g e k e hrt. U m z ü g e si n d i ns b es o n d er e f ür 
ält er e  M e ns c h e n mit l e b e nsl a n g er B e hi n d er u n g ri s k a nt e L e b e ns er ei g ni ss e, di e 
oft  mit  l a n g a n d a u er n d e n  A n p a ss u n g ss c h wi eri g k eit e n  v er b u n d e n  si n d.
Z u gl ei c h  b e n öti g e n  vi el e  M e ns c h e n  mit  l e b e nsl a n g er  B e hi n d er u n g 
e r w a c h s e n bil d n e ris c h e A n g e b ot e v or u n d i m R u h est a n d, u m i hr Alt er g e st alt e n 
u n d alt er s b e di n gt e V er ä n d er u n g e n a n g e m e ss e n w a hr n e h m e n, a nti zi p i er e n u n d 
ei n or d n e n z u k ö n n e n ( Di e c k m a n n et al. 2 0 1 5: 4 0ff.). D a s gilt z u m  B eis pi el f ür 
M e ns c h e n  mit  ei n er  g eisti g e n  B e hi n d er u n g  hi n si c htli c h  d er 
S el b st w a hr n e h m u n g als alt u n d ni c ht als kr a n k o d er f ür M e ns c h e n  mit ei n er 
p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g  i m  Hi n bli c k  a uf  di e  Ei n or d n u n g  a uftr et e n d er 
N e b e n wir k u n g e n i m  Alt er n a c h  j a hr z e h nt el a n g er  Ei n n a h m e  v o n 
P s y c h o p h ar m a k a.  D e s  W eit er e n  k ö n n e n  i n  er w a c hs e n e n bil d n eris c h e n  
A n g e b ot e n  er st e  Pl ä n e  f ür  di e  G est alt u n g  d er  er w er b s ar b eitsfr ei e n  Z eit 
e nt wi c k elt  w er d e n.  All er di n g s  m ü s s e n W a hl m ö gli c h k eit e n  f ü r  di e  
L e b e n s g e st alt u n g i m  Alt er  a u c h  v or h a n d e n  s ei n,  u m  di e  gr ö ß er e 
S el b st b esti m m u n g,  di e  als  Pri vil e g  d es  Alt er s  gilt,  t ats ä c hli c h   r e alisi er e n  z u 
k ö n n e n ( z. B. i m U m g a n g mit fr ei er Z eit). 
D e n n d as A u ss c h ei d e n a u s d e m A r b eitsl e b e n ist f ür M e ns c h e n  mit l e b e n sl a n g er 
B e hi n d er u n g mit gr o ß e n H er a usf or d er u n g v er b u n d e n ( Di e c k m a n n et a l. 2 0 1 5: 
6 2ff.).  N e b e n  d er  G e st alt u n g  fr ei er  Z eit  si n d di e  B e zi e h u n g e n  z u 
Ar b eits k oll e g/i n n e n  i n  d e n  a n  si c h  kl ei n e n  p er s ö nli c h e n  N et z w er k e n  v o n 
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er h e bli c h er B e d e ut u n g. A uf gr u n d ei n er oft ei n g es c hr ä n kt e n M o bili t ät f ällt es 
M e ns c h e n  mit  l e b e n sl a n g er  B e hi n d er u n g  h ä ufi g  s c h w er,  di e s e  S ett i n g-
g e b u n d e n e n  B e zi e h u n g e n  i m  R u h est a n d  w eit er z uf ü hr e n.  D ar ü b er  hi n a us 
bi et e n Ar b eitsst ätt e n wi e W er kst ätt e n f ür b e hi n d ert e M e n s c h e n B es c h äfti gt e n 
ei n e  mitt ä gli c h e  E s s e n s v er s or g u n g,  G es u n d h eits v ors or g e  u n d  S p or t- u n d 
Fr ei z eit a kti vit ät e n.  Mit  d e m  A u ss c h ei d e n  ä n d ert  si c h  d er  o bj e kt i v e 
L e b e n sr a u m  ei n e s  M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g,  er/si e  m us s  s ei n e/i hr e
M o bilit ät n e u or g a ni si er e n. Mit d e m W e gf all d es Ar b eitsl o h n s v e r kl ei n er n si c h 
di e fi n a n zi ell e n G e st alt u n gsr ä u m e, z. B. f ür di e N ut z u n g fr ei er Z eit i m Alt er.

Elt er n u n d A n g e h öri g e si n d f ür M e n s c h e n mit l e b e nsl a n g er B e hi n d er u n g 
h ä ufi g di e e n gst e n i nf or m ell e n B e z u gs p er s o n e n. ( Di e c k m a n n et al . 2 0 1 5: 5 4ff.)
I hr e G e br e c hli c h k eit f ü hrt a uf S eit e n d er er w a c hs e n e n T ö c ht er un d S ö h n e mit 
B e hi n d er u n g z u m W u ns c h, s el b st z u h elf e n, o d er k a n n Hilfl o si g k e it a u sl ö s e n 
( s.  K a p.  4).  D er  T o d  d er  Elt er n  ist  mit  d e m V e rl u st  l a n gj ä h ri g  v e rtr a ut er  
P e rs o n e n v er b u n d e n, d er oft ni c ht d ur c h ei n e ei g e n e P art n er s c h aft o d er F a mili e 
a uf g ef a n g e n  w er d e n  k a n n.  A u c h  w e n n  M e ns c h e n  mit  l e b e n sl a n g er 
B e hi n d er u n g ni c ht m e hr i n i hr e m Elt er n h a us g el e bt h a b e n, s o v er ä n d er n si c h 
d a d ur c h d o c h i hr U nt er st üt z u n g s arr a n g e m e nt u n d Allt a g sl e b e n, z u m B eis pi el 
d ur c h d e n W e gf all v o n B e s u c h e n i m Elt er n h a u s. E nts c h ei d e n d  wir d,  wi e si c h 
di e  B e zi e h u n g e n  z u  m ö gli c h e n  G es c h wi st er n  o d er  a n d er e n  V er w a n dt e n 
g est alt e n u n d o b e s j e m a n d e n a us d e m i nf or m ell e n N et z w er k gi bt, d er/ di e als 
z e ntr al e V ertr a u e ns p er s o n a u c h g e g e n ü b er d e n I nt er e s s e n  d er v ers c hi e d e n e n
pr of e ssi o n ell e n  U nt er st üt z er u n d L ei st u n gstr ä g er f u n gi er e n k a n n u n d will.

Mit  d e m  Alt er  si n d v e r m e h rt  g e s u n d h eitli c h e  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  u n d  
K o m p et e n z ei n b u ß e n v er b u n d e n.  Vi el e  St u di e n  z ei g e n,  d ass  alt er s k orr eli ert e 
Er kr a n k u n g e n b z w. K o m p et e n z ei n b u ß e n ( Ü b er g e wi c ht, Di a b et es, m a n g el n d e 
Kr aft, B e w e gli c h k eit u n d A us d a u er) b ei M e ns c h e n mit g eisti g er B e hi n d er u n g 
i m  Mitt el  s e hr  vi el  fr ü h er  a uftr et e n ( Di e c k m a n n  et  al.  2 0 1 5:  1 0 6ff.; 
H a v e m a n/ St ö p pl er  2 0 1 0:  7 5ff.).  D a s  li e ß e  si c h  i n  d e n  m eist e n  F ä ll e n  d ur c h 
ei n e n g es u n d h eit sf ör d erli c h e n L e b e n sstil hi n a us z ö g er n, d er n a c h  Di e hl ( 2 0 1 0) 
v or  all e m  d ur c h  di e  El e m e nt e  g es u n d e  Er n ä hr u n g,  a usr ei c h e n d e  B e w e g u n g, 
s o zi al e  Ei n bi n d u n g  u n d  k o g niti v e  H er a usf or d er u n g e n  g e k e n n z ei c h n et  ist. 
G es u n d h eitli c h e  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  u n d  K o m p et e n z ei n b u ß e n  f ü hr e n  z u 
ei n e m  z u n e h m e n d e n  U nt er st üt z u n gs b e d arf  b ei  d er  H a us h altsf ü hr u n g ,  d er 
A ufr e c ht er h alt u n g d er M o bilit ät i n n er h al b u n d a u ß er h al b d er W o h n u n g s o wi e 
ei n e m  z u n e h m e n d e n  Pfl e g e b e d arf.  F ür  s ol c h e, i m  Alt er  t y pi s c h e n 
U nt er st üt z u n g s b e d arf e k ö n nt e a u c h a uf di e örtli c h e n a m b ul a nt e n  Di e n st e, z u m 
B ei s pi el  Pfl e g e di e n st e,  z ur ü c k g e griff e n  w er d e n,  di e  si c h  a b er  h ä ufi g  n o c h 
ni c ht a uf M e ns c h e n mit l e b e n sl a n g er B e hi n d er u n g u n d d er e n L e b e n s sit u ati o n 
ei n g e st ellt  h a b e n.  Z u m  B eis pi el  m üss e n  s ol c h e  Di e nst e  s e hr  v erl ässli c h  mit 
p ä d a g o gis c h e n F a c h di e nst e n k o o p eri er e n, w eil es i m Allt a g k ei n e  pfl e g e n d e n 
A n g e h öri g e n i m Hi nt er gr u n d gi bt, di e fl e xi b el I nf or m ati o n s- u n d Z eitl ü c k e n 
a uff a n g e n.  Ä h nli c h e  Fr a g e n  st ell e n  si c h  b ei m  M a n a g e m e nt  a k ut er  u n d 
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c hr o nis c h er  Er kr a n k u n g e n.  B ei  Ar zt b e s u c h e n,  i m  Kr a n k e n h a u s  u n d b ei  d er 
D ur c hf ü hr u n g t h er a p e utis c h er M a ß n a h m e n b e d arf es h ä ufi g ei n er b e gl eit e n d e n 
u n d  d ol m ets c h e n d e n  U nt er st üt z u n g.  Är zt/i n n e n,  Pfl e g er/i n n e n 
T h er a p e ut/i n n e n si n d  e nts pr e c h e n d  z u  s c h ul e n.  Z eitli c h  a uf w e n di g   g est alt et 
si c h di e B e w älti g u n g p s y c hi s c h er u n d p s y c h o s o zi al er Kris e n, i ns b e s o n d er e b ei 
M e ns c h e n mit ei n er c hr o nis c h e n p s y c hi s c h e n Er kr a n k u n g.

D as  Alt er  k o nfr o nti ert  u n s  mit  d e n  Gr e n z e n  d es  ei g e n e n  L e b e ns  u n d 
l et zt e n dli c h  mit  d e m  T o d ( Di e c k m a n n  et  al.  2 0 1 5:  1 2 8ff.).  Di e  s ehr 
u nt er s c hi e dli c h si c h a u sf or m e n d e n Tr a u er pr o z ess e s ollt e n v o n pr of e ssi o n ell e n 
B e gl eit er/i n n e n  i m  Allt a g  a uf g e n o m m e n  w er d e n.  Di e  E nts c h ei d u n g sf i n d u n g 
f ür  di e  Gr e n z sit u ati o n e n d e s  L e b e n s  ( u nt er  a n d er e m  V or s or g e v oll ma c ht, 
P ati e nt e n v erf ü g u n g,  T e st a m e nt)  d ürf e n  a u c h  M e ns c h  mit  l e b e nsl a n g er 
B e hi n d er u n g ni c ht v or e nt h alt e n w er d e n. Si e h a b e n d as gl ei c h e R e c ht a uf ei n e 
a n g e m e ss e n e  p alli ati v e  V er s or g u n g  u n d  d e n  W u ns c h,  i m  St er b e n s o z i al 
g etr a g e n z u s ei n, g gfs. u nt er st üt zt d ur c h H o s pi z di e nst e u n d S e els or g er/i n n e n, 
di e si c h a u c h a uf di e A u s dr u c ks- u n d K o m m u ni k ati o ns w eis e n v o n M e n s c h e n
mit l e b e n sl a n g er B e hi n d er u n g ei n z u st ell e n wis s e n.  

N a c h d e m  gr u n dl e g e n d e  As p e kt e  d er  L e b e nsl a g e n  ält er  w er d e n d er 
M e ns c h e n mit ei n er l e b e nsl a n g e n B e hi n d er u n g b e h a n d elt w or d e n si n d, s oll i m 
F ol g e n d e n ei n v erti ef e n d er Bli c k a uf Alt er s bil d er u n d Alt er s er w art u n g e n v o n 
M e ns c h e n mit ei n er p s y c hi s c h e n B e hi n d er u n g g e w orf e n w er d e n.

4.  Alt e r( n) mit ei n e r p s y c his c h e n B e hi n d e r u n g

Di e Z a hl d er ält er w er d e n d e n M e ns c h e n mit ei n er p s y c his c h e n B e h i n d er u n g 
ist i m V erl a uf d er l et zt e n J a hr e g esti e g e n, ni c ht z ul et zt a uf gru n d d er Z u n a h m e 
v o n  D e m e n z er kr a n k u n g e n  i m  h ö h er e n  L e b e ns alt er.  Di e 
S c h w er b e hi n d ert e n st ati sti k  d e s  L a n d e s  N or dr h ei n- W e stf al e n  w eist  f ür d e n 
Sti c ht a g 3 1. 1 2. 2 0 1 1 7 8. 4 3 5 P er s o n e n ü b er 6 5 J a hr e a us, di e ei n e  p s y c his c h e 
B e hi n d er u n g h a b e n ( Di e c k m a n n et al. 2 0 1 5: 3 1). Ei n e S c h ät z u n g, wi e vi el e 
d a v o n i n N R W ei n e l e b e nsl a n g e, d. h. ei n e b er eits v or d e m 3 5. L e b e n sj a hr 
er w or b e n e,  p s y c his c h e  B e hi n d er u n g,  h a b e n, 3 k o m mt  a uf  c a.  7. 7 0 0  ü b er  6 5-
j ä hri g e  ( a. a. O.:  3 3).  U nt er  d e n  B e zi e h er/i n n e n  v o n 
Ei n gli e d er u n g s hilf el eist u n g e n  li e gt  di e  Z a hl  d er  S e ni or e n/i n n e n   mit  ei n er 
p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g  a uf  ei n e m  ä h nli c h e n  Ni v e a u  wi e  di e  d er ält er e n 
M e ns c h e n  mit  ei n er  g eisti g e n  B e hi n d er u n g.  S o  h att e n  2 0 1 1  i n  N or dr h ei n-

3   Ei n e  l e b e n sl a n g e  p s y c hi s c h e  B e hi n d er u n g k a n n  i m  Z u s a m m e n h a n g  mit ei n er c hr o ni s c h e n 
p s y c hi s c h e n  St ör u n g,  z. B.  ei n er  S c hi z o p hr e ni e  o d er  ei n er  D e pr es si o n  e ntst e h e n  o d er  mit 
a u s g e pr ä gt e n  P ers ö nli c h k eit sst ör u n g e n,  wi e  z. B.  d er  B or d erli n e- St ör u n g  o d er 
S u c ht er kr a n k u n g e n ( Di e c k m a n n et al. 2 0 1 5: 2 3)
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W estf al e n  v o n  d e n  ü b er  6 0-j ä hri g e n  B e zi e h er/i n n e n  ir g e n d ei n er  F or m  d er 
Ei n gli e d er u n g s hilf e  5. 7 6 1  P er s o n e n  ei n e  g ei sti g e,  6. 1 3 8  P er s o n e n  ei n e
p s y c hi s c h e B e hi n d er u n g ( a. a. O.: 3 5). 

W ä hr e n d j e d o c h i n d e n l et zt e n J a hr e n ei n d e utli c h er Z u w a c hs a n Lit er at ur 
z u d e n T h e m e n ‚ Alt er( n) v o n M e ns c h e n mit ei n er g ei sti g e n B e hi n d er u n g‘ ( z. B. 
B u c h k a 2 0 1 2; Di e c k m a n n/ M et zl er 2 0 1 3; G uss et- B ä hr er 2 0 1 2; Gr e vi n g et al. 
2 0 1 2;  H a v e m a n n/ St ö p pl er  2 0 1 0;  Kr us e  2 0 1 0;  S c h ä p er  et  al.  2 0 1 0; Z wi c k y 
2 0 1 1) z u v er z ei c h n e n i st, fi n d e n si c h bisl a n g n ur s e hr w e ni g e d e uts c hs pr a c hi g e 
P u bli k ati o n e n,  i n  d e n e n  d a s  Alt er n  v o n  M e ns c h e n  mit  ei n er  p s y c h is c h e n 
Er kr a n k u n g  e x pli zit  t h e m atisi ert  wir d  ( Di n g- Gr ei n er/ Kr us e  2 0 1 0; 
M üll er/ G ärt n er 2 0 1 6). Di e s k a n n  m e hr er e Ur s a c h e n  h a b e n. Z u n ä c hs t  ist  n ur 
ei n  T eil  d er  M e ns c h e n  mit  ei n er  p s y c hi s c h e n  Er kr a n k u n g  d a u er h af t, 
‚l e b e nsl a n g‘, u n d d a mit a u c h i m Alt er b e hi n d ert u n d erf ä hrt a ufgr u n d d ess e n 
l a n gfri sti g e  Ei ns c hr ä n k u n g e n  d er  g es ells c h aftli c h e n  T eil h a b e.  De s  W eit er e n 
si n d  p s y c his c h e  B e hi n d er u n g e n  i m  V er gl ei c h  z u  vi el e n  k ör p erli c h e n  u n d 
g eisti g e n  B e hi n d er u n g e n  mit  ei n er  w e ni g er  st ar k e n  Off e n’ si c htli c h k eit‘
v er b u n d e n.  U n d  s c hli e ßli c h  h a b e n  M e n s c h e n  mit  ei n er  p s y c his c h e n  
B e hi n d er u n g st är k er als M e ns c h e n  mit ei n er  g eisti g e n B e hi n d er u n g  v o n d e n 
B estr e b u n g e n  d er  E ntsti g m atisi er u n g  u n d  A m b ul a ntisi er u n g  pr ofit i ert.  S o 
w o h n e n  z. B.  i n  N or dr h ei n- W estf al e n  v o n  d e n  p s y c his c h  b e hi n d ert e n 
M e ns c h e n, di e Ei n gli e d er u n gs hilf e er h alt e n, i m Alt er v o n 5 0- 5 9 J a hr e n 5 8 %,
v o n d e n 6 0 bis 6 9-j ä hri g e n k n a p p 5 5 Pr o z e nt a m b ul a nt b etr e ut. I m  V er gl ei c h 
d a z u  l e b e n  n ur  k n a p p  1 6 Pr o z e nt  b z w.  1 4 Pr o z e nt  d er  B e zi e h er/i n n e n  v o n 
Ei n gli e d er u n g s hilf e mit ei n er g eisti g e n B e hi n d er u n g i m Alt er v o n 5 0- 5 9 b z w. 
6 0- 6 9  J a hr e n  i n  ei n er  Ei nri c ht u n g  d e s  a m b ul a nt  b etr e ut e n  W o h n e n s
( Di e c k m a n n et al. 2 0 1 5: 9 0).

Ält er w er d e n d e M e ns c h e n mit ei n er p s y c his c h e n B e ei ntr ä c hti g u n g g e h ör e n 
j e d o c h z u d e n S e ni or/i n n e n, di e a uf gr u n d v o n b er eits i m j ü n g er en u n d mittl er e n 
Er w a c hs e n e n alt er wir ks a m e n Pr o z ess e n s o zi al er U n gl ei c h h eit i n i hr er s o zi al e n 
T eil h a b e ei n g es c hr ä n kt si n d u n d d a mit i m Alt er ei n er h ö ht e s Ris i k o h a b e n, v o n 
Ei ns a m k eit u n d s o zi al e m A u s s c hl us s b e dr o ht z u w er d e n ( Kri c h el d o rff/ T es c h-
R ö m er  2 0 1 3:  3 0 4).  V or  di es e m  Hi nt er gr u n d  s c h ei nt  ei n e  i nt e n si v e r e 
wi ss e ns c h aftli c h e  A u s ei n a n d er s et z u n g  mit  d er  L e b e nssit u ati o n  u n d  d e n 
Alt er s bil d er n  v o n  ( ält er  w er d e n d e n)  M e ns c h e n  mit  ei n er  ps y c his c h e n 
B e hi n d er u n g si n n v oll u n d g e b ot e n.

Alt er s bil d e r, Alt e rs w ü ns c h e u n d Alt erss or g e n v o n M e ns c h e n  mit ei n er 
ps y c his c h e n B e hi n d er u n g

W as  v er bi n d e n  M e n s c h e n  mit  ei n er  p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g  mit  d e m 
Alt er( n) ?  Wi e  u nt er s c h ei d e n  si c h  Fr a g est ell u n g e n,  W ü n s c h e  u n d  T h e m e n 
b e z o g e n a uf di e s e L e b e n s p h a s e j e n a c h N ä h e o d er Di st a n z z u m R e n t e n ei ntritt ? 
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W o  w er d e n  U nt er st üt z u n gs b e d arf e  off e n  f or m uli ert,  w o  l ass e n  si e   si c h  i n 
B efr a g u n g e n  z wis c h e n  d e n  Z eil e n  i d e ntifi zi er e n ?  N a c hf ol g e n d  s ol l e n 
a us g e w ä hlt e  Er g e b nis s e  ei n er  q u alit ati v e n  St u di e  z u  di e s e n  Fr a g est ell u n g e n 
dis k uti ert w er d e n. 

M et h o dis c h e Ü b erl e g u n g e n z u F o k us gr u p p e ni nt er vi e ws mit M e ns c h e n 
mit ei n er ps y c his c h e n B e hi n d er u n g

I m  R a h m e n  ei n es  F or s c h u n gs pr oj e kt es  z u  d e n  M ö gli c h k eit e n  i n kl usi v er, 
s o zi alr a u m ori e nti ert er  k o m m u n al e r  S o zi al pl a n u n g  f ür  d a s  Alt er  (S o P Hi A) 4

w ur d e n  z w ei  F o k us gr u p p e ni nt er vi e ws  mit  M e ns c h e n  mit  ei n er  p s y c h is c h e n 
B e hi n d er u n g  z u m  T h e m a  ‚ Alt er( n)‘ d ur c h g ef ü hrt. 5 Di e  M et h o d e  d es 
F o k u s gr u p p e ni nt er vi e ws  zi elt  d ar a uf  a b,  d ur c h  d e n  Gr u p p e n k o nt e x t  b ei m 
Ei n z el n e n m e hr Eri n n er u n g e n u n d ti ef gr ü n di g er e R e a kti o n e n z u st i m uli er e n, 
als  di es  i n  Ei n z eli nt er vi e ws  d er  F all  w är e 6 ( Pr z y b or s ki/ W o hlr a b- S a hr  2 0 1 4: 
1 3 4f.). Ei n e z e ntr al e V or a uss et z u n g d af ür ist, d ass all e b efr a g t e n P er s o n e n ei n e 
k o n kr et e s o zi al e Sit u ati o n erl e bt h a b e n o d er ei n e m k o n kr et e n St i m ul us i n d er 
I nt er vi e wsit u ati o n a u s g es et zt  w er d e n. I m I nt er vi e w  st e h e n d a n n d a s Erl e b e n 
u n d E m pfi n d e n s o wi e di e p er s ö nli c h e Ei ns c h ät z u n g di es er Sit u ati o n/ di es e s 
Sti m ul us i m Mitt el p u n kt d er B efr a g u n g ( e b d.).

I m  R a h m e n  d e s  F or s c h u n g s pr oj e kt es  w ur d e n  ü b er 
F o k u s gr u p p e ni nt er vi e ws  ni c ht  n ur  s o zi alr a u m b e z o g e n e s  Wiss e n erf a sst 7 ,
s o n d er n a u c h Alt er s bil d er a uf S eit e n d er T eil n e h m er/i n n e n. Z ur D ur c hf ü hr u n g 

4   S o P Hi A st e ht als A kr o n y m f ür „ S o zi alr a u m ori e nti ert e k o m m u n al e  Pl a n u n g  v o n  Hilf e  u n d 
U nt erst üt z u n gs arr a n g e m e nt s f ür M e n s c h e n mit u n d o h n e l e b e n s b e gl eit e n d e B e hi n d er u n g i m 
Alt er “.  I n  z w ei  M o d ellr e gi o n e n  w ur d e n  m et h o di s c h e  u n d  or g a ni s at i o n al e  M ö gli c h k eit e n 
ei n er  g e m ei n s a m e n,  i n kl u si v e n  Pl a n u n g  f ür  d a s  Alt er( n)  mit  (l e b e n sl a n g er)  B e hi n d er u n g 
er ui ert.

5   Di e  D at e n er h e b u n g  erf ol gt e  z u s a m m e n  mit  S u s a n n e  Fr e w er- Gr a u m a n n.  Ei n e 
Z u s a m m e nf a ss u n g d er Er g e b ni ss e fi n d et si c h i n R o hl e d er/ Fr e w er- Gr a u m a n n 2 0 1 6. 

6   A uf gr u n d  i hr er  N ä h e  z u  h y p ot h es e nt est e n d e n  q u a ntit ati v e n  V er f a hr e n  k o m m e n 
F o k u s gr u p p e ni nt er vi e ws h ä ufi g i m R a h m e n v o n M ar kt- u n d M e di e nf o rs c h u n g, a b er bi sl a n g 
e h er s elt e n i n d er q u alit ati v e n Gr u n dl a g e nf ors c h u n g z ur A n w e n d u n g ( Pr z y b ors ki/ W o hlr a b-
S a hr 2 0 1 4: 1 3 2).

7   F ür  S o zi al pl a n u n gs pr o z ess e  w er d e n  F o k u s gr u p p e ni nt er vi e ws  als   b es o n d ers  g e ei g n et 
er a c ht et,  u m  Ei n s c h ät z u n g e n  v o n  P ers o n e n,  di e  ei n e n  v erti eft e n Ei n bli c k  i n  di e 
S o zi al pl a n u n gsr ä u m e h a b e n, f ür di e S o zi alr a u m a n al ys e u n d di e I n t er pr et ati o n q u a ntit ati v er 
D at e n  fr u c ht b ar  z u  m a c h e n  ( B ö h m er  2 0 1 5:  3 1).  V ort eil h aft  i st  d a b ei,  a u c h  u nt er 
R ess o ur c e n g esi c ht s p u n kt e n,  d a ss  a uf  r e al  e xi sti er e n d e  Gr u p p e n z u s a m m e n h ä n g e 
z ur ü c k g e griff e n  w er d e n  k a n n,  u m  f ür S o zi al pl a n u n gs pr o z ess e  r el ati v  u n a uf w e n di g 
pl a n u n gsr el e v a nt e  I nf or m ati o n e n  z u  g e wi n n e n.  Z u gl ei c h  k a n n  m a n ü b er  F o k u s gr u p p e n 
Z u g a n g  z u  Zi el gr u p p e n  b e k o m m e n,  di e  i n  d e n  g ä n gi g e n  P arti zi p ati o ns m et h o d e n  v o n 
S o zi al pl a n u n gs pr o z ess e n,  wi e  z. B.  Z u k u nft s w er k st ätt e n  o d er  S o zi alr a u m k o nf er e n z e n,  oft 
n ur  s c h w a c h  v ertr et e n  si n d.  D er  v ertr a ut e  K o nt e xt,  s o w o hl  r ä u ml i c h  wi e  hi n si c htli c h  d er 
B e k a n nt h eit d er a n d er e n Gr u p p e n mit gli e d er, er h ö ht di e T eil n a h m e b er eit s c h aft u n d Off e n h eit 
d er B efr a gt e n.
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d er  I nt er vi e ws  b ot  si c h  ei n  t a g es str u kt uri er e n d e s  Gr u p p e n a n g e b o t  d er 
Ei n gli e d er u n g s hilf e f ür M e ns c h e n mit ei n er p s y c his c h e n B e hi n d er u n g a n, di e 
ei n er  W er kst att b e s c h äfti g u n g  ( n o c h)  ni c ht  n a c h g e h e n  k o n nt e n.  Ü b er  di e 
alt er s g e mi s c ht e n  N ut z er/i n n e n  di es e s  A n g e b ots  hi n a us  w ur d e n  d ur c h  d e n 
Tr ä g er d er Ei nri c ht u n g s o wi e d as F ors c h u n g st e a m g e zi elt ält er e P er s o n e n a us 
W o h n- b z w. Ar b eits k o nt e xt e n d er B e hi n d ert e n hilf e z u d e n Gr u p p e n i nt er vi e ws 
d a z u g e b et e n. I n z w ei j e w eil s c a. a n d ert h al b st ü n di g e n F o k us gr u p p e n k o n nt e n 
i ns g es a mt 1 3 P er s o n e n, f ü nf M ä n n er u n d si e b e n Fr a u e n, i m Alt er v o n 2 0 bis 
6 3 J a hr e n b efr a gt w er d e n. 8 Di es e Alt er s h et er o g e nit ät h att e i ns of er n V ort eil e, 
als  f ür  v er s c hi e d e n e  L e b e ns alt er  di e  U nt er s c hi e dli c h k eit  i n  d er 
A us ei n a n d er s et z u n g  mit  H er a usf or d er u n g e n  d er  L e b e ns p h a s e  Alt er erf as st 
w er d e n k o n nt e.

Di e  D ur c hf ü hr u n g  v o n  F o k us gr u p p e ni nt er vi e ws  mit  M e ns c h e n  mit  ei n er 
p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g  erf or d ert  A b w ei c h u n g e n  v o n  d e m  g e n er ell e n 
A bl a uf s c h e m a  u n d  d e n  D ur c hf ü hr u n gs pri n zi pi e n  di es er  M et h o d e 
( Pr z y b or s ki/ W o hlr a b- S a hr 2 0 1 4: 1 3 6). Z u m ei n e n w ar e n Mit ar b eit e r/i n n e n d er 
Ei nri c ht u n g  b ei  d e n  F o k u s gr u p p e ni nt er vi e ws  z u g e g e n,  d a  ei ni g e 
T eil n e h m er/i n n e n a uf gr u n d i hr er p s y c his c h e n B e hi n d er u n g z u m Z eit p u n kt d er 
B efr a g u n g n ur g eri n g b el ast b ar w ar e n. 9   

Z u m a n d er e n erf ol gt e ei n e A b w ei c h u n g i ns of er n, als e s k ei n e n k o n kr et e n 
Sti m ul us  i n  F or m  ei n e s  I n p uts  o d er  ei n er  g e m ei ns a m  erl e bt e n  s o z i al e n 
Sit u ati o n  z u m  Ei nsti e g  i n  d as  I nt er vi e w  g a b.  G e m ei ns a m  w ar  d e n 
T eil n e h m er/i n n e n  z u n ä c hst  n ur  i hr e  r ä u mli c h e  V er ort u n g  i m  Q u art i er  u n d 
Ä h nli c h k eit e n  i n  d er  L e b e n ssit u ati o n.  Mit  Bli c k  a uf  di e  I nt e nsi t ät  d er 
p s y c hi s c h e n  B e hi n d er u n g e n  s o wi e  di e  z. T.  d a mit  v er b u n d e n e  st ar k e 
M e di k a m e nti er u n g w ur d e i n A b s pr a c h e mit d e m h a u pt a mtli c h e n P er s o n al d er 
‚ Sti m ul us‘ b er eits  i m  V orf el d  d er  I nt er vi e ws  g e s et zt.  Di e  L eitfra g e n  f ür  di e 
Gr u p p e ni nt er vi e ws w ur d e n ei n e W o c h e v or h er a n di e Ei nri c ht u n g v ers c hi c kt. 
Di es er m ö gli c ht e d e n ei n z el n e n T eil n e h m er/i n n e n, si c h i n R u h e m it d e n Fr a g e n 
a us ei n a n d er z us et z e n.  Ei ni g e  h att e n  si c h  a usf ü hrli c h e  N oti z e n  z u  d e n Fr a g e n 
g e m a c ht.

Di es es  V or g e h e n  v er st ö ßt  g e g e n  ei n es  d er  vi er  D ur c hf ü hr u n gs pri n zi pi e n 
v o n F o k us gr u p p e ni nt er vi e ws, d e m Krit eri u m d er Ni c ht- B e ei nfl u ss u n g ( a. a. O., 
1 3 9). D er V erl a uf d er Gr u p p e ni nt er vi e ws z ei gt j e d o c h, d ass d er Ei nsti e g i n d as 
T h e m a  f ür  vi el e  I nt er vi e wt eil n e h m er/i n n e n  d ur c h  i hr e  V or b er eit u n g  er st 
g e b a h nt w ar. M e ns c h e n mit ei n er p s y c hi s c h e n B e hi n d er u n g, i ns b e s o n d er e i n 

8   Di e N a m e n d er B efr a gt e n w ur d e n ü b er di e B u c h st a b e n A bi s M a n o n y mi si ert. 
9   U nt er  m et h o di s c h e n  G esi c ht s p u n kt e n  i st  b ei  d er  V or b er eit u n g  v o n  Gr u p p e ni nt er vi e ws i n 

i n stit uti o n ell e n  S etti n gs  wi c hti g,  di e  a n w es e n d e n  F a c h kr äft e  d ar a uf  hi n z u w ei s e n,  d a ss  si e 
si c h m a ß v oll mit ei g e n e n Erf a hr u n g e n i n di e B efr a g u n g ei n bri n g e n  s oll e n,  u m  ei n e 
N or m alit ät d er G es pr ä c h ssit u ati o n h er z u st ell e n. Wi c hti g i st di e  Pr of essi o n ell e n i m V orf el d 
a uf  di e  g e b ot e n e  Z ur ü c k h alt u n g  hi n z u w ei s e n,  f alls  G es pr ä c h s p a u s e n  e ntst e h e n  o d er  d a s 
I nt er vi e w v er m ei ntli c h z u st o c k e n s c h ei nt. A n s o n st e n b est e ht d as Ri si k o, d ass di e F a c h kr äft e 
di e Er h e b u n gssit u ati o n z u s e hr mit i hr e n B eitr ä g e n d o mi ni er e n.
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P h as e n, i n d e n e n si e st ar k e M e di k a m e nt e n e h m e n m ü ss e n, k ö n n e n z. T . i n i hr er 
Off e n h eit g e g e n ü b er u n b e k a n nt e n P er s o n e n, i hr e m S el b st b e w u s sts e i n s o wi e i n 
i hr e m G ef ü hl d er S el b st wir k s a m k eit ei n g e s c hr ä n kt s ei n.  Di e M ö gli ch k eit d er 
V or b er eit u n g  a uf  d as  Gr u p p e ni nt er vi e w  b ot n e b e n  d e m v ertr a ut e n  s o zi al e n 
R a h m e n z us ät zli c h  Si c h er h eit  u n d  Ori e nti er u n g. Si e  erl a u bt e  d e n 
I nt er vi e w er/i n n e n z u d e m, z ur ü c k h alt e n d e T eil n e h m er/i n n e n a n z u s pr e c h e n u n d 
i n d as I nt er vi e w z u i nt e gri er e n. S o bil d et e di e v or a us g es c h alt et e i n di vi d u ell e 
A us ei n a n d er s et z u n g mit d e m T h e m a ‚ Alt er( n)‘ di e n ot w e n di g e B a si s , u m i m 
I nt er vi e w  u n d  u nt er  N ut z u n g  d er  Gr u p p e n d y n a mi k  H e m m u n g e n  a b z u b au e n 
u n d  d a mit  di e  a n d er e n  dr ei  D ur c hf ü hr u n g s pri n zi pi e n  v o n 
F o k u s gr u p p e ni nt er vi e ws  z u  r e alisi er e n:  erst e ns  di e  S p e zifit ät  i m  Si n n e  d er 
s u bj e kti v u nt er s c hi e dli c h e n B e d e ut u n g, di e v er s c hi e d e n e Alt er s a s p e kt e f ür di e 
B efr a gt e n  h att e n,  z w eit e ns  di e  Erf ass u n g  ei n e s  br eit e n  S p e ktr u m s  a n 
u nt er s c hi e dli c h e n  P er s p e kti v e n  a uf  d as  T h e m a  s o wi e  dritt e ns  di e  
Ti ef gr ü n di g k eit  d er  A u ss a g e n  i m  Si n n e  d er  u nt er s c hi e dli c h e n  s o z i al e n  u n d 
p er s ö nli c h e n  B e z u gsr a h m e n,  di e  d e n  g e ä u ß ert e n  W a hr n e h m u n g e n  z u g r u n d e 
li e g e n. ( a. a. O., 1 3 9ff.) 

Di e  L eitfr a g e n  d er  F o k u s gr u p p e n dis k us si o n  b e z o g e n  si c h  a uf  d a s L e b e n 
u n d di e R a h m e n b e di n g u n g e n i m S o zi alr a u m, a uf di e G est alt u n g d er  Fr ei z eit 
u n d a uf di e T h e m e n ‚ Alt er s bil d er all g e m ei n‘ u n d ‚ W ü ns c h e/ S or g e n b e z o g e n 
a uf  d a s  ei g e n e  Alt er( n)‘.  I ns b e s o n d er e  di e  Er g e b nis s e  z u  d e n  l e t zt e n  z w ei 
T h e m e n  si n d  f ür  Fr a g e n  n a c h  d er  T eil h a b e  v o n  M e ns c h e n  mit  ei n er  
p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g  i m  Alt er  r el e v a nt  u n d  s oll e n  n a c hf ol g e n d  i m 
Mitt el p u n kt d er A n al ys e st e h e n.

Alt ers ass ozi ati o n e n u n d - bil d er v o n M e ns c h e n mit ei n er ps y c his c h e n 
B e hi n d er u n g

B ei d e n A nt w ort e n a uf di e Fr a g e, w a s g a n z u n a b h ä n gi g v o m ei g e n e n Alt er( n) 
s p o nt a n  mit ‚ Alt er‘  u n d ‚ Alt er n‘ p o siti v o d er n e g ati v a ss o zii ert  wir d, z ei g e n 
si c h  U nt er s c hi e d e  n a c h  L e b e n s alt er  d er  B efr a gt e n.  Di e  j ü n g er e n 
F o k u s gr u p p e nt eil n e h m er/i n n e n  v er bi n d e n  mit  d e m  T h e m a  ni c ht  v orr a n gi g 
ei g e n e Kr a n k h eit e n o d er M o bilit äts ei n b u ß e n, s o n d er n t h e m atisi er e n z u n ä c hst 
d e n m ö gli c h e n V erl ust i hr er Elt er n.

D:  „ Al s o i c h fr e u mi c h, i c h fi n d d a s, i c h fi n d d a s ni c h s o erfr e uli c h, w eil m ei n v at er 
i st d a n n t ot [ …]. A b er w a s, w a s d a n n j a s o’ n j a, wi e s oll i c h sa g e n, w a s vi ell ei c ht 
s o’ n  a us gl ei c h  w är e,  d a n n  w är e n  d a n n  m ei n e  ni c ht e n  u n d  m ei n e  n e ff e n  al s o 
er w a c hs e n. “ ( F gi 1 0 1, 5 3 0- 5 3 5)

A: „ als o f ür mi c h i st d as a u c h ei n gr o ß es pr o bl e m, d a ss d a n n m ei n e elt er n ni c ht m e hr 
l e b e n u n d i c h s o k ei n e u nt er st üt z u n g m e hr fi n d e. “ ( F gi 1, 7 8 1- 78 2)

1 0 F gi 1 o d er 2 = F o k u s gr u p p e ni nt er vi e w 1 o d er 2.
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B: „ u n d ä h m j a mir m a c ht a u c h s o s or g e n, d a s s m ei n e elt er n h alt ir g e n d w a n n ni c h 
m e hr d a si n d ä h m d a n n h a b i c h z w ar n o c h o n k el s u n d vi ell ei c ht a u c h n o c h t a nt e n 
u n d s c h w est er n ä h, a b er i c h h a b, al s o m o m e nt a n i s di e b e zi e h u n g  z u m ei n e n elt er n 
ei g e ntli c h s e hr i nt e nsi v, s a g i c h m al, o b w o hl i c h j et zt a u c h al l ei n w o h n e ä h u n d 
d a, di e i s h alt d a n n ir g e n d w a n n w e g, di e v er bi n d u n g z u d e n e n, u n d d a m us s m a n 
si c h d a n n e b e n d a fi n d e n u n d ä h j a. “ ( F gi 1, 8 1 8- 1 2 3)

H: „ als o d a, d a h a b i c h s c h wi eri g k eit e n mit di es e m t h e m a, ä h m, mi t alt er u n d s o, w eil 
i c h v er bi n d e d a mit s e hr vi el mit d e m t o d. es w ar, es w ar n ä mli ch s o, d a s s 2 0 0 9 
h a b i c h erf a hr e n, d a ss m ei n v at er v er st or b e n w ar, er st a n d mir s e hr n a h. “ ( F gi 2, 
3 5 2- 3 5 4)

Wi e  g e n er ell,  erf ol gt  f ür  M e ns c h e n  mit  ei n er  l e b e nsl a n g e n  B e hi n d er u n g  di e 
K o nfr o nt ati o n mit d e m Alt er( n) h ä ufi g z u er st ü b er di e A us ei n a n d er s et z u n g mit 
d e m Alt er( n) u n d St er b e n d er ei g e n e n Elt er n. I m S yst e m d er B e hi n d ert e n hilf e 
k o m mt  ält er e n  Elt er n  v o n  er w a c hs e n e n  M e ns c h e n  mit  ei n er  l e b e n sl a n g e n 
B e hi n d er u n g  bisl a n g  e h er  w e ni g  A uf m er ks a m k eit  z u. 1 1 I ns b e s o n d er e 
ü b erf ür s or gli c h es  Elt er n v er h alt e n  gilt  al s  m a ß g e bli c h er  H e m ms c h u h  f ür  di e 
E nt wi c kl u n g v o n S el b stst ä n di g k eit u n d U n a b h ä n gi g k eit. D a b ei k a n n a us d e m 
Bli c k  g er at e n,  d ass  Elt er n  i m  i nf or m ell e n  N et z w er k  v o n  er w a c hs e n e n 
M e ns c h e n  mit  ei n er  l e b e nsl a n g e n  B e hi n d er u n g  oft  s e hr  z e ntr al e 
B e z u gs p er s o n e n si n d. Di e Elt er n b e zi e h u n g w ei st di e h ö c hst e K o nt i n uit ät a uf 
u n d i m V er gl ei c h z u G e s c h wist er n, a n d er e n V er w a n dt e n, a b er a u c h  
Fr e u n d/i n n e n er bri n g e n v or all e m Elt er n n e b e n pr of es si o n ell e n B e gl eit er/i n n e n 
k o n kr et e  U nt er st üt z u n gsl eist u n g e n  f ür  M e n s c h e n  mit  ei n er  l e b e n s l a n g e n 
B e hi n d er u n g  ( Drill er  et  al.  2 0 0 8:  9 0).  D a  di es e  z u d e m  s elt e n er ei n e 
P art n ers c h aft  o d er  ei g e n e  F a mili e  h a b e n  u n d  i hr e  Fr e u n ds c h aft e n  h ä ufi g 
i nst a bil er si n d, k a n n d er V erl ust d er Elt er n ei n e n gr a vi er e n d e n  Ei ns c h nitt  i n 
d a s s o zi al e N et z w er k d er B etr off e n e n d ar st ell e n ( a. a. O.: 7 6).

V orli e g e n d e  St u di e n  u nt erstr ei c h e n,  d ass  f ür  M e ns c h e n  mit  ei n er  
p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g,  i n s b e s o n d er e  ei n er  S c hi z o p hr e ni e er kr a n k u n g,  di e 
H er k u nftsf a mili e  z u  d e n  wi c hti gst e n  S o zi al k o nt a kt e n  g e h ört 
( H a b erf ell n er/ Ritt m a n n s b er g er  1 9 9 4).  I m  V or d er gr u n d  d er 
A n g e h öri g e nf or s c h u n g  st e h e n  v or  all e m  di e  B el ast u n g e n,  di e  mit ei n er 
p s y c his c h e n B e hi n d er u n g ei n h er g e h e n k ö n n e n ( J u n g b a u er et al. 2 0 0 1; S c h mi d 
et  al.  2 0 0 5;  Fri e dri c h  et  al.  2 0 1 5).  D a b ei  g elt e n  Elt er n  v o n  er w a c hs e n e n 
Ki n d er n  mit  p s y c his c h er  B e hi n d er u n g  i m  V er gl ei c h  z u  Elt er n  v o n 
er w a c hs e n e n M e ns c h e n mit ei n er g eisti g e n B e hi n d er u n g al s b el ast et er ( W olf 
2 0 1 3: 2 7ff.).

I n  d e n  F o k us gr u p p e n  z ei gt  si c h  d e utli c h,  d ass  si c h  di e  B efr a gt e n  d es 
b es o n d er e n St at u s i hr er Elt er n i n i hr e m B e zi e h u n gs n et z p o siti v b e w u sst si n d. 
H er v or g e h o b e n  wir d  ni c ht  n ur  di e  er h alt e n e  i n str u m e nt ell e  U nt er st üt z u n g, 

1 1   A u s n a h m e n bil d e n di e q u alit ati v e St u di e v o n H ell m a n n, B or c h ers, Ol ej ni c z a k a u s d e m J a hr 
2 0 0 7 z ur Sit u ati o n alt er n d er M e n s c h e n mit h o h e m U nt erst üt z u n gs b e d arf i n i hr e n F a mili e n 
s o wi e di e P u bli k ati o n „ Di e ‚ u n er h ört e n‘ Elt er n. Elt er n z wi s c h e n  F ürs or g e u n d S el b st s or g e. “ 
v o n R ei n h ar d B urt s c h er et al. a u s d e m J a hr e 2 0 1 5. 
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s o n d er n  a u c h  di e  I nt e nsit ät d er  e m oti o n al e n  B e zi e h u n g.  Z w ar  erf o l g e n 
V er s u c h e  ei n er  R ati o n alisi er u n g  i ns of er n,  als  m a n  d ar ü b er  n a c h d e n kt,  o b 
vi ell ei c ht Ni c ht e n, N eff e n o d er G es c h wi st er z u k ü nfti g di e P o sit i o n d er Elt er n 
ei n n e h m e n  k ö n nt e n.  I n  Z eit e n  w a c hs e n d er  M o bilit ät  s e h e n  di e 
T eil n e h m er/i n n e n all er di n gs s el b er di e Gr e n z e n di e s er Ü b erl e g u n g e n. S o st ellt 
D,  di e  z u n ä c hst  ei n e n  m ö gli c h e n  ‚ A us gl ei c h‘ f ür  d e n  ir g e n d w a n n 
u n v er m ei dli c h e n  T o d  i hr es  V at er s  i m  Er w a c hs e n w er d e n  i hr e  Ni c ht e n  u n d 
N eff e n si e ht, l et ztli c h f e st, d ass di es e H off n u n g a uf gr u n d d er W o h n e ntf er n u n g 
z u i hr e n G es c h wi st er n u nr e ali stis c h ist.

D: „ Wi e g es a c ht, n e g ati v w är e d a n n, d a n n h ätt i c h j et zt i n m ei n e r u n mitt el b ar e n n ä h e 
k ei n e f a mili e m e hr, w eil d a n n w är m ei n v at er t ot, m ei n e t a nt e n w är e n t ot u n d d a s 
si n d  s o  di e  p ers o n e n, di e  i c h  v o n  m ei n er  f a mili e  i n  m ei n er  u n mit t el b ar e n  n ä h e 
h a b e.  U n d  m ei n,  m ei n e  br ü d er,  di e  w o h n e n  w eit  w e g  u n d  s o mit  a u c h  m ei n e 
ni c ht e n u n d m ei n e n eff e n u n d d a h ätt i c h d a n n, h a b i c h d a n n ni c h s o vi el v o n. “ 
( F gi 1, 5 4 3- 5 4 7)

N e b e n d er S or g e d ar u m, w el c h e K o ns e q u e n z e n d er V erl ust d er Elt e r n f ür d as 
p er s ö nli c h e B e zi e h u n g s- u n d U nt er st üt z u n g s n et z h a b e n k ö n nt e, b e s c h äfti gt di e 
j ü n g er e n  B efr a gt e n,  o b  si e  i n  d er  L a g e  si n d,  i hr e n  Elt er n  i m  F all e  ei n er 
U nt er st üt z u n g s-  o d er  Pfl e g e b e d ürfti g k eit  b ei z u st e h e n.  I n  ei n er l ä n g er e n 
I nt er vi e w p as s a g e  z ei gt  si c h  di e  g es a mt e  A m bi v al e n z,  di e  di es es T h e m a  f ür 
M e ns c h e n mit ei n er p s y c hi s c h e n B e hi n d er u n g mit si c h bri n g e n k a n n. 

I nt: „ als o  d as  i s  d a n n,  w e n n  si e  a n’s  ält er  w er d e n  d e n k e n,  d e n k en si e a n d a s ält er 
w er d e n i hr er elt er n 

B:  j a a u c h; [ m h m, m h m] i c h will j a a u c h ni c h (.) i c h d e n k d a n n ni c h a n mi c h, s o n d er n 
i c h will, d as s es m ei n e n elt er n g ut g e ht. [ …]

D: j a g e n a u. m ei n v at er i st si e b e n u n dsi e b zi g, d er i s j et z n o c h v oll er, al s o d er i s n o c h 
t ot al fit, als o d er erfr e ut si c h b est er g es u n d h eit u n d d er r ei st a u c h n o c h g a n z vi el, 
a b er  ä h m,  w e n n  er,  w e n n  er  ir g e n d w a n n  m al  hi nf älli g  wir d,  d a n n.  i c h bi n di e 
ei n zi g e, di e i n s ei n er u n mitt el b ar e n n ä h e i s. b ei mir si n d all e  w eit w e g, d er ei n e i st 
i n X, d er a n d er e i n Y, d er a n d er e i n Z [ m h m] u n d di e k ö n n e n d a n n j a ni c h ei nf a c h 
m a e b e n s o k o m m e n

I nt:  m h m, i s n e gr o ß e v er a nt w ort u n g
D: j a
E: j a, d a n n bl ei bt d as a n dir kl e b e n u n d d u k a n nst d a s j a a u c h n i c h, n e 
D: i c h k a n n d a s a u c h ni c h, n e 
E: al s o i c h h att e a u c h di es e s or g e. [ …] i c h h a b i m m er g e d a c ht, j a, di e [ Elt er n, d. V.] 

w ür d est  d u  g er n e  m al  pfl e g e n,  w e n n  di e  alt  si n d,  n e.  ä h  o b w o hl m ei n e  m utt er 
i m m er s c h o n g es a c ht h at, a c h q u ats c h E, w e n n i c h m al alt bi n, da n n g e h i c h i ns 
pfl e g e h ei m.  di e  i s  d a,  ir g e n d wi e  i s  di e  s o  dr a uf,  ä h m.  u n d  i c h f a n d  d a s  i m m er 
s c h a d e, w eil i c h g e d a c ht h a b. i c h h a b d a a u c h ni c h di e e n er gi e f ür. d a n n m us st e 
i m m er z u h a us e s ei n u n d m ö c ht est d o c h a u c h ir g e n d w a n n. i c h, i c h m ö c ht mi c h j a 
a u c h  ir g e n d w a n n  m al  g er n e  n o c h m al  u m  ä h m.  mi c h  s el b er  u n d  u m  m e i n e 
g e n es u n g k ü m m er n u n d d ar a n, d a ss i c h a u c h m al wi e d er a ns ar b eit e n k o m m e u n d 
s o w a s n e. d a s i s i m m o m e nt j a b ei mir i m v or d er gr u n d u n d ä h m, d es w e g e n h a b 
i c h i m m er g e d a c ht. al s o i c h w ür d d a s U N g er n m a c h e n, m ei n e elt ern ir g e n d wi e n e 
o d er ü b er h a u pt, d a ss di e a us d e m h a us a us zi e h n m ü s s e n. d a s t oll e is j et zt n ur, d a ss 
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i c h  d a  j et zt  ä h m,  g a n z  t oll e n  k erl  k e n n e n g el er nt  h a b e  [ …].  d as i s  j et zt  all es 
ir g e n d wi e  s o,  d a s s  i c h  g e d a c ht  h a b e,  vi ell ei c ht  s c h aff e  i c h’s  da n n  d o c h  n o c h, 
m ei n e elt er n z u pfl e g e n n e. j et zt h a b i c h u nt er st üt z u n g, d a k a n n i c h mi c h a u c h ’ n 
bi ss c h e n u m mi c h s el b er k ü m m er n. “ ( F gi 1, 8 3 2- 8 7 5)

D e utli c h wir d ei n er s eit s d as B e d ürf nis, d ass es d e n Elt er n i m A lt er g ut g e h e n 
s oll u n d d ass di e T eil n e h m er/i n n e n, m ö gli c h er w ei s e g er a d e, w eil  si e s el b er vi el 
U nt er st üt z u n g  i n  i hr er  Er kr a n k u n g  d ur c h  di e  Elt er n  erf a hr e n  h a b e n,  d e n 
W u ns c h e nt wi c k el n,  „ di e  w ür d est d u  g er n e  m al pfl e g e n,  w e n n di e alt si n d “. 
Di e  Pfl e g e  d er  Elt er n  k a n n  a u c h  al s  W u ns c h  n a c h  ‚fili al er  R eif e ‘ 1 2 g el e s e n 
w er d e n, w ür d e si c h d ari n d o c h ei n e erf ol gr ei c h e e m oti o n al e A bl ö s u n g v o n d e n 
Elt er n  e b e ns o  d o k u m e nti er e n  wi e  ei n e  s o zi al  a n g es e h e n e  Er w a c h s e n e nr oll e 
u n d  di e  Ei nsi c ht,  d ass  „ Sit u ati o n e n  e m oti o n al er  B el ast u n g  u n d  m at eri ell er 
N öt e  f ort a n  o h n e  elt erli c h e  U nt er st üt z u n g  b e w älti gt  w er d e n  m ü ss e n “ 
( B a u er/ Gr ö ni n g  2 0 0 7:  2 7).  A n d er er s eits  z ei gt  si c h  di e  A n gst,  d a s s  g er a d e, 
w e n n m a n d as ei n zi g e Ki n d v or Ort ist, di e S or g e f ür di e Elt er n “ a n ei n e m 
kl e b e n  bl ei bt “  u n d  d a mit  a uf gr u n d  d er  p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g  e i n e 
Ü b erf or d er u n g ei n h er g e h e n k ö n nt e. W o di e Pl ä n e f ür d as ei g e n e L e b e n n o c h 
ni c ht a n n ä h er n d r e alisi ert si n d u n d di e S el b sts or g e ei n e n Gr o ßt eil d er E n er gi e 
a b s or bi ert, si n d si c h di e B efr a gt e n ei ni g, d ass e s ni c ht m ö gli c h s ei, si c h n o c h 
u m di e ält er e n Elt er n z u k ü m m er n: „ d u k a n n st d as j a a u c h ni c ht “ . H off n u n g, 
di e  R oll e  d es  er w a c hs e n e n  Ki n d es  vi ell ei c ht  d o c h  g e g e n ü b er  d e n Elt er n 
a usf üll e n z u k ö n n e n, wir d d a g es e h e n, w o d ur c h ei n e P art n er s c h a ft i nf or m ell 
v erl ässli c h e U nt erst üt z u n g s p ot e nti al e v erf ü g b ar s c h ei n e n. D as p r of essi o n ell e 
U nt er st üt z u n g ss yst e m wir d d e m g e g e n ü b er i m Z us a m m e n h a n g mit d er S or g e 
u m di e ält er w er d e n d e n Elt er n ni c ht t h e m atisi ert. Di e s k orr es p o n di ert mit d er 
T ats a c h e,  d ass  a u c h  f ür  di e  t eil n e h m e n d e n  F a c h kr äft e  d as  T h e m a 
‚ U nt er st üt z u n g u n d V erl ust d er ält er w er d e n d e n Elt er n‘ ü b err as c he n d n e u w ar, 
d o mi ni ert i m s o nsti g e n Ei nri c ht u n gs allt a g d o c h e h er ei n e kritis c h e P er s p e kti v e 
a uf  di e  B e zi e h u n g  z u  d e n  Elt er n.  I n  d er  pr of essi o n ell e n  B e gl eit u n g  v o n 
Er w a c h s e n e n mit ei n er p s y c his c h e n B e hi n d er u n g s ollt e d as Ält er w er d e n d er 
Elt er n j e d o c h ni c ht a u s g e kl a m m ert bl ei b e n. Di e Erf a hr u n g, er n e u t ei n e z e ntr al e 
g es ell s c h aftli c h e  A uf g a b e  ni c ht  erf üll e n  z u  k ö n n e n,  k a n n  f ür  M e ns c h e n  mit 
ei n er p s y c his c h e n B e hi n d er u n g ti efsit z e n d e I ns uffi zi e n z g ef ü hl e w eit er n ä hr e n. 
Hi er gilt es, M ö gli c h k eit e n r e alistis c h er Hilf est ell u n g e n mit d e n Kli e nt/i n n e n 
z u  er ört er n.  S o  k a n n  si c h  di e  fili al e  R eif e  a u c h  d ari n  d o k u m e nt i er e n,  ei n e 
tr a gf ä hi g e  e hr e n a mtli c h e  u n d  pr of essi o n ell e  U nt er st üt z u n g sstr u kt ur  f ür  di e 
ei g e n e n  Elt er n  z u  or g a ni si er e n.  Di e  hi erf ür  n ot w e n di g e n  I nf or m ati o n e n  u n d 
A ns pr e c h p art n er/i n n e n k ö n nt e n T h e m a i n d er pr of essi o n ell e n B e gl eit u n g v o n 
M e ns c h e n mit ei n er p s y c hi s c h e n B e hi n d er u n g s ei n.

I n d e n Gr u p p e ni nt er vi e ws r e k urri er e n all e T eil n e h m er/i n n e n, u n ab h ä n gi g 
v o m  Alt er,  d ar ü b er  hi n a u s  a uf  h err s c h e n d e,  z. T.  wi d er s pr ü c hli c h e 

1 2  D a s K o n z e pt d er ‚ Fili al e n R eif e‘  w ur d e i n d e n 1 9 6 0 er J a hr e n v o n M a gr et Bl e n k er e nt wi c k elt. 
( B a u er/ Gr ö ni n g 2 0 0 7: 2 6)
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Alt er s dis k ur s e.  Di e  g e n er ell e  g es ell s c h aftli c h e  Pl ur alisi er u n g v o n 
Alt er s dis k ur s e n  ( R o s s o w/ K oll- St o b b e  2 0 1 5:  3 3ff.)  s c hl ä gt  si c h  a u c h  i n  d e n 
Alt er s bil d er n  d er  B efr a gt e n  ni e d er.  S o  fi n d e n  si c h  ei n ers eit s 
D efi zit p ers p e kti v e n a uf d as Alt er( n). B ef ür c ht et w er d e n „ g eri n g er e b e w e g u n g 
u n d  hilfs b e d ürfti g k eit,  l a n g e w eil e,  g es pr ä c h s b e d arf “  ( L,  F gi  2,   3 6 4- 3 6 5). 
W a hr g e n o m m e n  w er d e n  f e hl e n d e  R ü c ksi c ht n a h m e  a uf  ält er e  M e ns c h e n  ( K, 
F gi 2, 4 6 2- 4 6 5) u n d d ass Ält er e s c h n ell er „ m al a b g es c h o b e n w er d e n “ ( E, F gi 
1,  5 5 5).  Di e  d a mit  v er b u n d e n e n  S or g e n  f ür  d as  ei g e n e  Alt er( n)  s i n d  ni c ht 
u n a b h ä n gi g v o n bis h eri g e n Kr a n k h eit s erf a hr u n g e n.

E: „I c h h a b‘ vi er u n d z w a n zi g j a hr e m ei n es l e b e ns m e di k a m e nt e g es c hl u c kt u n d d a s w ar 
ni c h o h n e. Di e h a m g a n z ät z e n d e n e b e n wir k u n g e n, [ …] Ä h m u n d i c h  h a b‘ ei nf a c h 
s o  d a s  g ef ü hl,  s o  l e ut e,  di e  ni c h  g es u n d  si n d  o d er  s o,  di e  w er d e n  s c h n ell  m al  s o 
u n w ür di g b e h a n d elt s o n e, a u c h s o v o n är zt e n [ …]. u n d d a s fi n d i c h g a n z f ur c ht b ar, 
d a s s ei nf a c h, d as s ei nf a c h s o di e w ür d e v or d e m m e ns c h e n s o’ n b i ss c h e n v erl or e n 
g e ht, e g al o b m a n alt is, o b m a n kr a n k is, o b m a n b e hi n d ert i s o d er s o nst w a s “ ( E, 
F gi 1, Z. 5 5 7- 5 7 1). 

E v er bi n d et z u m Z eit p u n kt d er B efr a g u n g mit i hr er p s y c his c h e n E r kr a n k u n g 
v or  all e m  n e g ati v e  B e gl eit er s c h ei n u n g e n  v o n  M e di k a m e nt e n  u n d  di e 
A b h ä n gi g k eit  v o n  Är zt/i n n e n.  V o n  di es e n  f ü hlt  si e  si c h  w e ni g  r e s p e kt v oll 
b e h a n d elt. Di e G ef a hr, „ u n w ür di g “ b e h a n d elt z u w er d e n, si e ht si e  f ür all e, di e 
g es ell s c h aftli c h e n  L ei st u n g s n or m e n  ni c ht  e nt s pr e c h e n  k ö n n e n  –  f ür  kr a n k e, 
b e hi n d ert e u n d e b e n a u c h alt e M e ns c h e n. I n di es e m Z us a m m e n h a n g e nt s pi n nt 
si c h  ei n e  Dis k u ssi o n  u nt er  d e n  B et eili gt e n  ü b er  Erf a hr u n g e n  mit   Är zt/i n n e n 
u n d w eit er e n M e ns c h e n a u s d e m s o zi al e n U mf el d, v o n d e n e n m a n u n g e w ollt 
g e d u zt w or d e n ist, s o b al d di e p s y c his c h e B e hi n d er u n g b e k a n nt g e w or d e n s ei. 
Di es er U m g a n g e m p ört di e A n w e s e n d e n, ni c ht all e wis s e n si c h j e d o c h d a g e g e n 
erf ol gr ei c h  z ur  W e hr  z u  s et z e n.  Ni c ht  d as  Alt er( n)  a n  si c h,  s o n d er n  b er eit s 
erf a hr e n e,  g e n er ell  mit  G e s u n d h eits ei n b u ß e n  ei n h er g e h e n d e  A b h ä n gi g k eit e n 
u n d A ns e h e n s v erl u st e m a c h e n d e n B efr a gt e n A n gst.

A u c h b ei w eit er e n T h e m e n z ei gt si c h, d ass Alt er s s or g e n wi e - w ü n s c h e 
w e s e ntli c h  v o n  d e n  bis h eri g e n  Erf a hr u n g e n  d er  p s y c hi s c h e n  B e hi n d er u n g 
b e ei nfl us st w er d e n. Di e ei n g e s c hr ä n kt e fi n a n zi ell e Sit u ati o n d e r B efr a gt e n u n d 
d a mit  v er b u n d e n e  s o zi al e  B e gr e n z u n g e n  s c hl a g e n  si c h  z. B.  i n  b es c h ei d e n e n 
W ü ns c h e n f ür di e G est alt u n g d es R u h est a n d s ni e d er.

L:  „j a wi c hti g fi n d i c h a u c h n o c h, i c h g e h j et zt z u m b ei s pi el a u c h z u m mitt a gsti s c h 
hi n f ür b e d ürfti g e o d er s o, u n d w e n n m a n alt er s ar m ut o d er s o b e d e n kt, m a n h at 
e b e n n ur n e kl ei n e r e nt e, d a n n i st d a s s c h o n s c h ö n, w e n n m a n [ … ] a b er vi ell ei c ht 
n o c h ir g e n d w o hi n g e h e n k a n n, u m d a z u es s e n. “ ( F gi 2, 4 5 3- 4 5 8)

M: „j a j a d o c h, d o c h m al s p a zi er e n g e h e n, w at u nt er n e h m e n, n e u n d s o w a s, n e. u n d 
ei n k a uf e n m al u n d m al i n n e st a dt g e h e n, z u m m ar kt g e h e n u n d s o w at all es j a, c af e 
o d er ei s di el e, w at u nt er n e h m e n, n e. ni c h n ur z u h a us e s ei n, a kti v s ei n n o c h. “ ( F gi 
2, 3 7 5- 3 7 7)

M: „j a, d at h a b i c h a u c h a uf g es c hri e b e n, d a s h a b i c h a uf g es c hri e b e n, sit z b ä n k e 
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L: f ä n d i c h s c h ö n a u c h f ür alt e l e ut e, di e ei nf a c h n ur ei n bi ss c h e n s p a zi er e n g e h e n 
w oll e n dr a u ß e n, ei n bi s s c h e n sit z e n w oll e n u n d d a s s si e ni c ht u n b e di n gt ir g e n d w o 
i n ei n c af e g e h e n m ü s s e n o d er s o

M: n e e, k ei n e g etr ä n k e, n e. d a s sti m mt. “ ( F gi 2, 4 8 6- 4 9 0)

Z w ar  f or m uli ert  ei n e  T eil n e h m eri n  a u c h  d e n  R u h e st a n d s w u ns c h,  „ m e hr 
R eis e n “. A b er z u m eist b e w e g e n si c h di e Alt er s w ü n s c h e i n ei n e m ö rtli c h wi e 
fi n a n zi ell b es c hr ä n kt e n R a h m e n. S o f ällt a uf, d ass v o n d e n ‚r u he st a n d s n a h e n‘
B efr a gt e n k ei n e/r H o b bi es b e n e n nt, f ür di e m a n i m R u h e st a n d m e h r Z eit h ätt e. 
„ Alt er  al s  C h a n c e “  r e d u zi ert  si c h  a uf  Allt a gs a kti vit ät e n,  di e  s i c h  v or  all e m 
d ur c h  A u ß er h ä usi g-  u n d  K o st e n g ü nsti g k eit  a u s z ei c h n e n.  A u c h  b ei 
s o zi alr a u m ori e nti ert e n  V er b e s s er u n g s v or s c hl ä g e n  f ür  d a s  Alt er( n ),  wi e  z. B. 
d e m W u ns c h n a c h m e hr Sit z b ä n k e n a uf d er H a u pt ei n k a ufs str a ß e, wi r d pri m är 
a n s o zi al b e n a c ht eili gt e P er s o n e n g e d a c ht – g e w ü ns c ht wir d di e T eil h a b e a m 
öff e ntli c h e n L e b e n, a b er o h n e d e n Z w a n g, hi erf ür ( ni c ht v or h a n d e n e s) G el d 
a us g e b e n z u m üs s e n.

N e b e n di es e m e h er a n D efi zit e n d es Alt ers ori e nti ert e n Dis k u ssi o ns str a n g 
fi n d e n si c h i n d e n Gr u p p e ni nt er vi e ws a u c h di e Di s k ur sli ni e n „ A kti vit ät “ u n d 
„ Fit n e ss/ A nti- A g ei n g “ ( a. a. O.: 3 5). S o k e n n e n all e i n i hr e m e n g er e n U mf el d 
ält er e M e ns c h e n, di e n o c h a kti v, s el b st b esti m mt u n d „ b e w e gli c h “  si n d. Di es e 
V or bil d er  v erl eit e n  z u  h off n u n gsfr o h e n  A n n a h m e n  b e z ü gli c h  d er  e i g e n e n 
L e b e n s d a u er.

E: „I c h gl a u b e, s e c hs u n dsi e b zi g i s h e ut z ut a g e k ei n alt er m e hr, [ …] i c h gl a u b e, d a s is 
s o wi es o h e ut z ut a g e s o, n e, w e n n wir s p ät er m al alt w er d e n, wir w er d e n all e n e u n zi g 
w er d e n.

D: j a, gl a u b i c h a u c h. “ ( F gi 1, 8 8 3- 8 9 1)

Di e  v o n  B e v öl k er u n g s pr o g n o s e n  g ef ör d ert e  A n n a h m e,  d ass  di e 
L e b e n s er w art u n g a u c h z u k ü nfti g k o nti n ui erli c h st ei g e n w er d e, s c hl ä gt si c h i n 
d e n B eitr ä g e n d er B efr a gt e n ni e d er. D a b ei ist d e n T eil n e h m er/i n n e n d ur c h a us 
kl ar,  d ass  ‚ a cti v e  a g ei n g‘ ni c ht  o h n e  d as  ei g e n e  Z ut u n  erf ol gt, s o n d er n  m a n 
hi erf ür fr ü h z eiti g s el b er a kti v w er d e n m u ss.

M: „ M us s m a n s el b er f ür w a s t u n, a b er g a n z vi el s o g ar. m a n m us s i m m er a b f ü nf zi g, d a 
m us s m a n s c h o n s el b er l a uf e n u n d s o, al s o d at m us s  m a n s el b er s c h o n m a c h e n, n e. 
d a s is s o. d as is wir kli c h s o, d a ss m a n l ä uft u n d d a n n i m m er s o  a u c h u nt er w e gs i s 
u n d a n d er fri s c h e n l uft u n d s o u n d s o w at all e n e u n d mit m a c ht i m allt a g, n e. [ …] 
al s o  r a df a hr e n  w a n d er n  u n d  s o w at,  d at  i s  all es  s c h o n  g ut,  n e,  s o.  u n d  w at 
u nt er n e h m e n, r ei s e n u n d w a s a n d er es s e h e n a u c h, n e, ni c h i m m er z u h a us e s ei n, d a s 
i s a u c h wi c hti g. “ ( F gi 2, 5 0 6- 5 1 0)

Ei ni g e  T eil n e h m er/i n n e n  v erf ü g e n  i n  di es e m  Z us a m m e n h a n g  ü b er 
u mf a n gr ei c h e K e n nt ni ss e, w o si e i m St a dtt eil a kti v w er d e n k ö n nt e n, u m z. B. 
d e n f ür d as g es u n d e Alt er( n) n ot w e n di g e n S p ort z u r e alisi er e n.
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M: „j a u n d d a n n X hi er s p ort [ v er ei n, d. V.] n e i s d a a u c h, [ S p or t v er ei n, d. V.] d a, d as i s 
a u c h d a gi bt’s a u c h v er s c hi e d e n e s a c h e n d a di e m a n d a m a c h e n k a n n d a, s o k ur s e 
u n d t a n z k ur s e u n d j a al s o di e h a b e n E C H T al s o di e h a b e n e c ht 

I nt: h a b e n si e d a s c h o n m al w a s g e m a c ht ?
M:  N Ei n i c h bi n m or g e ns h al b a c ht a uf d er ar b eit, d a n n h a b i c h n a c h mitt a gs k ei n e l ust 

m e hr. “ ( F gi 2, 2 5 8- 2 6 4)

O b w o hl  v o n  d e n  Di s k u ssi o nst eil n e h m er/i n n e n  u nt er s c hi e dli c h st e 
Fr ei z eit m ö gli c h k eit e n i m St a dtt eil b e n a n nt w er d e n, ist n ur ei n e  T eil n e h m eri n 
Mit gli e d i n ei n e m S p ort v er ei n, ei n e w eit er e si n gt r e g el m ä ßi g i m  Kir c h e n c h or. 
A ns o nst e n  w er d e n  z w ar  u nt ers c hi e dli c h e  Pl ä n e  dis k uti ert,  w as  m a n  i m 
St a dtt eil  m a c h e n  k ö n nt e,  a b er  di e  ei g e nst ä n di g e  I n a ns pr u c h n a h m e   st ö ßt  a uf 
T eil h a b e b arri er e n  S o  n e h m e n  B efr a gt e  b est e h e n d e  Fr ei z eit a kti vit ät e n  i m 
St a dtt eil,  wi e  z. B.  B o wl e n,  g er n e  i n  A ns pr u c h,  w e n n  di es e  v o n  S eit e n  i hr er 
W o h n-  o d er  B etr e u u n gs ei nri c ht u n g e n  or g a ni si ert  w er d e n.  Ei n z el n si n d  si e 
j e d o c h  k a u m  i n  a n d er e  s o zi al e  Str u kt ur e n,  wi e  z. B.  r e g el m ä ßi g e 
V er ei ns a kti vit ät e n,  ei n g e b u n d e n  u n d  i hr e  s o zi al e n  N et z w er k e  si n d  ni c ht  s o 
gr o ß, d ass si e b eli e bt e A kti vit ät e n s el b er or g a nisi er e n k ö n nt e n . Di es z ei gt di e 
R e a kti o n  a uf  d e n  V or s c hl a g,  ei n e  v or h a n d e n e  B o wli n g b a h n  i nt e n si v er  z u 
n ut z e n.

M: „j a, a b er d a m us s m a n si c h j a a u c h di e l e ut e z us a m m e n b e k o m m e n . i c h w ei ß ni c h, 
o b d a s d a n n s o ei nf a c h is m a n c h m al, n e. gl a u b i c h ni c h, d as s d a t s o ei nf a c h i s d a. 
d a s s, d a ss m a n n e gr u p p e z us a m m e n kri e gt. “ ( F gi 2, 1 8 1- 1 8 3)

M ö gli c h e  S c h wi eri g k eit e n  d er  ei g e nst ä n di g e n  R u h est a n d s g est alt u n g  d e ut e n 
si c h i m Z us a m m e n h a n g mit d e m T h e m a d er Z eit g est alt u n g a m W o c h e n e n d e 
a n. W ä hr e n d a n d e n W o c h e nt a g e n d ur c h di e B es c h äfti g u n g i n ei n er  W er kst att 
b z w.  d e n  B es u c h  ei n er  B etr e u u n gs ei nri c ht u n g  d er  Allt a g  p o siti v Str u kt ur 
er h ält, wir d di e ei g e nst ä n di g e Or g a nis ati o n d er Fr ei z eit a m W o c h e n e n d e als 
H er a usf or d er u n g  t h e m atisi ert.  A u c h  T eil n e h m er/i n n e n,  di e  n a c h  e i g e n e n 
A us s a g e n  ü b er  ei n e n  g ut e n  B e k a n nt e n kr ei s  v erf ü g e n,  erl e b e n  di e 
Fr ei z eit g e st alt u n g  al s  a n str e n g e n d,  w eil  si e  l a n gfristi g er e  Pl a n u n g e n  u n d 
V er a br e d u n g e n erf or d erli c h m a c ht, di e a uf gr u n d d er p s y c hi s c h e n B e hi n d er u n g 
ni c ht i m m er z u l ei st e n si n d.

I: „ es s e n k o c h e n o d er ki n o g e h e n, t h e at er g e h e n, m a c h i c h s c h o n, a b er i c h m us s i m m er 
all es s el b er or g a nisi er e n [ …] z u m b ei s pi el mit d er, mit d er w o c h e n e n d pl a n u n g, z u m 
b ei s pi el,  d a s  s c h aff  i c h  n ur  all e  vi er z e h n  t a g e  g ut,  w eil  i c h  n i c h  s o  ri c hti g,  als o 
h ö c hst e ns i n vi er z e h n t a g e n v or a us g u c k e n k a n n u n d ni c h i n ei n er w o c h e. “ ( F gi 2, 
1 1 1- 1 1 2; 1 9 3- 1 9 5)

W ä hr e n d  i n  P art n er s c h aft e n,  F a mili e n  o d er  gr ö ß er e n  Fr e u n d e s kr ei s e n
Fr ei z eit a kti vit ät e n  oft  g e m ei ns c h aftli c h  g e pl a nt  u n d  d ur c h g ef ü h rt  w er d e n, 
f ü hl e n  si c h  di e  T eil n e h m er/i n n e n  st ar k  a uf  i hr e  Ei g e ni niti ati v e 
z ur ü c k g e w orf e n.  I n  di es e m  Z us a m m e n h a n g  wir d  b e d a u ert,  d ass 
Fr ei z eit a n g e b ot e  s eit e ns  d er  B e hi n d ert e n hilf e,  wi e  z. B.  T a g es a u sfl ü g e,  i m 
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Z ei c h e n v o n A m b ul a ntisi er u n g u n d I n kl u si o n a b g e b a ut w or d e n si n d . Di es wir d 
als  n e g ati v er  Ei n s c h nitt  i n  d er  ei g e n e n  Fr ei z eit g est alt u n g  t h e m atisi ert,  a u c h 
w e n n kriti s c h a n g e m er kt wir d, d ass m a n b ei di es e n A n g e b ot e n v or r a n gi g mit 
e b e nf all s „ g e h a n di c a pt e n “ M e ns c h e n z us a m m e n g e w es e n s ei. D er A u f b a u u n d 
di e Pfl e g e v o n K o nt a kt e n z u L e ut e n, „ di e ni c h s o vi el e pr o bl e m e  h a b e n “ (I, F gi 
2, 1 7 7- 1 7 8) wir d al s s e hr wi c hti g er a c ht et, a b er a u c h al s s c h w e r. 

Di e I nt er vi e w er g e b ni ss e ill ustri er e n ei n e n g e n er ell e n H a n dl u n gs b e d arf f ür 
W o h n-  u n d  T a g e s a n g e b ot e.  Di e s e  b e gr eif e n  di e  U nt er st üt z u n g  v o n 
Kli e nt/i n n e n b ei m A uf b a u v o n i nf or m ell e n B e zi e h u n g e n i n d er R e g el  n o c h 
ni c ht al s ei n e z e ntr al e A uf g a b e i hr er T äti g k eit ( Di e c k m a n n et a l. 2 0 1 2; Bi g b y 
2 0 0 4: 1 2 6). I ns b e s o n d er e f ür a m b ul a nt b etr e ut e W o h n a n g e b ot e ist  j e d o c h z u 
er w art e n, d a s s i m Z u g e d er Alt er u n g d er N ut z er/i n n e n di e s er B e d arf st ei g e n 
wir d, d a t a g e sstr u kt uri er e n d e M a ß n a h m e n f ür M e ns c h e n mit ei n er p s y c his c h e n 
B e hi n d er u n g  i n  di es e m  Hilf es etti n g  m e hr h eitli c h  ei n e ‚ Ü b er b etr e u u n g‘
d ar st ell e n w ür d e n 1 3 .

Di e  H er a usf or d er u n g e n  d er  Fr ei z eit g e st alt u n g  s c hl a g e n  si c h  i n  b ei d e n 
F o k u s gr u p p e n  a u c h  i ns of er n  ni e d er,  als  si c h  f ür  d e n  R u h est a n d  k a u m 
Alt er s pl ä n e fi n d e n 1 4 , i n d e n e n di e er w eit ert e n z eitli c h e n M ö gli c h k eit e n p o siti v 
mit d er  i nt e nsi v er e n  Pfl e g e  v o n  H o b bi es,  Li e bli n g s a kti vit ät e n  o d er 
Fr e u n d s c h aft e n i n Z us a m m e n h a n g g e br a c ht w er d e n. Vi el m e hr b es c h ä fti gt di e 
‚r u h est a n d s n a h e n‘  T eil n e h m er/i n n e n di e Fr a g e, o b si e n a c h d e m R ent e n ei ntritt 
i n g eri n g er e m U mf a n g w eit er ar b eit e n k ö n n e n. 

I: „ es k a n n s ei n, d a ss i c h d a n n 4 0 0 e ur o j o b w eit er m a c h e.
M:   j a, j a, j a, d at g e ht all es, d at i s s o, m a n m us s ni c ht dir e k t a uf h ör e n. i c h gl a u b a u c h 

ni c h, d a ss d a s
I: i c h h ör ni c h s o dir e kt a uf, d a s gl a u b i c h ni c h.
M:   
I: b e k o m mt mir a u c h ni c h. 
M: n e e, i c h gl a u b a u c h ni c h, d a ss d at b ei mir s o i s d a. al s o g a n z o h n e ar b eit gl a u b i c h 

a u c h ni c h. d a s br a u c ht str u kt ur, n e. u n d n e n h al b e n t a g, i c h w e i ß ni c h, wi e d at d a n n 
i s. al s o i c h w ei ß ni c h, w as f ür m ö gli c h k eit e n, al s o di e si n d eig e ntli c h s o g e g e b e n, 
n e. “ ( F gi 2, 5 4 3- 5 5 2)

F ür vi el e M e ns c h e n mit ei n er l e b e nsl a n g e n B e hi n d er u n g ist Er w er b s ar b eit ei n e 
z e ntr al e R e ss o ur c e f ür A n er k e n n u n g, s o zi al e K o nt a kt e, I d e ntit ät s bil d u n g u n d 

1 3   Ei n e B est a n d s a uf n a h m e z u d e n A n g e b ot e n d er „ T a g es g est alt u n g u n d T a g esstr u kt ur f ür ält er e 
M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g “  ( S c h u  et  al.  2 0 1 4)  k o m mt  z u  d e m  Er g e b ni s,  d a ss 
t a g esstr u kt uri er e n d e  M a ß n a h m e n  b u n d es w eit  d er z eit  di e  h ä ufi gst en  A n g e b ot e  f ür  ält er e 
M e n s c h e n mit ei n er B e hi n d er u n g si n d. Zi el gr u p p e d er M a ß n a h m e n s i n d  i n s b es o n d er e 
di ej e ni g e n,  di e  „i m  dritt e n  L e b e n s a b s c h nitt  ei n e  st ä n di g e  B etr e u u n g  u n d  U nt erst üt z u n g 
w ä hr e n d d es T a g es b e n öti g e n “ ( a. a. O.: 4 6). Di es trifft j e d o c h a uf vi el e M e n s c h e n mit ei n er 
p s y c hi s c h e n B e hi n d er u n g, di e a m b ul a nt b etr e ut w o h n e n, ni c ht z u.

1 4   Ei n e A u s n a h m e bil d et ei n e T eil n e h m eri n, di e f ür d e n R u h est a n d di e „s c h ö n e f a nt a si e “ h at, 
mit  i hr e m  s u c ht er kr a n kt e n  L e b e n s p art n er  i n  ei n e m  „ g e br a u c ht e n  W o h n w a g e n “  a n  d er 
N or d s e e z u l e b e n. ( F gi 1, 7 3 5- 7 3 7)
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K o m p et e n z erf a hr u n g.  D ar ü b er  hi n a u s  bri c ht  mit  d e m  A u ss c h ei d e n  a us  d e m 
Er w er b sl e b e n ei n wi c hti g er Pf eil er d er Allt a gs or g a ni s ati o n w e g,  w eil „ d at is 
b ess er, w e n n m a n d a n n m or g e ns a ufst e ht u n d d a n n str u kt ur h at, n e “ ( M, F gi 2, 
5 5 9- 5 6 0).  All er di n gs  v erf ü g e n  di e  T eil n e h m er/i n n e n  z w ei  J a hr e  v or  d e m
R u h est a n d n o c h ni c ht ü b er b el ast b ar e I nf or m ati o n e n d a z u, o b i n i hr er Wf b M
ü b er  di e  Alt er s gr e n z e  hi n a u s  ei n e  g eri n gf ü gi g e  B es c h äfti g u n g  ü b er h a u pt
m ö gli c h  w är e.  Si e  v er m ut e n  u n d  h off e n  di es,  a b er  ei n e  T h e m atisi er u n g  d es
R u h est a n d s s c h ei nt a n i hr e n Ar b eits pl ät z e n n o c h ni c ht st att g ef u n d e n z u h a b e n.
Ei n e v orli e g e n d e B e st a n d s a uf n a h m e z ur T a g es g e st alt u n g u n d - str u kt uri er u n g
v o n M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g k o m mt z u d e m Er g e b nis, d ass Wf b M n ur i n
Ei n z elf äll e n n a c h Err ei c h e n d er R e g el alt ers gr e n z e ei n e W eit er b e s c h äfti g u n g,
z. B. a uf 4 5 0- E ur o- B a si s er m ö gli c h e n. ( S c h u h et al. 2 0 1 4: 3 2) G e n er ell  wir d
ei n m al  m e hr  di e  N ot w e n di g k eit  d e utli c h,  i n  W er kst ätt e n  f ür  b e hi n d ert e
M e ns c h e n  fr ü h z eiti g  Bil d u n g s a n g e b ot e  z u m  T h e m a  R u h e st a n d  a n z u bi et e n,
d a mit  di e  B es c h äfti gt e n  Alt er n ati v e n  z ur  G est alt u n g  i hr er  fr ei e n  Z eit
e nt wi c k el n  k ö n n e n  ( z. B.  G us s et- B ä hr er  2 0 1 1;  L a n d e s v er b a n d  N R W  f ür
K ör p er-  u n d  M e hrf a c h b e hi n d ert e  e. V.  2 0 0 4; Li n d m ei er  2 0 1 0;  S utt er  et  al.
2 0 0 9).

5.  F a zit

D er  d e m o gr a p his c h e  W a n d el  wir d  i n  d e n  k o m m e n d e n  J a hr e n  di e 
Ei nri c ht u n g e n d er B e hi n d ert e n hilf e v or n e u e H er a usf or d er u n g e n s t ell e n. Di e 
Alt er u n g  d er  N ut z er/i n n e n  erf or d ert  i n  all e n  Ar b eit s b er ei c h e n  e i n e  st är k er e 
B er ü c ksi c hti g u n g  g er o nt ol o gis c h er  Er k e n nt nis s e  s o wi e  ei n e 
A us ei n a n d er s et z u n g  mit  d e n  Fr a g e n,  w as  g ut e s  Alt er( n)  i n  d er 
B e hi n d ert e n hilf e  a u s m a c ht  u n d  wi e  a u c h  f ür  ält er e  M e ns c h e n  mit ei n er 
l e b e nsl a n g e n  B e hi n d er u n g  I n kl usi o n  g e w ä hrl ei st et  w er d e n  k a n n.  Di e 
d er z eiti g e  Pr a xis  b e z o g e n  a uf  ält er e  M e ns c h e n  mit  ei n er  g eisti g e n 
B e hi n d er u n g,  d e n  R u h e st a n d  ü b er n e u e  v er pfli c ht e n d e  Gr u p p e n a n g e b ot e  i n 
F or m  t a g es str u kt uri er e n d er  M a ß n a h m e n  z u  g est alt e n,  er öff n et  n ur  b e di n gt e 
M ö gli c h k eit, d as Alt er( n) als C h a n c e z u erl e b e n. 

M e ns c h e n  mit ei n er p s y c his c h e n B e hi n d er u n g  h a b e n z w ar i n d e n l e t zt e n 
J a hr e n  st är k er  als  M e n s c h e n  mit  ei n er  g eisti g e n  B e hi n d er u n g  v o n  d er 
A m b ul a nti si er u n g  v o n  W o h n a n g e b ot e n  pr ofiti ert.  D er  d a mit  v er b u n d e n e 
G e wi n n a n Ei g e nst ä n di g k eit u n d S el b st b esti m m u n g wir d i n d er R e g el p o siti v 
b e w ert et. G e m ei n d ei nt e gri ert e W o h nf or m e n si n d j e d o c h ni c ht a ut o m atis c h  mit 
s o zi al er I nt e gr ati o n i n d a s W o h n u mf el d v er b u n d e n. Di e F o k us gr u p p e n z ei g e n, 
d ass  i ns b es o n d er e  i m  B er ei c h  d er  Fr ei z eit g est alt u n g  di e  T eil h a b e  v o n 
M e ns c h e n  mit  ei n er  p s y c his c h e n  B e hi n d er u n g  i n  s o zi al e n 
R e g el z us a m m e n h ä n g e n  wi e  V er ei n e n,  Kir c h e n g e m ei n d e n  o d er  a u c h 
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b ür g er s c h aftli c h e m  E n g a g e m e nt  e h er  s elt e n  ist.  G e n er ell  g e wi n n e n  di es e 
s o zi al e n  Ei n b ett u n g e n  i m  R u h e st a n d  a n  z us ät zli c h er  B e d e ut u n g  f ü r  ei n e 
si n n h aft e  Str u kt uri er u n g  d er  ar b eitsfr ei e n  Z eit.  Alt e n- u n d  B e hi n d ert e n hilf e 
st e h e n hi er v or d er A uf g a b e, d ur c h K o o p er ati o n, i n kl u si v e A n g e b ots str u kt ur e n 
s o wi e  i n di vi d u ell e  U nt er st üt z u n g  ei n e  G e st alt u n g  d e s  R u h e st a n d s  z u 
er m ö gli c h e n,  i n  d er  ei g e n e  I nt er ess e n  r e alisi ert,  s o zi al e  N et z w er k e  er h alt e n 
u n d  g e pfl e gt  u n d  M ö gli c h k eit e n  s el b st b esti m mt er  T eil g a b e,  i n  F o r m  v o n 
g eri n gf ü gi g er  B e s c h äfti g u n g  o d er  fr ei willi g e m  E n g a g e m e nt  a u c h  f ür 
M e ns c h e n mit ei n er p s y c his c h e n B e hi n d er u n g er öff n et w er d e n ( Di e c k m a n n et 
al. 2 0 1 5: 7 9).

Lit e r at u r

B a u er, A./ Gr ö ni n g, K. ( 2 0 0 7): D as a n d er e Alt er. V erst e h e n d e Z u g ä n g e z u m Alt er als 
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4 6, S. 2 8 2- 2 8 6.

Bittl es,  A./ P ett er s o n,  P./ S ulli v a n,  S./ H u s s ai n,  R./ Gl as s o n,  E m m a./ M o nt g o m er y,  P. 
( 2 0 0 2): T h e i nfl u e n c e of i nt ell e ct u al di s a bilit y o n lif e e x p e ct an c y. I n: J o ur n al of 
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Elt er n z wi s c h e n F ür s or g e u n d S el b st s or g e. M ar b ur g: L e b e n s hilf e- V erl a g.
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e 1 9 5 9 0.  d oi: 1 0. 1 3 7 1/j o ur n al. p o n e. 0 0 1 9 5 9 0.  V erf ü g b ar  u nt er: 
htt p:// w w w. n c bi. nl m. ni h. g o v/ p m c/ arti cl es/ P M C 3 0 9 7 2 0 1/ p df/ p o n e. 0 0 1 9 5 9 0. p df 
[ Z u griff: 1 2. 0 8. 2 0 1 3].

Di e c k m a n n,  F. ( 2 0 0 8):  U m w elt e n  f ür  M e n s c h e n  i m  Alt er.  I n:  Fl a d e,   A.  ( Hrs g.): 
Ar c hit e kt ur p s y c h ol o gi s c h b etr a c ht et. B er n: H u b er, S. 2 7 9- 3 0 0.

Di e c k m a n n,  F./ Gi o vis,  C. ( 2 0 1 2):  D er  d e m o gr afi s c h e  W a n d el  b ei  Er w a c h s e n e n  mit 
g ei sti g er B e hi n d er u n g. V or a u ss c h ät z u n g d er Alt ers e nt wi c kl u n g a m  B eis pi el v o n 
W estf al e n- Li p p e. I n: T eil h a b e, 5 1, 1, S. 1 2- 1 9.
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Di e c k m a n n, F./ Gi o vi s, C./ R o e h m, I. ( 2 0 1 6 a): Di e L e b e n s er w art u n g v o n M e n s c h e n mit 
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v o n M e n s c h e n mit g ei sti g er B e hi n d er u n g i m Alt er. St utt g art: K o m m u n al v er b a n d 
J u g e n d u n d S o zi al es B a d e n- W ürtt e m b er g.

Di e c k m a n n, F./ R o d e k o hr, B./ R o hl e d er, C. ( 2 0 1 6 b): Alt er n mit C h a n c e( n) a uf T eil h a b e. 
I n: Pr o Alt er, 1, S. 1 4- 2 0.

Di e c k m a n n,  F./ S c h ä p er,  S./ T hi m m,  A./ Di e c k m a n n, P./ Dl u h o s c h, S./ L u c a, A. ( 2 0 1 5): 
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G eri atri e 4 3 ( S u p pl e m e nt 1), S. 5 7.
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Drill er,  E./ Ali c h,  S./ K ar b a c h,  U./ Pf aff,  H./ S c h ul z- Ni es w a n dt,  F . ( 2 0 0 8):  Di e  I N A-
St u di e.  I n a n s pr u c h n a h m e,  s o zi al es  N et z w er k  u n d  Alt er  a m  B eis pi e l  v o n 
A n g e b ot e n d er B e hi n d ert e n hilf e. Fr ei b ur g: L a m b ert u s.

Fri e dri c h,  F./ Gr o s s,  R./ Wr o b el,  M./ Kl u g,  G./ U n g er,  A./ F elli n g er ,  M./ S ü ß e n b a c h er, 
S./ Fr ei dl, M./ S a u m er,  G./ W a n c at a, J. ( 2 0 1 5): Di e B el ast u n g e n v o n  M ütt er n u n d 
V ät er n v o n S c hi z o p hr e ni e kr a n k e n. I n: P s y c hi atri s c h e Pr a xi s 4 2, S. 2 0 8- 2 1 5.

Gr e vi n g, H./ Di e c k m a n n, F./ S c h ä p er, S./ Fr e w er- Gr a u m a n n, S. ( 2 0 1 2) : E v al u ati o n v o n 
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g ei sti g er  B e hi n d er u n g.  Dritt er  Z wi s c h e n b eri c ht  z u m  F ors c h u n gs pr oj e kt 
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H a v e m a n, M./ St ö p pl er, R. ( 2 0 1 0): Alt er n mit g ei sti g er B e hi n d er u n g. Gr u n dl a g e n u n d 
P ers p e kti v e n  f ür  B e gl eit u n g,  Bil d u n g  u n d  R e h a bilit ati o n.  2.  ü b e r ar b.  A ufl. 
St utt g art: K o hl h a m m er.

H ell m a n n, M./ B or c h ers A./ Ol ej ni c z a k, C. ( 2 0 0 7): P ers p e kti v e n alt er n d er M e n s c h e n mit 
s c h w er st er  B e hi n d er u n g  i n  d er  F a mili e.  Hr s g.  I n stit ut  f ür  E nt wi c kl u n gs pl a n u n g 
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J a ni c ki, M. P./ D alt o n, A. J./ H e n d ers o n s, C.  M./ D a vi d s o n, P.  W. ( 1 9 9 9): M ort alit y a n d 
m or bi dit y  a m o n g  ol d er  a d ult s  wit h   i nt ell e ct u al  di s a bilit y:  h e alt h  s er vi c e s 
c o n si d er ati o n s. I n: Dis a bilit y a n d R e h a bilit ati o n, 2 1, 5/ 6, S. 2 8 4- 2 9 4.

J u n g b a u er, J./ Bi s c h k o pf, J./ A n g er m e y er, M.  C. ( 2 0 0 1): B el ast u n g e n v o n A n g e h öri g e n 
p s y c hi s c h Kr a n k er. E nt wi c kl u n gsli ni e n, K o n z e pt e u n d Er g e b ni ss e d er F ors c h u n g. 
I n P s y c hi atri s c h e Pr a xis 2 8, S. 1 0 5- 1 1 4.

Ki n g w ell,  E./ v a n  d er  K o p,  M./ Z h a o,  Y./ S hir a ni,  A./ Z h u,  F./ O g er,   J./ Tr e ml ett,  H.
( 2 0 1 2): R el ati v e m ort alit y a n d s ur vi v al i n m ulti pl e s cl er o si s: fi n di n gs fr o m Briti s h 
C ol u m bi a, C a n a d a. I n: J o ur n al of N e ur ol o g y, N e ur o s ur g er y a n d P s y c hi atr y 8 3, S. 
6 1- 6 6. 

K ö h n c k e, Y. ( 2 0 0 9): Alt u n d b e hi n d ert. Wi e si c h d er d e m o gr a p hi s c h e W a n d el a uf d as 
L e b e n v o n M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g a u s wir kt. H er a u s g e g e b e n v o n B erli n 
I n stit ut f ür B e v öl k er u n g u n d E nt wi c kl u n g, B erli n. U R L: 
htt p:// w w w. b erli n-i n stit ut. or g/fil e a d mi n/ u s er _ u pl o a d/ Alt _ b e hi n d ert/
Alt _ u n d _ b e hi n d ert _ o nli n e. p df [ Z u griff: 0 2. 0 5. 2 0 1 6]. 

Kri c h el d orff, C./ T es c h- R ö m er, C.  ( 2 0 1 3): Alt er n u n d s o zi al e U n gl ei c h h eit.  I n: 
Z eit s c hrift f ür G er o nt ol o gi e u n d G eri atri e, 4 6, 4, S. 3 0 4- 3 0 5.

Kr u s e, A. ( 2 0 1 0): Ält er e M e n s c h e n mit g ei sti g er B e hi n d er u n g – A n f or d er u n g e n u n d 
P ers p e kti v e n  d er  H eil p ä d a g o gi k  i n  d er  G er o nt ol o gi e.  I n: Vi ert el j a hr ess c hrift  f ür 
H eil p ä d a g o gi k u n d i hr e N a c h b ar g e bi et e 7 9, 4, S. 2 8 5- 2 9 9.

L a n d es v er b a n d  N R W  f ür  K ör p er- u n d  M e hrf a c h b e hi n d ert e  e. V.  ( Hrs g. )  ( 2 0 0 4): 
N e ul a n d e nt d e c k e n. W e n n M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g i n d e n R u h est a n d g e h e n. 
D ü ss el d orf. 

L a wr e n c e,  D./ H a n c o c k,  K.  J./ Kis el y,  S.  ( 2 0 1 3):  T h e  g a p  i n  lif e e x p e ct a n c y  fr o m 
pr e v e nt a bl e  p h ysi c al  ill n ess  i n  ps y c hi atri c  p ati e nt s  i n  W est er n   A ustr ali a:  r etr o-
s p e cti v e  a n al ysi s  of  p o p ul ati o n  b as e d  r e gi st ers.  I n:  Briti s h  M e di c al  J o ur n al 
2 0 1 3; 3 4 6:f 2 5 3 9  d oi: 1 0. 1 1 3 6/ b mj.  f 2 5 3 9.  V erf ü g b ar  u nt er: 
htt p:// w w w. n c bi. nl m. ni h. g o v/ p m c/ arti cl es/ P M C 3 6 6 0 6 2 0/[ Z u griff: 1 2. 0 8. 2 0 1 3]. 

Li n d m ei er,  B. ( 2 0 1 0):  A n d ers  alt ?  Er w art u n g e n  v o n  M e n s c h e n  mit  g eisti g er 
B e hi n d er u n g  a n  i hr e n  R u h est a n d.  I n:  S c hil d m a n n,  U.  ( Hrs g.):  U m g a n g  mit 
V ers c hi e d e n h eit  i n  d er  L e b e n ss p a n n e.  B e hi n d er u n g  –  G es c hl e c ht  –   k ult ur ell er 
Hi nt er gr u n d  –  Alt er/ L e b e n s p h as e n.  B a d  H eil br u n n:  Kli n k h ar dt- V er l a g,  S.  2 8 0-
2 8 7.

M üll er,  S.  V./ G ärt n er,  C.  ( Hr s g.)  ( 2 0 1 6):  L e b e n s q u alit ät  i m  Alt e r.  P ers p e kti v e n  f ür 
M e n s c h e n mit g eisti g er B e hi n d er u n g u n d p s y c hi s c h e n Er kr a n k u n g e n . Wi es b a d e n: 
S pri n g er V S.

N or d e nt oft,  M./ W a hl b e c k,  K./ H äll gr e n,  J./ W est m a n,  J./ Ös b y,  U./ A li n a g hi z a d e h, 
H./ Gi ssl er, M./ L a urs e n, T. M. ( 2 0 1 3): E x c ess m ort alit y, c a u s es o f d e at h a n d lif e 
e x p e ct a n c y i n 2 7 0, 7 7 0 P ati e nt s wit h r e c e nt o n s et of m e nt al di s o r d ers i n D e n m ar k, 
Fi nl a n d a n d S w e d e n. P L o S O N E 8( 1): e 5 5 1 7 6. d oi: 1 0. 1 3 7 1/j o ur n al. p o n e. 0 0 5 5 1 7 6. 
V erf ü g b ar u nt er:
htt p:// w w w. n c bi. nl m. ni h. g o v/ p m c/ arti cl es/ P M C 3 5 5 5 8 6 6/ p df/ p o n e. 0 0 5 5 1 7 6.  p df 
[ Z u griff: 1 2. 0 8. 2 0 1 3].

Pr z y b or s ki,  A./ W o hlr a b- S a hr,  M. ( 2 0 1 4):  Q u alit ati v e  S o zi alf or s c h u n g.  Ei n 
Ar b eit s b u c h. 4. A ufl., M ü n c h e n: Ol d e n b o ur g Wi ss e n s c h afts v erl a g.  

R o hl e d er,  C./ Fr e w er- Gr a u m a n n,  S. ( 2 0 1 6):  L e b e n  u n d  Alt er n  i n  Hil tr u p  –  mit  ei n er 
p s y c hi s c h e n  Er kr a n k u n g.  I n:  Fr e w er- Gr a u m a n n,  S./ R o d e k o hr,  B.  ( H rs g.): 

http://www.berlin-institut.org/fileadmin/user_upload/Alt_behindert/
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3660620/
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3555866/pdf/pone.0055176
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R e gi o n al b eri c ht  M ü n st er- Hiltr u p.  F or s c h u n gs pr oj e kt  S o P Hi A.  S.  1 0 0- 1 0 2
( u n v er öff.).

R o ss o w, J./ K oll- St o b b e, A. ( 2 0 1 5): Di s k ursi v e K o n str u kti o n e n u n d  R efl e kti o n e n v o n 
Alt ers bil d er n –  Ei n  Bli c k  a uf  S pr a c h e  u n d  I nt er a kti o n s n or m e n.  I n:  J o ur n al f ür 
P s y c h ol o gi e 2 3, 1, S. 3 1- 5 4.

S c h ä p er,  S a bi n e/ S c h üll er,  Si m o n e/ Di e c k m a n n,  Fri e dri c h/ Gr e vi n g, H ei nri c h ( 2 0 1 0): 
A nf or d er u n g e n a n di e L e b e n s g est alt u n g ält er w er d e n d er M e n s c h e n mit g eisti g er 
B e hi n d er u n g i n u nt er st üt zt e n W o h nf or m e n: Er g e b ni s s e ei n er Lit er at ur a n al ys e u n d
E x p ert e n b efr a g u n g;  z w eit er  Z wi s c h e n b eri c ht  z u m  F ors c h u n gs pr oj e k t 
" L e b e n s q u alit ät  i n kl u si v( e):  I n n o v ati v e  K o n z e pt e  u nt erst üt zt e n W o h n e n s  ält er 
w er d e n d er M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g ( L E Q UI). M ü n st er.

S c h ä p er, S a bi n e/ Gr a u m a n n, S u s a n n e ( 2 0 1 2): Alt er( n) als w ert v oll e  L e b e n s p h as e 
erl e b e n –  H er a u sf or d er u n g e n  u n d  C h a n c e n  u nt er  B e di n g u n g e n  ei n er  g eisti g e n 
B e hi n d er u n g. I n: Z eit s c hrift f ür G er o nt ol o gi e u n d G eri atri e, 4 5 , 7, S. 6 3 0- 6 3 6.

S c h mi d,  Rit a/ S pi e ßl,  H er m a n n/ C or d i n g,  Cl e m e n s  ( 2 0 0 5):  Z wi s c h e n V er a nt w ort u n g 
u n d A b gr e n z u n g: E m oti o n al e B el ast u n g e n v o n A n g e h öri g e n p s y c hi s c h Kr a n k er. 
I n: P s y c hi atri s c h e Pr a xis 3 2, S. 2 7 2- 2 8 0.

S c h u, M arti n a/ Kir v el, S a n dr a/ Oli v a, H a n s ( 2 0 1 4): A b s c hl u ss b eri c ht T a g e sstr u kt ur u n d 
T a g es g est alt u n g  f ür  ält er e  M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g.  K öl n  htt p: // w w w.f o gs-
g m b h. d e/fil e a d mi n/ p df _ d o w nl o a ds/ F a c ht a g M ai 2 0 1 4/ A b s c hl u ss b eri c ht _ T a g es g est
alt u n g _f % C 3 % B Cr _ % C 3 % A 4lt er e _ B e hi n d ert e. p df [ Z u griff: 2 1. 1 2. 2 0 1 5].

Str a u ss, D a vi d/ S h a v ell e, R o b ert ( 1 9 9 8): Lif e e x p e ct a n c y of a d ul t s wit h c er e br al p al s y. 
I n: D e v el o p m e nt al M e di ci n e a n d C hil d N e ur ol o g y, 4 0, 6, S. 3 6 9- 3 75.

S utt er,  B etti n a/ K ä gi,  R ut h/ G as s er,  Ur s  ( 2 0 0 9):  „ Bi n  i c h  d e n n  j e t zt  alt  o d er  j u n g ? “-
M e n s c h e n  mit  g ei sti g er  B e hi n d er u n g  i m  Alt er n  b e gl eit e n.  I n:  S c h w ei z eris c h e 
Z eit s c hrift f ür H eil p ä d a g o gi k, 1 5, 2, S. 3 1- 3 8.

W olf,  S yl vi a  Mir a  ( 2 0 1 3):  B e d e ut u n g  d er  G es c h wi st er  v o n  M e ns c h e n  mit  g ei sti g er 
B e hi n d er u n g  i m  Er w a c h s e n e n alt er  u nt er  b es o n d er er  B er ü c ksi c hti g u n g  d er 
Elt er n p er s p e kti v e. D ort m u n d htt p:// el d or a d o.t u-
d ort m u n d. d e: 8 0 8 0/ bit str e a m/ 2 0 0 3/ 3 2 8 4 3/ 1/ di ss w olf mir a. p df [ Z u grif f:
1 4. 0 5. 2 0 1 6].

Z wi c k y,  H ei nri c h  ( 2 0 1 1):  S o zi al e  N et z w er k e  u n d  i n stit uti o n ell e K o n z e pt e  f ür 
M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g  i m  Alt er.  I n:  S c h w ei z eri s c h e  Z eit s c hri ft  f ür
H eil p ä d a g o gi k, 1 7. 2 S. 3 2- 3 9.

http://www.fogs-gmbh.de/fileadmin/pdf_downloads/FachtagMai2014/Abschlussbericht_Tagesgest
http://www.fogs-gmbh.de/fileadmin/pdf_downloads/FachtagMai2014/Abschlussbericht_Tagesgest
http://www.fogs-gmbh.de/fileadmin/pdf_downloads/FachtagMai2014/Abschlussbericht_Tagesgest
http://eldorado.tu-dortmund.de:8080/bitstream/2003/32843/1/disswolfmira.pdf
http://eldorado.tu-dortmund.de:8080/bitstream/2003/32843/1/disswolfmira.pdf
http://eldorado.tu-dortmund.de:8080/bitstream/2003/32843/1/disswolfmira.pdf
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Di e B e d e ut u n g v o n M o bilit ät f ür g es ells c h aftli c h e 
T eil h a b e ält er er u n d pfl e g e b e d ürfti g er M e n s c h e n

A n dr e a S c hiff 

1.  Ei nl eit u n g

I n di es e m  B eitr a g wir d d er Fr a g e n a c h g e g a n g e n, w el c h e B e d e ut u n g M o bilit ät 
f ür di e g es ell s c h aftli c h e T eil h a b e ält er er u n d pfl e g e b e d ürfti g er M e ns c h e n h at. 
Di es  ist  r el e v a nt,  d a  i m m er  m e hr  M e ns c h e n  alt  u n d  h o c h altri g  w e r d e n  u n d 
gl ei c h z eiti g  a m  allt ä gli c h e n  L e b e n  s el b st b esti m mt  t eil h a b e n  m ö c ht e n  u n d 
i h n e n di es e T eil h a b e er m ö gli c ht  w er d e n s oll. T eil h a b e  wir d er h ebli c h d ur c h 
di e  M o bilit ät  mit b esti m mt,  d e n n  d er  M e n s c h  k a n n  si c h  i n  d er  B e w e g u n g 
w a hr n e h m e n,  si c h  d ur c h  B e w e g u n g  A ut o n o mi e  b e w a hr e n  u n d  k a n n  n a c h 
s ei n e n  W ü ns c h e n  R ä u m e  g est alt e n.  M o bilit ät  ist  ei n  vi els c hi c hti g es, 
i nt er dis zi pli n är es  T h e m a  u n d  m a c ht  es  d a h er  erf or d erli c h,  si c h a u s 
v er s c hi e d e n e n  P er s p e kti v e n  z u  n ä h er n.  D er  F o k u s  wir d  hi er  a uf  d er 
pfl e g e wi ss e n s c h aftli c h e n P er s p e kti v e li e g e n, d e n n g er a d e f ür pf l e g e b e d ürfti g e, 
oft m als a u c h h o c h altri g e M e n s c h e n ist di e St u di e nl a g e d ü n n, o b w o hl si e ei n e n 
gr o ß e n  T eil  d er  v o n  M o bilit äts ei ns c hr ä n k u n g  b e ei ntr ä c hti gt e n  M e n s c h e n 
a us m a c h e n. A n d er s si e ht di es f ür di e j ü n g er e n Alt e n a u s, di e s c h o n l ä n g er i m 
F o k u s z. B. d er G es u n d h eit s wi ss e ns c h aft e n o d er S p ort wis s e n s c h af t e n si n d.

Z u n ä c hst  wir d  di e  B e d e ut u n g  v o n  M o bilit ät  ü b er  di e  g es a mt e 
L e b e n ss p a n n e  a uf g e z ei gt.  D a n a c h  erf ol gt  di e  Ei n or d n u n g  v o n  M o bi lit ät 
i n n er h al b  pr ä v e nti v er  u n d  g e s u n d h eit sf ör d erli c h er  A ns ät z e  s o wi e i n n er h al b 
d er Di s k ussi o n u m d e n B e griff d er T eil h a b e. D er n ä c hst e T eil b e zi e ht M o bilit ät 
a uf  v er s c hi e d e n e e x e m pl ari s c h a us g e w ä hlt e L e b e nsl a g e n, u nt er a n d er e m di e 
B e d e ut u n g v o n B e w e g u n g b ei M e ns c h e n mit D e m e n z. H er a u s g e h o b e n w er d e n 
di e V er ä n d er u n g e n d ur c h d e n „ E x p ert e nst a n d ar d z ur Er h alt u n g u n d F ör d er u n g 
d er M o bilit ät i n d er Pfl e g e “, d er f ür all e Ei nri c ht u n g e n n a c h S G B XI g elt e n 
u n d z ur z eit i m pl e m e nti ert wir d. E s f ol gt ei n F a zit z u M o bilit ät  u n d T eil h a b e 
v or  all e m  b e z o g e n  a uf  pfl e g e b e d ürfti g e  M e n s c h e n  u n d  hi er  i ns b es o n d er e 
n ot w e n di g e F or s c h u n gs b e d arf e.
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2.  M o bilit ät u n d L e b e nss p a n n e

M o bilit ät  ist  ü b er  di e  g es a mt e  L e b e nss p a n n e  wi c hti g.  Di es  b e gi n nt  mit  d er 
m ot oris c h e n E nt wi c kl u n g v o n S ä u gli n g e n. B e w e g u n g er m ö gli c ht i h n e n, si c h 
z u  s p ür e n  u n d  di e  U m g e b u n g  w a hr z u n e h m e n.  B e w e g u n g  ist  ni c ht  n ur  ei n e 
p h ysi ol o gis c h e  F ä hi g k eit,  s o n d er n  a u c h  ei n e  l ei bli c h e  Erf a hr u n g .  S ä u gli n g e 
m a c h e n  er st e  St e h-  u n d  G e h v er s u c h e,  u m  d e n  u mli e g e n d e n  R a u m  z u 
ü b er s c h a u e n u n d z u er o b er n u n d i hr H a n dl u n gsf el d z u er w eit er n. Ki n d er u n d 
J u g e n dli c h e b e n öti g e n B e w e g u n gs a nf or d er u n g e n, u m si c h z u erl e b e n u n d u m 
M us k ul at ur  a uf z u b a u e n.  D e s w e g e n  ist  es  g er a d e  i m  J u g e n d alt er  wi c hti g, 
B e w e g u n g s ar m ut  i n  S c h ul e  u n d  h ä u sli c h er  U m g e b u n g  ( M e di e n k o n s u m)  
e nt g e g e n z u wir k e n ( Gr af et al. 2 0 1 1). 

I m Er w a c h s e n e n alt er ist M o bilit ät v or all e m f ür allt ä gli c h e A kti vit ät e n wi e 
Ei n k a uf,  W e g e  z ur  Ar b eit u n d  Fr ei z eit a kti vit ät e n  b e d e uts a m.  A u c h  i m 
Er w a c h s e n e n alt er  h at  B e w e g u n g  ei n e  pr ä v e nti v e  F u n kti o n,  d a  vi el e 
Er kr a n k u n g e n  a uf  h ä ufi g e s  Sit z e n  u n d  z u  w e ni g  u nt er s c hi e dli c h e  u n d  z u 
s elt e n e B e w e g u n g z ur ü c k z uf ü hr e n si n d ( W e ssi n g h a g e et al. 2 0 1 3).

I n d e n l et zt e n J a hr e n r ü c kt di e B e d e ut u n g d er B e w e g u n g sf ä hi g k eit i m Alt er 
u n d  b ei  Kr a n k h eit  o d er  Pfl e g e b e d arf  v er m e hrt  i n  d e n  Bli c k p u n kt.  Mit 
z u n e h m e n d e m Alt er fi n d et i m K ör p er ei n A b b a u d er S k el ett m u s k el m ass e st att 
( Z a h n er et al. 2 0 1 4). G er a d e B ettr u h e, di e n a c h a k ut e n Er kr a n k un g e n fr ü h er 
v er or d n et w ur d e, k a n n i m Alt er d es h al b i m m er w e ni g er k o m p e n si er t w er d e n. 
L et ztli c h b e wir kt I n a kti vit ät v erl ä n g ert e Li e g e z eit e n i m Kr a n k e n h a u s u n d ei n e 
v er z ö g ert e  R e h a bilit ati o n  ( B e c k er  2 0 0 6).  N e b e n  d e m  alt er s b e di n g t e n 
M us k el a b b a u f ü hrt  B ettr u h e  als o  z u  ei n er  V er s c h ärf u n g  d er  Sit u at i o n,  d a 
M us k ul at ur ni c ht m e hr g e n ut zt u n d d es h al b r e d u zi ert wir d. Di es g e s c hi e ht s o 
r a pi d e, d a ss d e m fr ü h z eiti g e nt g e g e n g e wir kt w er d e n m u ss.

Mit Ei ns c hr ä n k u n g e n d er B e w e g u n gsf ä hi g k eit si n d h ä ufi g w eit er e n e g ati v e 
F ol g e n  v er b u n d e n  wi e  z.  B.  v er m e hrt e  U nsi c h er h eit  u n d  A n g st  v or  St ür z e n, 
di e di e L e b e ns q u alit ät u n d di e M ö gli c h k eit e n d er g es ells c h aftli c h e n T eil h a b e 
er h e bli c h  ei n s c hr ä n k e n  k ö n n e n.  Di es  w ar  d er  A nl as s,  M o bilit äts e r h alt  u n d  -
f ör d er u n g i m R a h m e n d er E nt wi c kl u n g v o n E x p ert e n st a n d ar d s i n d en F o k u s 
z u  n e h m e n,  u m  pr of e ssi o n ell e,  d. h.  s o w o hl  f or s c h u n g s b a si ert e  al s  a u c h  a m 
I n di vi d u u m  ori e nti ert e  K o n z e pt e  i n  pfl e g eris c h e n  Ei nri c ht u n g e n z u 
i m pl e m e nti er e n.
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3.  B e d e ut u n g v o n M o bilit ät f ü r P r ä v e nti o n,
G es u n d h eitsf ö r d e r u n g u n d T eil h a b e

Pr ä v e nti o n

B e w e g u n g  –  s o  ist  d ur c h  vi el e  St u di e n  b el e gt  –  k a n n  ei n e  Vi el z a hl  v o n 
Kr a n k h eit srisi k e n  s e n k e n ( D e uts c h es  N et z w er k  f ür  Q u alit äts e nt wi c kl u n g  i n 
d er  Pfl e g e  2 0 1 4).  B e s c hri e b e n  wir d  di e  V er mi n d er u n g  d e s  Risi k o s  f ür 
H er z kr a n k h eit e n,  f ür  ei n e n  S c hl a g a nf all,  f ür  Bl ut h o c h dr u c k,  Di a b et e s, 
D e pr essi o n e n u n d  Kr e b s er kr a n k u n g e n. B e w e g u n g mi n d ert d as St ur zri si k o u n d 
di e  A n z a hl  a n  H üftfr a kt ur e n.  K ör p erli c h e  A kti vit ät  f ü hrt  z u  v er b e ss ert e n 
k o g niti v e n  L ei st u n g e n  b ei  ält er e n  M e ns c h e n.  Di e  W a hrs c h ei nli c h k eit,  a n 
D e m e n z  z u  er kr a n k e n,  wir d  g es e n kt.  B e w e g u n g  k a n n  Str ess-  u n d 
A n gst s y m pt o m e v erri n g er n. R e g el m ä ßi g e k ör p erli c h e A kti vit ät f ü h rt z u ei n er 
V er b e ss er u n g  d e s  S el b st w ert g ef ü hl s  u n d  ei n e m  st är k er e n  S el b st b e w u sst s ei n
( D e uts c h es N et z w er k f ür Q u alit äts e nt wi c kl u n g i n d er Pfl e g e 2 0 1 4). Di e W H O 
e m pfi e hlt i n d er F ol g e di e s er St u di e n er g e b ni ss e f ür all e M e ns c h e n a u sr ei c h e n d 
B e w e g u n g,  u m  Kr a n k h eit e n  z u  v er m ei d e n.  B e w e g u n g  h at  als o  ei n e n 
pr ä v e nti v e n  C h ar a kt er,  d a  d ur c h  M o bilit ät  Kr a n k h eit e n  u n d  d er e n   F ol g e n 
v er mi e d e n w er d e n k ö n n e n. A b er ni c ht all ei n di e V er m ei d u n g v o n K r a n k h eit 
st e ht i m F o k us d er G es u n d h eit, s o n d er n a u c h M a ß n a h m e n, di e di e G es u n d h eit 
u nt er st üt z e n.

G e s u n d h eitsf ör d er u n g 

G es u n d h eitsf ör d er u n g, s o w ur d e i n d er Ott a w a- C h art a d efi ni ert, zi elt a uf ei n e n 
Pr o z ess, all e n M e n s c h e n ei n h ö h er es M a ß a n S el b st b e sti m m u n g ü b e r  i hr e 
G es u n d h eit z u er m ö gli c h e n u n d si e d a d ur c h z ur St är k u n g i hr er G e s u n d h eit z u 
b ef ä hi g e n ( K a b a- S c h ö nst ei n  2 0 1 1).  Di e s e  D efi niti o n  ist  i n  d er  J a k art a-
Er kl är u n g  z ur  G es u n d h eit sf ör d er u n g  f ür  d a s  2 1.  J a hr h u n d ert  ( 1 9 9 7) 
w eit er e nt wi c k elt w or d e n: G es u n d h eitsf ör d er u n g wir d s eit d e m al s ei n Pr o z e ss
v erst a n d e n, d er M e ns c h e n b ef ä hi g e n s oll, m e hr K o ntr oll e ü b er i h r e G e s u n d h eit 
z u  erl a n g e n  u n d  di e s e  z u  v er b e ss er n,  i n d e m  si e  a uf  D et er mi n a nt e n  d er 
G e s u n d h eit Ei nfl u ss n e h m e n, d. h. si e w er d e n b ef ä hi gt, s el b st Ei nfl us s a uf i hr e 
G es u n d h eit  z u  n e h m e n.  G es u n d h eit sf ör d er u n g  z ei gt  hi er  d e utli c h di e 
Zi elri c ht u n g a uf S el b st b e sti m m u n g u n d T eil h a b e.

G es u n d h eit sf ör d er u n g g e ht al s o ü b er di e Pr ä v e nti o n w eit hi n a u s. W ä hr e n d 
b ei  d er  Kr a n k h eit s pr ä v e nti o n  Risi k of a kt or e n  z ur ü c k g e dr ä n gt  o d er  
a us g es c h alt et w er d e n, s oll e n i n d er G es u n d h eitsf ör d er u n g di e S c h ut zf a kt or e n 
u n d  R e ss o ur c e n  g e st är kt  w er d e n,  di e  f ür  di e  V er b e ss er u n g  d er 
G es u n d h eits e nt wi c kl u n g  –  i n  di es e m  Z u s a m m e n h a n g  i ns b es o n d er e  di e 
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M o bilit äts e nt wi c kl u n g – i d e ntifi zi ert  w er d e n  ( H urr el m a n n  et  al.  2 0 1 4).  E s 
r ü c kt  di e  G est alt u n g  d er  U m w elt  i n  d e n  F o k us  d er  M o bilit ät.  D a zu  z ä hl e n 
R a h m e n b e di n g u n g e n  wi e  R ä u mli c h k eit e n u n d  V er k e hr s w e g e. F ür  ält er e 
M e ns c h e n  b etrifft di e s  v or  all e m  di e  r ä u mli c h e  G e st alt u n g  d e s  di r e kt e n 
W o h n u mf el d es  u n d  di e  A usst att u n g  mit  Hilf s mitt el n  z ur  U nt er st üt z u n g  d er 
M o bilit ät.  A b er a u c h i m w eit er e n U mf el d gilt e s, di e M ö gli c h k eit z ur M o bilit ät 
z u er h alt e n, u m a n Ei n k a uf s- u n d Fr ei z eit a kti vit ät e n t eil z u n e h m e n .

T eil h a b e

H ä ufi g  w er d e n  di e  B e griff e  P arti zi p ati o n  u n d  T eil h a b e  als  S y n o n y m e 
v er w a n dt. Si e w er d e n br eit u n d u ns c h arf a us g el e gt. Ü b er ei n sti m m e n d w er d e n 
b ei d e  B e griff e  i m m er  i n  ei n e m  p o siti v e n  Si n n  g e br a u c ht.  I n  d er n e u er e n 
Dis k u ssi o n  w er d e n  si e  all er di n g s  u nt er s c hi e d e n:  D er  B e griff  P ar ti zi p ati o n 
e ntst a m mt d e m p olitis c h e n R a u m. E s g e ht hi er u m di e Mit b esti m m u n g s- u n d 
Mit e nt s c h ei d u n g sr e c ht e.  D er  B e griff  d er  T eil h a b e  wir d  i n z wi s c h e n  e h er  als 
s o zi al e  T eil h a b e  d efi ni ert.  E s  g e ht  u m  g es ells c h aftli c h e  u n d  s o zi al e 
Ei n g e b u n d e n h eit.  S o zi al e  T eil h a b e  ist  i n  di es e m  Si n n  als  G e g e n b e griff  z u 
s o zi al er A us s c hli e ß u n g z u v er st e h e n. E s g e ht als o u m d as Ei n g e b u n d e n- S ei n 
i n ei n e s o zi al e G e m ei ns c h aft. 

Wi e  g est alt et  si c h  n u n  di e  B e zi e h u n g  z wi s c h e n  Pr of essi o n ell e n  u n d 
Pfl e g e b e d ürfti g e n ?  I n  ei n er  n e u er e n  T h e ori e e nt wi c kl u n g,  di e  d er   S o zi al e n 
Ar b eit  e ntst a m mt,  wir d  v o n  L eist u n gs e m pf ä n g er n,  hi er  pfl e g e b e d ü rfti g e n 
M e ns c h e n, al s C o- Pr o d u z e nt e n g e s pr o c h e n ( S c h a ar s c h u c h et al. 2 0 0 1). Di es e 
B e griffli c h k eit e n  si n d  f ür  di e  Pfl e g e  er st ei n m al  fr e m d.  Si e  l as s e n  si c h  a b er 
n ut z e n,  u m  z u  z ei g e n,  d as s  e s  ni c ht  u m  p at er n alistis c h e,  als o  g ut  g e m ei nt e, 
h ä ufi g ü b er st ül p e n d e Pfl e g e g e h e n k a n n. Pfl e g e b e d ürfti g e M e ns c h e n si n d n a c h 
di es er Di e nstl eist u n g st h e ori e C o- Pr o d u z e nt e n d es Pfl e g e pr o z ess e s s el b st. Di es 
gilt  f ür  di e  Zi el b esti m m u n g,  di e  I nt er v e nti o n e n  u n d  di e  Erf ol g s b e sti m m u n g 
d e s  Pr o z e ss es  d er  M o bilit ätsf ör d er u n g.  Pr of essi o n ell  Pfl e g e n d e u n d 
pfl e g e b e d ürfti g e  M e ns c h e n  g est alt e n  als o  g e m ei n s a m  M o bilit äts er h alt  u n d -
f ör d er u n g,  b ei d e  si n d  Pr o d u z e nt e n  d es  Pr o z ess es.  M o bilit ätsf ör d er u n g  di e nt 
d e m Ei n g e b u n d e n- S ei n u n d d a mit d er  s o zi al e n T eil h a b e. Di e  A n g e b ot e u n d 
I nt er v e nti o n e n  si n d  d ar a uf  a us z uri c ht e n.  M o bilit ät  i st  ni c ht  d ur c h 
Pr of essi o n ell e h er st ell b ar, si e i st z wi n g e n d a n d e n W u ns c h z ur M o bilit ät d ur c h 
d e n  M e n s c h e n  s el b st  g e b u n d e n.  Er  o d er  si e  pr o d u zi er e n  d e n  Pr o z e ss  d er 
M o bilit ätsf ör d er u n g mit.
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4.  M o bilit ätsf ö r d e r n d e A n g e b ot e f ü r ält e r e M e n s c h e n i m
Q u a rti e r

Ei n  As p e kt  d er  G e s u n d h eitsf ör d er u n g  u n d  d a mit  d er  T eil h a b e  u n d 
S el b st b esti m m u n g i m Alt er si n d A n g e b ot e, di e di e M o bilit ät ält e r er M e ns c h e n 
i m  Q u arti er  u nt er st üt z e n  s oll e n.  Hi er z u  g e h ör e n  b arri er efr ei e  Zu g ä n g e  z u 
G e b ä u d e n,  G e br a u c hs g üt er n,  di e  N ut z u n g  v o n  V er k e hr s w e g e n  d ur c h all e 
M e ns c h e n u n a b h ä n gi g d a v o n, o b si e v o n Ei ns c hr ä n k u n g e n wi e B e hi n d er u n g e n 
b etr off e n si n d. I ns of er n si n d Q u arti er e d ar a uf hi n z u ü b er pr üf e n , o b si e z u m e hr 
M o bilit ät u n d d a mit m e hr T eil h a b e a n g e s ells c h aftli c h e n A n g e b ot e n v er h elf e n. 

F ür M e ns c h e n i n b e n a c ht eili gt e n Q u arti er e n l ä sst si c h i n s b es o n d er e z ei g e n, 
d ass  di e  M ö gli c h k eit e n  f ür  M o bilit ät  u n d  T eil h a b e  er h e bli c h  v o n  d e n 
s o zi alr ä u mli c h e n  R e s s o ur c e n  a b h ä n g e n.  Di e  C h a n c e n,  B arri er e n  z u  
ü b er wi n d e n  u n d  Hilf e n  z u  b e k o m m e n,  si n d  mili e u a b h ä n gi g,  a u c h  w e n n  di e 
i n di vi d u ell e n  k ör p erli c h e n  F ä hi g k eit e n  v er gl ei c h b ar  si n d  ( H e usin g er  et  al.
2 0 1 3). 

I m  Q u arti er  m o bil  z u  s ei n  h ei ßt  hi er,  a m  L e b e n  t eil h a b e n  z u  k ö nn e n 
( H e usi n g er  et  al.  2 0 1 3).  Es  gi bt  ei n e  Vi el z a hl  a n  Pr oj e kt e n,  die  z u  di es e m 
Z w e c k i n d e n K o m m u n e n i nitii ert w er d e n. Z u n e n n e n w är e hi er b ei s pi els w ei s e 
di e  „ B e SI T Z b ar e  St a dt “  ( M e y er 2 0 1 1),  di e  d ar a uf  a b zi elt,  R u h e-  u n d 
Tr eff p u n kt e a n z u bi et e n, i n d e m Pl ät z e z u m K ur z z eitsit z e n ei n g eri c ht et w er d e n, 
di e b a uli c h kr e ati v u n d a n d e n B e d ürf ni ss e n d er ält er e n M e ns c h e n i m Q u arti er 
a us g eri c ht et  si n d.  W eit er e  B eis pi el e  w är e n  A b b a u  v o n  B arri er e n o d er  d er e n 
Ü b er wi n d u n g mit Hilf e v o n B e gl eit s er vi c e p er s o n e n o d er Tr e p p e nl o ts e n. A u c h 
s p ortli c h e A n g e b ot e wi e b ei s pi el s w ei s e alt er s g er e c ht e S p ort g er ä t e ( K ar d orff et 
al. 2 0 0 8 a: 2 5 3) tr a g e n z u m M us k el er h alt u n d -tr ai ni n g b ei.

Z u d e m  g e wi n n e n  K o n z e pt e  d er  t e c h n ol o gi s c h e n  U nt er st üt z u n g  wi e 
„ A m bi e nt  Assi st e d  Li vi n g “  B e d e ut u n g  f ür  di e  h ä usli c h e  Sit u ati o n .  Zi el  v o n 
„ A m bi e nt  As sist e d  Li vi n g “  ist,  z u  er m ö gli c h e n,  d ass  M e ns c h e n  i n  i hr er 
bis h eri g e n U m g e b u n g bl ei b e n k ö n n e n. T e c h n ol o gis c h e L ö s u n g e n wi e  z. B. d er 
Ei ns at z  v o n  N a vi g ati o n ss yst e m e n  z ur  b ess er e n  Ori e nti er u n g  a u ß er h al b  d er 
W o h n u n g si n d z u n e h m e n d G e g e n st a n d v o n St u di e n ( K ol dr a c k et al. 2 0 1 5). Di e 
m eist e n I n n o v ati o n e n b etr eff e n a b er v or all e m t e c h ni s c h e 
U nt er st üt z u n g ss yst e m e v o n M e ns c h e n, di e si c h n o c h i n n er h al b d er W o h n u n g 
b e w e g e n  k ö n n e n  u n d  i n  d er  L a g e  si n d,  s el b st  di e  t e c h nis c h e  B e di e n u n g  z u 
ü b er n e h m e n. Si e w er d e n a b er d ur c h a u s a u c h i n n er h al b d er Pfl e g e w is s e n s c h aft 
k o ntr o v er s di s k uti ert ( B üs c h er et al. 2 0 1 0).

I ns g es a mt  f ü hr e n  di e  v er ä n d ert e n  M ö gli c h k eit e n  d a z u,  d ass  i n 
Ei nri c ht u n g e n  d er  st ati o n är e n  Alt e n hilf e  i m  v oll st ati o n är e n  B er ei c h 
z u n e h m e n d  M e n s c h e n  mit  st ar k e n  M o bilit äts ei n s c hr ä n k u n g e n  u n d  ei n e m 
er h e bli c h e n Pfl e g e b e d arf l e b e n.
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5.  M o bilit ätsf ö r d e r n d e A n g e b ot e f ü r pfl e g e b e d ü rfti g e
M e n s c h e n

F ür  pfl e g e b e d ürfti g e  M e n s c h e n  bil d e n  M o bilit ät s ei n b u ß e n  ei n  er h e bli c h e s 
Risi k o.  Di e  ei n g es c hr ä n kt e  M o bilit ät  k a n n  z u  w eit er e n  g es u n d h ei tli c h e n 
B e ei ntr ä c hti g u n g e n  u n d  d a mit  wi e d er u m  z u  v er m e hrt er  Pfl e g e b e d ür fti g k eit 
f ü hr e n.  D e m  k a n n  mit  Hilf e  a usr ei c h e n d er  B e w e g u n g  e nt g e g e n g e wir kt 
w er d e n. S el b st h o c h altri g e  u n d pfl e g e b e d ürfti g e M e ns c h e n  pr ofit i er e n d ur c h 
r e g el m ä ßi g e  k ör p erli c h e  A kti vit ät.  E s  v er mi n d er n  si c h  w eit er e  Risi k e n,  di e 
d ur c h I m m o bilit ät e ntst e h e n, et w a d as D e k u bit u s- u n d d as K o ntr a kt ur e nrisi k o, 
d a s  St ur z-  o d er  a u c h  d a s  P n e u m o ni e-  u n d  d a s  O b sti p ati o nsrisi k o.  B ei 
Pfl e g e b e d ürfti g k eit  si n d  di es e  Risi k e n  b es o n d ers  h o c h,  s o  d ass di e  p o siti v e 
Wir k u n g v o n B e w e g u n g er h e bli c h e R el e v a n z h at. 

Wi e wi c hti g e s ist, d e n M o bilit äts er h alt i n d e n F o k us z u r ü c k e n , z ei gt ei n e 
St u di e b ei B e w o h n er n i n Pfl e g e h ei m e n. B ei et w a 4 0 Pr o z e nt  d er B e w o h n er 
u n d B e w o h n eri n n e n, di e k ei n e o d er n ur g eri n g e k o g niti v e Ei n b u ß e n z ei gt e n, 
w ur d e  i n n er h al b  ei n es  h al b e n  J a hr es  ei n  s c hl ei c h e n d er  M o bilit ät s v erl u st  bis 
hi n  z ur  B ettl ä g eri g k eit  b e o b a c ht et.  B ei  B e w o h n eri n n e n  u n d  B e w o h n er n  mit 
s c h w er e n  k o g niti v e n  Ei n b u ß e n  l a g  di es e  R at e  s o g ar  b ei  et w a  6 0  P r o z e nt
( Wi n g e nf el d et al. 2 0 1 1). F ür d e n h ä u sli c h e n B er ei c h f e hl e n s olc h e St u di e n.

Di e  o b e n  g e n a n nt e n  Zi el b e sti m m u n g e n  z ur  T eil h a b e  st o ß e n  i n  d er 
pfl e g eri s c h e n Pr a xis a uf er h e bli c h e H er a u sf or d er u n g e n. Di e j et zi g e G e n er ati o n 
a n  h o c h altri g e n  u n d  pfl e g e b e d ürfti g e n  M e n s c h e n  h at  mit  B e griff e n  wi e 
S el bst b esti m m u n g, A ut o n o mi e u n d T eil h a b e S c h wi eri g k eit e n, d a si e z u ei n er 
Z eit  a uf g e w a c h s e n  si n d,  i n  d er  di e s e  m o d er n e n  I d e al e  k ei n e n s o  p r ä g e n d e n 
C h ar a kt er  i n  i hr er  S o zi alis ati o n  h att e n  wi e  h e ut e.  „ D a s  z w a n zi g st e  u n d 
ei n u n d z w a n zi g st e  J a hr h u n d ert  z ei c h n e n  si c h  d ur c h  ei n  u n g e h e ur e s  Str e b e n 
n a c h  I n di vi d u alisi er u n g,  Ei g e n e ntf alt u n g  u n d  Mits pr a c h e  a us “,  s o  G ar ms-
H o m ol o v á u n d T h eiss, di e si c h  mit t h e or etis c h e n K o n z e pt e n z ur R e ali si er u n g 
v o n  S el bst b esti m m u n g  u n d  T eil h a b e  b ei  M e ns c h e n  mit  Pfl e g e b e d arf  
a us ei n a n d er g e s et zt  h a b e n  ( G ar ms- H o m ol o v á  et  al.  2 0 0 8).  K ar d orff s 
Ar g u m e nt ati o n  g e ht  i n  ei n e  ä h nli c h e  Ri c ht u n g:  er  b e z ei c h n et  T ei l h a b e  als 
„ M o d e b e griff “,  d er  ni c ht  u n kritis c h  g es e h e n  w er d e n  d arf,  w e n n  e s  u m  di e 
E nt wi c kl u n g ei n es „ Pfl e g e m ar kt es “ mit „ m ü n di g e n K u n d e n “ g e ht ( K ar d orff et 
al. 2 0 0 8 b: 7 4). I n ei n er St u di e li e ß si c h z ei g e n, d ass es s e hr s c h wi eri g ist, di e 
t ats ä c hli c h e n  W ü ns c h e  u n d  B e d ürf ni ss e  v o n  Pfl e g e h ei m b e w o h n er n  zu 
erfr a g e n ( K ar d orff et al. 2 0 0 8 a). B e griff e wi e T eil h a b e o d er S e l b st b esti m m u n g 
w er d e n z w ar s e hr st ar k i n d er F a c h öff e ntli c h k eit dis k uti ert, a b er ni c ht v o n d e n 
B etr off e n e n  s el b st  al s  B e d ürf niss e  arti k uli ert.  K ar d orff  er ört e rt als Gr u n d 
hi erf ür,  d ass  z u m  ei n e n  d er  B e griff  d er  S el b st b esti m m u n g 
s o zi alis ati o ns b e di n gt  h ä ufi g  mit  U n g e h or s a m  k o n n oti ert s ei:  M e n s c h e n  i n 
a b h ä n gi g e n  Sit u ati o n e n,  wi e  z u m  B eis pi el  i n  d er  Pfl e g e,  s o  K ar d orff  i m 
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A ns c hl us s  a n  B oll m e y er  ( B oll m e y er  et  al.  2 0 0 2),  s ei e n  oft  g e n ei gt, 
a us dr ü c kli c h e  B e s c h w er d e n  a us  F ur c ht  v or  n e g ati v e n  K o ns e q u e n z e n  z u 
v er m ei d e n.  Z u m  a n d er e n  g e b e  es  ei n e  alt er st y pis c h e  Z ur ü c k n a h m e v o n 
A ns pr u c hs ni v e a us,  di e  z u  ei n er  h o h e n  Z ufri e d e n h eit  f ü hr e.  I ns g e s a mt  z ei g e 
si c h, d ass di es e G e n er ati o n – er b e z ei c h n et si e als ; G e n er ati o n D a n k b ar k eit‘ –
i hr e  Sit u ati o n  v or  all e m  i m  V er gl ei c h  z u  a n d er e n,  n o c h  b e d ürfti g er e n 
M e ns c h e n  „ n e u  k ali bri ert “  u n d  s o  di e  L a g e  i m  Pfl e g e h ei m  als  r e c ht  p o siti v 
ei ns c h ät zt ( K ar d orff et al. 2 0 0 8 a: 2 6 8).

Ei n e w eit er e St u di e v o n R e ut h er u nt er s u c ht e i m R a h m e n v o n F all a n al ys e n 
m o bilit äts b e ei nfl u ss e n d e  F a kt or e n  b ei  B e w o h n er n  d er  st ati o n är e n   Alt e n hilf e 
i n  D e ut s c hl a n d  ( R e ut h er  2 0 1 4).  D e m n a c h  l ass e n  si c h  f ü nf  v er s c hie d e n e 
B e w o h n ert y p e n  i d e ntifi zi er e n:  Di e  M oti vi ert e n,  di e  L e b e ns k ü nstl er,  di e 
R esi g ni ert e n,  di e  V or si c hti g e n  u n d  di e  U nsi c ht b ar e n.  I ns of er n  w är e n  di e 
A us s a g e n i n d er St u di e v o n K ar d orff ( K ar d orff et al. 2 0 0 8 a) a m e h e st e n d e m 
B e w o h n ert y p us  ‚ di e  U nsi c ht b ar e n‘ z u z u or d n e n.  Di e s  w är e n  n a c h  R e u t h er 
B e w o h n er,  di e  si c h  m a xi m al  a n  di e  Sit u ati o n  a n p ass e n,  i hr e  ei g e n e n 
B e d ürf ni ss e  z ur ü c k st ell e n  u n d  si c h  h ä ufi g  v ölli g  d er  Str u kt ur  d es  H ei m e s 
u nt er or d n e n.  Ni c ht  all e  M e ns c h e n  w ü ns c h e n,  i hr e  H a n dl u n g ss pi elr ä u m e  z u 
n ut z e n u n d si c h a n Allt a g v erri c ht u n g e n z u b et eili g e n. Si e erl er n e n u n d w ä hl e n 
b e w usst A b h ä n gi g k eit. I ns of er n ist d er B e griff d er S el b st b e sti m m u n g v or d e m 
Hi nt er gr u n d  v o n  Kr us e s  T h e s e  d er  „ b e w us st  a n g e n o m m e n e n  A b h ä n gi g k eit “ 
z u s e h e n ( Kr u s e 2 0 0 5). 

E s gi bt al s o k ei n e f ür all e ält er e n M e n s c h e n i n gl ei c h er W ei s e g e ei g n et e n 
A n g e b ot e  u n d  M a ß n a h m e n.  Di e  T y p e n  u n d  Sit u ati o n e n  si n d  v er s c hi e d e n. 
A n g e b ot e d er M o bilit ätsf ör d er u n g m ü ss e n e nts pr e c h e n d vi elf älti g s ei n.  E s gilt, 
f ür  di e  v er s c hi e d e n e n  B e w o h n ert y p e n  ei n  m ö gli c hst  h o h es  M a ß  a n 
S el bst b esti m m u n g  u n d  T eil h a b e  i n  d er  Ei nri c ht u n g  z u  err ei c h e n  u n d  d a z u 
e nts pr e c h e n d e A n g e b ot e d er M o bilit ätsf ör d er u n g z u et a bli er e n. D i es k a n n n ur 
i n di vi d u ell g e s c h e h e n u n d b e d arf d er A k z e pt a n z u n d d es Si c h- Ei nl a ss e ns a uf 
di e j e w eili g e Sit u ati o n d er B e w o h n er.

I m U nt er s c hi e d z ur h ä u sli c h e n Sit u ati o n, i n d er si c h di e alt e n u n d oft a u c h 
pfl e g e b e d ürfti g e n  M e n s c h e n  n o c h  s el b st  b e w e g e n,  i st  di e  Sit u ati o n  i n  d er 
st ati o n är e n  Alt e n hilf e oft m als ni c ht u n a b h ä n gi g k eit sf ör d er n d. A uf g a b e n, di e 
z u v or s el b st erl e di gt w ur d e n, w er d e n al s S er vi c e d er Ei nri c ht u n g  ü b er n o m m e n 
( Z e g eli n 2 0 1 4).  B e w e g u n gsf ör d eru n g fi n d et h ä ufi g u n s p e zifi s c h u n d n a c h d e m 
„ Gi e ß k a n n e n pri n zi p “ st att ( Dr ä g er et al. 2 0 1 3: 1 6 6). G er a d e i m Hi n bli c k a uf 
B e w e g u n g s ü b u n g e n  i m  B ett  u n d  b ei m  Tr a nsf er  si n d  di e  A n g e b ot e  r a r.  Di e 
A n g e b ots p al ett e  v arii ert  er h e bli c h  z wi s c h e n  gr o ß er  Vi elf alt  bis   hi n  z u  g ar 
k ei n e n  A n g e b ot e n  ( Dr ä g er  et  al.  2 0 1 3:  1 8 8).  A uf  di e  G e st alt u n g d er 
A n g e b ots p all ett e h a b e n di e B etr off e n e n k a u m Ei nfl u ss. G er a d e f ü r 
pfl e g e b e d ürfti g e  M e ns c h e n  gilt,  d ass  B e w e g u n g  f ür  si e  si n n v oll s ei n  m u ss, 
d a mit si e  mit  Fr e u d e  u n d  ei n e m  Zi el,  b eis pi el w ei s e  mit  d e m  Erl e b e n v o n 
K o nt a kt e n, v er b u n d e n ist. ‚ Si n nl o s es T ur n e n‘ o h n e A nl as s u n d Zi e l, wi e es i n 
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d er Pr a xis h ä ufi g d er F all ist, ist f ür d e n Ei n z el n e n ni c ht w er t v oll g e n u g, d a di e 
M ü h e al s gr o ß, d er ei g e n e G e wi n n j e d o c h als z u g eri n g e m pf u n d e n  wir d
( Z e g eli n  2 0 1 4).  F ür  s c h w er  pfl e g e b e d ürfti g e  M e ns c h e n  si n d  s p ort li c h e 
A n g e b ot e  h ä ufi g  o h n e hi n  k a u m  w a hr n e h m b ar.  F ür  si e  ist  e h er  wi c h ti g, 
w e ni gst e ns ü b er ei n g eri n g e s M a ß a n Ei g e n b e w e g u n g z u v erf ü g e n u n d d ari n 
S el b st b esti m m u n g a us z u ü b e n u n d S el b st st ä n di g k eit z u w a hr e n. D as  A us m a ß 
d er Ei g e n b e w e g u n g k a n n s c hritt w eis e g e st ei g ert w er d e n, b ei s pi el s w ei s e d ur c h 
d as K o n z e pt „ Dr ei- S c hritt e- Pr o gr a m m “ ( A bt- Z e g eli n et al. 2 0 1 4).  G er a d e d a s 
Err ei c h e n d e s a ufr e c ht e n St a n d e s er m ö gli c ht ei n e a n d er e P er s p e k ti v e u n d ei n 
G ef ü hl  d er  W ür d e  u n d  S el b st b e sti m m u n g  ( Z e g eli n  2 0 1 4). Di e  G e hf ä hi g k eit 
wi e d er u m  f ü hrt  z u  ei n e m  er w eit ert e n  H a n dl u n gs s pi elr a u m,  d er  d a n n  m e hr 
T eil h a b e er m ö gli c ht. Si c h s el bst a u c h a us A n g e b ot e n wi e d er z ur ü c k zi e h e n z u 
k ö n n e n  u n d  ni c ht  a uf  d a s  W art e n  a uf  u n d  di e  Hilf e  b ei m  ‚ R ü c ktr a ns p ort‘
a n g e wi e s e n  z u  s ei n,  i st  ei n  wi c hti g er  R ü c k g e wi n n  v o n  s el b st b e st i m mt er 
L e b e n s q u alit ät i n d er Pfl e g e alt er  M e ns c h e n.

I n z wis c h e n gi bt e s ei n e Vi el z a hl g e pr üft er g e ei g n et er I nt er v e nti o n e n, di e 
i n d er L a n g z eit pfl e g e a n g e w e n d et w er d e n. All er di n gs zi el e n di e m eist e n a uf 
j ü n g er e u n d g es u n d h eitli c h r ü sti g e alt e M e ns c h e n a b. Di e b es o n der e n B e d arf e 
u n d  d ar a uf  a b g e sti m mt e  K o n z e pt e  f ür  k o g niti v  ei n g es c hr ä n kt e  M e n s c h e n 
k o m m e n er st all m ä hli c h i n d e n Bli c k ( H or n 2 0 1 3). 

6.  M o bilit ätsf ö r d e r n d e A n g e b ot e f ü r M e ns c h e n mit
D e m e n z

D as T h e m a T eil h a b e f ür M e n s c h e n mit D e m e n z g el a n gt i n d e n l et zt e n J a hr e n 
v er m e hrt  i n  d e n  F o k us u n d  z ei gt  si c h  a uf gr u n d  d er e n k o g niti v e n 
Ei ns c hr ä n k u n g e n  al s  h er a usf or d er n d.  E s  br a u c ht  a n g e m es s e n e  F or m e n,  u m 
T eil h a b e z u er m ö gli c h e n. I ns b es o n d er e di e k o m pl e x e S pr a c h e v o n Br o s c h ür e n 
u n d M at eri ali e n, a b er a u c h d er M a n g el a n u n d di e U n k e n nt ni s v o n  wir k s a m e n 
s p e zifi s c h e n  B e w e g u n gs a n g e b ot e n  v er hi n d er n  oft m al s 
T eil h a b e m ö gli c h k eit e n. 

B e w e g u n g u n d D e m e n z b e ei nfl us s e n si c h g e g e ns eiti g, s o w o hl i n fr ü h e n al s 
a u c h i n s p ät er e n St a di e n d er D e m e n z. I n vi el e n St u di e n w ur d e n a c h g e wi es e n, 
d a ss B e w e g u n g d a s D e m e n zri si k o s e n kt ( Et g e n et al. 2 0 1 0). D ar ü b e r hi n a u s 
wir k e n  si c h  k ör p erli c h e  A kti vit ät e n  a u c h p o siti v  a uf  di e  K o g niti o n  v o n 
M e ns c h e n a u s, di e b er eits a n Al z h ei m er- D e m e n z er kr a n kt si n d, wi e ei n e M et a-
A n al ys e v o n F ari n a et al. z ei g e n k o n nt e ( F ari n a et al. 2 0 1 4).  A u c h b ei b er eits 
mit  D e m e n z  l e b e n d e n  M e n s c h e n  k o m mt  es  z u  M u s k el a uf b a u  u n d  d a mit  z u 
ei n er V er b e ss er u n g d er k ör p erli c h e n A kti vit ät e n ( H a u er 2 0 0 8, 2 0 1 0).  Di e Art 
d e s  Tr ai ni n gs  u nt er s c h ei d et  si c h  j e d o c h  v o n  d er  b ei  M e ns c h e n,  d i e  k ei n e 
k o g niti v e n  Ei n b u ß e n  h a b e n:  E s  b e d arf  b ei  Tr ai ni n g s  mit  M e ns c h e n mit 
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D e m e n z  ei n er  k o nti n ui erli c h e n  u n d  d a mit  v ertr a ut e n  B e gl eit u n g ei n e s 
Tr ai ni n gsl eit er s u n d d er B est ä n di g k eit ei n er f e st e n Gr u p p e. D er  G es pr ä c hsstil 
ist  e m p at his c h  u n d  di e  V or g a b e n  w er d e n  i n  k ur z er  ei nf a c h er  S pr ac h e 
f or m uli ert ( H a u er 2 0 0 8, 2 0 1 0). M e ns c h e n mit D e m e n z k ö n n e n als o d ur c h a u s 
v o n Tr ai ni n gs m a ß n a h m e n pr ofiti er e n, di e a uf di e M o bilit ät a us g er i c ht et si n d, 
w e n n  di es e  a n g e m ess e n  g e st alt et  w er d e n.  Fr ü h er e  V or st ell u n g e n, d a s s 
R e h a bilit ati o n s m a ß n a h m e n  ni c ht  m e hr  si n n v oll  s ei e n,  w e n n  ei n e  D e m e n z 
v orli e gt,  w ur d e n  wi d erl e gt  ( H a u er  2 0 0 8,  2 0 1 0;  Zi es c h a n g  et  al. 2 0 1 2).
All er di n g s h att e n di e T eil n e h m e n d e n i n d e n g e n a n nt e n St u di e n l e di gli c h ei n e 
l ei c ht e bi s mitt el gr a di g e D e m e n z. F ür M e n s c h e n mit s c h w er e n D e me n z e n i st 
di e D at e nl a g e z u wir ks a m e n I nt er v e nti o n e n bis h er ä u ß er st s p ärli c h.

F ür  M e ns c h e n  mit  s c h w er er  D e m e n z  h at – s o  k a n n  tr ot z d e m  v er m ut et 
w er d e n –  B e w e g u n g  e b e nf alls  ei n e  h o h e  B e d e ut u n g.  Vi el e  M e ns c h e n  m it 
D e m e n z h a b e n ei n e n a u s g e pr ä gt e n B e w e g u n gs dr a n g, d er v er m utli c h a u c h mit 
d e m B e d ürf nis, si c h z u s p ür e n, i n V er bi n d u n g st e ht. I n vi el e n S t u di e n w ur d e 
fr ü h er b es c hri e b e n, d a ss M e n s c h e n mit D e m e n z ei n e W e gl a uft e n d e n z  h a b e n. 
I n z wis c h e n  wir d  j e d o c h  z u n e h m e n d  v o m  P h ä n o m e n  d er  Hi nl a uft e n d e nz 
g es pr o c h e n ( M üll er  et  al.  2 0 0 8).  S pr a c hli c h  dr ü c kt  si c h  d ari n  a u s,  d ass  ei n
W u ns c h hi nt er d e m B e w e g u n gs dr a n g v er m ut et wir d. Vi elf a c h wir d a u c h v o n 
R astl o si g k eit,  U nr u h e  u n d  W a n d er n  g e s pr o c h e n ( M ars h all  et  al.  2 0 1 1).
U nstritti g ist, d ass M e n s c h e n mit D e m e n z h ä ufi g vi el e Kil o m et er  z ur ü c kl e g e n, 
m a n c h e ei n e n er h e bli c h e n K al ori e n v er br a u c h ( bis z u 4 0 0 0 Kil o k al ori e n) h a b e n 
( M a hl b er g  et  al.  2 0 0 9).  V o n  vi el e n  Pfl e g e n d e n  wir d  di e s e s  V er h alt e n  al s 
s c h wi eri g  e m pf u n d e n.  Ei nri c ht u n g e n  v er s u c h e n  ei n er s eits  A uf e nt h alts- u n d 
B e w e g u n g sr ä u m e  z u  s c h aff e n,  i n d e m  b ei s pi els w ei s e  Sit z gr u p p e n  o d er 
R u h e z o n e n  ei n g eri c ht et  o d er  g e ei g n et e  G ärt e n  k o n zi pi ert  w er d e n.  Si e 
pr o bi er e n  a b er  a n d er er s eits  a u c h  B e w e g u n gsr ä u m e  z u  b e gr e n z e n, 
b ei s pi el s w ei s e d ur c h v er d e c kt e T ür e n o d er d a s Ei nri c ht e n ei n er B us h alt est ell e 
o d er ‚ R u n dl ä uf e‘ ( H e e g et al. 2 0 0 4: 1 2; H e e g et al. 2 0 0 8), i n w e l c h e n a uf ei n er 
E n dl o ss c hl eif e g e g a n g e n  w er d e n k a n n, si n d b es o n d ers u m stritt e n.  Wi ß m a n n 
b eis pi els w eis e kritisi ert di es e „ S c h ei n w elt e n “. Si e sti g m atisi e rt e n M e n s c h e n, 
di e mit D e m e n z l e b e n ( Wi ß m a n n: 2 0 1 5).

Oft m als ist e s ei n s c h m al er Gr at z wi s c h e n d er A nf or d er u n g d e s S c h ut z e s 
u n d d e m Er m ö gli c h e n v o n A ut o n o mi e ( M a hl er 2 0 1 5: 1 2). S e hr st ar k  di s k uti ert 
w er d e n  b e w e g u n gsl eit e n d e  I nt er v e nti o n e n  u nt er  d e n  B e griff e n e n  d er 
fr ei h eits b e s c hr ä n k e n d e n  o d er  fr ei h eit s e nt zi e h e n d e n  M a ß n a h m e n.  Vi el e  si n d 
als s ol c h e ei n d e uti g z u i d e ntifi zi er e n ( B ett gitt er o d er G urt e),  vi el e M a ß n a h m e n 
si n d a b er ni c ht a uf d e n er st e n Bli c k als fr ei h eits ei ns c hr ä n k e n d  u n d d a mit a u c h 
m o bilit äts v er hi n d er n d z u er k e n n e n, wi e z. B. ti ef e S ess el, v or g est ellt e Tis c h e, 
w e g g e st ellt e  H a uss c h u h e  o d er  m e di k a m e nt ö s e  I nt er v e nti o n e n  z ur 
‚ B er u hi g u n g‘ v o n B e w o h n er n.

I m  Hi n bli c k  a uf  s o zi al e  T eil h a b e  gilt  es  f ür  M e ns c h e n  mit 
B e w e g u n g s dr a n g, di es e n z u er m ö gli c h e n. D as N ut z e n v o n B e w e g u n gs r ä u m e n 
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u n d di e T eil n a h m e a n A kti vit ät e n wi e b ei s pi els w ei s e Gr u p p e n g y m n a sti k s oll 
u nt er st üt zt  w er d e n.  Es  m us s  err ei c ht  w er d e n, d as s  M e n s c h e n  mit  D e m e n z 
i hr e m  W u ns c h  n a c h  B e w e g u n g  n a c h g e h e n,  a b er  A kti vit ät e n  a u c h  wi ed er 
v erl ass e n  k ö n n e n.  U nr u h e  u n d  U nt er br e c h u n g e n  si n d  k o n z e pti o n ell  
ei n z u b e zi e h e n  u n d  ni c ht  a u s z u s c hli e ß e n.  Di e  Pfl e g e wi s s e n s c h aft b e zi e ht 
b eis pi els w eis e K o n z e pt e, di e a uf V ertr a ut h eit a us d er L e b e n s g es c hi c ht e b a u e n, 
g e zi elt ei n, u m ei n e g e w o h nt e At m o s p h är e f ür d e n Ei n z el n e n z u e r m ö gli c h e n 
( B o s c h 1 9 9 8).

7.  D e r E x p e rt e n st a n d a r d z u r E r h alt u n g u n d F ö r d e r u n g d e r
M o bilit ät i n d e r Pfl e g e

I n  d er  F ol g e  d er  g e n a n nt e n  B e d e ut u n g  v o n  M o bilit ätsf ör d er u n g  w u r d e  f ür 
M e ns c h e n,  di e  v o n  Pfl e g e b e d ürfti g k eit  b etr off e n  si n d,  ei n  E x p er t e nst a n d ar d 
e nt wi c k elt,  d er  f ür  di e  V er b ess er u n g  d er  Pfl e g e q u alit ät  r el e v a n t  i st. 
E x p ert e nst a n d ar d s  h a b e n  ei n e ä h nli c h e  F u n kti o n  wi e  L eitli ni e n.  S i e 
b esti m m e n d as f a c hli c h e Q u alit äts ni v e a u, d as a uf d er Gr u n dl a g e d er a kt u ell e n 
F or s c h u n gslit er at ur  u n d  d er  E x p ertis e  ei n er  E x p ert e n ar b eits gr u p p e  i n  ei n e m 
c a. ei nj ä hri g e n Pr o z e ss f e st g el e gt w ur d e. D a s m et h o di s c h e V or g e h e n ist d a b ei 
g er e g elt.

V o n  2 0 1 3  bis  2 0 1 4  w ur d e  ei n  E x p ert e nst a n d ar d  z ur  „ Er h alt u n g  u n d  
F ör d er u n g  d er  M o bilit ät  i n  d er  Pfl e g e “  e nt wi c k elt.  A n d er s  als  i n  d e n  bis h er 
e ntst a n d e n e n  E x p ert e n st a n d ar d s  wir d  ni c ht  v o n  d er  V er m ei d u n g  ei n es 
Pr o bl e ms  a u s g e g a n g e n  u n d  d er  Bli c k  i n  Ri c ht u n g  Risi k e n  g el e n kt, s o n d er n 
b er eit s i m Tit el wir d d er pr ä v e nti v e C h ar a kt er b et o nt ( S c hiff 2 0 1 4 b).

D er z eit  ( 2 0 1 5)  b efi n d et  si c h  d er  E x p ert e nst a n d ar d  z ur  „ Er h alt u n g  u n d 
F ör d er u n g  d er  M o bilit ät  i n  d er  Pfl e g e “  i n  d er  P h as e  d er  m o d ell h aft e n 
I m pl e m e nti er u n g. Di e s e Er pr o b u n g wir d et w a bis 2 0 1 6 d a u er n u n d er st d a n a c h 
wir d  j e  n a c h  Er g e b nis  d er  E x p ert e nst a n d ar d  f ür  all e  Ei nri c ht u n g e n,  di e 
pfl e g e b e d ürfti g e  M e ns c h e n  n a c h  S G B  XI  v er s or g e n,  v er pfli c ht e n d. D er 
E x p ert e nst a n d ar d wir d als o z u k ü nfti g f ür all e  M e ns c h e n, di e pfl e g e b e d ürfti g 
si n d, di e V er s or g u n g b e ei nfl u ss e n. E s l o h nt d a h er, ei n e n Ei n bli c k i n z e ntr al e 
A us s a g e n d e s E x p ert e nst a n d ar d s i m R a h m e n di e s es B eitr a g s z u g e b e n.

Di e f ol g e n d e n A u sf ü hr u n g e n b e zi e h e n si c h a uf di e V er öff e ntli c h u n g d e s 
E nt w urf s  i n  d er  F a ss u n g  v o m  1 4. 7.  2 0 1 4  ( D e uts c h e s  N et z w er k  f ür 
Q u alit ät s e nt wi c kl u n g i n d er Pfl e g e 2 0 1 4; S c hiff 2 0 1 4 a).
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Zi el e u n d B e gr ü n d u n g

D er E x p ert e nst a n d ar d z ur Er h alt u n g u n d F ör d er u n g v o n M o bilit ät i n d er Pfl e g e 
ri c ht et  si c h  a n  z w ei  St ell e n  e x pli zit  a n  d e n  T h e m e n  S el b stst ä n di g k eit, 
L e b e n s q u alit ät  u n d  T eil h a b e  a us.  Di es  i st  z u m  erst e n  di e  Pr ä a m b el,  i n  d er 
Gr u n dl e g e n d e s  z u m  E x p ert e n st a n d ar d  f or m uli ert  wir d  u n d  z u m  z w ei t e n  di e
St a n d ar d a us s a g e  u n d  B e gr ü n d u n g,  di e  d e m  St a n d ar df or m ul ar  s o z u s a g e n  al s 
Ü b er s c hrift  v or a n g est ellt  ist.  Zi el  d es  E x p ert e nst a n d ar d s  ist  es ,  d a ss  j e d er 
pfl e g e b e d ürfti g e  M e n s c h  ei n e  pfl e g eris c h e  U nt er st üt z u n g,  di e  z u r  Er h alt u n g 
o d er  F ör d er u n g  d er  M o bilit ät  b eitr ä gt,  er h ält.  I n  d er  B e gr ü n d u n g  h ei ßt  es: 
„ Ei n e ei n g es c hr ä n kt e M o bilit ät ist ei n Risi k o f ür pfl e g e b e d ürft i g e M e ns c h e n. 
Si e k a n n z u ei n er er h e bli c h e n B e ei ntr ä c hti g u n g d er L e b e ns q u alit ät bi s hi n z u 
ei n er  Ortsfi xi er u n g  u n d  B ettl ä g eri g k eit  f ü hr e n  u n d  mit  d e m  Ri si k o  w eit er er 
g es u n d h eitli c h er B e ei ntr ä c hti g u n g e n ( wi e z. B. D e k u bit us, St ur z ) ei n h er g e h e n. 
D ur c h  ei n e  r e g el m ä ßi g e  Ei ns c h ät z u n g  d er  M o bilit ät,  diff er e n zi er t e 
I nf or m ati o ns- u n d  E d u k ati o ns a n g e b ot e,  ei n e  m oti vi er e n d e  u n d 
m o bilit ätsf ör d er n d e  U m g e b u n gs g e st alt u n g,  d as  A n g e b ot  s o wi e  di e 
K o or di n ati o n zi el g eri c ht et er, di e Ei g e n a kti vit ät f ör d er n d er M a ß n a h m e n k a n n 
z ur  Er h alt u n g  u n d  F ör d er u n g  d er  M o bilit ät  b ei g etr a g e n  w er d e n.  E i n e  s o 
v er st a n d e n e pfl e g eri s c h e U nt er st üt z u n g h at g e s u n d h eitsf ör d er n d e n C h ar a kt er. 
Di e  d a mit  err ei c ht e  M o bilit ät  h at  ei n e  gr o ß e  B e d e ut u n g  f ür  di e 
g es ell s c h aftli c h e T eil h a b e. “ ( D e uts c h e s N et z w er k f ür Q u alit äts e n t wi c kl u n g i n 
d er Pfl e g e 2 0 1 4: 2 4)

Es  g e ht  i n  d er  Zi el b esti m m u n g  d ar u m,  d ur c h  M o bilit ät sf ör d er u n g di e 
Ei g e n b e w e g u n g z u u nt er st üt z e n, u m m e hr S el b stst ä n di g k eit z u erl a n g e n. I n d er 
Pr ä a m b el  d e s  E x p ert e nst a n d ar d s  wir d  i n  di e s e m  Z us a m m e n h a n g  a uf di e 
B e d e ut u n g  v o n  M o bilit ät  als  el e m e nt ar er  R es s o ur c e  d er  S el b st pfl e g e 
hi n g e wi e s e n.  D er  B e griff  d er  S el b st pfl e g e,  d er  a uf  di e  S el b st pf l e g e d efi zit-
T h e ori e  v o n  Or e m  z ur ü c k g e ht,  l ä sst  si c h  d a hi n g e h e n d  f ür  di e  M o b ilit ät 
a uf s c hl ü ss el n, als er b et o nt: Di e L e giti m ati o n v o n pr of essi o n el l er Pfl e g e ist n ur 
d a n n  g e g e b e n,  w e n n  M e ns c h e n  Ei n s c hr ä n k u n g e n  i n  i hr e n 
S el b st pfl e g et äti g k eit e n  erf a hr e n,  als o  n ur  d a n n,  w e n n  S el b st pfl e g e  ni c ht 
m ö gli c h  i st.  Pr of e ssi o n ell e  Pfl e g e  di e nt  i m m er  d er  U nt er st üt z u n g  d er 
S el b st pfl e g e m ö gli c h k eit e n  u n d  d a mit  d er  Wi e d er erl a n g u n g  v o n 
S el b stst ä n di g k eit. Pfl e g e p er s o n e n w er d e n s o z u „t h er a p e uti s c h e n  A g e nt e n d er 
S el b st pfl e g e “ ei n es pfl e g e b e d ürfti g e n M e ns c h e n, u m d es s e n Erf or d er niss e u n d 
B e d ürf ni ss e z u erf üll e n ( H all e nsl e b e n 2 0 0 3: 6 2).

I n h alt e

D as g e s a mt e V or g e h e n i m E x p ert e nst a n d ar d b a si ert a uf wi ss e ns c h a ftli c h e n 
St u di e n,  d a mit  ei n e  q u alit ati v  h o c h w erti g e  Pfl e g e  er m ö gli c ht  wi r d:  di e 
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M o bilit ät d es pfl e g e b e d ürfti g e n M e ns c h e n  wir d u mf a ss e n d ei n g es c h ät zt u n d 
i m V erl a uf a b g e bil d et. E s w er d e n F a kt or e n erf as st, di e di e M o bilit ät 
b e ei nfl us s e n.  Z u  i h n e n  g e h ör e n  b eis pi els w eis e  S c h m er z e n,  di e  si c h  als 
k ör p erli c h er F a kt or m o bilit ät s h e m m e n d a us wir k e n, p s y c hi s c h e F a k t or e n wi e 
di e  A n gst  v or  St ür z e n  o d er  a u c h  s o zi al e  F a kt or e n  wi e  z u n e h m e n d e  
V er ei ns a m u n g.  A u c h  m at eri ell e  A us wir k u n g e n  a uf  M o bilit ät  l ass e n  si c h 
n a c h w eis e n.  S o  wir kt  si c h  ei n  ni e dri g er  s o zi o- ö k o n o mi s c h er  St at u s 
m o bilit äts h e m m e n d  a u s.  B ei  d er  Ei ns c h ät z u n g  d er  M o bilit ät  s pi el t  d er 
bis h eri g e  M o bilit ät sst at us  ei n e  e nts c h ei d e n d e  R oll e,  d e n n  di es e r  ist  f ür  di e 
A n g e m e ss e n h eit  d er  Zi el e  r el e v a nt.  A n d er nf all s  w ür d e n  Zi el e  a n d er 
bis h eri g e n L e b e n ssit u ati o n v or b ei g e h e n ( S c hiff 2 0 1 4 a). 

A nf or d er u n g e n  st ellt  d er  E x p ert e nst a n d ar d  a u c h  a n  di e  B er at u n g d ur c h 
Pfl e g e n d e.  Si e  f ü hr e n  j e  n a c h  Sit u ati o n  ei n e  I nf or m ati o n,  ei n e i n di vi d u ell e 
B er at u n g  o d er  a u c h  A nl eit u n g  d ur c h  u n d  e m pf e hl e n  b z w.  z ei g e n  g e ei g n et e 
M a ß n a h m e n z ur U nt er st üt z u n g d er M o bilit ät. All e Pl a n u n g e n w er d e n mit d e n 
B etr off e n e n  u n d  i hr e n  A n g e h öri g e n  a b g esti m mt.  D er  E x p ert e nst a n d ar d 
e m pfi e hlt  hi er z u – s o w eit  m ö gli c h – e vi d e n z b a si ert e  M a ß n a h m e n,  di e i n 
St u di e n  a uf  i hr e  Wir ks a m k eit  ü b er pr üft  w ur d e n.  L et ztli c h  wir d  d er  Erf ol g 
d ur c h ei n e er n e ut e Ei ns c h ät z u n g d er M o bilit ät e v al ui ert. Di es er  Pr o z ess k a n n 
n ur  g eli n g e n,  w e n n  e nts pr e c h e n d e  R a h m e n b e di n g u n g e n  g e s c h aff e n  w er d e n, 
di e  b eis pi els w eis e  i n  ei n e m  M o bilit ät s k o n z e pt  o d er  i m  i nt er n e n 
Q u alit ät s m a n a g e m e nt f e st g el e gt w er d e n.

Di e  Ei nri c ht u n g  m us s  als  V or a uss et z u n g  ü b er  e nts pr e c h e n d e  p er s o n ell e, 
m at eri ell e  u n d  r ä u mli c h e  R ess o ur c e n  v erf ü g e n  u n d  di e  U m g e b u n g 
m o bilit ätsf ör d er n d  g e st alt e n.  G er a d e  di e  Vi elf alt  d er  A nf or d er u n g e n  u n d 
B e di n g u n g e n  v erl a n gt  v o n  d e n  Ei nri c ht u n g e n  ei n e  F üll e  a n  A n g e b o t e n.  S o 
m ü ss e n  ei n er s eits  z u m  B ei s pi el  s p e zifis c h e  A n g e b ot e  f ür  M e ns c h e n  mit 
k o g niti v e n  Ei ns c hr ä n k u n g e n  als  a u c h  a n d er er s eits  A n g e b ot e  f ür  s t ar k 
m o bilit äts ei n g es c hr ä n kt e  M e ns c h e n  a uf gr u n d  k ör p erli c h er  Urs a c h e n 
b er eit g e h alt e n w er d e n. D er E x p ert e nst a n d ar d s c hl ä gt hi er j e n a c h S etti n g u n d 
i n di vi d u ell e n  V or a u ss et z u n g e n  ei n e  R ei h e  v o n  M a ß n a h m e n  v or: 
b eis pi els w eis e  Gr u p p e n a n g e b ot e  i n  K o o p er ati o n  mit  a n d er e n  A n bi e t er n  wi e 
et w a  S p ort v er ei n e n  o d er  S e ni or e ntr effs  i m  Q u arti er,  i n  d e n  Ei nr i c ht u n g e n 
B uff etti s c h e  f ür  di e  S p eis e n v er s or g u n g,  Sit z e c k e n  o d er  G art e n a n l a g e n,  di e 
z u m V erl a ss e n d er ei g e n e n R ä u mli c h k eit e n a nr e g e n o d er a u c h R ä u m e f ür d a s 
Erl er n e n  k o m pl e x er  B e w e g u n gs a bl ä uf e,  et w a  b ei m  T a n z e n  o d er 
K o or di n ati o ns- u n d Kr afttr ai ni n g.

W ert  l e gt  d er  E x p ert e nst a n d ar d  a u c h  a uf  d a s  F a c h wis s e n  d e s  P er s o n als. 
Ei n e  z e ntr al e  A uf g a b e  v o n  Pfl e g ef a c h kr äft e n  b est e ht  i n  d er  Pl a n u n g  u n d 
K o or di n ati o n all er B et eili gt e n z u d e m j e w eil s i n di vi d u ell e n M a ß n a h m e n pl a n. 
D a z u  ist  e s  n öti g,  d a ss  Pfl e g e n d e  k o nti n ui erli c h  z u st ä n di g  si n d ,  als o  i d e al er 
W eis e  i n  ei n e m  B e z u gs pfl e g es yst e m  mit  kl ar e n  Z ust ä n di g k eit e n  g e ar b eit et 
wir d.  Di e s  i st  a u c h  w ü n s c h e ns w ert,  u m  di e  K o or di n ati o n all er  b et eili gt e n 
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B er ufs gr u p p e n  z u  erl ei c ht er n,  d e n n  g er a d e  b ei m  T h e m a  M o bilit ät si n d 
v er s c hi e d e n e  Pr of es si o n e n  r el e v a nt  u n d  er g ä n z e n  si c h  g e g e ns eiti g.  D er 
E x p ert e nst a n d ar d  e m pfi e hlt  d e s h al b  ei n  k o or di ni ert es  V or g e h e n  z wi s c h e n 
P h ysi ot h er a p e ut e n,  Er g ot h er a p e ut e n,  H a u s är zt e n  u n d  a n d er e n 
B etr e u u n g s kr äft e n. A u c h di e K o or di n ati o n mit e xt er n e n A n bi et er n  f ällt i n d e n 
A uf g a b e n b er ei c h v o n Pfl e g ef a c h kr äft e n, s o d as s di es e si c h mit d e n örtli c h e n 
B e di n g u n g e n  a u s k e n n e n  s ollt e n.  Hi erf ür  k ö n nt e  v o n  d er  Ei nri c ht u n g 
e nts pr e c h e n d e s  M at eri al  z u  I nf or m ati o n e n  u n d  K o o p er ati o n  i m  Q u a rti er 
b er eit g est ellt  w er d e n.  Pfl e g e n d e  v er a nt w ort e n  d a n n  di e  Or g a ni s a ti o n  d er 
B e gl eit u n g,  d a mit  ei n e  T eil n a h m e  u n d  d a mit  g es ells c h aftli c h e  T e il h a b e  a m 
L e b e n i m Q u arti er er m ö gli c ht w er d e n k a n n.

8.  F a zit u n d A u s bli c k

I ns g es a mt l äs st si c h f e stst ell e n, d ass di e T h e m e n M o bilit ät u n d  T eil h a b e e n g e 
B e z ü g e  h a b e n.  Di es  gilt  i ns b es o n d er e  f ür  ält er e,  h o c h altri g e  u n d 
pfl e g e b e d ürfti g e  M e ns c h e n.  M o bilit ät  v er hilft  z u  m e hr  S el b stst ä n di g k eit, 
T eil h a b e u n d L e b e n s q u alit ät. Di e Sit u ati o n e n d er v o n M o bilit äts e i ns c hr ä n k u n g 
B etr off e n e n  si n d  d a b ei  s e hr  v er s c hi e d e n.  V o n  g eri n g e n  p h ysis c h e n 
B e ei ntr ä c hti g u n g e n bis hi n z u s c h w er e n Ei n b u ß e n i n d er M o bilit ä t, a b er a u c h 
i n K o m bi n ati o n mit k ei n e n o d er g eri n g e n k o g niti v e n B e ei ntr ä c hti g u n g e n bis 
hi n  z u  s c h w er e n  Ei n b u ß e n.  A u ß er d e m  v er bl ei b e n  di e  M e ns c h e n  z u n e h m e n d 
l ä n g er i m h ä u sli c h e n B er ei c h, w as d ur c h n e u e t e c h n ol o gi s c h e M ö gli c h k eit e n 
u nt er st üt zt  wir d.  Di e  R e a kti o n e n  d es  Ei n z el n e n  a uf  V er ä n d er u n g e n  i n 
M o bilit ät  u n d  Pfl e g e b e d arf  ist  g e pr ä gt  v o n  u nt er s c hi e dli c h e n 
L e b e n s g e s c hi c ht e n  u n d  Erf a hr u n g e n  i m  U m g a n g  mit  V erl ust e n  u n d 
Ei ns c hr ä n k u n g e n, di e wi e d er u m ei n diff er e n zi ert es i n di vi d u ell es  H a n d el n a uf 
S eit e n d er Pr of e ssi o n ell e n erf or d er n.

Di e  t e c h n ol o gi s c h e n  M ö gli c h k eit e n  si n d  vi elf älti g  u n d  erf or d er n  
i ns b e s o n d er e St u di e n z u  A k z e pt a n z u n d Risi k e n s o w o hl d er Pr of essi o n ell e n 
al s a u c h i n s b e s o n d er e d er R e zi pi e nt e n.

E s ist a u ß er d e m f est z ust ell e n, d ass di e F or s c h u n gsl a g e er h e bli c h e L ü c k e n 
a uf w eist, w e n n es u m M e n s c h e n g e ht, di e v o n s c h w er e n k o g niti v e n  Ei n b u ß e n 
b etr off e n  si n d  o d er  er h e bli c h  a n  I m m o bilit ät  l ei d e n.  K ur z  g e s a g t,  j e 
pfl e g e b e d ürfti g er di e M e ns c h e n d est o d ürfti g er ist di e F or s c h u n gsl a g e. D a h er 
m a n g elt es a n K o n z e pt e n u n d E v al u ati o n e n wi e d e n n o c h T eil h a b e e r m ö gli c ht 
w er d e n k a n n.  A ut o n o mi e u n d T eil h a b e g e h e n ü b er di e W a hl z wi s c h e n  Sit z e n 
u n d  Li e g e n  o d er  d er  Art  d er  Kl ei d u n g  hi n a us.  B e w e g u n g  m u ss  als si n n v oll 
e m pf u n d e n  u n d  d a h er n a c h  i n di vi d u ell e n  A nl äss e n  f ür  B e w e g u n g  g e s u c ht 
w er d e n ( Z e g eli n 2 0 1 4). 
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A u c h  f ür  s c h w er  pfl e g e b e d ürfti g e  M e n s c h e n  m u ss  T eil h a b e  er m ö gli c ht 
w er d e n, di e ei n Ei n g e b u n d e n- S ei n  i m  Si n n e s o zi al er T eil h a b e b e de ut et. D er 
E x p ert e nst a n d ar d  z ur  Er h alt u n g  u n d  F ör d er u n g  v o n  M o bilit ät  i n  d er  Pfl e g e 
v er hilft z u I m p uls e n i n Ei nri c ht u n g e n d es S G B XI. A b er a u c h er z ei gt a uf, d a s s 
bisl a n g  n ur  s e hr  w e ni g  wis s e ns c h aftli c h e  Er g e b nis s e  z ur  U ms et z u n g  v o n 
K o n z e pt e n v orli e g e n.

Lit e r at u r

A bt- Z e g eli n, A./ R e ut h er, S. ( 2 0 1 4): D as „ Dr ei- S c hritt e- Pr o gr a m m “  al s T eil ei n es 
I nt er v e nti o n s- u n d Er kl är u n gs k o n z e pt es f ür M o bilit ät sf ör d er u n g i m Alt e n h ei m. 
S c hritt f ür S c hritt z ur A ut o n o mi e. I n: Pfl e g e Z eit s c hrift 6 7 ( 1 ), S. 1 0 1- 3.

B e c k er, A. ( 2 0 0 6): S c h o n u n gsl o s e M e di zi n: D er n e u e U m g a n g mit d e m Kr a n ks ei n. 
I n: Z F A –  Z eit s c hrift f ür All g e m ei n m e di zi n 8 2 ( 0 8), S. 3 3 8- 3 4 2.

B oll m e y er, C./ G ült e ki n, J. ( 2 0 0 2): B e w o h n er b es c h w er d e m a n a g e m e nt als 
H er a u sf or d er u n g z ur L eist u n gs v er b ess er u n g u n d K u n d e n ori e nti er u n g. I n: H ei m 
u n d Pfl e g e 3 3 ( 4), S. 1 1 4.

B ü s c h er, A./ R u m m, P. ( 2 0 1 0): A m bi e nt As si st e d Li vi n g u n d Pfl e g e b e d ürfti g k eit: Wi e 
fi n d e n A n s pr u c h u n d R e alit ät z u ei n a n d er ? I n: Pfl e g e Z eit s c hrift 6 3 ( 5), S. 2 7 2-
2 7 5.

D e ut s c h es N et z w er k f ür Q u alit äts e nt wi c kl u n g i n d er Pfl e g e ( D N Q P ) ( 2 0 1 4): 
E x p ert e n st a n d ar d n a c h § 1 1 3 a S G B XI. T h e m a: Er h alt u n g u n d F ör d e r u n g d er 
M o bilit ät i n d er Pfl e g e. A b s c hl u s s b eri c ht: O s n a br ü c k.

Dr ä g er, D./ K öl zs c h, M./ W ulff, I./ K ali n o ws ki, S./ Ell ert, S./ K o p k e, K./ Fis c h er, 
T./ Kr e ut z, R. ( 2 0 1 3): A ut o n o mi e tr ot z S c h m er z ? R ess o ur c e n u n d B a rri er e n i n d er 
L e b e n s w elt v o n Pfl e g e h ei m b e w o h n er n u n d - b e w o h n eri n n e n. I n: K u hl m e y, 
A./ T es c h- R ö m er, C. ( Hr s g.): A ut o n o mi e tr ot z M ulti m or bi dit ät. R es s o ur c e n f ür 
S el b st st ä n di g k eit u n d S el b st b esti m m u n g i m Alt er. G ötti n g e n: H o g r ef e, S. 1 6 5-
2 0 2.

Et g e n, T./ S a n d er, D./ H u nt e g b urt, U ./ P o p p ert, H./ F ör stl, H./ Bi c kel, H. ( 2 0 1 0): 
P h ysi c al a cti vit y a n d i n ci d e nt c o g niti v e i m p air m e nt i n el d erl y p ers o n s T h e 
I N V A D E st u d y. I n: Ar c hi v es of i nt er n al m e di ci n e 1 7 0 ( 2), S. 1 8 6-1 9 3.

F ari n a, N./ R u st e d, J./ T a b et, N. ( 2 0 1 4): T h e eff e ct of e x er cis e i nt er v e nti o n s o n 
c o g niti v e o ut c o m e i n Al z h ei m er’ s di s e as e.  A s yst e m ati c r e vi e w. I n: I nt er n ati o n al 
p s y c h o g eri atri c s/I P A 2 6 ( 1), S. 9- 1 8.

G ar ms- H o m ol o v á, V./ T h ei ss, K. ( 2 0 0 8): S el b st b esti m m u n g u n d T eil h a b e v o n 
M e n s c h e n mit Pfl e g e b e d arf –  T h e or eti s c h e K o n z e pt e u n d V or a u ss et z u n g e n d er 
R e ali si er u n g. I n: G ar ms- H o m ol o v á, V. et al. ( Hr s g.): T eil h a b e u n d 
S el b st b esti m m u n g i n d er Pfl e g e. K o n z e pti o n ell e u n d m et h o di s c h e Ü b erl e g u n g e n 
z u d e n V or a u ss et z u n g e n. 1. A ufl. Fr a n kf urt a m M ai n: M a b u s e, S. 1 0 5- 1 3 9.

Gr af, C./ Kl ei n, D. ( 2 0 1 1): B e w e g u n g b ei V ors c h ul ki n d er n: E m pf e hl u n g e n u n d 
Wir kli c h k eit. I n: J o ur n al f ür K li nis c h e E n d o kri n ol o gi e u n d St off w e c h s el –
A u stri a n J o ur n al of Cli ni c al E n d o cri n ol o g y a n d M et a b oli s m 4 ( 2) , S. 1 6- 2 0.
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H all e n sl e b e n, J. ( 2 0 0 3): T y p ol o gi e n v o n Pfl e g e m o d ell e n Dis k u ssi o n i hr er 
N üt zli c h k eit u nt er b es o n d er er B er ü c ksi c hti g u n g d er T y p ol o gi e v o n AI M el eis. I n: 
Pfl e g e & G es ell s c h aft 8 ( 2), S. 5 9- 6 7.

H a u er, K. ( 2 0 0 8): Ist k ör p erli c h es Tr ai ni n g i n d er R e h a bilit ati o n v o n P ati e nt e n mit 
d e m e n zi ell er Er kr a n k u n g erf ol gr ei c h ? Er g e b ni ss e ei n er r a n d o misi ert e n-
k o ntr olli ert e n I nt er v e nti o n sst u di e; N et z w er k Alt er n sf ors c h u n g ( N A R), K o n gr ess 
Tr ai ni n g b ei D e m e n z, H ei d el b er g, 8. 1 2. 2 0 0 8. N et z w er k Alt er n sf or s c h u n g ( N A R) 
( Hrs g.): H ei d el b er g:  N et z w er k Alt er n sf ors c h u n g.

H a u er, K. ( 2 0 1 0): Erf ol gr ei c h es m ot ori s c h es Tr ai ni n g v o n P ati e nt e n mit d e m e n zi ell er 
Er kr a n k u n g ?! Er öff n u n gs k o n gr es s „ Gr a d ui ert e n k oll e g D e m e n z “, 1 8.  M är z 2 0 1 0, 
U ni v ersit ät H ei d el b er g. N et z w er k  Alt er n sf or s c h u n g ( N A R) ( Hr s g.): H ei d el b er g: 
U ni v ersit ät s bi bli ot h e k d er U ni v er sit ät H ei d el b er g.

H e e g, S./ B ä u erl e, K. ( 2 0 0 8): H ei m at f ür M e n s c h e n mit D e m e n z. A kt u ell e 
E nt wi c kl u n g e n i m Pfl e g e h ei m b a u – B ei s pi el e u n d N ut z u n gs erf a hr u n g e n. R ei h e: 
Pl a n e n u n d B a u e n B a n d 3: Fr a n kf urt a m M ai n: M a b u s e.

H e e g, S./ R a d z e y, B./ K u h n, C./ W e y er er, S./ S c h ä uf el e, M./ R o c k e n b a c h, C./ K ö hl er, L.
( 2 0 0 4): A b s c hl u s s b eri c ht z u m Mo d ell pr oj e kt „ Mili e ut h er a pi e – Ei nf ü hr u n g 
mili e ut h er a p e uti s c h ori e nti ert er D e m e n z w o h n gr u p p e n i m st ati o n är e n B er ei c h mit 
b e gl eit e n d er E v al u ati o n ( MI D E M A S) – St utt g art. U R L: htt p:// w w w. d e m e n z-
s u p p ort. d e/ R e p o sit or y/f u n d u s _f ors c h u n g _ 2 0 0 4 _ 1. p df. [ Z u griff: 1 4.  A u g u st 
2 0 1 5].

H e u si n g er, J./ F al k, K./ K a m m er er, K./ K h a n- Z v or ni c a ni n, M./ Z a n d er , M. ( 2 0 1 3): 
C h a n c e n u n d B arri er e n f ür A ut o n o mi e tr ot z Pfl e g e b e d arf i n s o zi a l 
b e n a c ht eili gt e n Q u arti er e n u n d N a c h b ar s c h aft e n. I n: K u hl m e y, A. / T es c h- R ö m er, 
C. ( Hr s g.): A ut o n o mi e tr ot z M ulti m or bi dit ät. R ess o ur c e n f ür S el b stst ä n di g k eit
u n d S el b st b esti m m u n g i m Alt er. G ötti n g e n: H o gr ef e, S. 1 1 1- 1 3 6.

H or n, A. ( 2 0 1 3): B e w e g u n gsf ör d er n d e I nt er v e nti o n e n al s O pti o n f ü r Pr ä v e nti o n u n d 
G e s u n d h eit sf ör d er u n g i n d er st ati o n är e n L a n g z eit v ers or g u n g. Er g e b ni ss e ei n er 
Lit er at urr e c h er c h e: Bi el ef el d: I n stit ut f ür Pfl e g e wi ss e n s c h aft a n d er U ni v ersit ät
Bi el ef el d (I P W) ( P 1 3- 1 4 8). 

H urr el m a n n, K./ Kl ot z, T./ H ai s c h, J. ( 2 0 1 4): L e hr b u c h Pr ä v e nti o n u n d 
G e s u n d h eit sf ör d er u n g. 4., v oll st. ü b er ar b. A ufl.: B er n: V erl a g H a n s H u b er.

K a b a- S c h ö n st ei n, L. ( 2 0 1 1): G es u n d h eit sf ör d er u n g I: D efi niti o n, Zi el e, Pri n zi pi e n, 
H a n dl u n gs e b e n e n u n d -str at e gi e n.  L eit b e griff e d er G es u n d h eit sf ör d er u n g. 
B u n d es z e ntr al e f ür g es u n d h eitli c h e A uf kl är u n g ( B Z g A) ( Hr s g.). U R L: 
htt p:// w w w.l eit b e griff e. b z g a. d e/ al p h a b eti s c h es-
v er z ei c h ni s/ g es u n d h eit sf o er d er u n g-i- d efi niti o n- zi el e- pri n zi pi e n -
h a n dl u n gs e b e n e n- u n d-str at e gi e n/ ? m ar k s u c h w ort = 1 [ Z u griff: 1 0. J u li 2 0 1 5].

K ar d orff, E. v o n/ M es c h ni g, A. ( 2 0 0 8 a): Di e P ers p e kti v e d er B etr o ff e n e n: Er g e b ni ss e 
ei n er F o k u s gr u p p e n- St u di e. I n: G ar ms- H o m ol o v á, V. et al. ( Hrs g. ): T eil h a b e u n d 
S el b st b esti m m u n g i n d er Pfl e g e. K o n z e pti o n ell e u n d m et h o di s c h e Ü b erl e g u n g e n 
z u d e n V or a u ss et z u n g e n. 1. A ufl. Fr a n kf urt a m M ai n: M a b u s e, S. 2 5 3- 2 8 4.

K ar d orff, E. v o n/ M es c h ni g, A. ( 2 0 0 8 b): S el b st b esti m m u n g, T eil h a b e u n d s el b st ä n di g e 
L e b e n sf ü hr u n g. I n: G ar ms- H o m ol o v á, V. et al. ( Hr s g.): T eil h a b e u n d 
S el b st b esti m m u n g i n d er Pfl e g e. K o n z e pti o n ell e u n d m et h o di s c h e Ü b erl e g u n g e n 
z u d e n V or a u ss et z u n g e n. 1. A ufl. Fr a n kf urt a m M ai n: M a b u s e, S. 6 1- 8 1.

K ol dr a c k, P./ Z ar m, K./ T ei p el, S. ( D e ut s c h es Z e ntr u m f ür N e ur o d e g e n er ati v e 
Er kr a n k u n g e n ( D Z N E) e. V. R o st o c k/ Gr eifs w al d, D e ut s c hl a n d) ( 2 0 1 5 ): 

http://www.demenz-support.de/Repository/fundus_forschung_2004_1.pdf
http://www.demenz-support.de/Repository/fundus_forschung_2004_1.pdf
http://www.demenz-support.de/Repository/fundus_forschung_2004_1.pdf
http://www.leitbegriffe.bzga.de/alphabetisches-verzeichnis/gesundheitsfoerderung-i-definition-ziele-prinzipien-handlungsebenen-und-strategien/?marksuchwort=1
http://www.leitbegriffe.bzga.de/alphabetisches-verzeichnis/gesundheitsfoerderung-i-definition-ziele-prinzipien-handlungsebenen-und-strategien/?marksuchwort=1
http://www.leitbegriffe.bzga.de/alphabetisches-verzeichnis/gesundheitsfoerderung-i-definition-ziele-prinzipien-handlungsebenen-und-strategien/?marksuchwort=1
http://www.leitbegriffe.bzga.de/alphabetisches-verzeichnis/gesundheitsfoerderung-i-definition-ziele-prinzipien-handlungsebenen-und-strategien/?marksuchwort=1
http://www.leitbegriffe.bzga.de/alphabetisches-verzeichnis/gesundheitsfoerderung-i-definition-ziele-prinzipien-handlungsebenen-und-strategien/?marksuchwort=1
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Sit u ati o n s a d a pti v e N a vi g ati o n s as si st e n z f ür M e n s c h e n mit D e m e n z . 8. A A L-
K o n gr ess, Fr a n kf urt 0 4/ 2 9/ 2 0 1 5 – 0 4/ 3 0/ 2 0 1 5.

Kr u s e, A. ( 2 0 0 5): S el b stst ä n di g k eit, b e w u sst a n g e n o m m e n e A b h ä n gi g k eit, 
S el b st v er a nt w ort u n g u n d Mit v er a nt w ort u n g al s z e ntr al e K at e g ori e n ei n er 
et hi s c h e n B etr a c ht u n g d es Alt ers. I n: Z eit s c hrift f ür G er o nt ol o gi e + G eri atri e 3 8 
( H. 4), S. 2 7 3- 2 8 7.

M a hl b er g, R./ A dl er, G. ( Hrs g.) ( 2 0 0 9): D e m e n z er kr a n k u n g e n. Er k e n n e n, b e h a n d el n 
u n d v er s or g e n; mit 5 0 T a b ell e n: K öl n: Dt. Är zt e- V erl.

M a hl er, C. ( 2 0 1 5): M e n s c h e nr e c ht e i n d er Pfl e g e. W as di e P oliti k  z u m S c h ut z ält er er 
M e n s c h e n t u n m u ss: B erli n: Dt. I n st. f ür M e n s c h e nr e c ht e ( 3 0).

M ars h all, M./ All a n, K. ( 2 0 1 1): „I c h m u ss n a c h H a u s e “: r u h el o s u m h er g e h e n d e 
M e n s c h e n mit ei n er D e m e n z v erst e h e n: H u b er.

M e y er, B. ( 2 0 1 1): Di e b esit z b ar e St a dt. Öff e ntli c h er R a u m u n d i n di vi d u ell e 
Si c h er h eit. 1. A ufl.: A a c h e n: S h a k er.

M üll er, E./ D ut zi, I./ H est er m a n n, U./ O st er, P./ S p e c ht- L ei bl e, N. / Zi es c h a n g, T. ( 2 0 0 8): 
H er a u sf or d er u n g f ür di e Pfl e g e: M e n s c h e n mit D e m e n z i m Kr a n k e n h a u s. I n: 
Pfl e g e & G es ell s c h aft, J g 1 3), S. 3 2 1- 3 3 6.

R e ut h er, S. ( 2 0 1 4): M o bilit ät s b e ei nfl u ss e n d e F a kt or e n b ei B e w o h n er n d er st ati o n är e n 
Alt e n hilf e i n D e ut s c hl a n d. F a ct ors i nfl u e n ci n g t h e m o bilit y of r esi d e nts i n 
G er m a n n ur si n g h o m es. I n: Pfl e g e & G es ell s c h aft 1 9 ( 2), S. 1- 1 5.

S c h a ars c h u c h, A./ Fl ö ss er, G/ Ott o , H.- U. ( 2 0 0 1): Di e n stl eist u n g. I n: Ott o, H.-
U./ T hi ers c h, H: ( Hrs g.): H a n d b u c h S o zi al ar b eit S o zi al p ä d a g o gi k. 2. V ölli g n e u 
b e ar b eit et e A ufl. N e u wi e d, Krift el: L u c ht erl a n d, S. 2 6 6- 2 7 4.

S c hiff, A. ( 2 0 1 4 a): E x p ert e n st a n d ar d „ Er h alt u n g u n d F ör d er u n g d e r M o bilit ät i n d er 
Pfl e g e “.  Ei n e wis s e n s c h aftli c h e B etr a c ht u n g. I n: M o bilit ät u n d M o bili s ati o n 1 1 
( S o n d er a u s g a b e- Nr. 1), S. 6- 8.

S c hiff, A. ( 2 0 1 4 b): Pr ä v e nti o n u n d Pfl e g e. E x p ert e n st a n d ar d s als  pfl e g eris c h es 
I n str u m e nt d er Pr ä v e nti o n. I n: Dr. m e d. M a b u s e 3 9 ( 2 0 8), S. 3 2.

W essi n g h a g e, T./ M ors c h, A. ( 2 0 1 3): M u s k el- S k el ett- Er kr a n k u n g e n.  B e d e ut u n g v o n 
B e w e g u n gs m a n g el u n d s p ortli c h er A kti vit ät. I n: P u bli c H e alt h F o r u m 2 1 ( 2), S.
2 1- 2 2.

Wi ß m a n n, P. ( 2 0 1 5): N e b el w elt e n. A b w e g e u n d S el b st b etr u g i n d er D e m e n z- S z e n e. 
n e u e A u s g: Fr a n kf urt a m M ai n: M a b u s e.

Z a h n er, L./ D o n at h, L./ F a u d e, O./ B o p p, M. ( 2 0 1 4): Kr afttr ai ni n g i m Alt er: 
Hi nt er gr ü n d e, Zi el e u n d U ms et z u n g. I n: S c h w ei z eri s c h e Z eit s c hri ft f ür 
S p ort m e di zi n u n d S p orttr a u m at ol o gi e 6 2 ( 4), S. 2 3.

Z e g eli n, A. ( 2 0 1 4): A ut o n o mi e i m Alt er.  Di e R oll e d er M o bilit ät. I n:  Dr. m e d. 
M a b u s e 3 9 ( 2 1 2), S. 2 4- 2 6.

Zi es c h a n g, T./ H a u er, K./ S c h w e n k, M. ( 2 0 1 2): K ör p erli c h es Tr ai ni n g b ei M e n s c h e n 
mit D e m e n z. I n: D e ut s c h e m e di zi ni s c h e W o c h e n s c hrift 1 3 7 ( 3 1- 3 2) , S. 1 5 5 2-
1 5 5 5.
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Z ur B e d e ut u n g d e s W o h n e n s f ür di e s o zi al e T eil h a b e 
ält er er M e ns c h e n

Y v o n n e B er g u n d J o h a n n es J u n g b a u er 

1.  Ei nl eit u n g

I n  di es e m  B eitr a g s oll  di e  wi c hti g e  B e d e ut u n g  d as  T h e m a s  W o h n e n f ür di e 
L e b e n s q u alit ät  u n d  di e  s o zi al e  T eil h a b e  ält er er  M e ns c h e n  h er a us g e ar b eit et 
w er d e n. D er F o k us li e gt d a b ei a uf M e n s c h e n, di e d ur c h alt er s b e d i n gt e 
g es u n d h eitli c h e  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  u n d/ o d er  B e hi n d er u n g e n  ei n g e s c hr ä n kt 
si n d  u n d  d es w e g e n  s p e zifis c h e  A nf or d er u n g e n  b e w älti g e n  m ü ss e n  ( Mi et z el 
2 0 1 4).  Z u gl ei c h  h a b e n  r e pr ä s e nt ati v e  St u di e n  g e z ei gt,  d a ss  m e hr  als z w ei 
Dritt el d er k ör p erli c h u n d k o g niti v ei n g e s c hr ä n kt e n ält er e n M e n s c h e n i n d er 
ei g e n e n h ä u sli c h e n U m g e b u n g l e b e n w oll e n ( M ot el et al 2 0 0 0; M G E P A 2 0 1 3; 
S p a n g e n b er g  et  al.  2 0 1 3).  G er a d e  u nt er  d e n  B e di n g u n g e n  v o n 
M o bilit äts ei n s c hr ä n k u n g e n  u n d  n a c hl a s s e n d er  L eist u n g s-  u n d 
A n p a ss u n g sf ä hi g k eit  wir d  d a s  W o  u n d  Wi e  d e s  W o h n e ns  b e s o n d er s 
b e d e uts a m  f ür  d as  W o hl b efi n d e n,  di e  s u bj e kti v e  L e b e ns q u alit ät  u n d  di e 
s el b st ä n di g e L e b e n sf ü hr u n g ält er er M e ns c h e n ( A dl er et al. 2 0 0 0;  S p a n g e n b er g 
et  al.  2 0 1 2).  V or  di e s e m  Hi nt er gr u n d  w er d e n  i m  F ol g e n d e n 
w o h nr a u m b e z o g e n e  M ö gli c h k eit e n  u n d  L ö s u n g e n  s p e zi ell  f ür  di es e 
P er s o n e n gr u p p e d ar g est ellt. S o s oll e n u. a. di e W o h n u n gs a n p ass u n g s o wi e di e 
a m b ul a nt e n W o h nf or m e n s ki z zi ert w er d e n, di e si c h i n d e n l et zt e n J a hr e n als 
W o h n u n g e n  mit  u n d  o h n e  Hilf es yst e m  e nt wi c k elt  h a b e n.  W eit er hi n w er d e n 
M ö gli c h k eit e n  u n d  Gr e n z e n  u nt er s c hi e dli c h er  W o h nf or m a n g e b ot e  i m  
Hi n bli c k  a uf  I n kl u si o n  u n d  T eil h a b e  b etr a c ht et.  A b s c hli e ß e n d  wi r d  d a s 
B er at u n g s k o n z e pt K o W o i n kl u si v v or g est ellt w er d e n, d ass i n d er St ä dt e R e gi o n 
A a c h e n al s i n kl usi o ns ori e nti ert es w o h nr a u m b e z o g e n e s A n g e b ot f ür  b e hi n d ert e 
u n d pfl e g e b e d ürfti g e M e n s c h e n e nt wi c k elt w ur d e. 

2.  Hi st o ri s c h e u n d a nt h r o p ol o gis c h e As p e kt e d es W o h n e ns

B etr a c ht et  m a n  di e  G es c hi c ht e  d es  W o h n e n s,  s o  ist  f est z ust ell e n,  d ass di e 
E nt wi c kl u n g  d es  W o h n e n s  u n d  d er  W o h n v er h ält ni ss e  i m m er  a u c h  i m 
Z us a m m e n h a n g  mit  z eitli c h e n,  örtli c h e n  s o wi e  s o zi o-str u kt ur ell e n 
G e g e b e n h eit e n z u s e h e n w ar. S c h o n i m m er w ar W o h n e n s o w o hl A us dr u c k v o n 
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I n di vi d u alit ät al s a u c h I n di k at or f ür d e n s o zi al e n St at u s ei n er P er s o n ( „ Z ei g e 
mir  d ei n e  W o h n u n g  u n d  i c h  s a g e  dir,  w er  d u  bist. “).  Si c h erli c h h a b e n  si c h 
d ur c h  d e n  t e c h nis c h e n  u n d  g es ells c h aftli c h e n  F orts c hritt  di e  A n s pr ü c h e  a n 
W o h n e n  u n d  di e  Q u alit ät  v o n  W o h n u n g e n  st ar k  g e w a n d elt,  d o c h  bli e b e n 
gr u n dl e g e n d e W o h n b e d ürf nis s e i m m er b est e h e n: Ei n er s eit s d er W u n s c h, ei n e 
Bl ei b e,  ei n e  U nt er k u nft,  ei n  s c h üt z e n d e s  D a c h  ü b er  d e m  K o pf  z u h a b e n. 
A n d er er s eits d a s B e d ürf nis n a c h ei n e m Z u h a us e, ei n e m b esti m mt e n  Ort u n d
W o h n u mf el d, i n d e m m a n b e h ei m at et u n d v er w ur z elt ist ( B oll n o w 1 9 9 7; T yll 
2 0 1 4). W o h n e n als e xi st e n zi ell er T eil d es m e ns c hli c h e n S ei ns wi r d h e ut e als 
s o  e nt s c h ei d e n d  a n g e s e h e n,  d ass  es  al s  ei n  Gr u n d-  u n d  M e ns c h e nr e c ht  i m 
d e uts c h e n  Gr u n d g e s et z  v er a n k ert  ist  ( §  1 3  A b s.  1  G G:  Di e  W o h n u n g  i st 
u n v erl et zli c h).  Di e  W o h n u n g  u n d  d as  W o h n u mf el d  si n d  d a mit  ni c ht  n ur 
A uf e nt h alt s-  u n d  R ü c k z u g s m ö gli c h k eit,  Ort  d es  Pri v at e n  u n d  d er 
I n di vi d u alit ät,  s o n d er n  a u c h  ei n  R a u m  d es  K o nt a kts  u n d  d er  G e m ei ns c h aft. 
D as  W o h n u mf el d,  w el c h e s  si c h  a uf  ei n  b esti m mt es  Q u arti er  b e zi e h t 
( W o h n g e bi et,  Si e dl u n g,  St a dtt eil,  D orf,  Str a ß e,  B e zir k),  als o  ei n 
ü b er s c h a u b ar er H a n dl u n gsr a h m e n, mit d er ei n e r ä u mli c h e I d e ntit ä t ei n h er g e ht, 
bi et et  n e b e n  ei n e m  a usr ei c h e n d e n  A n g e b ot  a n  i nfr astr u kt ur ell e n A n g e b ot e n 
( B a n k,  P o st,  S u p er m ar kt,  Fri s e ur,  Ar zt  u n d  A p ot h e k e)  b est e nf all s  a u c h  di e 
B er eitst ell u n g k ult ur ell er, k o m m u ni k ati v er u n d bil d u n gs n a h er A n g e b ot e ( Ri es 
2 0 1 2). Di e W o h n u n g u n d d a s W o h n u mf el d di e n e n i ns g es a mt d er B e d a rfs- u n d 
B e d ürf ni s b efri e di g u n g  d es  M e ns c h e n.  D a b ei  w er d e n  ni c ht  n ur  i n di vi d u ell e 
F u n kti o n e n  wi e  di e  Si c h er st ell u n g  v o n  Gr u n d b e d ürf ni ss e n  u n d  h ö h er e n 
B e d ürf ni ss e n b e di e nt ( Hi e b er et al. 2 0 0 3), s o n d er n gl ei c hs a m a u c h 
g es ell s c h aftli c h- n or m ati v  r el e v a nt e  As p e kt e  i n  F or m  ei n er  A dr es s e, di e ei n e 
gr o ß e B e d e ut u n g hi nsi c htli c h a uf e nt h alt s- b z w. s o zi alr e c htli c h e r B el a n g e h at 
( T yll  2 0 1 4).  W o h n e n  ist  s o mit  i ns g es a mt  b etr a c ht et  ei n  wi c hti g er  B a ust ei n 
ei n es  bi o- p s y c h o-s o zi al e n  K o n z e pt es  g es u n d h eit s b e z o g e n er  L e b e ns q u alit ät 
( S c h u m a c h er et al. 2 0 0 3) i n d er M e ns c h- U m w elt- P a s s u n g ( S c h ul z- Ni es w a n dt 
2 0 0 6).

3.  W o h n b e d ü rf niss e ält e r e r M e ns c h e n mit g es u n d h eitli c h e n
B e ei nt r ä c hti g u n g e n

G er a d e i n d er L e b e n s p h a s e d es h ö h er e n Er w a c hs e n e n alt er s ( et w a a b d e m 6 5. 
L e b e n sj a hr)  st ei gt  di e  W a hr s c h ei nli c h k eit  f ür  V er ä n d er u n g e n  i m 
P ass u n g s v er h ält nis  v o n  W o h n b e d ürf nis s e n  u n d  W o h n v er h ält niss e n. S o 
v er bri n g e n ält er e M e ns c h e n oft d e utli c h m e hr Z eit i n i hr er W o h n u n g u n d d e m 
u n mitt el b ar e n W o h n u mf el d al s j ü n g er e ( W üst e nr ot Stift u n g 1 9 9 9).  Di es li e gt 
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u nt er  a n d er e m  a u c h  d ar a n,  d ass  i n  di es er  L e b e ns p h a s e  t y pis c h er w eis e  d er 
Ü b er g a n g  v o n  d er  B er ufst äti g k eit  i n  d e n  R u h est a n d  erf ol gt  u n d  d a mit  „ di e 
A us gli e d er u n g  a us  ei n e m  r el e v a nt e n  F u n kti o n s z u s a m m e n h a n g “ 
g es ell s c h aftli c h er  T eil h a b e  ( S c h ö n br o dt/ V eil  2 0 1 3:  3 5 6).  Pl öt zl i c h  ist  d as 
t ä gli c h e  V erl a s s e n  d er  W o h n u n g  z u m  Z w e c k e  ei n er  Er w er b st äti g k eit  ni c ht 
m e hr z wi n g e n d erf or d erli c h. St u di e n h a b e n g e z ei gt, d ass ält er e M e ns c h e n di e 
W o h n u n g  d ur c hs c h nittli c h  n ur  n o c h  f ür  et w a  dr ei  St u n d e n  t ä gli c h  v erl ass e n 
( T yll 2 0 1 4). Di e W o h n u n g al s A uf e nt h alts ort st e ht s o mit d e utli ch st är k er i m 
Mitt el p u n kt d er i n di vi d u ell e n L e b e n s- u n d Erl e b e ns w elt. Di e i n d er W o h n u n g 
l e b e n d e n  ält er e n  M e n s c h e n  m ü ss e n  si c h  z u d e m  oft  mit  d e n  n e u e n 
A nf or d er u n g e n hi nsi c htli c h d er G est alt u n g d es ( g e m ei n s a m e n) L e b e ns allt a g s 
a us ei n a n d ers et z e n  u n d  si c h  a uf  di e  si c h  v er ä n d ert e n  z eitli c h e n,   fi n a n zi ell e n 
s o wi e s o zi al e n R a h m e n b e di n g u n g e n ei n st ell e n ( J u n g b a u er 2 0 0 9; K a is er 2 0 1 4). 
Wi e  di es e  A n p ass u n g  a n di e  v er ä n d ert e  L e b e ns sit u ati o n  erf ol gt,  h ä n gt 
w e s e ntli c h v o m G e s u n d h eit s z ust a n d d er ält er w er d e n d e n M e ns c h e n b z w. v o m 
V or h a n d e n s ei n  p h ysis c h er  u n d  k o g niti v er  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  a b. D ar ü b er 
hi n a u s  ist  j e d o c h  a u c h  di e  s u bj e kti v e  Si c ht  d er  B etr off e n e n  b e d e uts a m, 
b e z o g e n a uf d as ei g e n e p o siti v e b z w. n e g ati v e Alt er s bil d. S p a n g e n b er g et al. 
( 2 0 1 2)  k o n nt e n  hi er  ei n e n  dir e kt e n  Z us a m m e n h a n g  i m  Hi n bli c k  a uf di e 
Pr äf er e n z b esti m mt er W o h nf or m e n n a c h w eis e n: S o tr a u e n si c h ält e r e P er s o n e n 
mit ei n e m p o siti v e n Alt er s bil d e h er z u, s el b st st ä n di g o h n e Hilf es yst e m i n d e n 
ei g e n e n  vi er  W ä n d e n  w o h n e n  z u  bl ei b e n,  w ä hr e n d  M e ns c h e n  mit  ei n er 
p essi misti s c h e n  b z w.  d efi zit är e n  Si c ht w ei s e  d es  Alt er s  e h er  i ns tit uti o n ell e 
W o h nf or m e n mit ei n e m U nt er st üt z u n g ss yst e m v or zi e h e n. 

C hr o nis c h e k ör p erli c h e Kr a n k h eit e n ( wi e z. B. Er kr a n k u n g e n d es H er z-
Kr eisl a uf- S yst e ms, d es St off w e c hs el s, d es M us k el- u n d S k el ett s ys t e ms b z w. 
d er  L u n g e n  u n d  At e m w e g e)  s o wi e  d as  gl ei c h z eiti g e  A uftr et e n  m e hr er er 
Er kr a n k u n g e n  ( M ulti m or bi dit ät)  w er d e n  mit  z u n e h m e n d e m  L e b e n s alt er
w a hr s c h ei nli c h er ( N o w o ss a d e c k/ N o w o ss a d e c k 2 0 1 1; S a ß et al. 2 0 0 9 ). Vi el e 
k ör p erli c h e  Er kr a n k u n g e n  f ü hr e n  z u  D efi zit e n  i n  d er  G e h- u n d 
B e w e g u n g sf ä hi g k eit, di e u nt er U mst ä n d e n Hilf e i n n er h al b u n d a u ß er h al b d e s 
H a us h alt s  b e di n g e n  ( S c h ö n br o dt/ V eil  2 0 1 3;  T yll  2 0 1 4).  O h n e  ei n e   s ol c h e 
Hilf e o d er e nts pr e c h e n d e A n p ass u n g e n k a n n di e Tr e p p e i ns O b er g e s c h o s s z u m 
u n ü b er wi n d b ar e n  Hi n d er ni s  u n d  d as  B a d  i n  d er  W a n n e  z u m  g ef ä hrli c h e n 
V erl et z u n g srisi k o w er d e n. D o c h ni c ht n ur k ör p erli c h e Ei ns c hr ä n k u n g e n h a b e n 
Ei nfl u ss a uf si c h v er ä n d er n d e W o h n b e d ürf nis s e, s o n d er n a u c h alt er s k orr eli ert e 
k o g niti v e B e ei ntr ä c hti g u n g e n, wi e si e z. B. a uf gr u n d ei n e s S c hl a g a nf all s o d er 
ei n er D e m e n z er kr a n k u n g a uftr et e n. S o st ei gt d as Ri si k o f ür ei n e n S c hl a g a nf all 
b ei d er Alt er s gr u p p e d er ü b er 6 5-j ä hri g e n er h e bli c h a n ( Wil h el m / L a u er 2 0 0 2; 
H e us c h m a n n et al. 2 0 1 0). Di e H ä ufi g k eit v o n D e m e n z er kr a n k u n g e n ni m mt mit 
d e m  Alt er  s o g ar  e x p o n e nti ell  z u  ( Zi e gl er/ D o bl e h a m m er  2 0 0 9;  Al z h ei m er 
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Ass o ci ati o n  2 0 1 5).  Hir n or g a nis c h  b e di n gt e  k o g niti v e  St ör u n g e n  f ü hr e n 
oft m als z u Pr o bl e m e n hi nsi c htli c h d er sit u ati v e n, d er z eitli c h e n u n d örtli c h e n 
Ori e nti er u n gs- u n d H a n dl u n g s k o m p et e n z d er B etr off e n e n. Si e br a u c h e n d a h er 
t e c h nis c h e  u n d  m e n s c hli c h e  Hilfs s yst e m e,  di e  i n n er h al b  d er  v ertr a ut e n 
U m g e b u n g s o w o hl Ori e nti er u n g, Si c h er h eit als a u c h B etr e u u n g g e w ä hrl ei st e n.

A us g e h e n d  v o n  d er  Er k e n nt nis,  d a ss  di e  ei g e n e  W o h n u n g  u n d  d a s 
W o h n u mf el d  Ort e  si n d,  a n  d e n e n  wi c hti g e  Gr u n d b e d ürf ni ss e  b efri e di gt 
w er d e n,  b e n öti g e n  k ör p erli c h  u n d  k o g niti v  b e ei ntr ä c hti g e  ält er e  M e ns c h e n 
b e d ürf ni s a n g e p as st e Hilf e st ell u n g e n u n d M a ß n a h m e n. I n d e n m eist e n F äll e n 
w ü n s c h e n si c h di e B etr off e n e n, i n d e n v ertr a ut e n ei g e n e n vi er W ä n d e n w o h n e n 
bl ei b e n z u k ö n n e n. J e n a c h Pr o bl e ml a g e k a n n d a n n et w a ei n e A n p a ss u n g d er 
W o h n u n g  b z w.  d e s  W o h n u mf el d s  o d er  di e  S c h aff u n g  v o n  e hr e n a mtli c h e n 
b z w. pr of essi o n ell e n Hilf e n si n n v oll s ei n. I m I d e alf all k a n n äl t er e n M e ns c h e n 
d a d ur c h tr ot z v or h a n d e n er Ei n s c hr ä n k u n g e n u n d B e hi n d er u n g e n w ei t g e h e n d e 
S el b stst ä n di g k eit  u n d  d a mit  di e  T eil h a b e  a m  L e b e n  i n  d er  G e m ei n s c h aft 
er m ö gli c ht w er d e n. W el c h e k o n kr et e n M ö gli c h k eit e n d af ür b est e h e n, s oll i m 
f ol g e n d e n A b s c h nitt b es c hri e b e n w er d e n.

4.  B e d a rf s g e r e c ht es W o h n e n – M ö gli c h k eit e n u n d G r e n z e n

Z u n ä c hst er s c h ei nt e s a n di es er St ell e si n n v oll, di e B e griff e d er 
Pfl e g e b e d ürfti g k eit  s o wi e  d er  B e hi n d er u n g  g e n a u er  z u  e x pli zi er e n,  d a  di es e 
i ns b es o n d er e f ür s o zi alr e c htli c h f u n di ert e L ö s u n g e n i n B e z u g a uf W o h n e n v o n 
e nts c h ei d e n d er B e d e ut u n g si n d.

Pfl e g e b e d ürfti g i m Si n n e d es Pfl e g e v er si c h er u n g s g e s et z es ( Pfl e g e V G) i st, 
w er g e m ä ß § 1 4 A b s. 1 S G B XI u. a. w e g e n ei n er k ör p erli c h e n o d er g eisti g e n 
Kr a n k h eit  o d er  B e hi n d er u n g  f ür  di e  g e w ö h nli c h e n  u n d  r e g el m ä ßi g 
wi e d er k e hr e n d e n  V erri c ht u n g e n  i m  A bl a uf  d e s  t ä gli c h e n  L e b e ns  f ü r 
mi n d est e ns s e c hs M o n at e i n er h e bli c h e m o d er h ö h er e m M a ß d er Hil f e b e d arf 
( C arit as v er b a n d  2 0 1 5).  V o n  d e n  r u n d  2, 6  Milli o n e n  pfl e g e b e d ürfti g e n 
M e ns c h e n, di e i n D e ut s c hl a n d l e b e n, si n d k n a p p 8 0 Pr o z e nt ält er al s 6 5 J a hr e. 
Z u d e m  w er d e n  si e b e n  v o n  z e h n  pfl e g e b e d ürfti g e n  M e n s c h e n  mit  f a m ili är er 
u n d/ o d er pr of essi o n ell er U nt er st üt z u n g i n d er H ä usli c h k eit v er s or gt ( d e st ati s 
2 0 1 5), w a s di e B e d e ut u n g d er ei g e n e n W o h n u n g al s L e b e n s mitt el p u n kt a u c h 
b ei k ör p erli c h er b z w. g eisti g er Kr a n k h eit o d er B e hi n d er u n g u nt e r m a u ert.

U m d e n B e griff d er B e hi n d er u n g diff er e n zi ert z u b es c hr ei b e n, wi r d h e ut e 
i n d er R e g el di e I nt er n ati o n al e Kl assifi k ati o n v o n F u n kti o nsf ä hi g k eit, 
B e hi n d er u n g  u n d  G es u n d h eit (I C F)  h er a n g e z o g e n.  Di e  I C F  ist  ei n 
Kl assifi k ati o nss yst e m d er W elt g es u n d h eit s or g a nis ati o n ( W H O) z ur  Erf a ss u n g 
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m ö gli c h er  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  ei n er  P er s o n  v or  d e m  Hi nt er gr u n d  i hr er 
s o zi al e n  u n d  p h ysi k ali s c h e n  U m w elt.  Al s  z e ntr al e  z u  b etr a c ht e n d e  B er ei c h e 
w er d e n  k ör p erli c h e  S c h ä di g u n g e n,  A kti vit äts b e ei ntr ä c hti g u n g e n  u n d 
P arti zi p ati o ns ei n s c hr ä n k u n g e n  b etr a c ht et;  f er n er  w er d e n  a u c h  di e 
i n di vi d u ell e n Ei nfl üs s e v o n P er s o n s o wi e U m w elt erf asst, i n d er si e l e bt. Di es e 
m ultif a kt ori ell e D efi niti o n b er ü c k si c hti gt, d ass ei n e B e hi n d er u n g ni c ht n ur a u s 
ei n er  k ör p erli c h e n  S c h ä di g u n g  h er a us  e nt st e h e n  k a n n,  s o n d er n  d a ss  a u c h 
B arri er e n i n d er U m w elt z u Ei ns c hr ä n k u n g e n v o n A kti vit ät e n u n d d a mit d er 
T eil h a b e a m L e b e n i n d er G e m ei ns c h aft f ü hr e n ( P us c h k e 2 0 0 5). Di e s l ä s st si c h 
g er a d e a m B eis pi el d e s W o h n e ns v er d e utli c h e n: W e n n ei n ält er er M e ns c h, d er 
i n s ei n e n A kti vit ät e n, s ei n er  W a hr n e h m u n g o d er Ori e nti er u n g ei ng e s c hr ä n kt 
ist, s ei n e W o h n u n g ni c ht v erl a ss e n k a n n, ist er i m Si n n e d er I C F b e hi n d ert. I n 
gl ei c h er W eis e trifft di e s z u, w e n n er wi c hti g e V er s or g u n g s m ö gl i c h k eit e n i n 
s ei n e m W o h n u mf el d ( z. B. S u p er m ar kt, Ar zt, A p ot h e k e) a uf gr u n d st r u kt ur ell er 
u n d g e o gr a p hi s c h er H ür d e n ( z. B. d ur c h z u gr o ß e E ntf er n u n g e n,  G ef äll e o d er 
B arri er e n)  ni c ht  err ei c h e n  k a n n.  Er  k a n n  d a n n  s ei n  B e d ürf nis,  a m 
G e m ei ns c h aftsl e b e n z u p arti zi pi er e n, ni c ht o d er ni c ht a u sr ei c h e n d b efri e di g e n, 
w o d ur c h s ei n e L e b e ns q u alit ät d e utli c h ei n g es c hr ä n kt  wir d.

B e hi n d er u n g  u n d  Pfl e g e b e d ürfti g k eit  si n d v or  di es e m  Hi nt er gr u n d ni c ht 
ei nf a c h  n ur i n di vi d u ell e Pr o bl e m e ält er er M e n s c h e n  u n d i hr er A n g e h öri g e n, 
di e  b e m ü ht  si n d,  v or h a n d e n e  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  u n d  H a n di c a p s  z u  
k o m p e n si er e n  ( Mi et z el  2 0 1 4).  Vi el m e hr  ist  B e hi n d er u n g  a u c h  ei n 
g es ell s c h aftli c h e s  Pr o bl e m,  i n d e m  B etr off e n e  d ur c h 
N or m alit äts k o n str u kti o n e n,  B arri er e n  u n d  A u s gr e n z u n gs m e c h a ni s m e n  d ar a n 
g e hi n d ert w er d e n, ei n s el b st b esti m mt es L e b e n z u f ü hr e n ( G ött g e n s/ S c hr ö d er 
2 0 1 4). 

D a mit  di e  a n g e str e bt e  T eil h a b e  ält er er  M e ns c h e n  i n  ei n er  m o d er n e n, 
f u n kti o n al a u s diff er e n zi ert e n  G es ells c h aft  wi e  d er  u nsri g e n  ( Kl ev e  2 0 0 3) 
m ö gli c h ist,  w ur d e i n d e n l et zt e n J a hr e n ei n e Vi el z a hl v o n L ö s u n gs a ns ät z e n 
e nt wi c k elt,  di e  a uf  ei n e  v er b ess ert e  B er ü c ksi c hti g u n g  d er  B e d ür f nis s e  u n d 
A ns pr ü c h e  ält er er,  pfl e g e b e d ürfti g er  u n d  b e hi n d ert er  M e ns c h e n  n a c h 
V er s or g u n g, B e h a n dl u n g, B etr e u u n g, B e gl eit u n g, F ör d er u n g u n d A k ti vi er u n g 
i n n er h al b d er W o h n u n g u n d d es W o h n u mf el d es a b zi el e n ( S c h ul z- Ni es w a n dt 
2 0 1 3).  Ei n  wi c hti g er  A u s g a n g s p u n kt  f ür  di e  E nt wi c kl u n g  alt er s- u n d 
b e d arfs g er e c ht er  W o h n- u n d  V er s or g u n g s k o n z e pt e  ist  di e  p oliti s c h e 
F or d er u n g  n a c h  I n kl u si o n.  I n kl u si o n  k a n n  als  d as  Str e b e n  n a c h  m a xi m al er 
T eil h a b e- u n d  V ert eil u n gs g er e c hti g k eit  f ür  s ä mtli c h e  Mit gli e d er ei n er 
G e m ei ns c h aft  o d er  ei n es  s o zi al e n  S yst e ms  d efi ni ert  w er d e n.  F ür ei n e n 
f u n kti o ni er e n d e n  I n kl u si o n s pr o z e ss  wir d  s o w o hl  di e  w e c hs els eitig e 
A n er k e n n u n g  d er  A n s pr ü c h e  all er  M e n s c h e n  v or a us g e s et zt,  al s  a u c h  di e 
b e di n g u n gsl o s e  A n er k e n n u n g  d er  M e ns c h e nr e c ht e  a uf  B a si s  ei n er 
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g e m ei n s a m e n  d e m o kr atis c h e n  Öff e ntli c h k eit  ( Sill er  2 0 1 3).  Di e  al l g e m ei n e n 
M e ns c h e nr e c ht e  g elt e n  i n  d e m  Pr o z ess  als  ni c ht  v er h a n d el b ar e 
Ori e nti er u n gs p u n kt e f ür w eit er e Ü b er ei n k ü nft e ( K u hl m a n n 2 0 1 2) u n d bil d e n 
d a mit  d as  F u n d a m e nt  all er  Ü b erl e g u n g e n,  all er  K o m m u ni k ati o n  u n d  
A us ei n a n d er s et z u n g z ur U ms et z u n g v o n I n kl u si o n. Si e r e g el n di e R e c ht e f ür 
ei n  m e ns c h e n w ür di g e s  L e b e n,  u.  a.  d a s  R e c ht  a uf  ei n e n  a n g e m e ss e n e n 
L e b e n sst a n d ar d  i n  B e z u g  a uf  d a s  T h e m a  W o h n e n  u n d  di e  T eil h a b e  a m 
g e m ei n s c h aftli c h e n L e b e n ( B er g 2 0 1 4). Ei n e Ü b er ei n k u nft, di e al s B asis d er 
hi e si g e n  I n kl usi o ns b e m ü h u n g e n  di e nt,  st ell e n  di e  2 0 0 8  i n  Kr aft g etr et e n e n 
U N- B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e nti o n e n  ( U N  B R K)  d ar.  D ort  w er d e n  u. a.  
a usr ei c h e n d  M a ß n a h m e n  g ef or d ert,  di e  ei n  s el b st b e sti m mt e s, 
b e d ürf ni s ori e nti ert e s  L e b e n  a m  A uf e nt h alt s ort  d er  ei g e n e n  W a hl u nt er 
B er ü c ksi c hti g u n g d es Z u g a n g s z u g e m ei n d e n a h e n U nt er st üt z u n gs di e nst e n z u 
H a us e  u n d  i n  Ei nri c ht u n g e n  er m ö gli c h e n  s oll e n.  O b  b z w.  i n wi e w ei t  di es er 
A ns pr u c h i n d er Pr a xis u m g e s et zt wir d u n d w er d e n k a n n, ist G e g e nst a n d d es 
a kt u ell e n g es ells c h aftli c h e n Dis k ur s e s.

N a c h  a kt u ell e n  F or s c h u n gs b ef u n d e n  w o h n e n  n e u n  v o n  z e h n  ält er e n 
M e ns c h e n  i n  i hr er  v ertr a ut e n  ‚ n or m al e n  W o h n u n g‘ u n d  b e a b si c hti g e n,  di es 
a u c h w eit er hi n z u t u n ( B M V B S 2 0 1 1; K ais er 2 0 1 4). U m d e n St a n d ar d u n d d e n 
K o mf ort f ür ei n e e nts pr e c h e n d e L e b e ns q u alit ät i n d er ei g e n e n W o h n u n g u n d 
i m  U mf el d  a u c h  u nt er  B er ü c ksi c hti g u n g  v o n  k o g niti v e n  u n d  k ör p erli c h e n 
Ei ns c hr ä n k u n g e n  f ür  ei n  s el b st b esti m mt es,  b e d ürf nis ori e nti ert es , 
p arti zi p ati v e s  L e b e n  a ufr e c ht  er h alt e n  z u  k ö n n e n,  w ur d e n  u nt er s c hi e dli c h e 
F a c h b er at u n gsst ell e n  a uf  v er s c hi e d e n e n  E b e n e n  ei n g eri c ht et.  S o gi bt  es 
b eis pi els w eis e  i n  N or dr h ei n- We stf al e n  n e b e n  d e m  F a c hr ef er at  d es  
Mi ni st eri u ms f ür G es u n d h eit, E m a n zi p ati o n, Pfl e g e u n d Alt er ( M G E P A) d a s 
L a n d es b ür o  „ Alt e n g er e c ht e  Q u arti er e. N R W “.  B ei d e  st ell e n  g e zi elt  
k o n z e pti o n ell e  u n d  m et h o di s c h e  Str at e gi e- u n d  H a n dl u n g s k o n z e pt e f ür 
alt er s g er e c ht e  Q u arti er s e nt wi c kl u n g  u n d  k o m m u n al e  Ver s or g u n gsstr u kt ur e n 
b er eit ( M G E P A 2 0 1 3). D ar ü b er hi n a u s gi bt e s r e gi o n al e F a c h b er at u n gsst ell e n, 
wi e  z. B.  W o h n b er at u n g e n,  di e  mitt el s  t el ef o ni s c h er  u n d/ o d er  a uf s u c h e n d er 
B er at u n g  k o n kr et e  i n di vi d u ell e  L ö s u n gs m ö gli c h k eit e n  hi n si c htli c h 
erf or d erli c h er W o h n u n g s a n p as s u n g f ür di e B etr off e n e n u n d d er e n ( pfl e g e n d e)
A n g e h öri g e  a n bi et e n  ( T yll  2 0 1 1, 2 0 1 4;  W üst e nr ot- Stift u n g  1 9 9 9). D as 
ni e dri gs c h w elli g e  B er at u n gs a n g e b ot  r ei c ht  d a b ei  v o n 
A us st att u n g s ä n d er u n gs v or s c hl ä g e n hi nsi c htli c h d er St ur z pr o p h yl a x e ( z. B. d a s 
E ntf er n e n  v o n  Te p pi c h e n  u n d  L ä uf er n)  u n d  d es  Br a n d s c h ut z e s  ( z. B .  d a s 
A n bri n g e n v o n R a u c h m el d er n) ü b er d e n Ei ns at z u n d Er h alt v o n Hil f s mitt el n 
bis  hi n  z u  b a uli c h e n  M a ß n a h m e n,  i n s b e s o n d er e  i m  Ei n g a n gs- u n d 
B a d e zi m m er b er ei c h. D ar ü b er hi n a u s i nf or mi er e n di e W o h n b er at u n gs st ell e n z u 
p ot e n zi ell e n  s o zi alr e c htli c h e n  ( z. B.  Pfl e g e v er si c h er u n g  u n d 
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Ei n gli e d er u n g s hilf e),  w o h n u n g s wirt s c h aftli c h e n  ( z. B.  F ör d er kr e d it e  d er 
Kr e dit b a n k  f ür  Wi e d er a uf b a u)  s o wi e  d er  r e gi o n al p oliti s c h  m oti vi ert e n  ( z. B. 
F ör d er pr o gr a m m d er St ä dt er e gi o n A a c h e n) Fi n a n zi er u n gs q u ell e n ( B er g 2 0 1 4).

S ollt e ei n U m z u g i n ei n e a n d er e W o h n u n g v or st ell b ar b z w. u n u m g ä n gli c h 
s ei n,  w er d e n  ält er e  M e ns c h e n  u nt er  B er ü c k si c hti g u n g  i hr es  i n di v i d u ell e n 
U nt erst üt z u n g s b e d arfs d ar ü b er i nf or mi ert, w el c h e alt er n ati v e n W o h nf or m e n e s 
gi bt.  Al s  B ei s pi el e  si n d  n e b e n  b arri er efr ei e n  ( Alt e n-) W o h n u n g e n  ( o h n e 
S er vi c e) d as a m b ul a nt B etr e ut e W o h n e n z u n e n n e n ( a u c h: S er vi c e w o h n e n b z w. 
W o h n e n  mit  S er vi c e),  f er n er  Pfl e g e w o h n g e m ei n s c h aft e n  (i ns b e s o n d er e  f ür 
D e m e n z b etr off e n e),  G e m ei n s c h afts- b z w.  M e hr g e n er ati o n e n w o h n e n  o d er 
S e ni or e n d örf er.  F ür  s c h w er  u n d  s c h w er st  b e ei ntr ä c hti gt e  ält er e M e ns c h e n 
b est e h e n  d ar ü b er  hi n a u s  di e  O pti o n e n  d er  v ollst ati o n är e n 
Ver s or g u n gs w o h nf or m e n, wi e Pfl e g e h ei m o d er S e ni or e nr e si d e n z ( T y ll 2 0 1 4; 
Ri e s 2 0 1 2).

All e  a m b ul a nt  g e n a n nt e n  W o h n m o d ell e,  di e  si c h  s eit  et w a  Mitt e  d er 
1 9 9 0 er-J a hr e e nt wi c k elt h a b e n, z ei c h n e n si c h i n d er R e g el d ur c h  di e r ä u mli c h e 
B arri er efr ei h eit b z w. B arri er e ar m ut a u s ( K ais er 2 0 1 4). Di es b e d e ut et, d ass di e 
b a uli c h e n A nl a g e n  i n  d er  W o h n u n g  u n d  i m  dir e kt e n  U mf el d  s o  b es c h aff e n
si n d, d ass si e f ür M e n s c h e n mit k o g niti v e n u n d p h ysi s c h e n B e hi n d er u n g e n i n 
d er all g e m ei n ü bli c h e n Wei s e, o h n e b e s o n d er e Er s c h w er ni s u n d o h n e fr e m d e 
Hilf e  z u g ä n gli c h  u n d  n ut z b ar  si n d.  F er n er  m us s  di e  A n bi n d u n g  a n  
erf or d erli c h e  Ver s or g u n g ss yst e m e  i n  d er  n ä h er e n  U m g e b u n g  g e g e b e n  s ei n 
( Kr e m er- Pr ei ß/ Kr ä m er  2 0 1 4;  L o e s c h k e  et  al  2 0 1 2).  F a kt  ist,  d a ss   d er z eit 
d e utli c h  m e hr  b arri er efr ei e  b z w.  b arri er e ar m e  W o h n u n g s a n g e b ot e b e n öti gt 
w er d e n,  al s  a uf  d e m  W o h n u n gs m ar kt  a n g e b ot e n  w er d e n.  U nt er 
B er ü c ksi c hti g u n g d er d e m o gr afis c h e n E nt wi c kl u n g wir d si c h d er b est e h e n d e 
M a n g el  a n  b e d arfs g er e c ht e n  u n d  i nt e gri ert e n  W o h n a n g e b ot e n  mit  u n d  o h n e 
S er vi c e  i n  d e n  k o m m e n d e n  J a hr e n  n o c h  v er s c h ärf e n  ( Kr e m er- Pr ei ß/ Kr ä m er 
2 0 1 4).  S c h o n  h e ut e  b e st e ht  ei n e  b u n d es w eit e A n g e b otsl ü c k e  v o n  ü b er  ei n er 
Milli o n  b arri er e ar m er  b z w.  b arri er efr ei er  W o h n ei n h eit e n,  d a v o n  ei n  Vi ert el 
all ei n  i n  N or dr h ei n- We stf al e n  ( K D A/ W üst e nr ot  Stift u n g 2 0 1 4).  Di e s es 
e kl at a nt e  D efi zit  k ö n n e n  n at ürli c h  s el b st  di e  k o m p et e nt e st e n 
B er at u n g s a n g e b ot e ni c ht a us gl ei c h e n.

B e k a n nt er m a ß e n  l e h nt  d er  ü b er wi e g e n d e  Teil  d er  ält er e n  M e ns c h e n  d as 
W o h n e n i n ei n e m k o n v e nti o n ell e n Pfl e g e h ei m kl ar a b ( K ais er 2 0 1 4 ). Z u gl ei c h 
ist  d a s  br eit e  S p e ktr u m  d er  alt er n ati v e n  W o h nf or m e n  b ei  ält er e n M e ns c h e n 
w e ni g b e k a n nt u n d pr äs e nt. Z w ar g e b e n di e W o h n b er at u n g s st ell e n i n F or m v o n 
I nf or m ati o n e n u n d Öff e ntli c h k eits ar b eit a u c h A us k u nft ü b er A n g eb ot e i n d e n 
e nts pr e c h e n d e n  Ei n z u gs g e bi et e n,  j e d o c h  fi n d et  i n  d er  R e g el  k ei n e  dir e kt e 
Ver mittl u n g  u n d  U m z u gs b e gl eit u n g  st att,  d a  ei n  d af ür  erf or d erli c h es  C as e-
M a n a g e m e nt  i n  d e n  b e st e h e n d e n  K o n z e pt e n  d er  W o h n b er at u n g e n  ni c h t 
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v or g es e h e n  ist.  Di e s er  U mst a n d  k a n n  d ur c h a us  als  Ver s or g u n gsl ü c k e  i n  d er 
W o h nr a u m b er at u n g  f ür  ält er e  M e ns c h e n  v er st a n d e n  w er d e n:  Was  n üt zt  di e 
I nf or m ati o n, d ass es gr u n d s ät zli c h alt er n ati v e n b z w. b arri er efrei e n W o h nr a u m 
gi bt,  w e n n  d er  Kli e nt  a uf gr u n d  s ei n er  k o g niti v e n  b z w.  k ör p erli c h e n 
Ei ns c hr ä n k u n g  ni c ht  i n  d er  L a g e  ist,  di e  d af ür  erf or d erli c h e n  S c hritt e  o h n e 
Hilf e u n d B e gl eit u n g z u b e w älti g e n ? Ni c ht s elt e n s c h eit ert d er U m z u g i n ei n e 
b arri er efr ei e  W o h n u n g  a u c h  d ar a n,  d ass  di e  fi n a n zi ell e n,  g es et z li c h e n  u n d 
l o gisti s c h e n Vor a us s et z u n g e n f ür ei n e A n mi et u n g b z w. f ür d e n K auf u n d d e n 
U m z u g v o n d e n B etr off e n e n ni c ht erf üllt w er d e n k ö n n e n. 

Vor  di e s e m  Hi nt er gr u n d  er s c h ei nt  es  n ot w e n di g,  b e st e h e n d e  B er at u n gs- 
u n d  Hilf e a n g e b ot e  s o  a n z u p a ss e n,  d a ss  v or h a n d e n e  B arri er e n  i n  d er 
W o h nr a u m b er at u n g  ü b er w u n d e n  w er d e n  k ö n n e n.  D ar ü b er  hi n a us  m ü ss e n 
i n n o v ati v e Pr a xis k o n z e pt e e nt wi c k elt w er d e n, di e a uf ei n e v er b ess ert e P a ss u n g 
v o n W o h n b e d ürf ni ss e n u n d r e gi o n al er W o h nr a u m b er eitst ell u n g a b zi el e n. N ur 
s o k a n n u n s er es Er a c ht e n s d er A ns pr u c h d er I n kl u si o n f ür ält er e ,  b e hi n d ert e 
u n d pfl e g e d ürfti g e M e n s c h e n a d ä q u at ei n g el ö st w er d e n. 

5.  K o W o i n kl usi v – ei n i n kl usi o ns o ri e nti e rt es Hilf e k o n z e pt
z u r U ms et z u n g b e d a r f s g e r e c ht e n W o h n e n s

D as K o n z e pt „ K o or di n ati o ns st ell e W o h n e n i n kl u si v“ ( K o W o i n kl u si v) w ur d e 
i m  R a h m e n  d er  M ast ert h e si s  d er  Er st a ut ori n  a n  d er  K at h.  H o c h s c hul e 
N or dr h ei n- W estf al e n i n  A a c h e n e nt wi c k elt ( B er g 2 0 1 4). Es h a n d el t si c h u m 
ei n  i n kl u si o ns ori e nti ert es  H a n dl u n gs k o n z e pt  z u m  Z w e c k  ei n er  o pt i mi ert e n 
V erf ü g b ar k eit  v o n  W o h nr a u m,  d er  d e n  s p e zifi s c h e n  B e d ürf nis s e n  a lt er, 
b e hi n d ert er u n d g es u n d h eitli c h b e ei ntr ä c hti gt er M e ns c h e n R e c h n u n g tr ä gt. I m 
Si n n e d er a n g estr e bt e n Pr a xisr eif e  w ur d e K o W o i n kl u si v m o d ell h aft a uf di e 
G e g e b e n h eit e n  i n  d er  St ä dt e R e gi o n  A a c h e n z u g es c h nitt e n.  D as  K o n z e pt 
b ei n h alt et ei n e d o p p elt e Zi el s et z u n g:

1)  Er st e ns  s oll e n  s ä mtli c h e  v erf ü g b ar e I nf or m ati o n e n  hi nsi c htli c h
b arri er e ar m er  b z w.  b arri er efr ei er  W o h n u n g e n  b z w.  alt er n ati v er
W o h nf or m e n  s yst e m atis c h  erf as st  w er d e n.  B ei  d e m  A uf b a u  ei n er
e nts pr e c h e n d e n  D at e n b a n k  w er d e n di e  K o m m u n e n,  S o zi al ä mt er,
W o h n u n gs g e s ells c h aft e n  u n d  W o h nf or m a n bi et er a kti v  ei n b e z o g e n.
Di e  S a m ml u n g,  B ü n d el u n g  u n d  V er w alt u n g  di es er  D at e n  wir d  i m
Si n n e ei n er f ür all e B et eili gt e n g e wi n n bri n g e n d e n K o o p er ati o n u n d
V er n et z u n g d ur c h g ef ü hrt ( D ell er 2 0 0 9).
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2)  Z w eit e ns  s oll e n  pfl e g e b e d ürfti g e  u n d/ o d er  b e hi n d ert e  M e ns c h e n
s o wi e  d er e n  A n g e h öri g e  i n di vi d u ell  u n d  i m  Si n n e  d e s  C a s e-
M a n a g e m e nts  i m  Hi n bli c k  a uf  b e d ürf nis g er e c ht es  W o h n e n  b er at e n
u n d b e gl eit et w er d e n. Di es e s U nt er st üt z u n g s a n g e b ot ist i ns b es o n d er e
f ür  k o m pl e x e  Pr o bl e m k o nst ell ati o n e n  k o n zi pi ert.  E s  u mf asst  ei n e
d et ailli ert e F all a n al ys e, ei n e pr o a kti v e Pr o z ess b e gl eit u n g s o wi e ei n e
i n di vi d u ell e  B er at u n g i m Hi n bli c k a uf p as s g e n a u e W o h nl ö s u n g e n.

K o W o i n kl u si v f o k u ssi ert  s o mit  pri n zi pi ell  dr ei  Zi el gr u p p e n:  Er st e n s 
u nt er st üt zt  es  b e hi n d ert e  u n d  pfl e g e b e d ürfti g e  ält er e  M e ns c h e n s o wi e d er e n 
F a mili e n a n g e h öri g e b ei  d er  S u c h e  n a c h  a d ä q u at e m  W o h nr a u m.  Z w eit e ns
u nt er st üt zt  es  K o m m u n e n u n d  W o h n u n g s a n bi et er d a b ei,  b e d arfs g er e c ht e n 
W o h nr a u m  b er eit z ust ell e n  u n d  z u  v er mitt el n.  Dritt e n s  u nt er st üt z t  e s 
G es ells c h aft  u n d  P oliti k  d a b ei,  di e  H er a usf or d er u n g e n  d er  alt er n d e n 
G es ells c h aft z u b e w älti g e n u n d i m Si n n e d es I n kl usi o n s g e d a n k e ns  i n n o v ati v e 
L ö s u n g e n z u e nt wi c k el n.

N e b e n d e n o. g. Pr a xis a uf g a b e n b ei n h alt et d as K o n z e pt v o n K o W o i n kl u si v
a u c h b e gl eit e n d e Pr a xisf or s c h u n g i m Si n n e ei n er d et ailli ert e n D o k u m e nt ati o n 
u n d  E v al u ati o n  d er  g el eist et e n  Ar b eit.  D as  F or s c h u n gs d esi g n  ori e nti ert  si c h 
hi er b ei  a n  d e n  Gr u n d pri n zi pi e n  d er  H a n dl u n gsf or s c h u n g  ( a cti o n  r e s e ar c h), 
w el c h e di e e n g e V er s c hr ä n k u n g v o n Pr a xis u n d F or s c h u n g b ei n h alt et u n d a uf 
di e  u n mitt el b ar e  R ü c k s p eis u n g  v o n  F or s c h u n gs er g e b nis s e n  i n  di e Pr a xis 
a b zi elt  ( M ü hl h ä u s er  et  al.  2 0 1 2).  D ur c h  di e  i m  F or s c h u n gs d e si g n  
i m pl e m e nti ert e n  R ü c k k o p pl u n g ss c hl eif e n  k a n n  s o w o hl  a uf  d er  S yste m-  als 
a u c h a uf d er F all e b e n e b ei B e d arf e nt s pr e c h e n d n a c hj usti ert w er d e n ( A b b. 1).

A b bil d u n g 1: D esi g n d er wiss e ns c h aftli c h e n B e gl eit st u di e

K o W o i n kl u si v zi elt  a uf  ei n e  s y n er g etis c h e  Wi n- Wi n- Sit u ati o n  f ür  all e 
Pr o z ess b et eili gt e n a b: D ur c h g e zi elt e St e u er u n g v o n A n g e b ot u n d  N a c hfr a g e 
k ö n n e n  M e hrf a c h-,  M a n g el-  o d er  F e hl b er at u n g e n  r e d u zi ert  u n d  d a d ur c h  di e 
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B el a st u n g  d er  B etr off e n e n  mi ni mi ert  w er d e n.  D er  L e er st a n d  u n d  d i e 
F e hl b el e g u n g  v o n  p ot e n zi ell e n  b arri er e ar m e n/-fr ei e n  W o h n u n g e n  k a n n 
v er mi e d e n  w er d e n.  A us  d er  A n al ys e  d er  g e s a m m elt e n  q u arti er s b e z o g e n e n 
D at e n  b e z ü gli c h  d er  b arri er efr ei e n/- ar m e n  W o h n m ö gli c h k eit e n  l as s e n  si c h 
d ar ü b er  hi n a us  E nt wi c kl u n g str e n d s  a bl e s e n,  di e  hi n si c htli c h  k o m m u n al er 
St ä dt e b a u pl a n u n g  u n d  - e nt wi c kl u n g  r el e v a nt  si n d.  Z us a m m e nf a ss e n d  st ellt 
K o W o i n kl u si v d a mit f ür ält er e, b e hi n d ert e M e n s c h e n ei n e n wi c hti g e n I m p uls 
z ur V er wir kli c h u n g v o n d er e n I n kl usi o n u n d d a mit z ur T eil h a b e a m L e b e n i n 
d er G e m ei ns c h aft d ar.

6.  F a zit

W o h n e n  k a n n  al s  el e m e nt ar es  Gr u n d b e d ürf nis  u n d  al s  u n v er ä u ß erli c h e s 
Gr u n dr e c ht b etr a c ht et w er d e n. Di es ist a u c h u n d g er a d e f ür ält e r e M e ns c h e n 
b e d e uts a m,  di e  v o n  g e s u n d h eitli c h e n  Ei ns c hr ä n k u n g e n  u n d  B e hi n d e r u n g e n 
b etr off e n  si n d.  All er di n g s  ist  es  k ei n e  l ei c ht e  A uf g a b e,  b e d ürf nis g er e c ht e s 
W o h n e n  a u c h  f ür  di es e  A dr ess at e n gr u p p e  z u  g e w ä hrl ei st e n.  U m  i n di e s e m 
Si n n e  I n kl usi o n  z u  err ei c h e n,  m ü s s e n  z a hlr ei c h e  s yst e mi m m a n e nt e , 
str u kt ur ell e,  s o zi al e  s o wi e  i n di vi d u ell e  S c h wi eri g k eit e n  b e w ält i gt  w er d e n. 
B u n d es w eit  st e h e n  ni c ht  g e n u g  b arri er efr ei e  b z w.  b arri er e ar m e  W o h n u n g e n 
u n d alt er n ati v e W o h nf or m a n g e b ot e z ur V erf ü g u n g, s o d ass d er di e s b e z ü gli c h e 
B e d arf d er ält er e n M e ns c h e n mit  B e hi n d er u n g e n ni c ht fl ä c h e n d e c k e n d b e di e nt 
w er d e n k a n n ( D Gf M 2 0 1 1; Kr e m er- Pr ei ß/ Kr ä m er 2 0 1 4).

Di e o b e n s ki z zi ert e n s p e zifis c h e n B er at u n gs a n g e b ot e s o wi e di e g e n a n nt e n 
W o h nf or m m ö gli c h k eit e n st ell e n u n s er es Er a c ht e ns ei n e  w ert v oll e R ess o ur c e 
i n Hi n bli c k a uf di e R e alisi er u n g ei n er i n kl u si o n s ori e nti ert e n be d arfs g er e c ht e n 
W o h nl a n d s c h aft d ar. J e d o c h l ässt si c h ni c ht l e u g n e n, d ass di es e  st ar k g e pr ä gt 
si n d v o n d e n Str u kt ur e n i n d e n ei n z el n e n B u n d esl ä n d er n u n d d e m p olitis c h e n 
Will e n, di e s e z u f ör d er n u n d z u u nt er st üt z e n ( B A G 2 0 1 5). Hi n z u k o m mt, d ass 
di e  a n  di e  ( z u m  T eil  s e hr  k o m pl e x e n)  B e d arf e  d er  ält er e n  M e ns c h e n 
a n g e p as st e n  W o h n u n gs m ö gli c h k eit e n  oft m al s  mit  ei n e m  i m  V er gl ei c h  z u m 
orts ü bli c h e n  Mi ets pi e g el  h ö h er e n  D ur c hs c h nitt s mi et pr eis ei n h er g e h e n.  Di es 
f ü hrt  ni c ht  s elt e n  d a z u,  d a ss  ei n k o m m e n ss c h w a c h e n  ält er e n  M e n s ch e n  d er 
Z u g a n g  z u  di e s e n  A n g e b ot e n  z us ät zli c h  er s c h w ert  o d er  g ar  v er w e h rt  wir d. 
Z u d e m  l ä s st  si c h  i n  d er  Pr a xi s  b e o b a c ht e n,  d a ss  di e  r e gi o n al  h a n d el n d e n 
pr of essi o n ell e n A kt e ur e ( z. B. B er at u n g sst ell e n, S o zi al hilf etr ä g er, K o m m u n e n) 
u n d A n bi et er ( z. B. W o h n u n gs g es ell s c h aft e n, Pri v at ei g e nt ü m er) ni c ht o d er n ur 
u n z ur ei c h e n d mit ei n a n d er k o o p eri er e n, u m ü b er di e S e kt or e n gr e n z e n hi n w e g 
L ö s u n gs a n s ät z e  z u  v er b e ss er n  b z w.  n e u  z u  e nt wi c k el n,  di e  di e  H ü r d e n  d er 
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P arti zi p ati o n u n d A kti vit ät f ür k ör p erli c h u n d k o g niti v g es c h ä d i gt e M e n s c h e n 
a b b a u e n  u n d  s o  ei n e  gl ei c h b er e c hti gt e  B et eili g u n g  all er  B etr off e n e n 
er m ö gli c h e n.

Z us a m m e nf as s e n d  wir d  d e utli c h,  d ass  i n  d er  b est e h e n d e n 
A n g e b otsl a n d s c h aft  n o c h  g e ei g n et e  L ö s u n gs a ns ät z e  hi n si c htli c h 
m e hr di m e nsi o n al er k o m pl e x er U nt er st üt z u n g f e hl e n, u m di e F or d er u n g ei n e s 
i n kl u si o n s ori e nti ert e n  b e d arfs g er e c ht e n  W o h n e ns  ei n z ul ö s e n.  D as  o b e n 
s ki z zi ert e  U nt erst üt z u n gs k o n z e pt  K o W o i n kl u si v st ellt  i n  di es e m 
Z us a m m e n h a n g  ei n  pr a kti k a bl e  u n d  u ns er e s  Er a c ht e n s  s e hr 
erf ol g v er s pr e c h e n d e H a n dl u n gs o pti o n d ar.
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H er a usf or d er u n g Gr o ß elt er ns c h aft – G est alt u n g 
i nt er g e n er ati o n ell er & m ultil o k al er 
F a mili e n b e zi e h u n g e n

J uli a St ei nf ort- Di e d e n h of e n

1.  Hi nf ü h r e n d e  G e d a n k e n

Gr o ß elt er n  z u  s ei n  o d er  z u  w er d e n  ist  k ei n  n e u es  P h ä n o m e n.  D e n n o c h:  Di e 
G est alt u n g d er R oll e ist a n g e si c hts d er e n or m e n H et er o g e nit ät d er 
L e b e n s e nt w ürf e u n d L e b e n sl a g e n i m Alt er z u ei n er A uf g a b e g e w or d e n, b ei d er 
es  v erst är kt  u m  i n di vi d u ell  p ass e n d e  I d e ntit äts e nt w ürf e  d er  Gr o ß elt er n  a b er 
a u c h  u m  A us h a n dl u n g e n  d e s  V er h ält nis s es  d er  G e n er ati o n e n  u nt er e i n a n d er 
g e ht. D a s T h e m a ist ni c ht n ur i n di vi d u ell u n d f a mili al i nt er e s s a nt, s o n d er n a u c h 
g es ell s c h aftli c h,  d a  di e  pri v at e n  u n d  a u ß erf a mili är e n  B e zi e h u n g e n  z wi s c h e n 
d e n  G e n er ati o n e n  i n  er h e bli c h e m  M a ß e  d as  Z us a m m e nl e b e n  i n  d er 
G es ells c h aft pr ä g e n.

Bisl a n g ist d as P h ä n o m e n v o n Gr o ß elt er ns c h aft u n d I d e ntit äts e nt wi c kl u n g 
n o c h ni c ht a usr ei c h e n d i n d e n Bli c k d er e m piris c h e n S o zi alf or s c h u n g g er ü c kt 
w or d e n.  D er f ol g e n d e  B eitr a g  v er s u c ht  di es e  L ü c k e  z u  s c hli e ß e n  u n d 
d o k u m e nti ert A nt w ort e n a uf di e Fr a g e n a c h d e m s u bj e kti v e n Erl e b e n  v o n 
Gr o ß elt er n  i n  m ultil o k al e n F a mili e n b e zi e h u n g e n.  Z u  B e gi n n  w er d e n di e 
q u alit ati v e n  V er ä n d er u n g e n  d er  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  u n d  z e nt r al e 
B e griff e,  wi e  F a mili e  u n d  G e n er ati o n e n,  ei n g e gr e n zt.  W eit er  w er d e n  d a s 
V or v er st ä n d nis  v o n  Gr o ß elt er ns c h aft  i n  d er  D u alit ät  v o n  i n di vi d u ell er 
I d e ntit äts ar b eit u n d g e n er ati v er S o zi alis ati o n s o wi e t h e or etis ch e A ns ät z e u n d 
e m piris c h e  B ef u n d e  z ur  M ultil o k alit ät  als  H er a u sf or d er u n g  r e zi p i ert.  Di es e 
Ertr ä g e bil d e n di e Gr u n dl a g e d es f ol g e n d e n e m piri s c h e n T eils, d er i nt er e ss a nt e 
Er g e b nis s e z ur s u bj e kti v e n K o nstr u kti o n v o n Gr o ß elt er ns c h aft i n  m ultil o k al e n 
F a mili e n b e zi e h u n g e n  i n  d er  P o st m o d er n e  a uf z ei gt.  A us g a n g s p u n kt di e s er 
S yst e m atisi er u n g e n ist ei n e m piris c h es F or s c h u n gs pr oj e kt a n d er  K at h olis c h e n 
H o c hs c h ul e  N R W  i m  R a h m e n  d es  M ast erst u di e n g a n gs  S o zi al e  Ar b eit i n 
E ur o p a. Di e Er g e b niss e w eis e n d ar a uf hi n, d a ss di e i n di vi d u ell e  G est alt u n g d er 
Gr o ß elt er ns c h aft,  g er a d e d a n n  w e n n si e d ur c h M ultil o k alit ät g e p r ä gt i st, ei n 
i d e ntit ät sr el e v a nt es T h e m a d arst ellt u n d i n d er B al a n c e v o n N ä he u n d Di st a n z 
h o c h  a ns pr u c h s v oll  f ür  di e  G est alt u n g  d er  B e zi e h u n g e n  z wi s c h e n d e n 
G e n er ati o n e n  ist.  Z u d e m  v er w ei s e n  di e  Er g e b nis s e  a uf  di e  R el e v a n z e n  u n d 
C h a n c e n  i m  U m g a n g  mit  n e u e n  K o m m u ni k ati o nsf or m e n,  u m  s o  a u c h  ü b er 
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gr o ß e r ä u mli c h e Dist a n z e n hi n w e g Gr o ß elt er ns c h aft a kti v erl e b e n z u k ö n n e n. 
D er  B eitr a g  s c hli e ßt  mit  ei n er  Dis k us si o n  u n d  ei n e m  A us bli c k,  i n  d e m 
i ns b es o n d er e  a uf  di e  g er a g o gis c h e  P ers p e kti v e  a b g e h o b e n  wir d:  Wel c h e 
Bil d u n gs-  u n d  L er n a nl ä ss e  st ell e n  si c h  a uf  d er  Gr u n dl a g e  d er  i m   B eitr a g 
d ar g est ellt e n  Er k e n nt niss e  i n  d er  G est alt u n g  i nt er g e n er ati o n ell er  u n d 
m ultil o k al er F a mili e n b e zi e h u n g e n ?

2.  Q u alit ati v e V e r ä n d e r u n g e n d e r
G e n e r ati o n e n b e zi e h u n g e n i n F a mili e n

I m F ol g e n d e n g e ht e s b e s o n d er s u m di e Fr a g e d er G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n 
v or  d e m  Hi nt er gr u n d  d er  G e st alt u n g  v o n  Gr o ß elt er ns c h aft  i n  m ult il o k al e n 
F a mili e n sit u ati o n e n.  D e s h al b  er s c h ei nt  e s  n ot w e n di g,  z u n ä c hst  d e n  hi er 
gr u n d g el e gt e n F a mili e n b e griff z u d efi ni er e n. D er B e griff d er F a mili e wir d i m 
F ol g e n d e n w eit g ef a sst u n d z u n ä c hst v er st a n d e n als s o zi al e B e zi e h u n gs ei n h eit. 
K o n kr et er  k a n n  F a mili e  a u s  s o zi ol o gis c h er  P er s p e kti v e  als  S yst e m  mit 
d efi ni ert e n  R oll e n  ( z. B.  V at er,  M utt er,  Ki n d,  Gr o ß elt er n)  k o nt u ri ert  w er d e n, 
w el c h es  i. d. R.  „ d ur c h  v er w a n dts c h aftli c h e  B e zi e h u n g e n  dir e kt  v e r b u n d e n er 
P ers o n e n “  g e k e n n z ei c h n et  i st  ( P el z er  2 0 0 9:  3 9).  K o nstit uti v  si n d  hi er 
bi ol o gis c h e  u n d  s o zi al e  R e pr o d u kti o n s-  u n d  S o zi alis ati o nsf u n kti o n e n  s o wi e
ei n e  Diff er e n zi er u n g  d er  G e n er ati o n e n  a u s  d er  h er a u s  u nt er s c hi e dli c h e 
R oll e n d efi niti o n e n  h er v or g e h e n  ( N a v e- H er z  2 0 1 3:  3 6).  Di e  P s y c h o l o gi e 
f o k us si ert,  d ass  si c h  F a mili e n  i ns b e s o n d er e  d ur c h  I nti mit ät  u n d  
i nt er g e n er ati o n ell e  B e zi e h u n g e n  a us z ei c h n e n  u n d  k o n kr etisi ert  di es  z. B.  mit 
d er  F o k us si er u n g  a uf  I nt er d e p e n d e n z  o d er  s o zi al e  V er pfli c ht u n g e n  ( K ais er 
1 9 9 3:  1 4 4).  B e gr eift  m a n  F a mili e n  als  N et z w er k e,  l ass e n  si c h  al s 
k o nstit ui er e n d e  El e m e nt e  V ertr a u e n,  S oli d arit ät,  e m oti o n al e 
U nt er st üt z u n g sl eist u n g e n s o wi e ei n e u nfr ei willi g e, j e d o c h a u c h d a u er h aft e u n d 
oft m als b el ast b ar e Z u g e h öri g k eit, s o wi e ei n h o h e s V er pfli c ht u n g s k a pit al u n d 
s o zi al e K o ntr oll e i d e ntifi zi er e n ( J a n ß e n 2 0 1 1: 2 9 5f). S c hli e ßli c h k a n n F a mili e 
a us  s yst e mt h e or eti s c h er  P er s p e kti v e  al s  off e n es  u n d  zi el ori e nti ert es, 
a ut o p o etis c h e s S yst e m  v er st a n d e n  w er d e n. D a  si c h di e ei n z el n e n Mit gli e d er 
ei n er  F a mili e  ü b er  di e  v ers c hi e d e n e n  G e n er ati o n e n  hi n w e g  s el b st  st ä n di g 
v er ä n d er n  u n d  w eit er  e nt wi c k el n,  i n  d e m  si e  si c h  mit  d er  si c h  e b e nf alls 
v er ä n d er n d e n  U m w elt  a us ei n a n d er z us et z e n  h a b e n,  k a n n  F a mili e  al s   Pr o z e ss 
v erst a n d e n  w er d e n,  d er  d ur c h  ei n e  a kti v e  H erst ell u n g sl ei st u n g  d er  a n  i hr 
b et eili gt e n P ers o n e n g e k e n n z ei c h n et ist ( B ertr a m 2 0 0 9: 2 6; K ais er 1 9 9 3: 1 4 4).

N e b e n  di es er  i n n erf a mili är e n  Pr o z ess p ers p e kti v e  i m  S y st e m F a mili e 
l ass e n si c h g es a mt g es ells c h aftli c h z w ei gr u n dl e g e n d e V er ä n d er u ng e n i n d e n 
B e zi e h u n g e n v o n G e n er ati o n e n i d e ntifi zi er e n:
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1)  Di e  v er ä n d ert e n  P ot e n zi al e  v o n  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n:  D ur c h
d e n A n sti e g d er L e b e ns er w art u n g h at si c h di e p ot e n zi ell e L e b e ns z eit
e n or m  a us g e w eit et  u n d  d a mit  a u c h  di e  p ot e n zi ell e  D a u er  d es
gl ei c h z eiti g e n  L e b e ns  u n d  g e g e ns eiti g e n  Erl e b e n s  m e hr er er
G e n er ati o n e n  ( B ur k h art  2 0 0 8:  2 0 8).  Arr á n z  B e c k er  u n d  St ei n b a c h
( 2 0 1 2)  f ass e n  p oi nti ert  z u s a m m e n,  d ass  si c h  di e  Mit gli e d er
v er s c hi e d e n er  G e n er ati o n e n  „f ür  ei n e n  i n  d er  G es c hi c ht e  d er
M e ns c h h eit  b eis pi ell o s  l a n g e n  Z eitr a u m  [ b e gl eit e n] “  ( e b d.:  5 1 7) .
Di es es  P h ä n o m e n  l ä sst  si c h  a u c h  al s  V erti k ali si er u n g  v o n
F a mili e n b e zi e h u n g e n  b es c hr ei b e n,  d a  si c h  F a mili e n  mit  d e m
d e m o gr a p his c h e n W a n d el v er m e hrt i n di e H ö h e a us str e c k e n ( z. B. Ur -
/ E n k el).  Gl ei c h z eiti g  v erri n g ert  d er  R ü c k g a n g  d er  G e b urt e n
h ori z o nt al e  ( z. B.  G es c h wi st er,  C o u si n e n/ C o u si n s)  s o wi e  di a g o n al e
( z. B. O n k el/ T a nt e n) G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n.

2)  Di e  n e u e n  T y p e n  v o n  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n:  N e b e n
tr a diti o n ell e n  F a mili e n m o d ell e n  e xi sti er e n  ei n e  Vi el z a hl  n e u er
F a mili e nf or m e n,  i n  d e n e n  v or  all e m  s o zi al e  F a kt or e n  d e n
A us g a n g s p u n kt  d e s  Z us a m m e nl e b e n s  bil d e n.  Hi er  z ei g e n  si c h  z. B.
W a hl v er w a n dts c h aft e n  di e  st är k er  i n h altli c h  g e pr ä gt  si n d  u n d  a u c h
z. T.  z eitli c h  b e gr e n zt  si n d.  S o mit  e ntst e h e n  M ö gli c h k eit sr ä u m e f ür
i nt er g e n er ati o n ell e  B e zi e h u n g e n,  di e  w e ni g er  f or m al  mit  d ar a us
r es ulti er e n d e n  V er pfli c ht u n g e n  ( z. B.  i n  F or m  v o n  S or g e-  u n d
Pfl e g el eit u n g e n)  g e pr ä gt, s o n d er n  i n  w eit e n  T eil e n  v o n  S y m p at hi e
u n d P art n er s c h aft g etr a g e n w er d e n ( B u b ol z- L ut z 2 0 1 0: 1 8 5).

V or  d e m  Hi nt er gr u n d  ei n er  si c h  r as a nt  w a n d el n d e n  G e s ells c h aft  m ü ss e n 
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n i n F a mili e n al s o n e u g e d a c ht w er d e n. B u b ol z- L ut z 
et al ( 2 0 1 0) s pr e c h e n i n di es e m K o nt e xt v o n ei n er dri n g e n d e n „ g e n er ati v e n 
I d e ntit ätsfi n d u n g “ ( e b d.: 1 8 6) u m „ k o nstr u kti v e L ö s u n gs a ns ät z e f ür di e d a mit 
v er b u n d e n e n  n e u e n  Fr a g e n  u n d  Pr o bl e m e  z u  e nt wi c k el n “  ( e b d.).  Di es e 
A n n a h m e  st üt zt  a u c h  di e  St u di e  v o n  H ö pfli n g er  et  al.  ( 2 0 0 6),  i n  d er di e 
A ut or e n  di e  B e zi e h u n g e n  z wi s c h e n  d e n  Gr o ß elt er n  u n d  i hr e n  1 2  bi s  1 6-
j ä hri g e n E n k el n erf or s c h e n. Di e Er g e b ni s s e st üt z e n z u n ä c h st di e A us s a g e, d a ss 
Gr o ß elt er n wi c hti g e f a mili al e B e z u gs p er s o n e n si n d. Si e k ö n n e n i hr e n E n k el n 
et w a s  a n bi et e n,  w or a n  e s  d e n  Elt er n  z. B.  m a n g elt,  wi e  et w a  Z eit   u n d 
G el ass e n h eit. B es o n d er s i nt er ess a nt ist j e d o c h, d ass d as si c h i n  d e n 
F or s c h u n g e n  a b z ei c h n e n d e  Bil d  v o n  Gr o ß elt er ns c h aft  h e ut e  ü b err a s c h e n d 
vi el e  Fr eir ä u m e  i n n er h al b  d er  G e st alt u n g  di e s er  d a mit  v er b u n d e n e n 
B e zi e h u n g e n bir gt. M o d er n e Gr o ß v ät er u n d Gr o ß m ütt er st e h e n d a mi t v or d er 
A uf g a b e, i hr e R oll e a kti v u n d g e zi elt z u d efi ni er e n ( Er h ar dt 2 0 1 4: 1 2 7). 
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3.  G r o ß elt e r ns c h aft als i n di vi d u ell e I d e ntit äts a r b eit u n d
g e n e r ati v e S o zi alis ati o n

Di e K o nstr u kti o n p er s ö nli c h er I d e ntit ät er h ält i n d er f ort g es c h ritt e n M o d er n e 
g e n er ati o ns ü b er gr eif e n d  ei n e  n e u e  R el e v a n z  ( St ei nf ort  2 0 1 0:  2 3) ,  w o b ei  di e 
a kt u ell  vi elf älti g e n  I d e ntit ät s dis k ur s e  a n g esi c ht s  g es ell s c h aft li c h er  Pr o z ess e 
wi e  I n di vi d u alisi er u n g,  Pl ur alisi er u n g,  W ert e w a n d el  u n d  Gl o b ali si er u n g  al s 
B el e g g e d e ut et w er d e n k ö n n e n, d ass di e „ S u c h e n a c h ei n er s o zi al e n V er ort u n g 
z u ei n e m bris a nt e n T h e m a g e w or d e n ist “ ( K e u p p 2 0 1 2: 7 9). U nt er d e m v o n 
K e u p p ( 2 0 0 3) g e pr ä gt e n B e griff d er I d e ntit ät s ar b eit  wir d i m F ol g e n d e n n u n 
di e  „ z u  l eist e n d e  i n di vi d u ell e  V er k n ü pf u n g s ar b eit  z ur  I nt e gr ati o n 
v er s c hi e d e n er  Erf a hr u n g sfr a g m e nt e “  ( St ei nf ort  2 0 1 0:  5 0)  v er st a n d e n,  di e 
i ns b es o n d er e mit Bli c k a uf di e G est alt u n g ei n er i n di vi d u ell p ass e n d e n R oll e 
v o n Gr o ß elt er ns c h aft f o k u ssi ert wir d. 

M e ns c h e n,  di e  Gr o ß elt er n  w er d e n,  st e h e n  n e b e n  d er  vi elf a c h  gr o ß e n 
Fr e u d e ü b er di e E n k el ki n d er v or d er Fr a g e, i n w el c h e m A us m a ß si e si c h f ür 
di e E n k el u n d i hr e F a mili e n ei n bri n g e n w oll e n u n d k ö n n e n. D a b ei  k ö n n e n di e 
a nf all e n d e n A uf g a b e n al s O m a o d er O p a s e hr u nt er s c hi e dli c h er Ar t s ei n. Si n d 
di e  E n k el ki n d er  n o c h  kl ei n,  st e h e n  v or  all e m  B etr e u u n g s a uf g a b e n  i m 
V or d er gr u n d,  s p ät er  si n d  es  e h er  elt er n u n a b h ä n gi g e  A kti vit ät e n,  di e 
g e m ei n s a m erl e bt w er d e n k ö n n e n ( L ü s c h er 2 0 0 8: 3 7ff). U nt er d e m B e griff d er 
a kti v e n Gr o ß elt er ns c h aft f asst Er h ar dt ( 2 0 1 4) ei n fr ei willi g es E n g a g e m e nt i n 
d er F a mili e,  w el c h e s a uf d er ei n e n S eit e d er F a mili e  R a u m u n d  R e s s o ur c e n 
bi et et a b er a uf d er a n d er e n S eit e a u c h si n nstift e n d f ür di e Gr o ß elt er n s el b st ist. 
D as  F üll e n  d er  „s p ät e n  Fr ei h eit “  ( R o s e n m a yr  1 9 8 9)  b e d e ut et  hi er   n u n 
b eis pi els w eis e  „ n e u e  Fr eir ä u m e  f ür  si c h  s el b st  z u  n ut z e n  u n d  gl ei c h z eiti g 
d ar a uf z u a c ht e n, d ass G e n er ati o n e n gr e n z e n g e w a hrt bl ei b e n “ ( Er h ar dt 2 0 1 4: 
1 2 8). D as A us b al a n ci er e n di es er z eitli c h e n, s o zi al e n u n d e m oti o n al e n R ä u m e, 
a u c h v or d e m Hi nt er gr u n d m at eri ell er R ess o ur c e n, k a n n al s I d e nt it äts ar b eit 
v erst a n d e n w er d e n, mit d er Gr o ß elt er n k o nfr o nti ert si n d. D a b ei h a n d elt es si c h 
w e ni g er  u m  ei n e  ei n m ali g  z u  l eist e n d e  A uf g a b e  als  u m  ei n e  p er m a n e nt e 
allt ä gli c h e I d e ntit ät s ar b eit i m Si n n e ei n er p er m a n e nt e n P ass u n g s ar b eit, ei n e m 
„ m at c hi n g  ́ v o n  i n n er er  u n d  ä u ß er er  W elt “  ( R a d e m a c h er  2 0 0 4:  2 7),   w el c h e 
z. B.  d ur c h  di e  G e b urt  ei n e s  n e u e n  E n k el ki n d es,  ei n e m  n e u e n  H o b b y  o d er
k ör p erli c h e Ei ns c hr ä n k u n g e n i m m er wi e d er n e u z u b e ar b eit e n ist.

Di e  allt ä gli c h e  I d e ntit ät s ar b eit  ist  z u d e m  v or  d e m  Hi nt er gr u n d d er 
W e c hs els eiti g k eit d er Ei nfl üs s e z wis c h e n Gr o ß elt er n u n d E n k el n i nt er es s a nt. 
Di e  Ei n b ett u n g  d es  Ei n z el n e n  i n  f a mili al e,  a b er  a u c h  g es ell s c h a ftli c h e 
G e n er ati o n e nf ol g e n  b es c hr ei bt  d er  S o zi ol o g e  L ü s c h er  als  „ g e n er a ti v e 
S o zi alis ati o n “  ( 2 0 1 0:  1 1)  u n d  fr a gt  hi er b ei  i ns b e s o n d er e  n a c h  d e n 
L er n pr o z ess e n,  di e  si c h  d ar a u s  f ür  di e  B et eili gt e n  er g e b e n.  Er b e n e n nt  dr ei 
As p e kt e: 
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1) di e  kritis c h e  A u s ei n a n d ers et z u n g  mit  d e m  ü b er k o m m e n e n
s o zi al e n u n d k ult ur ell e n Er b e, i n d e m di e s e s m o difi zi ert o d er i m
E xtr e mf all a u c h v er w orf e n wir d,

2) di e Er w eit er u n g d es V er st ä n d nis s es v o n G e n er ati vit ät, w or u nt e r
ni c ht  l ä n g er  l e di gli c h  di e  V er pfli c ht u n g  d er  Ält er e n  g e g e n ü b er
di e  J ü n g er e n  g e m ei nt  i st,  s o n d er n  u m g e k e hrt,  a u c h  di e  S or g e-
u n d Pfl e g el ei st u n g e n d er j ü n g er e n a n di e ält er e G e n er ati o n u n d

3) di e F o k u ssi er u n g si n n g e b e n d er P ot e n zi al e, di e di e w e c h s els eit i g e
V er a nt w ortli c h k eit  i m  G e n er ati o n e n v er b u n d  b etr eff e n  u n d  si c h
i n  i n di vi d u ell er  u n d  g e m ei ns c h aftli c h er  L e b e n sf ü hr u n g
k o n kr etisi er e n ( e b d.).

Di e i n F a mili e n g el e bt e n B e zi e h u n g e n tr a g e n z ur  Bil d u n g, V er ä n d e r u n g u n d 
E nt wi c kl u n g  v o n  p er s o n al er  I d e ntit ät  b ei  u n d  si n d  d a h er  i n  h o h e m  M a ß e 
i d e ntit ät sr el e v a nt ( e b d.: 4 8). A u c h, u n d g er a d e i n s p ät er e n L e be ns p h a s e n wir d 
d a s L e b e n d ur c h G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n g e pr ä gt ( H ö pfli n g er et al. 2 0 0 6: 7). 

4.  Li vi n g a p a rt t o g et h e r – M ultil o k alit ät als
H e r a usf o r d e r u n g i n d e r G est alt u n g v o n
G e n e r ati o n e n b e zi e h u n g e n

Di e  E nt wi c kl u n g  a uf  d e m  Ar b eits m ar kt  v erl a n gt  v o n  F a mili e n  z u n e h m e n d e 
M o bilit ät u n d Fl e xi bilit ät, di e d as r ä u mli c h n a h e Z u s a m m e nl e b e n  v o n Ki n d er n, 
Elt er n u n d Gr o ß elt er n oft u n m ö gli c h m a c ht. D e n n o c h si n d di e v er s c hi e d e n e n 
G e n er ati o n e n  i n n er h al b  ei n er  F a mili e  d ur c h  vi elf älti g e  F or m e n  d es 
e m oti o n al e n  u n d  f u n kti o n al e n A ust a u s c h s  mit ei n a n d er v er b u n d e n ( D alli n g er 
2 0 0 2). Di es dr ü c k e n pr ä g n a nt di e F or m el n „I n n er e  N ä h e b ei ä u ß er e r Dist a n z “ 
o d er a u c h „I nti mit ät a uf A b st a n d “ ( B u b ol z- L ut z et al. 2 0 1 0: 1 8 4 ) a us. 

A u c h w e n n di e Fl e xi bilit ät u n d M o bilit ät ni c ht a pri ori i m G e g e ns at z z u 
V erl ässli c h k eit  u n d  N ä h e  st e h e n,  s o  b e d e ut et  di e  G est alt u n g 
i nt er g e n er ati o n ell er F a mili e n b e zi e h u n g e n v or d e m Hi nt er gr u n d z un e h m e n d er 
M ultil o k alit ät f ür vi el e F a mili e n n e u e H er a usf or d er u n g e n i n d er G est alt u n g d er 
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n.  D ur c h  di e  „ A us d e h n u n g  d er  Z eit s p a n n e  v o n 
i nt er g e n er ati o n al e n  B e zi e h u n g e n “  ( Arr á n z- B e c k er/ St ei n b a c h  2 0 1 2: 5 1 7) 
h a b e n i m m er m e hr Ki n d er n o c h l e b e n d e Gr o ß elt er n u n d di e Gr o ß elt er n i m m er 
w e ni g er  E n k el ki n d er,  w as  z w ar  pri n zi pi ell  ei n e  n e u e  q u alit ati v e   B a sis  v o n 
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n s c h afft,  d er e n  G est alt u n g  j e d o c h  g er a d e d a n n  z ur 
i n di vi d u ell e n, f a mili al e n u n d g es ell s c h aftli c h e n H er a u sf or d er u ng wir d, w e n n 
F a mili e n allt a g d ur c h M ultil o k alit ät g e pr ä gt i st.

Di e  m ultil o k al e  M e hr g e n er ati o n e nf a mili e  al s  „ Vit a  a cti v a  a n  m e hr er e n 
Ort e n “ ( P et z ol d 2 0 1 0: 2 3 5) b es c hr ei bt hi er tr eff e n d d e n Tr e n d v o n  w a c h s e n d e n 
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r ä u mli c h e n  E ntf er n u n g e n  z wis c h e n  d er  j ü n g er e n  u n d  ält er e n  G e n er ati o n 
( H a nt el- Q uit m a n n 2 0 1 3: 2 7 5). Di es e r ä u mli c h e Dist a n z dr ü c kt j e do c h k ei n e 
s u bj e kti v- e m pf u n d e n e  a us,  vi el m e hr  wir d  k o nst ati ert,  d a ss  Gr o ß e lt er ns c h aft 
d e n n o c h  e m oti o n al  h o c h  b e d e uts a m  f ür di e  ält er e  G e n er ati o n  i st 
( L ü s c h er/ Li e gl e 2 0 0 3: 1 8 1; H erri g er 2 0 0 9: 1 6 2). 

N ur n o c h ei n Vi ert el d er Gr o ß elt er n u n d E n k el ki n d er l e b e n i n 
u n mitt el b ar er N ä h e z u ei n a n d er, ü b er di e H älft e h at m e hr als ei n e  St u n d e 
F a hr z eit, u m si c h z u b e s u c h e n u n d ei n F ü nft el w o h nt n o c h w eit er e ntf er nt 
( H a nt el- Q uit m a n n  2 0 1 3:  2 7 5).  Di e  W o h nsit u ati o n  v o n  M e ns c h e n  mit  
Mi gr ati o n s hi nt er gr u n d  u nt er s c h ei d et  si c h  d a b ei  v o n  d e nj e ni g e n  o h n e 
Mi gr ati o n s hi nt er gr u n d d a Mi gr a nt e nf a mili e n z u ei n e m d e utli c h h ö h er e n A nt eil 
mit z w ei o d er m e hr G e n er ati o n e n z u s a m m e n w o h n e n ( T hi e m e 2 0 0 8: 2 6 2). Z u 
b e a c ht e n ist hi er a b er a u c h di e H et er o g e nit ät d er Gr u p p e v o n M e ns c h e n  mit 
Mi gr ati o n s hi nt er gr u n d,  d a  si c h  d ur c h  d e n  V er bl ei b  v o n  F a mili e  i n  d er 
H er k u nftsr e gi o n a u c h hi er m ultil o k al e R e alit ät e n z ei g e n, w el c h e  j e d o c h g gf. 
s c h o n  st är k er  tr a di ert  u n d  i nstit uti o n ali si ert  si n d.  Hi er a us  er g e b e n  si c h 
s p e zifi s c h e  C h ar a kt eri sti k a,  di e  j e d o c h  a n  di es er  St ell e  ni c ht w eit er  v erti eft 
w er d e n, s o n d er n A u s g a n gs p u n kt e w eit er er F or s c h u n g e n bi et e n k ö n n e n. 

Di e W o h n e ntf er n u n g s pi elt ei n e b e d e ut e n d e R oll e f ür di e G est alt u n g v o n 
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n,  d a  si e  di e  z e ntr al e  V ari a bl e  f ür  di e  p er s ö nli c h e 
K o nt a kt h ä ufi g k eit  ( H ö pfli n g er  2 0 0 9:  3 2 4)  s o wi e  Q u alit ät  u n d  Di c ht e 
( S c h w e p p e  2 0 0 7:  2 7 2)  ist.  F a mili e n  si n d  i. d. R.  b e str e bt,  di e  V er bi n d u n g 
u nt er ei n a n d er tr ot z gr o ß er Dist a n z e n a ufr e c ht z u er h alt e n ( H a n 2 0 1 0: 6 9), w a s 
i n  d e n  l et zt e n  J a hr e n  b es o n d er s  d ur c h  t e c h nis c h e  E nt wi c kl u n g e n erl ei c ht ert 
wir d,  s o  d as s  i n  E c ht z eit  u n a b h ä n gi g  v o m  s o zi alr ä u mli c h e n  St a n d ort 
I nf or m ati o n e n  u n d  Erf a hr u n g e n  a us g et a us c ht  w er d e n  k ö n n e n 
( S c h ult e/ Tr ei c hl er  2 0 1 0:  7 0).  Di e  t e c h ni s c h e n  E nt wi c kl u n g e n  k ö nn e n 
B e zi e h u n g e n v o n Gr o ß elt er n z u i hr e n E n k el n tr ot z gr o ß er r ä u mli c h er Di st a n z 
als o erl ei c ht er n, i n d e m si e st ei g e n d e  M o bilit äts a nf or d er u n g e n  k o m p e n si er e n 
u n d  i nt e nsi v e,  r el ati v  k o st e n ar m e  V er bi n d u n g e n  a u c h  ü b er  gr ö ß er e 
E ntf er n u n g e n er m ö gli c h e n ( B u n d e mi nist eri u m f ür F a mili e, S e ni or e n, Fr a u e n 
u n d J u g e n d 2 0 1 2: 1 8). Di e ‚ s k y p e n d e O m a‘ ist i n di es e m Si n n e k ei n e a b str a kt e 
Z u k u nft s v or st ell u n g  m e hr,  s o n d er n  h e ut e  b er eits  vi elf a c h  pr a kti zi ert e 
Wir kli c h k eit. V or a us s et z u n g hi erf ür ist j e d o c h di e st ä n di g e W ei t er e nt wi c kl u n g 
d er  M e di e n k o m p et e n z,  w or a uf  u nt e nst e h e n d  n o c h m als  ei n g e g a n g e n  w er d e n 
wir d. Gr o ß elt er ns c h aft, s o k a n n a n di es er St ell e b er eits f est g e h alt e n  w er d e n, 
er h ält  b ei  r ä u mli c h e n  Di st a n z e n  z u d e n  E n k el n  u n d  v er ä n d ert e n  f a mili är e n 
K o nst ell ati o n e n  ei n e  n e u e  Q u alit ät  u n d  wir d  z u  ei n er  H er a usf or d er u n g,  di e 
s o w o hl  d e n  Ei n z el n e n  als  a u c h  di e  B e zi e h u n g e n  z u  n e u e n  I d e ntit ä t s- u n d 
G est alt u n g e nt w ürf e n a uff or d ert.
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5.  K o n st r u kti o n e n d e r G r o ß elt e r n s c h aft i n d e r
P ost m o d e r n e

I n wi ef er n  si c h  di e  s u bj e kti v e  K o n str u kti o n  d er  Gr o ß elt er ns c h aft als 
I d e ntit äts erl e b e n  i n  m ultil o k al e n  F a mili e n b e zi e h u n g e n  k o n kr etisi ert,  w ar 
T h e m a  ei n e s  e m piri s c h e n  F or s c h u n gs pr oj e kt e s  a n  d er  K at h oli s c h e n  
H o c hs c h ul e  N R W  i m  R a h m e n  d es  M ast erst u di e n g a n gs  S o zi al e  Ar b eit i n 
E ur o p a  ( A b s c hl uss  S o m m er  2 0 1 4).  Di e  hi er  g e w o n n e n  Er g e b nis s e  li ef er n 
w eit erf ü hr e n d e I m pli k ati o n e n f ür di e T eil h a b e ält er er M e n s c h e n i m K o nt e xt 
v o n m ultil o k al e n F a mili e n b e zi e h u n g e n. 

A uf gr u n d  v er s c hi e d e n er  Fr a g est ell u n g e n  d er  St u di er e n d e n  i m 
F or s c h u n gs pr oj e kt  z u  Gr o ß elt er ns c h aft  u n d  I d e ntit ät s e nt wi c kl u n g  i n 
m ultil o k al e n  M e hr g e n er ati o n e nf a mili e n  u n d  d e n  d a mit  v er b u n d e n e n  
F or s c h u n gs p er s p e kti v e n  w ur d e n  j e w eils  p a s s e n d e  U nt er s u c h u n gs d e s i g ns 
e nt wi c k elt.  U m  e nts pr e c h e n d e  Gr o ß elt er n f ür  d as  F or s c h u n gs v or h a b e n  z u 
g e wi n n e n,  w ur d e n  A nfr a g e n  a n  S e ni or e n n et z w er k e  d er  gr o ß e n 
W o hlf a hrts v er b ä n d e,  a n  s o zi al e  N et z w er k e  u n d  a n  p er s ö nli c h e  K o n t a kt e 
g est ellt.  Mitt els  d es  T h e or eti c al  S a m pli n g  w ur d e n  P ers o n e n  n a c h  
er k e n nt nist h e or etis c h e n G e si c hts p u n kt e n f ür di e B efr a g u n g a us g e w ä hlt. D a b ei 
st a n d e n T y p ol o gi e n i m V or d er gr u n d, di e i ns b e s o n d er e di e U nt er s c hi e dli c h k eit 
ei n b e z o g e n er  F äll e  f o k u ssi ert e n,  d ur c h  di e,  w e n n gl ei c h  h y p ot h et is c h, 
t h e or etis c h b e gr ü n d et e V or st ell u n g e n u n d A n n a h m e n er m ö gli c ht w ur d e n. 

Al s  M et h o d e n  d er  D at e n er h e b u n g  w ur d e n  s o w o hl  l eitf a d e n g est üt zt e  
I nt er vi e ws ( N = 1 7) als a u c h Gr u p p e n dis k us si o n s v erf a hr e n ( N = 9) g e n ut zt. D a 
z u  gr o ß e n  T eil e n  I d e ntit ät  i n  N arr ati o n e n  k o nstr ui ert  u n d  d ar g e st ellt  wir d 
( St ei nf ort 2 0 1 0: 8 3f.) w ur d e n hi er z w ei V erf a hr e n g e w ä hlt, di e d er E x pl or ati o n 
ei n es b esti m mt e n a b er wi ss e n s c h aftli c h n o c h e h er r a n d st ä n di g er s c hl o s s e n e n 
F ors c h u n gsf el d es  di e nli c h  si n d.  Di e  vi elf a c h  g e n ut zt e  I nt er vi e w f or m  u nt er 
Z u hilf e n a h m e ei n e s L eitf a d e ns, s o wi e di e r el ati v j u n g e M et h o d e d er 
Gr u p p e n dis k u ssi o n i n d er e m piris c h e n S o zi alf or s c h u n g ( L a m n e k 2 0 1 0: 3 7 2), 
w el c h e a uf di e H er st ell u n g ei n es m ö gli c hst s el b stl ä ufi g e n Di s k u r s es u nt er d e n 
T eil n e h m e n d e n zi elt ( K ü h n/ K o s c h el 2 0 1 1: 2 6 6). All e er h o b e n e n D a t e n w ur d e n 
di git al a uf g e z ei c h n et u n d w örtli c h tr a ns kri bi ert.

Z ur A u s w ert u n g d es er h o b e n e n M at eri al s w ur d e n f ür di e I nt er vi e w s di e 
q u alit ati v e  I n h alt s a n al ys e  n a c h  M a yri n g,  f ür  di e  Gr u p p e n dis k u ss i o n e n  di e 
Gr u n d pri n zi pi e n  d er  d o k u m e nt aris c h e n  M et h o d e  h er a n g e z o g e n.  I m 
A us w ert u n g s pr o z ess  q u alit ati v er  I n h alts a n al ys e n  w ur d e n  T e xt b est a n dt eil e i n 
i hr e m K o nt e xt g es e h e n u n d es k o n nt e n s o w o hl l at e nt e Si n nstr u kt ur e n als a u c h 
m ar k a nt e  Ei n z elf äll e  B er ü c k si c hti g u n g  fi n d e n  ( M a yri n g  2 0 0 2:  1 1 4 ff.).  D er 
b e s o n d er e  F o k us  d er  D o k u m e nt ari s c h e n  M et h o d e  i n  d er  A us w ert u n g 
q u alit ati v er D at e n zi elt e a uf di e R e k o nstr u kti o n d es Z us a m m e n h a n g s  v o n 
Ori e nti er u n g e n  u n d  Erf a hr u n g e n  u n d  g a b  s o mit  A ufs c hl uss  ü b er 
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H a n dl u n gs ori e nti er u n g e n  ( N o hl  2 0 1 2:  2),  als o  d e n  W e c hs el  d er 
A n al ys e ei nst ell u n g  v o m  ‚ w a s‘  z u m  ‚ wi e‘ ( B o h n s a c k  et  al  2 0 0 7:  1 5) .  U nt er 
Ei n b e zi e h u n g e n  i nt eri n di vi d u ell er  Alt er n ati v d e ut u n g e n  i m  R a h m e n  d er 
F or s c h er gr u p p e  k o n nt e n  ar g u m e nt ati v e  I nt er pr et ati o n e n  d er  Er g e b nis s e 
err ei c ht  w er d e n.  Zi el  d e s  g es a mt e n  F or s c h u n gs v or h a b e ns  w ar  di e 
R e k o nstr u kti o n  s u bj e kti v er  N arr ati o n e n  ält er er  M e n s c h e n  b e z ü gli c h  i hr e s 
I d e ntit äts erl e b e n s als Gr o ß elt er n. 

Di e  s p e zifi s c h e n  Fr a g est ell u n g e n  u n d  m et h o dis c h e n  Z u g ä n g e  d er 
St u di er e n d e n i m F or s c h u n g s pr oj e kt l ass e n si c h wi e f ol gt z u s a m m e nf a s s e n: 

I m  R a h m e n  v o n  z w ei  Gr u p p e n dis k u ssi o n e n  mit  i n s g es a mt  n e u n 
Gr o ß elt er n,  w el c h e  a n h a n d  d er  d o k u m e nt aris c h e n  M et h o d e  a us g e w er t et 
w ur d e n, f o k u ssi ert Fri s c h e i n i hr e m F or s c h u n gs z u g a n g di e Fr a g e s t ell u n g, wi e
ält er e  M e ns c h e n,  di e  Gr o ß elt er n  v o n  E n k el n  i m  A u sl a n d  si n d,  si c h  s el b st 
erl e b e n u n d  i hr e  I d e ntit ät  n arr ati v  k o nstr ui er e n  u n d  d a d ur c h  „i h r e  f a mili al e 
R oll e als Gr o ß m utt er o d er Gr o ß v at er tr ot z E ntf er n u n g a u s z uf üll e n v er s u c h e n “ 
( Fris c h e 2 0 1 4: 2 4). 1

W eit er  w ur d e n  v o n  A u st er m ü hl e  a c ht  L eitf a d e ni nt er vi e ws  g ef ü hrt u n d 
i n h alts a n al ytis c h  a us g e w ert et,  w el c h e  i ns b es o n d er e  a uf  di e  Fr a gest ell u n g 
f o k us si ert e n,  w el c h e  R ess o ur c e n  Gr o ß elt er n  i n  m ultil o k al e n 
F a mili e n b e zi e h u n g e n  ei n bri n g e n  u n d  wi e  si c h  di es e  wi e d er u m  a uf d a s 
I d e ntit äts erl e b e n d er Gr o ß elt er n a u s wir k e n ( A u st er m ü hl e 2 0 1 4: 25) .2

K o ntr a sti er e n d d a z u w ur d e n v o n Pi el u n d Gr a ß n e u n L eitf a d e ni nt e r vi e ws 
mit M e ns c h e n g ef ü hrt u n d e b e nf alls i n h alts a n al yti s c h a u s g e w ert e t, di e si c h i n 
d er  n a c h b er ufli c h e n  L e b e ns p h as e  f ür  ei ni g e  Z eit  fr ei willi g  i m  A usl a n d 
e n g a gi er e n. L eit e n d w ar hi er di e Fr a g est ell u n g, wi e si c h d a s E n g a g e m e nt a uf 
d as  I d e ntit äts erl e b e n  d er  Gr o ß elt er n  a us wir kt  u n d  w el c h e n  Ei nfl us s 
E n k el ki n d er  z. B.  f ür  di e  A uf n a h m e  o d er  F ortf ü hr u n g  ei n e s  w eit  e ntf er nt e n 
fr ei willi g e n E n g a g e m e nt s h a b e n ( Gr a ß/ Pi el 2 0 1 4: 2 4). 3   

1   Di e b efr a gt e n Gr o ß elt er n w ar e n z u m Z eit p u n kt d er B efr a g u n g z wi s c h e n 6 0 u n d 7 8 J a hr e n alt, 
h att e n i n s g es a mt 2 5 E n k el ki n d er, w o v o n 1 5, als o d er ü b er wi e g e n d e T eil, i m A u sl a n d ( Mitt el-
, S ü d- u n d Ost e ur o p a s o wi e i n d e n V er ei ni gt e n St a at e n v o n A m erik a) l e bt e n. Di e E n k el ki n d er 
w ar e n z u m Z eit p u n kt d er B efr a g u n g z wi s c h e n z w ei u n d 2 2 J a hr e al t. A u s g e w ert et w ur d e d a s 
v oll  tr a n s kri bi ert e  M at eri al  mitt els  d er  d o k u m e nt ari s c h e n  M et h o d e,  di e  a uf  di e 
R e k o n str u kti o n d es Z u s a m m e n h a n gs v o n Ori e nti er u n g e n u n d Erf a hr u n g e n a b zi elt u n d si c h 
e m piri s c h  i n  d e n  dr ei  S c hritt e n  ( 1)  f or m uli er e n d e  I nt er pr et ati o n, ( 2) r efl e kti er e n d e 
I nt er pr et ati o n u n d ( 3) g e n er ali si er e n d e/ k o m p ar ati v e A n al ys e v ol l zi e ht. 

2   Alt er  d er  I nt er vi e w p art n er  z u m  Z eit p u n kt  d er  B efr a g u n g  6 2  bi s  7 9  J a hr e,  j e w eils  2- 4 
E n k el ki n d er  di e  u nt ers c hi e dli c h  w eit  e ntf er nt  w o h n e n,  z w ei  Gr o ß elt er n  l e b e n  s el b st  i m 
A u sl a n d ( di e Ki n d er u n d E n k el i n D e ut s c hl a n d). 

3   V o n d e n i m A u sl a n d e n g a gi ert e n Ält er e n ( 6 5- 7 6 J a hr e) w ar e n z u m Z eit p u n kt d er B efr a g u n g 
s e c h s P ers o n e n s el b st Gr o ß elt er n, a c ht d er n e u n B efr a gt e n h a b e n s el b st Ki n d er. Di e D a u er 
d es A uf e nt h alt es i m A u sl a n d v arii ert e z wi s c h e n 1 4 T a g e n u n d 1 8 M o n at e n.
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6.  Z u s a m m e nf ass e n d e E r g e b niss e

Gr o ß elt er ns c h aft ist ei n i d e ntit ätsr el e v a nt es T h e m a 

Di e  Er g e b nis s e d er  dr ei  F ors c h u n g s z u g ä n g e z ei g e n,  d a ss  di e  i n di vi d u ell e 
G est alt u n g d er Gr o ß elt er nr oll e si c h als d ur c h a us i d e ntit ätsr el e v a nt e A uf g a b e 
i m Alt er d ar st ellt. D e utli c h wir d di es b eis pi els w eis e i n A us s a ge n, i n d e n e n di e 
B efr a gt e n  ü b er  i hr e  E n k el ki n d er  s pr e c h e n,  wi e „ M a n k a n n  d a s  ni c ht  
b e s c h r ei b e n wi e s c h ö n d a s ist E n k el z u h a b e n “, „i n j e d e m E n k el ki n d ist s c h o n 
a u c h ei n St ü c k v o n ei n e m s el b e r “ ( Fris c h e 2 0 1 4: 4 6) o d er „ O m a s ei n b e d e ut et 
s e h r vi el, w eil i c h w ei ß, d a ss i c h g e b r a u c ht w er d e u n d f ü r a n d e r e d a s ei n k a n n “
( A ust er m ü hl e  2 0 1 4:  3 1).  G er a d e  i n  m ultil o k al e n  F a mili e nsit u ati on e n  wir d 
a u c h di e S c h wi eri g k eit d er G est alt u n g di es er B e zi e h u n g t h e m ati s i ert, w a s z. B. 
d ari n d e utli c h wir d, d ass si c h di e b efr a gt e n Gr o ß elt er n erl ei c h t ert z ei g e n, d as s 
si e s eit e ns i hr er E n k el a u c h d a n n al s O m a  u n d O p a erl e bt w er d e n,  w e n n  si e 
w eit e ntf er nt si n d „ D a s w a r vi ell ei c ht s o ei n e B ef ü r c ht u n g di e i c h h att e (...) i n 
d r ei M o n at e n h at si e v e r g e ss e n, d a ss e s O m a u n d O p a i n D e uts c hl a n d gi bt, 
a b e r g a n z, g a n z u n d g a r ni c ht “ ( Fris c h e 2 0 1 4: 4 0). D e n n o c h si n d i ns b e s o n d er e 
di e  S e q u e n z e n  i n  d e n  B efr a g u n g e n  v o n  ei n er  h o h e n  e m oti o n al e n  Di c ht e,  i n 
d e n e n di e, w e n n z. T. a u c h e h er s elt e n e n, p er s ö nli c h e n K o nt a kt e b e s c hri e b e n 
w er d e n „ W e n n i c h d a bi n, d a n n bi n i c h s o s o r g e nfr ei “ o d er „ U n d w e n n i c h 
w e g m u ss z w a n g sl ä ufi g, w eil mir d a s s o b e w u sst a u c h ist, d a n n l ei d e i c h s c h o n 
g a n z  s c h ö n “  ( Fris c h e  2 0 1 4:  4 0). Fris c h e  ar b eit et  i n  i hr er  A n al ys e  z u d e m 
h er a u s, d ass v er m ut et w er d e n k a n n, d ass mit d e m V erl ust d es P ar t n ers a u c h 
ei n  B e d e ut u n g s z u w a c h s  d er  E n k el  ei n h er  g e ht „ D a s i st gl a u b e i c h n a c h h e r 
a u c h  b e s o n d e rs,  w e n n  m a n  n a c h h e r  all ei n  ist “ ,  „G ott  s ei  D a n k  h a b e n  wir  
E n k el ki n d e r “ o d er „ J a,  a b er  d a s  ist  j a  j etzt  d a s,  w o r a n  wir  u n s  n o c h  
f est h alt e n “ ( e b d.: 4 1). I nt er ess a nt si n d hi er i m K o ntr ast d a z u di e A n al ys e n v o n 
Gr a ß u n d Pi el mit S e ni or e n, di e si c h fr ei willi g i m A usl a n d e n g a gi er e n. B ei d e n 
B efr a gt e n s c h ei nt d er Ei nfl us s d er E n k el ki n d er b ei d er E nt s c h ei d u n g f ür d as 
E n g a g e m e nt  z u n ä c hst  n ur  ei n e  g eri n g e  R oll e  z u  s pi el e n.  J e d o c h  w er d e n 
v er ei n z elt  a u c h  Z w eif el  b ei  d e nj e ni g e n  g e ä u ß ert,  di e  z u m  Z eit p u n kt  d er 
B efr a g u n g  k ei n e  E n k el ki n d er  h a b e n.  Si e  k ö n n e n  si c h  v or st ell e n, d a ss  d a s 
V or h a n d e n s ei n  v o n  E n k el ki n d er n  di e  E nts c h ei d u n g  f ür  ei n  E n g a g e m e nt  i m 
A usl a n d b e ei nfl us st h ätt e „... w ei ß ni c ht, o b m ei n e F r a u d a n n g e g a n g e n w ä r e “
( Gr a ß/ Pi el 2 0 1 4: 5 0). D e utli c h  wir d di e G e wi c ht u n g d er Gr o ß elt er nr oll e b ei 
d e n  e n g a gi ert e n  S e ni or e n  gl ei c hs a m  a b er  a u c h  i n  A us s a g e n,  i n  d e n e n 
b eis pi els w eis e T er mi n e wi e G e b urtst a g e d er E n k el ki n d er als Pl a n u n g sf a kt or e n 
h er a n g e z o g e n  w er d e n „... d a s wir z u m B ei s pi el z u  d e n  G e b u rt st a g e n A nf a n g 
d e s J a h r e s u n d z u W ei h n a c ht e n a uf j e d e n F all hi e r i n D e uts c hl a n d s ei n w oll e n, 
u m d a s mit d e n e n z u s a m m e n f ei er n z u k ö n n e n. “ ( Gr a ß/ Pi el  2 0 1 4:  5 1).  Di e s 
k a n n al s Hi n w ei s g e d e ut et w er d e n, wi e i d e ntit ät sr el e v a nt di e Gr o ß elt er ns c h aft 
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tr ot z d er f a kti s c h e n Di st a n z w a hr g e n o m m e n wir d b z w. d ass d as A u s ü b e n ei n es 
E n g a g e m e nts  b ei  M e n s c h e n  o h n e  E n k el ki n d er  g gf.  ei n e  si n n stift e n d e 
Alt er n ati v e  z ur  F üll u n g  ei n er  g gf.  v or h a n d e n e n  L e er st ell e  i n  d e r 
n a c h b er ufli c h e n  L e b e n s p h a s e  ist.  Di es e n  Z us a m m e n h ä n g e n  m üsst e  j e d o c h 
e m piris c h  i m  R a h m e n  d er  E n g a g e m e ntf or s c h u n g  ält er er  M e ns c h e n  n o c h 
st är k er n a c h g e g a n g e n w er d e n.

G r o ß elt er ns c h aft a us d er F er n e i m B es u c h erst at us

I n  all e n  dr ei  Z u g ä n g e n  wir d  z u d e m  d e utli c h,  d as s  es  oft m als  ei n  gr o ß e s 
B e d ürf ni s n a c h N ä h e u n d B e zi e h u n g z u d e n E n k el ki n d er n gi bt, w el c h es d ur c h 
di e r ä u mli c h e Dist a n z T h e m a u n d H er a u sf or d er u n g bl ei bt. „ Wi r v e r s u c h e n (...) 
wir kli c h i n d e n w es e ntli c h e n T eil e n d e s J a h r e s u n d a n w es e ntli c h e n F e st e n 
t eilz u n e h m e n (...) u n d v e rs u c h e n vi el mit d e n E n k el ki n d e r n z u m a c h e n w e n n 
wir hi e r si n d “ ( Gr a ß/ Pi el 2 0 1 4: 5 1). D as Ü b er br ü c k e n d er Dist a n z wir d z ur 
A uf g a b e d er Gr o ß elt er n „I c a n m a k e t h e dist a n c e s h o rt er b y c o mi n g a s oft e n 
a s I c a n “ ( A ust er m ü hl e 2 0 1 4: 4 0), w el c h e si c h a b er mit z u n e h m e n d e m Alt er 
a u c h als s c h wi eri g d ar st ell e n k a n n „I a m g etti n g ol d a n d fl yi n g is g etti n g t o o
m u c h f o r m m e, y e a rs a g o w e w er e o n v a c ati o n wit h t h e m. It w a s g o o d, b ut it 
w a s v er y e x p e nsi v e. T h e tr a v elli n g is g etti n g t o m u c h f or m e i n a n y w a y... I a m 
g etti n g t o b e a h o m e b o d y, ... y e a rs a g o I li k e tr a v eli n g ” ( A ust er m ü hl e 2 0 1 4: 
4 0). Di e Gr o ß elt er n s e h n e n si c h n a c h i hr e n E n k el n u n d v er mis s e n  si e, w as i n 
A us s a g e n wi e „ Di e si n d u n s i m m er z u w eit w e g “ o d er a u c h „ Di e J u n g s f e hl e n 
mir “ ( Fri s c h e 2 0 1 4: 4 0) s e hr kl ar arti k uli ert wir d. B ei d e nj e ni g e n Befr a gt e n, 
di e E n k el e h er i n l o k al er N ä h e h a b e n,  wir d z u d e m arti k uli ert, d ass es ei n e n 
U nt er s c hi e d  i m  K o nt a kt,  a b er  a u c h  i n  d er  W a hr n e h m u n g  v o n  N ä h e  u n d 
Dist a n z  gi bt.  W o h n e n  di e  Ki n d er  u n d  E n k el  ni c ht  s o  w eit  e ntf er n t  h ei ßt  es: 
„ D a s ist ei n v oll k o m m e n a n d er er U m g a n g “ , ei n e „ u nt e r s c hi e dli c h e Bi n d u n g “
u n d „ m a n  w ä c h st  d a  a n d ers  r ei n “ ( Fri s c h e  2 0 1 4:  3 6).  All e  b efr a gt e n 
Gr o ß elt er n  v er d e utli c h e n,  d ass  si e  si c h  ei n  M e hr  a n  K o nt a kt e n  z u  d e n 
E n k el ki n d er n  i m  A usl a n d  w ü n s c h e n.  Gl ei c h z eiti g  erl e b e n  si e,  d a s s  di e 
i nt er g e n er ati o n ell e n  p er s ö nli c h e n  K o nt a kt e  b ei  d e n  r ä u mli c h  w eit  e ntf er nt 
l e b e n d e n E n k el n ni c ht als allt ä gli c h g est alt et  w er d e n k ö n n e n, de n n „ e s si n d 
i m m e r n u r B e s u c h e “ o d er ei n e „ F eri e n sit u ati o n “ , b ei d e n e n d a n n „ Hi g hlif e 
v o n  m o r g e n s  bis  a b e n d s “ h err s c ht ( Fris c h e  2 0 1 4:  3 7).  W a s  f e hlt  ist  di e 
S p o nt a nit ät „ ei nf a c h  m al  n u r  s o,  g a n z  s c h n ell  m al “ .  M ultil o k al e 
Gr o ß elt er ns c h aft wir d i n d e n A us s a g e n als „ k ei n e n o r m al e B e zi e h u n g “ erl e bt 
s o n d er n e h er als b es o n d er es Er ei g ni s, w el c h e s f a kti s c h j e d o c h a u c h d a d ur c h 
g etr ü bt s ei n k a n n, d as s di e j ü n g er e G e n er ati o n i n di e s er Z eit o ft m als w eit er d e n 
allt ä gli c h e n V er pfli c ht u n g e n u n d g e w o h nt e n A kti vt ät e n n a c h g e ht „... a b e r si e 
si n d j a a u c h d e n g a n z e n T a g i n d e r S c h ul e g e w es e n “ ( e b d.: 3 7).
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G r o ß elt er ns c h aft a us d er F er n e i n n e u e n K o m m u ni k ati o nsf or m e n 

A u c h w e n n p er s ö nli c h e K o nt a kt e mit r ä u mli c h er N ä h e k orr eli er e n,  s o k ö n n e n 
h e ut e  Di st a n z e n  b e ss er  u n d  g ü n sti g er  d e n n  j e  ü b er w u n d e n  w er d e n,  w as z u 
n e u e n  K o nt a ktf or m e n  z wi s c h e n  Gr o ß elt er n  u n d  E n k el n  f ü hrt.  I nt e ns i v er 
K o nt a kt  z u  d e n  E n k el ki n d er n  i n  d er  F er n e  k o n kr etisi ert  si c h  z. B . d ur c h d e n 
G e br a u c h v o n I nt er n et „...(i c h) k o n nt e i n d e r Z eit (...) r e g el m ä ßi g p e r E- M ail 
u n d  n at ü rli c h  p e r  T el ef o n  K o nt a kt h alt e n  ( Gr a ß/ Pi el  2 0 1 4:  5 2), si e  n ut z e n 
b eis pi els w eis e  di e  I nt er n ett el ef o ni e  S k y p e  u n d  s c h aff e n  s o  ei n e   g a n z  n e u e 
F or m v o n N ä h e. „I c h fi n d e d as j etzt s e h r s c h ö n ü b e r di e M e di e n. Wir k ö n n e n 
s k y p e n. M a n c h m al h a b e i c h j a Gl ü c k, d a ss si e d a n n a u c h a b n e h m e n u n d si e 
d r a n  si n d  u n d  w e n n  ni c ht,  d a n n  k a n n  i c h  d e n e n  ei nf a c h  et w a s  s c h r ei b e n “  
( Fris c h e  2 0 1 4:  3 8).  D e n n o c h  wir d  di e  R el e v a n z  di es er  K o nt a ktf or me n  a u c h 
r el ati vi ert, „ di e K o m m u ni k ati o n, w e n n m a n v o r Ort ist, i st ei n e g a n z a n d e r e “ .
G a n z  k o n kr et  er g e b e n  si c h  a u c h  S c h wi eri g k eit e n  i n  d er  V er bi n d u n g  d er 
G e n er ati o n e n, w e n n di e E n k el ki n d er b eis pi el s w ei s e D e si nt er ess e z ei g e n „ w eil 
di e ei nf a c h d a a u c h k ei n e L u st d a z u h a b e n “ ( e b d.). B es o n d er s er s c h w ert wir d 
di e  K o m m u ni k ati o n,  w e n n  e s  a uf  Gr u n d  v o n  v er s c hi e d e n e n  S pr a c h e n  u n d 
b es o n d er er  ki n dli c h er  A us dr ü c k e  z u  Ers c h w er ni ss e n  i n  d er  K o m m u n i k ati o n 
k o m mt „ D a n n w ei ß m a n ni c ht, w a s e rz ä hl e n si e j etzt “ u n d „ m a n fr a gt d r ei 
M al n a c h, d a n n ist d e r O p a s o wi e s o d o of “ ( e b d.). 

7.  Dis k ussi o n u n d A us bli c k

D as Gr o ß elt er ns ei n a us d er F er n e  st ellt i n vi el e n F a mili e n ei n en F a kt d ar, b ei 
d e m es ni c ht u m ei n e W ert u n g, s o n d er n u m ei n e j e w eils p a ss e n d e G est alt u n g 
di es er Sit u ati o n g e ht. I n di es e m Arti k el i st d a b ei b es o n d er s a u f di e si c h d ar a us 
er g e b e n d e z u l eist e n d e I d e ntit äts ar b eit g e bli c kt w or d e n, w o b ei e s si c h hi er b ei 
u m  er st e  A n n ä h er u n g e n  h a n d elt.  E s  w är e  z u  ü b er pr üf e n,  i n wi ef er n  si c h di e 
g e w o n n e n e n Er k e n nt ni ss e a u c h i n w eit er e m M at eri al er h ärt e n. Ei n  V er st ä n d ni s 
v o n Gr o ß elt er ns c h aft als I d e ntit äts ar b eit u n d g e n er ati v e S o zi al is ati o n v or d e m 
Hi nt er gr u n d  z u n e h m e n d  m ultil o k al er  F a mili e n sit u ati o n e n  er m ö gli c ht  d e n 
Br ü c k e n s c hl a g z u d er Fr a g e, w el c h e L er n a nl äss e si c h st ell e n u n d  wi e di es e n 
b e g e g n et w er d e n k a n n. Di e  G er a g o gi k ist hi erf ür di ej e ni g e Dis zi p li n, di e di e 
Fr a g e n v o n L er n e n u n d Bil d u n g f ür d e n Pr o z ess d es Alt er ns i ns Z e ntr u m r ü c kt. 

W el c h e  Bil d u n gs-  u n d  L er n a nl äs s e  st ell e n  si c h  als o  i n  d er  G est a lt u n g 
i nt er g e n er ati o n ell er  u n d  m ultil o k al er  F a mili e n b e zi e h u n g e n ?  Di e 
A us ei n a n d er s et z u n g mit Fr a g e n d er Gr o ß elt er ns c h aft bir gt hi er z u dr ei 
P er s p e kti v e n. 
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1)  A uf d er E b e n e d e s S u bj e kt e s st ell e n si c h G e st alt u n gs a uf g a b e n i n d er 
i n di vi d u ell e n G est alt u n g d er Gr o ß elt er nr oll e. Gr o ß elt er n st e h e n h e ut e 
v or  d er  H er a usf or d er u n g,  si c h  als  s el b st b esti m mt e,  a b er  a u c h 
g e m ei n s c h aftli c h ei n g e b u n d e n e  P er s o n  z u  v er ort e n  u n d  i hr e n 
i n di vi d u ell p a ss e n d e n Pl at z z u fi n d e n,

2) a uf  d er  E b e n e  i nt er g e n er ati o n ell er  B e zi e h u n g e n  st ell e n  si c h  F r a g e n 
v o n  I nt er d e p e n d e n z  u n d  P ot e n zi al e n  v o n  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n 
u n d a u c h 

3) g es ell s c h aftli c h  st ellt  si c h  di e  Fr a g e,  wi e  a n g e si c hts  z u n e h m e n d er 
M ultil o k alit ät  v o n  F a mili e n  d er  H er a usf or d er u n g  Gr o ß elt er ns c h af t 
b e g e g n et w er d e n k a n n.

Di e v er ä n d ert e n F or m e n v o n G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n all g e m ei n, a b er a u c h 
g a n z  s p e zi ell  di e  G est alt u n g  d er  Gr o ß elt er ns c h aft  k ö n n e n  als  L e r n a nl äs s e 
g e d e ut et  w er d e n,  a u c h  w e n n  di e s e  H a n dl u n gsf el d er  bisl a n g  w e ni g b e d a c ht 
w or d e n  si n d.  Di e  G est alt u n g  v o n  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  z wi s c h e n 
Gr o ß elt er n  u n d  E n k el n  ist  d a b ei  gl ei c h z eiti g  a u c h  i. d. R.  v er b u n d e n  mit  d er 
G e st alt u n g d er B e zi e h u n g z u d e n Elt er n, a u c h w e n n d ar a uf hi er w e ni g er d er 
Bli c k g eri c ht et w ur d e. W eit er v er w eis e n di e Er g e b niss e a uf di e N ot w e n di g k eit 
v o n S etti n g s, i n d e n e n si c h M e ns c h e n i n d er n a c h b er ufli c h e n L e b e n s p h as e als 
s el b st wir ks a m  erl e b e n  k ö n n e n.  I nt e nsit ät,  R e g el m ä ßi g k eit  u n d  S p o nt a n eit ät 
w er d e n  als  w ü n s c h e ns w ert e  C h ar a kt eristi k a  i n  d er  B e zi e h u n gs g e st alt u n g  z u 
i hr e n E n k el n v er b alisi ert. I st di es a us v er s c hi e d e n e n Gr ü n d e n ni c ht m ö gli c h, 
k ö n nt e di es di e A us g a n g sl a g e f ür Pr oj e kt e fr ei willi g e n E n g a g e m e nt s s ei n ( z. B. 
L ei h- O m a/ L ei h- O p a),  i n  d e n e n  n e u e  F or m e n  l o k al er  B e zi e h u n gs g e st alt u n g 
a u ß er h al b d er ei g e n e n F a mili e g el e bt w er d e n. Hi er er g e b e n si c h C h a n c e n, a u c h 
n e u e  G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n  z u  k n ü pf e n,  di e  v o n  all e n  B et eili g t e n  al s 
e m oti o n al b e d e uts a m u n d i m Allt a g hilfr ei c h erl e bt w er d e n. Di e A nr e g u n g u n d 
B e gl eit u n g s ol c h er Pr oj e kt e st ellt, e b e ns o wi e d as T h e m a M e di e n k o m p et e n z 
i m Alt er, ei n n e u es, z u k u nft s w eis e n d es F el d S o zi al er Ar b eit d ar. 

Lit e r at u r

Arr á n z- B e c k er,  O./ St ei n b a c h,  A. ( 2 0 1 2):  B e zi e h u n g e n  z wis c h e n  Gr o ß elt er n  u n d 
E n k el ki n d er  i m  K o nt e xt  d es  f a mili al e n  B e zi e h u n gss yst e ms.  I n:  C o m p ar ati v e 
P o p ul ati o n St u di es –  Z eit s c hrift f ür B e v öl k er u n gs wi s s e n s c h aft. 3 7 . J g. 3- 4, S. 5 1 7-
5 4 2.

A u st er m ü hl e,  D.  J. ( 2 0 1 4):  W el c h e  R ess o ur c e n  bri n g e n  Gr o ß elt er n i n  m ultil o k al e n 
f a mili är e n B e zi e h u n g e n ei n u n d wi e wir kt si c h di es a uf d as I d e ntit äts erl e b e n a u s ? 
F ors c h u n gs b eri c ht  i m  M ast er  S o zi al e  Ar b eit  i n  i nt er n ati o n al er  P ers p e kti v e, 
K at h oli s c h e H o c h s c h ul e N R W, K öl n ( u n v er öff.).
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B ertr a m, H. ( 2 0 0 9): Z ur Z u k u nft d er F a mili e. V o n d er n e ol o k al e n G att e nf a mili e z ur 
m ultil o k al e n  M e hr g e n er ati o n e nf a mili e.  I n:  B e c k m a n n,  C./ Ott o,  H. - U./ Ri c ht er, 
M./ S c hr ö dt er, M. ( Hrs g.): N e u e F a mili alit ät al s H er a usf or d er u n g d er J u g e n d hilf e. 
L a h n st ei n: V erl a g n e u e pr a xi s. S. 1 5- 3 1.

B o h n s a c k,  R./ N e nt wi g- G es e m a n n,  I./ N o hl,  A.- M. ( 2 0 0 7):  Ei nl eit u n g :  Di e 
D o k u m e nt ari s c h e M et h o d e u n d i hr e F ors c h u n gs pr a xis. I n: B o h n s a c k , R./ N e nt wi g-
G e s e m a n n,  I./ N o hl,  A.- M- ( Hrs g.):  Di e  D o k u m e nt aris c h e  M et h o d e  u n d  i hr e 
F or s c h u n gs pr a xi s.  Gr u n dl a g e n  q u alit ati v er  S o zi alf or s c h u n g.  2.  A ufl a g e. 
Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wi ss e n s c h aft e n, S. 9- 2 7.

B u n d es mi ni st eri u m  f ür  F a mili e,  S e ni or e n,  Fr a u e n  u n d  J u g e n d  ( 2 0 1 2): 
G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n –  H er a u sf or d er u n g e n  u n d  P ot e n zi al e.  G ut a c ht e n  d es 
Wi ss e n s c h aftli c h e n  B eir at s  f ür  F a mili e nfr a g e n  b ei m  B u n d es mi ni st eri u m  f ür 
F a mili e, S e ni or e n, Fr a u e n u n d J u g e n d. K ur zf as s u n g. B erli n. 

B u b ol z- L ut z, E./ G ö s k e n, E./ Kri c h el d orff, C./ S c hr a m e k, R. ( 2 0 1 0):  G er a g o gi k. Bil d u n g 
u n d L er n e n i m Pr o z ess d es Alt er n s. D as L e hr b u c h. St utt g art: K o h l h a m m er.

B ur k h ar d, G. ( 2 0 0 8): F a mili e n s o zi ol o gi e. K o n st a n z: U V K V erl a gs g e s ells c h aft.
D alli n g er,  U. ( 2 0 0 2):  D as  Pr o bl e m  d er  G e n er ati o n e n:  T h e ori e e nt wi c kl u n g  z u 

i nt er g e n er ati o n ell e n  B e zi e h u n g e n.  I n:  D alli n g er,  U./ S c hr o et er, K. R.  ( Hrs g): 
T h e or eti s c h e B eitr ä g e z ur Alt er n ss o zi ol o gi e. O pl a d e n. L es k e + B u dri c h, S. 2 0 3-
2 3 4.

Er h ar dt, M. ( 2 0 1 4): Gr o ß elt er n s c h aft i m W a n d el d er Z eit. I n: Er h ar dt, M./ H off m a n n, 
L./ R o s s,  H. ( 2 0 1 4):  Alt e n ar b eit  w eit er d e n k e n.  T h e ori e –  K o n z e pt e – P r a xis. 
K o hl h a m m er, S. 1 2 5- 1 3 1.

Fri s c h e,  A.- K. ( 2 0 1 4):  I d e ntit ät s k o n str u kti o n e n  v o n  Gr o ß elt er n  a u s d er F er n e. 
E m piri s c h er  F ors c h u n gs b eri c ht.  F ors c h u n gs b eri c ht  i m  M ast er  S o zi al e  Ar b eit  i n 
i nt er n ati o n al er P er s p e kti v e, K ath olis c h e H o c h s c h ul e N R W, K öl n ( u n v er öff.).

Gr a ß, J./ Pi el, L. ( 2 0 1 4): S e ni or e n i m A u sl a n d –  Ei n e e m piri s c h e U n t ers u c h u n g z u d e n 
A u s wir kl u n g e n  v o n  fr ei willi g e m  E n g a g e m e nt  i m  A u sl a n d  a uf  d as 
I d e ntit ät s erl e b e n  v o n  M e n s c h e n  i n  d er  n a c h b er ufli c h e n  P h as e  u nter  b es o n d er er 
B er ü c ksi c hti g u n g  d es  Ei nfl u ss es  d er  E n k el ki n d er.  F ors c h u n gs b eri c ht  i m  M ast er 
S o zi al e Ar b eit i n i nt er n ati o n al er P ers p e kti v e, K at h olis c h e H o c h s c h ul e N R W, K öl n 
( u n v er öff.).

H a n,  P. ( 2 0 1 0):  S o zi ol o gi e  d er  Mi gr ati o n.  Er kl är u n gs m o d ell e,  F a k t e n,  p olitis c h e 
K o n s e q u e z e n,  P ers p e kti v e n.  3.  A ufl a g e.  St utt g art:  L u ci us  &  L u ci u s 
V erl a gs g es ell s c h aft.

H a nt el- Q uit m a n n,  W. ( 2 0 1 3):  B asi s wi s s e n  F a mili e n p s y c h ol o gi e.  F a m ili e n  v er st e h e n 
u n d h elf e n. St utt g art: Kl ett- C ott a.

H erri g er,  F. ( 2 0 0 9):  B e zi e h u n g e n  z wi s c h e n  Gr o ß elt er n  u n d  E n k el ki n d er n.  I n:  L e n z, 
K./ N est m a n n,  F. ( Hrs g.):  H a n d b u c h  p ers ö nli c h e  B e zi e h u n g e n.  W ei n h ei m  u n d 
M ü n c h e n: J u v e nt a, S. 3 1 1- 3 3 5.

H ö pfli n g er, F./ H u m m el  C./ H u g e nt o b er, V. ( 2 0 0 6): E n k el ki n d er u n d i hr e Gr o ß elt er n –
i nt er g e n er ati o n ell e B e zi e h u n g e n i m W a n d el. Z üri c h: S ei s m o V erl a g.

J a n ß e n,  A. ( 2 0 1 1):  Mi gr ati o n  u n d  f a mili är e  N et z w er k e.  I n:  Fi s c h e r,  V./ S pri n g er,  M.
( Hr s g.): H a n d b u c h Mi gr ati o n u n d F a mili e. Gr u n dl a g e n f ür di e S o zi al e Ar b eit mit 
F a mili e n. S c h w al b a c h: W o c h e n s c h a u V erl a g, S. 2 9 4- 3 0 4.

K ai s er,  P. ( 1 9 9 3):  B e zi e h u n g e n  i n  d er  er w eit ert e n  F a mili e  u n d  u n t er s c hi e dli c h e 
F a mili e nf or m e n.  I n:  A u h a g e n,  A.  E./ v o n  S ali s c h,  M.  ( Hr s g.):
Z wi s c h e n m e n s c hli c h e B e zi e h u n g e n. G ötti n g e n: H o gr ef e, S. 1 4 3- 1 7 2.  
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K e u p p,  H. ( 2 0 1 2):  I d e ntit ät  u n d  I n di vi d u ali si er u n g.  Ri s k a nt e  C h a n c e n  z wis c h e n 
S el b st s or g e u n d Z o n e n d er V er w u n d b ar k eit – s o zi al p s y c h ol o gis c h e P ers p e kti v e n. 
I n: P et z ol d, H.  G. ( Hrs g.): I d e ntit ät. Ei n K er nt h e m a  m o d er n er P sy c h ot h er a pi e –
I nt er di s zi pli n är e P er s p e kti v e n. Wi es b a n d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wi s s e n s c h aft e n, 
S. 7 7- 1 0 5.

K ü h n,  T./ K o s c h el,  K.- V. ( 2 0 1 1):  Gr u p p e n di s k u ssi o n e n.  Ei n  Pr a xis h a n d b u c h. 
Wi es b a d e n: V S- V erl a g f ür S o zi al wi ss e n s c h aft e n.

L a m n e k, S. ( 2 0 1 0): Q u alit ati v e S o zi alf or s c h u n g. L e hr b u c h. 5. A uf l a g e. W ei n h ei m u n d 
B as el: B et z V erl a g.

L ü s c h er, K. ( 2 0 1 0):  A m bi v al e n z d er G e n er ati o n e n. G e n er ati o n e n di a l o g e als C h a n c e d er 
P ers ö nli c h k eit s e ntf alt u n g. I n: Er w a c h s e n e n bil d u n g 5 6 ( 2 0 1 0), H e ft 1, S. 9- 1 3.

L ü s c h er, K. ( 2 0 0 8): Gr o ß elt er n s c h aft – ei n e s o zi ol o gi s c h e A n n ä h er u n g. I n: Kl o si n s ki, 
G. ( Hrs g.): Gr o ß elt er n h e ut e –  Hilf e o d er H e m m ni s ? A n al ys e n u n d P e rs p e kti v e n 
f ür di e p ä d a g o gis c h- p s y c h ol o gi s c h e Pr a xi s. T ü bi n g e n: Att e m pt o Verl a g, S. 3 3- 5 8. 

L ü s c h er, K./ Li e gl e, L. ( 2 0 0 3): G e n er ati o n e n b e zi e h u n g e n i n F a mili e u n d G es ell s c h aft. 
K o nst a n z: U V K V erl a gs g es ells c h aft.

M a yri n g,  P. ( 2 0 0 2):  Ei nf ü hr u n g  i n  di e  Q u alit ati v e  S o zi alf or s c h u n g.  W ei n h ei m  u n d 
B as el: B ett z J u v e nt a.

N a v e- H er z,  R. ( 2 0 1 3):  E h e- u n d  F a mili e n s o zi ol o gi e.  Ei n e  Ei nf ü hr u n g  i n  di e 
G e s c hi c ht e, t h e or etis c h e A n s ät z e u n d e m piri s c h e B ef u n d e. 3. A uf l a g e W ei n h ei m 
u n d B as el:  B elt z J u v e nt a.

N o hl,  A.- M. ( 2 0 1 2):  I nt er vi e w  u n d  d o k u m e nt ari s c h e  M et h o d e.  A nl ei t u n g e n  f ür  di e 
F ors c h u n gs pr a xi s. 4. A ufl a g e. Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wi ss e n s c h aft e n.

P el z er,  S. ( 2 0 0 9):  F a mili e  Gl o b al.  Ki n d er  u n d  i hr e  F a mili e n  i m  A u sr ei s e k o nt e xt –
A nr e g u n g e n f ür Elt er n u n d F a c h kr äft e. Ol d e n b ur g: P a ul o Fr eir e V e rl a g.

P et z ol d, K. ( 2 0 1 0): W e n n si c h all es u m d e n L o c u s dr e ht: M ultil o k alit ät, M ultil o k ati o n, 
m ultil o k al es  W o h n e n,  I nt er- u n d  Tr a n sl o k alit ät  als  B e griff e  d er 
M e hrf a c h v er ort u n g.  I n:  H ü h n,  M./ L er p,  D./ P et z ol d,  K./ St o c k,  M. ( Hrs g.): 
Tr a n s k ult ur alit ät,  Tr a ns n ati o n alit ät,  Tr a n s st a atli c h k eit,  Tr a ns l o k alit ät. 
T h e or eti s c h e u n d e m piris c h e B e griffs b esti m m u n g e n. B erli n: Lit. V erl a g, S. 2 3 5-
2 5 7.

R a d e m a c h er,  C. ( 2 0 0 6):  I d e ntit ät.  Ei n si c ht e n –  T h e m e n  d er  S o zi ol o g i e.  Bi el ef el d: 
Tr a n s kri pt V erl a g.

R o s e n m e yr, L. ( 1 9 8 9): Di e s p ät e Fr ei h eit. M ü n c h e n. Si e dl er V erl a g.
S c h ult e,  A./ Tr ei c hl er,  A. ( 2 0 1 0):  I nt e gr ati o n  u n d  A nti di s kri mi ni er u n g.  Ei n e 

i nt er di s zi pli n är e Ei nf ü hr u n g. W ei n h ei m u n d M ü n c h e n: J u v e nt a V erl a g. 
S c h w e p p e,  C. ( 2 0 0 7): Alt er u n d F a mili e. I n: E n c ari u s, J. ( Hr s g.): H a n d b u c h F a mili e. 

Wi es b a d e n:  V S V erl a g f ür S o zi al wi ss e n s c h aft e n. 
St ei nf ort, J. ( 2 0 1 0): I d e ntit ät u n d E n g a g e m e nt i m Alt er. Ei n e e m piris c h e U nt ers u c h u n g. 

Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wi ss e n s c h aft e n.
T hi e m e,  F. ( 2 0 0 8):  Alt er( n)  i n  d e r  alt er n d e n  G es ell s c h aft.  Ei n e s o zi ol o gi s c h e 

Ei nf ü hr u n g  i n  di e  Wiss e ns c h aft  v o m  Alt er( n).  Wi es b a d e n:  V S  V erl a g  f ür 
S o zi al wi ss e n s c h aft e n.
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I I I.  R e gi o n al e u n d k o m m u n al e
H e r a usf o r d e r u n g e n
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L eit bil d er ei n er z u k ü nfti g e n D e m e n z v ers or g u n g i n 
l ä n dli c h e n R e gi o n e n. Er g e b ni ss e ei n er e x pl or ati v e n 
I nt er vi e wst u di e mit E x p ertI n n e n d er 
D e m e n z v ers or g u n g

H e nri k Wi e g el m a n n 

1.  Ei nf ü h r u n g

Wi e E x p ertI n n e n l ä n dli c h e R e gi o n e n k o n str ui er e n, w el c h e Bil d er si e v o n ei n er 
z u k u nftsf ä hi g e n  G e st alt u n g  v o n  Str u kt ur e n  d er  D e m e n z v er s or g u n g i n 
l ä n dli c h e n  R e gi o n e n  h a b e n  u n d  w el c h e  R el e v a n z e n  si c h  d a b ei  z ei ge n,  s oll 
G e g e nst a n d  d es  f ol g e n d e n  B eitr a gs  s ei n.  Di e  B e d e ut u n g  ei n er  A n a l ys e  v o n 
E x p ertI n n e n- L eit bil d er n  er gi bt  si c h  a u s d er  Wir k m ä c hti g k eit  v o n 
E x p ertI n n e n wi ss e n i n d er p er s o n al e n, or g a nis ati o n al e n u n d/ o d er str u kt ur ell e n 
W eit er e nt wi c kl u n g  v o n  V er s or g u n g s k o n z e pt e n  u n d  V er s or g u n g sf or m e n  i m 
w eit er e n B er ei c h d es Pfl e g e- u n d G es u n d h eitss yst e ms ( u. a. Kl a es  et al. 2 0 1 3). 
E x p ertI n n e n  si n d  i n  g e wi ss er  W eis e  f ür  „ di e  Wis s e n s e nt wi c kl u n g a uf  d e m 
G e bi et b z w. a uf d e n G e bi et e n, f ür d as b z w. f ür di e si e – al s K o ll e kti v – d as 
D e ut u n gs m o n o p ol ( b z w. Oli g o p ol) b e a ns pr u c h e n “ pr ä g e n d ( Hit zl er 1 9 9 8: 3 6). 
B o g n er  u n d  K oll e gI n n e n  f ol g e n d,  k ö n n e n  E x p ertI n n e n  d a h er  a u c h  a ls 
P er s o n e n  v er st a n d e n  w er d e n  „ di e  si c h  –  a us g e h e n d  v o n  ei n e m  s p e z ifis c h e n 
Pr a xi s-  o d er  Erf a hr u n gs wi s s e n,  d a s  si c h  a uf  ei n e n  kl ar  b e gr e n z b ar e n 
Pr o bl e m kr eis  b e zi e ht  –  di e  M ö gli c h k eit  g es c h aff e n  h a b e n,  mit  i h r e n 
D e ut u n g e n  d as  k o n kr et e  H a n dl u n gsf el d  si n n h aft  u n d  h a n dl u n gsl eit e n d  f ür 
A n d er e  z u  str u kt uri er e n. “  ( B o g n er  et  al.  2 0 1 4:  1 3).  Wiss e n s c h af t  u n d 
F or s c h u n g  s el b er,  d a s  k a n n  hi er  j e d o c h  l e di gli c h  blit zli c ht arti g  r efl e kti ert 
w er d e n,  tr ä gt  ei n e n  ni c ht  u n er h e bli c h e n  T eil  d a z u  b ei,  P ers o n e n   ( u n d  i hr e 
A us s a g e n  ü b er  ei n e n  b e sti m mt e n  G e g e nst a n d)  i n  d e n  E x p ertI n n e n st a n d  z u 
r uf e n u n d i hr e Wis s e n s b e st ä n d e z u q u alifi zi er e n.

B asis  d er  v orli e g e n d e n  A n al ys e  si n d  l eitf a d e n g est üt zt e  I nt er vi e ws  mit 
E x p ertI n n e n d er D e m e n z v er s or g u n g, di e i m K o nt e xt ei n es F or s c h u n gs pr oj e kts
d ur c h g ef ü hrt u n d f ür di e s e n B eitr a g ei n er i n h alts a n al ytis c h e n S e k u n d är a n al ys e 
u nt er z o g e n w ur d e n 1 . Di es er B eitr a g zi elt ni c ht d ar a uf a b, di e M ei n u n g e n d er 

1   Es h a n d elt si c h hi er u m d a s Pr oj e kt „ D e m e n z n et z St ä dt e R e gi o n A a c h e n – F est st ell u n g v o n 
A n g e b ot s- u n d V er n et z u n g v o n V ers or g u n gsstr u kt ur e n “, d a s i n d e n  J a hr e n 2 0 1 0- 2 0 1 3 v o n 
d er  K at h oli s c h e n  H o c h s c h ul e  N R W  ( L eit u n g:  Pr of.  Dr.  Li a n e  S c hir r a- W eiri c h) 
wi ss e n s c h aftli c h  b e gl eit et  w ur d e.  G ef ör d ert  w ur d e  d a s  Pr oj e kt  v o m  Mi ni st eri u m  f ür 
G es u n d h eit,  E m a n zi p ati o n,  Pfl e g e  u n d  Alt er  d es  L a n d es  N or dr h ei n- W estf al e n,  di e 
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E x p ertI n n e n  als  V or h er s a g e n  f ür  m e hr  o d er  mi n d er  w a hr s c h ei nli c h e 
E nt wi c kl u n g e n  i n  d er  Z u k u nft  z u  b etr a c ht e n.  Vi el m e hr  g e ht  es  d ar u m,  di e 
A us s a g e n  hi n si c htli c h  i m pli zit er  B e d e ut u n g e n  z u  a b str a hi er e n  u n d  ti ef er 
li e g e n d e  Si n n b e z ü g e  als  B eitr ä g e  z u m  F a c h di s k ur s  i n  d e n  Mitt el pu n kt  d er 
B etr a c ht u n g z u st ell e n. Di e  A us s a g e n d er E x p ertI n n e n  w er d e n i m Er g e b ni s- 
u n d  Dis k u ssi o nst eil  v er all g e m ei n ert  u n d  z u  ei n e m  K oll e kti v- L eit bil d  mit 
v ers c hi e d e n e n  z e ntr al e n  Di m e nsi o n e n  z us a m m e n g ef asst.  Mit  Gi es el   ( 2 0 0 7: 
2 4 5)  w er d e n  L eit bil d er  i m  All g e m ei n e n  v er st a n d e n  al s  g e b ü n d elt e „s o zi al
g et eilt e ( m e nt al e o d er v er b alisi ert e) V or st ell u n g e n v o n ei n er e r w ü n s c ht e n b z w.
w ü n s c h e n s w ert e n  u n d  pri n zi pi ell  err ei c h b ar e n  Z u k u nft,  di e  d ur c h
e nts pr e c h e n d es H a n d el n r e ali si ert w er d e n s oll “.

Di e Art u n d W eis e, wi e ü b er D e m e n z u n d D e m e n z v er s or g u n g g e s c hri e b e n 
u n d  g es pr o c h e n  wir d,  ist u nt er  a n d er e m  d ur c h  v or h err s c h e n d e  p o si ti v e  o d er 
n e g ati v e i n di vi d u ell e u n d k oll e kti v e Alt er s bil d er g e pr ä gt ( W ur m  et al. 2 0 1 3). 
Alt er s bil d er wi e d er u m k ö n n e n als S pi e g el ei n e s all g e m ei n e n M e ns c h e n bil d s
a n g e s e h e n w er d e n ( B M F SJ 2 0 1 0: 5 0 1). A uf d er E b e n e d er Alt er s bil d er h at si c h 
i n d e n l et zt e n J a hr z e h nt e n ei n s u k z e s si v er W a n d el v oll z o g e n. Pro p a gi ert u n d 
a u c h wis s e n s c h aftli c h b el e gt wir d mittl er w eil e ei n st är k er p o si ti v a k z e nt ui ert es 
b z w. vi elf älti g er e s Bil d v o m  Alt er( n). I n fr ü h er e n  Z eit e n h ä ufi g  n e g ati v  mit 
a b w ert e n d e n  L a b el n  wi e  z. B.  G e br e c h e n,  Kr a n k h eit  o d er  Pfl e g e b e d arf 
ass o zii ert, st e ht h e ut e v er m e hrt di e P ot e n zi al p ers p e kti v e i m V o r d er gr u n d d er 
R e d e n  ü b er  d as  Alt er.  B et o nt  w er d e n  b eis pi els w ei s e  d as  a kti v e  A lt er n,  di e 
Pr o d u kti vit ät u n d Kr e ati vit ät ält er er M e ns c h e n, i hr e E n g a g e m e nt b er eits c h aft, 
d er  W u ns c h  n a c h  T eil h a b e  s o wi e  i hr  i m  V er gl ei c h  z u  fr ü h er e n  K o h ort e n 
v er gl ei c hs w eis e  b e ss er er  g e s u n d h eitli c h er  Z ust a n d  ( Kr us e  et  al. :  2 0 1 4). 
B e ei nfl us st  v o n  di e s e n  all g e m ei n e n  Di s k ur str e n d s  ist  d er  T h e m e n b er ei c h 
‚ D e m e n z‘  u n d  ‚ D e m e n z v er s or g u n g‘ bis  h e ut e  j e d o c h  n o c h  st är k er  g e pr ä gt 
d ur c h  m e di zi ni s c h e  s o wi e  pfl e g e-  u n d  g es u n d h eit s wi ss e ns s c h aftli c h e 
D e ut u n gs m u st er ( Gr o n e m e y er  2 0 1 3).  I n  j ü n g er er  V er g a n g e n h eit  öff n et  si c h 
a b er  a u c h  di es er  Di s k ur s  u n d  es  m a nif esti er e n  si c h  u nt er  a n d er e n  f ol g e n d e 
As p e kt e:

1) S e m a nti k  u n d  ei n  v er ä n d ert er S pr a c h g e br a u c h.  St att  v o n  d e n
‚ D e m e nt e n‘  z u r e d e n wir d z. B. v o n M e n s c h e n mit D e m e n z
g es pr o c h e n o d er M e ns c h e n mit d e m e n zi ell e n V er ä n d er u n g e n

2)  K o n z e pt e wi e S el b st b esti m m u n g, A ut o n o mi e, u n d A m b ul a ntisi er u n g
si n d h e ut e st är k er v ertr et e n al s d as n o c h v or J a hr e n d er F all w a r, z. B.
A n g e h öri g e ‚ pfl e g e n‘ ni c ht n ur, si e ‚ b e gl eit e n‘ a u c h.

L a n d es v er b ä n d e  d er  Pfl e g e k a ss e n  N R W  u n d  di e  St ä dt e R e gi o n  A a c h e n .  Di e  St ä dt e R e gi o n 
A a c h e n  li e gt  i m  Dr eil ä n d er e c k  B el gi e n,  D e ut s c hl a n d,  Ni e d erl a n d e  u n d b est e ht a u s a c ht 
St ä dt e n  u n d  z w ei  G e m ei n d e n.  A uf gr u n d  d er  Si e dl u n gsstr u kt ur,  d er g e o gr a p hi s c h e n  L a g e 
s o wi e  hi n si c htli c h  d er  Z u k u nft sf ä hi g k eit  v o n  z e ntr al e n  As p e kt e n   d er  D a s ei n s v ors or g e, 
k ö n n e n di e s ü dli c h g el e g e n e n G e m ei n d e n Si m m er at h, M o n s c h a u u n d R o et g e n als l ä n dli c h 
str u kt uri ert e R ä u m e b e z ei c h n et w er d e n ( B a y er et al. 2 0 1 3: 6).
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3)  Di es f ü hrt a u c h d a z u, d ass n e u e V er s or g u n gs k o n z e pt e ( z. B. D e m e n z-
W Gs) V er br eit u n g fi n d e n. A u c h i n d er F ör d erl a n d s c h aft, z. B. b ei m 
B u n d es mi nist eri u m f ür G es u n d h eit ( Sti c h w ort: L e u c htt ur m pr oj e kt e ) 
o d er a u c h b ei m Pr o gr a m m „ D e m e n zfr e u n dli c h e K o m m u n e “ s c hl ä gt 
si c h di e s ni e d er

4)  Di e  m e di zi ni s c h- pfl e g eri s c h e n  As p e kt e  w er d e n  r el ati vi ert,  s o z i al e 
M o d ell e  v o n  G es u n d h eit,  Kr a n k h eit  u n d  B e hi n d er u n g  pr ä g e n 
v erst är kt  di e  Dis k ur s e,  e b e ns o  a u c h  ei n e  m e n s c h e nr e c htli c h e 
Si c ht w eis e

5)  T h e m e n  wi e  N or m alit ät,  W o h n e n,  L e b e n s q u alit ät  u n d  T eil h a b e 
w er d e n  g e g e n  T a b uisi er u n g e n  u n d  Sti g m atisi er u n g e n  i n  d e n  F o k u s 
d er B etr a c ht u n g g er ü c kt

L ä n dli c h e  R e gi o n e n  w er d e n  i n  z eit g e n ö s sis c h e n  Er z ä hl u n g e n,  s ei e n  si e 
j o ur n alistis c h er, p olitis c h er o d er a u c h wis s e ns c h aftli c h er Pr o ve ni e n z, oft m al s 
r e c ht ei n s eiti g v or all e m d efi zit är g e d e ut et. S o w er d e n si e z u ur b a n g e pr ä gt e n 
R e gi o n e n i n B e zi e h u n g g es et zt u n d als r ü c k st ä n di g, a b g e h ä n gt, s c h r u m pf e n d 
o d er str u kt ur s c h w a c h u n d d a h er a u c h als w e ni g z u k u nftstr ä c hti g k o nstr ui ert. 
I m  F o k us  s ol c h er  A b h a n dl u n g e n  st e h e n  h ä ufi g  b e v öl k er u n g s b e z o g e ne  u n d 
ö k o n o mi s c h e  As p e kt e  d er  d e m o gr a p his c h e n  Alt er u n g, 
A b w a n d er u n g s b e w e g u n g e n b es o n d er s  j ü n g er er  Alt er s k o h ort e n,  Ar b eit s- u n d
P er s p e kti vl o si g k eit s o wi e d a mit i n V er bi n d u n g g e br a c ht e Pr o bl e m e  i n B e z u g 
a uf  di e  A ufr e c ht er h alt u n g  gl ei c h w erti g er  L e b e ns v er h ält nis s e,  St i c h w ort 
„ D a s ei n s v or s or g e “ ( D a n n e b er g et al. 2 0 1 0: 1). Pr o g n o sti zi ert  wir d , d ass v or 
all e m str u kt ur s c h w a c h e l ä n dli c h e R e gi o n e n i n ei n e A b w ärt ss pir al e g er at e n u n d 
si c h d ar ü b er hi n a us I nfr a str u kt ur pr o bl e m e  w e c h s el s eiti g p ot e n zi er e n  k ö n n e n 
( S V R 2 0 1 4: 4 8 6).  G e m ei n hi n wir d a u c h d a v o n a u s g e g a n g e n, d a ss M e ns c h e n 
mit  d e m e n zi ell e n  V er ä n d er u n g e n  u n d  i hr e  A n g e h öri g e n  e h er 
Sti g m ati si er u n g e n  a us g es et zt  si n d,  d as  ‚ T h e m a  D e m e n z‘ st är k er  t a b uisi ert 
wir d  ( M or g a n  2 0 0 2:  1 1 3 3).  P ol arisi er e n d  d a z u  u n d  all g e m ei n  e h er   p o siti v 
k o n n oti ert,  er s c h ei n e n  l ä n dli c h e  R e gi o n e n  b z w.  D örf er  h ä ufi g  al s  n at ur n a h e 
( Er h ol u n gs-)  Ort e  mit  e n g e n  s o zi al e n  B e zi e h u n g e n  u n d  N et z w er k e n, 
f u n kti o ni er e n d e n  ( D orf-)  G e m ei ns c h aft e n  u n d  h o h e m  P ot e n zi al  f ür  
b ür g er s c h aftli c h e s  E n g a g e m e nt  u n d  N a c h b ar s c h afts hilf e  a u c h  i m  K o nt e xt 
s or g e n d er U nt er st üt z u n gs arr a n g e m e nts ( H e n k el 2 0 1 2: 1 4 3).
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2.  M et h o d e

E x p ertI n n e n – Z u m B e griff 

D er hi er V er w e n d u n g fi n d e n d e E x p ertI n n e n b e griff f ol gt d e m gr u n d l e g e n d e n 
V er st ä n d nis,  d as s  es  t h e m e n a b h ä n gi g  Wiss e n s u nt er s c hi e d e  z wis c h e n  L ai e n 
u n d  E x p ertI n n e n  gi bt.  V or  d e m  Hi nt er gr u n d  di es es  b e griffli c h e n 
G e g e ns at z p a ar e s  z ei c h n e n  si c h  E x p ertI n n e n  d a d ur c h  a us,  d a ss  si e  als 
S a c h v er st ä n di g e,  F a c hl e ut e  b z w.  K e n n erI n n e n  ei n es  b esti m mt e n  T h e m a s 
b e z ei c h n et  w er d e n,  i n  di e s er  s o zi al e n  R oll e  a uftr et e n  u n d  i hr e  E x p ertis e 
a n er k a n nt  wir d.  E x p ertI n n e n  f u n gi er e n  i n  ei n er  a us diff er e n zi ert e n 
Wiss e ns g e s ell s c h aft  al s  b e d e ut e n d e  u n d  o m ni pr äs e nt e  i nt er m e di är e 
g es ell s c h aftli c h e  I nst a n z  z ur  B e w ert u n g,  V er mittl u n g  u n d  Tr a nsf or m ati o n 
b es o n d er er  S a c h v er h alt e  u n d  Fr a g est ell u n g e n  ( Hit zl er  1 9 9 8:  3 7f. ).  N e b e n 
di es e n  Wiss e ns a s p e kt e n  f ällt  a u c h  M a c ht a s p e kt e n  i n  d er  D efi niti o n  d es 
E x p ertI n n e n b e griffs  ei n e  b e s o n d er e  B e d e ut u n g  z u:  E x p ertI n n e n  si n d  h ä ufi g 
P er s o n e n, di e si c h i n h ö h er e n s o zi al e n P o siti o n e n, mit ei n e m h o h e n Gr a d a n 
Ei nfl u ss u n d Pr esti g e b efi n d e n u n d i hr  Wiss e n h at d a h er i n ei n e m  b e s o n d er e n 
M a ß  s e hr  g ut e  C h a n c e n  pr a xis wir k s a m  z u  w er d e n.  D a mit  ist  g e m ei nt,  d ass 
„i hr e  H a n dl u n g s ori e nti er u n g e n,  i hr  Wis s e n  u n d  i hr e  Ei n s c h ät z u n g e n  di e 
H a n dl u n gs b e di n g u n g e n v o n a n d er e n A kt e ur e n i n e nts c h ei d e n d er W ei s e ( mit-)
str u kt uri er e n “ ( e b d.: 1 3) u n d a u c h d er Z ust a n d ei n es s o zi al e n, wirt s c h aftli c h e n 
o d er p oliti s c h e n  S yst e ms  v o n E nt s c h ei d u n g e n u n d Ei nfl u ss d er E x p ertI n n e n 
a b h ä n gi g ist ( M e us er/ N a g el 1 9 9 4: 1 8 2). B o g n er u n d K oll e gI n n e n e r s c h ei n e n 
E x p ertI n n e n  d a h er  al s  P er s o nifi k ati o n e n  ei n er  c h ar a kt eristis c h e n  M a c ht-
Wiss e n- K o nfi g ur ati o n ( B o g n er et al 2 0 1 4: 9). A uf gr u n d i hr er Wir k m ä c hti g k eit 
u n d d a v o n a bl eit b ar e n Pr a xisr el e v a n z si n d di e Si c ht w eis e n v o n E x p ertI n n e n 
a u c h  i m  K o nt e xt  d er  I d e ntifi zi er u n g  v o n  H er a usf or d er u n g e n  d er 
V er s or g u n g s g est alt u n g  b ei  D e m e n z  i n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n  v o n  b es o n d er er 
B e d e ut u n g. 

D as E x p ertI n n e ni nt er vi e w

Al s E x p ertI n n e ni nt er vi e w b e z ei c h n et L u d wi g- M a y er h of er „ ei n I nt e r vi e w mit 
ei n er P er s o n, di e mit Hi n bli c k a uf i hr e n St at us als E x p ertI n b e fr a gt wir d, als o 
als P ers o n, di e ü b er s p e zi alisi ert es Wiss e n u n d d a d ur c h i m All g e m ei n e n a u c h 
ü b er  ( m ei st:  i n stit uti o n ell  g er e g elt e)  E nts c h ei d u n g s k o m p et e n z e n  v erf ü gt “ 
( L u d wi g- M a y er h of er,  o.  J.).  M e us er  u n d  N a g el  e nt s pr e c h e n d  w er d en 
E x p ertI n n e n  b efr a gt,  u m  et w as  ü b er  ei n  U nt ers u c h u n g sf el d  z u  erf a hr e n,  z u 
d e m  E x p ertI n n e n  K o nt e xt wis s e n  li ef er n  k ö n n e n  ( M e us er/ N a g el  1 9 9 1 :  4 4 4).
Z u m eist w er d e n I nt er vi e ws mit E x p ertI n n e n q u alit ati v er h o b e n, i n  d er R e g el 
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g est üt zt  mit  ei n e m  I nt er vi e wl eitf a d e n.  I m  A u s w ert u n gs- F o k us  st e h e n  d a n n 
ni c ht  E x p ertI n n e n  als  ‚ P er s o n e n‘  o d er  ‚ F äll e‘,  s o n d er n  vi el m e hr  d as ( ni c ht 
n ot w e n di g dis k ur si v v erf ü g b ar e) Wiss e n, w el c h es E x p ertI n n e n i m K o nt e xt d es 
s p e zifi s c h e n  T h e m e n-/ Di s k ur sf el d es  ei n s et z e n.  F ür  di e  A u s w ert u n g  w er d e n 
h ä ufi g i n h alts a n al ytis c h e V erf a hr e n mits a mt s u k z e ssi v er k o n z e pti o n ell er u n d 
t h e or etis c h er  V er di c ht u n g  a n g e w e n d et.  D ar ü b er  hi n a u s  k o m m e n  a u ch 
i nt er pr et ati v e  b z w.  r e k o n str u kti v e  V erf a hr e n  z u m  Ei ns at z  ( L u d wig-
M a y er h of er o. J.).
D as  E x p ertI n n e ni nt er vi e w  k e n n z ei c h n et  si c h  Fli c k  f ol g e n d  i m  W es e ntli c h e n 
d ur c h dr ei M er k m al e:

1) di e  B efr a gt e n  m ü s s e n  E x p ertI n n e n  f ür  ei n e n  b esti m mt e n
G e g e nst a n d s b er ei c h s ei n

2)  d er F o k us li e gt a uf d e m Wiss e nss c h at z d es B efr a gt e n, e s b est e ht
w e ni g er I nt er e ss e a n d er P er s o n u n d i hr er Bi o gr a p hi e

3) ei n e h o h e Pr a g m ati k i n d er I nt er vi e wf ü hr u n g  mitt els  L eitf a d e n   u n d
d er s el e kti v e n D at e n a us w ert u n g ( Fli c k 2 0 0 2: 2 0 6)

Di e Sti c h pr o b e u n d d er I nt er vi e wl eitf a d e n 

F ür  di e  v orli e g e n d e  B efr a g u n g  w ur d e  a uf  m o difi zi ert er  B asis  d es   K o n z e pt s 
W o h n q u arti er 4 j e ei n e P er s o n a us d e n f ol g e n d e n B er ei c h e n g e zi elt a us g e w ä hlt 
( n = 7) 2 :  1)  S o zi al es,  2)  B ür g er s c h aftli c h es  E n g a g e m e nt,  3)  Wiss e n s c h aft,  4) 
K u nst/ K ult ur u n d Bil d u n g, 5) Wirts c h aft, 6) P oliti k, 7) G es u n d h eit. 

Di e  b efr a gt e n  P er s o n e n  w ur d e n  g e zi elt  a us g e w ä hlt  u n d  d a s  S a m pl e  
i nt er dis zi pli n är b es et zt. Di e s s oll er m ö gli c h e n, d as T h e m a a us v er s c hi e d e n e n 
P o siti o n e n  b z w.  v o n  v ers c hi e d e n e n  St a n d p u n kt e n d es  A kt e ur sf el d es  a u s z u 
b etr a c ht e n.  Di e  I nt er vi e ws  w ur d e n  f a c e  t o  f a c e  d ur c h g ef ü hrt.  Z ur  
U nt er st üt z u n g  w ur d e  ei n  s e mi-str u kt uri ert er  L eitf a d e n  ei n g e s et z t.  B ei
E x p ertI n n e ni nt er vi e ws  k o m mt  d e m  L eitf a d e n  i n  d er  R e g el  ei n e  st ä r k er 
st e u er n d e R oll e z u als b ei a n d er e n I nt er vi e wf or m e n, w as di e Ei n gr e n z u n g a uf 
v or h er  f est g el e gt e  T h e m e n  a n g e ht.  D er  I nt er vi e wl eitf a d e n  gli e d e rt  si c h  i n 
s e c hs T h e m e n b er ei c h e mit j e w eil s ei n er off e n f or m uli ert e n Ei nst i e gsfr a g e al s 
Er z ä hlsti m ul us.  Di e I nt er vi e ws d a u ert e n d ur c hs c h nittli c h 3 0 Mi n u t e n.

2   W o h n q u arti er 4 i st  ei n  u. a.  v o n  d er  Di a k o ni e  R h ei nl a n d  er ar b eit et es  K o n z e pt  z ur 
alt ers g er e c ht e n  Q u arti ers g est alt u n g  i m  d e m o gr a p hi s c h e n  W a n d el. M e hr  d a z u: 
htt p:// w w w. w o h n q u arti er 4. d e/.

http://www.wohnquartier4.de/
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Di e D at e n a us w ert u n g 

Di e  hi er  v or g e n o m m e n e  A us w ert u n g  d er  E x p ertI n n e ni nt er vi e ws  s oll  
g e m ei n s a m e  Wiss e ns b e st ä n d e  d er  B efr a gt e n  h er a us st ell e n  s o wi e 
Ar g u m e nt ati o nsli ni e n  u n d  P ositi o n e n  er mitt el n.  I n  d er  F ol g e  w er d e n  di e s e 
d a n n  hi nsi c htli c h  i m pli zit er  L eit bil d er  i nt er pr et ati v  g e d e ut et u n d  v er di c ht et. 
Di e  D at e n a us w ert u n g  ori e nti ert  si c h  a n  d e n  v o n  M e u s er/ N a g el  ( 1 9 9 1) 
v or g es c hl a g e n e n str at e gi s c h e n A us w ert u n g ss c hritt e n:

1)  Tr a ns kri pti o n d er Pr ot o k oll e b z w. T o n b a n d a uf z ei c h n u n g e n
2) P ar a p hr asi er u n g, d. h. er kl är e n d e u n d v er d e utli c h e n d e U ms c hr ei b u n g

d er  A uss a g e n.  Hi er  g e ht  e s  d ar u m  di e  A u ss a g e n  t e xt g etr e u  i n
c hr o n ol o gi s c h er R ei h u n g a uf d e n I n h alt g eri c ht et wi e d er z u g e b e n.

3)  R e d u kti o n  d ur c h  Ü b er s c hrift e n:  P ar a p hr a si ert e  P ass a g e n  w er d e n
s orti ert u n d mit Ü b er s c hrift e n v er s e h e n.

4)  B er ei c hss p e zifis c h e  M at eri al a n al ys e:  Ü b er s c hrift e n  g e b e n  ei n e
Ü b er si c ht ü b er di e K er n a u ss a g e n d er E x p ertI n n e n; T er mi n ol o gi e n d er
E x p ertI n n e n w er d e n b ei b e h alt e n

5)  T h e m atis c h er  V er gl ei c h:  Mit hilf e  d er  Ü b ers c hrift e n  w er d e n  di e
v er gl ei c h b ar e n  T e xt a b s c h nitt e  z us a m m e n g ef ü gt.  Zi el:
G e m ei ns a m k eit e n b z w. U nt ers c hi e d e z wis c h e n d e n I nt er vi e ws s oll e n
a uf g e z ei gt w er d e n

6)  T h e or etis c h e  G e n er alisi er u n g  –  K at e g ori e n bil d u n g:  Zi el  d er
Ü b ertr a g u n g i n K at e g ori e n i st di e Or g a nis ati o n u n d S yst e m atisi e r u n g
d er Er g e b niss e

M e us er/ N a g el ( 1 9 9 1: 4 6 2) b es c hr ei b e n d e n S c hritt d er K at e g ori e n bil d u n g als 
Pr o z ess  d es  S u b s u m mi er e ns  „ v o n  T eil e n  u nt er  ei n e n  all g e m ei n e  G e lt u n g
b e a ns pr u c h e n d e n B e griff “ u n d als „ ei n R e k o nstr ui er e n di es es all g e m ei n e n, f ür 
d e n  v or g ef u n d e n e n  Wir kli c h k eits a u ss c h nitt  g e m ei ns a m  g elt e n d e n  B e griff s. “ 
Zi el  ei n er  s ol c h e n  V or g e h e ns w ei s e  ist  es,  „ Si n n z us a m m e n h ä n g e  z u  
T y p ol o gi e n u n d z u T h e ori e n z u v er k n ü pf e n “ ( e b d.: 4 6 4). 

3.  E r g e b niss e

F ür  di es e n  B eitr a g  w ur d e n  z w ei  Fr a g e n  a u s  d e n  E x p ertI n n e ni nt er v i e ws 
g e n a u er b etr a c ht et:

Fr a g e 1:  Wi e w ür d e n Si e „l ä n dli c h e R e gi o n “ d efi ni e r e n u n d w a s m a c ht i hr er M ei n u n g n a c h 
ei n e „l ä n dli c h e R e gi o n “ a u s ? 
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Mit  di es er  Fr a g e  s ollt e  i n  Erf a hr u n g  g e br a c ht  w er d e n,  ü b er  w el c h e s 
V er st ä n d nis di e E x p ertI n n e n v o m B e griff d er l ä n dli c h e n R e gi o n v erf ü g e n u n d 
w el c h e c h ar a kt eristis c h e n M er k m al e si e i h n e n z u w eis e n.

Fr a g e  2:  W a s  b e n öti gt  ei n e  l ä n dli c h e  D e m e n z v e r s o r g u n g  I h r e r  M ei n u n g  n a c h  u m  
z u k u nftsf ä hi g z u s ei n ?

Di e s e  Fr a g e  zi elt e  d ar a uf,  z u  er ui er e n,  w el c h e  ü b er g e or d n et e n  P ri n zi pi e n  i n 
B e z u g  a uf  d as  T h e m a  ‚ P er s p e kti v e n  u n d  W eit er e nt wi c kl u n g  v o n 
D e m e n z v er s or g u n gsstr u kt ur e n i n l ä n dli c h e n R e gi o n e n‘ si c h i n d e n  A uss a g e n 
d er E x p ertI n n e n z ei g e n. 

Wi e w ür d e n Si e ‚l ä n dli c h e R e gi o n‘ d efi ni er e n u n d w as m a c ht i hr er 
M ei n u n g n a c h ei n e ‚l ä n dli c h e R e gi o n‘ a us ? 

I ns g es a mt k o n kr etisi er e n di e E x p ertI n n e n d e n B e griff d er ‚l ä n dli c h e n R e gi o n‘ 
v orr a n gi g a us ei n er r el ati o n al e n P er s p e kti v e d er A n d er s arti g k ei t, b ei d er e h er 
U nt er s c hi e d e  z wi s c h e n  ur b a n e n  u n d  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n  o d er  a b er  
H er a usf or d er u n g e n  b e zi e h u n g s w ei s e  Pr o bl e m e  l ä n dli c h er  R e gi o n e n 
( d efi zit är e P ers p e kti v e) st e h e n. V er ei n z elt w er d e n p o siti v e As pe kt e g e n a n nt, 
z. B. wir d d as L a n d s c h aft s bil d h er v or g e h o b e n ( B s p w.: gr ü n e Wi es e n, W äl d er)
o d er  v o n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n  als  R u h er ä u m e  g es pr o c h e n,  mit  d e n e n ei n
l a n g s a m er e s  L e b e n st e m p o,  m e hr  Z eit  b z w.  Fr ei z eit  v er b u n d e n  w er de n.
Hi er mit w er d e n l ä n dli c h e R e gi o n e n als e nt s c hl e u ni gt e N at urr ä u m e  k o nstr ui ert.
A uf  B a sis  d er  E x p ertI n n e n a nt w ort e n  k ö n n e n  wir  vi er  K er n di m e nsi o n e n
l ä n dli c h er R e gi o n e n h er a u s ar b eit e n:

R ä u mli c h e Di m e n si o n

Er st e ns  k ö n n e n  St at e m e nt s  d er  B efr a gt e n  z u s a m m e n g ef a sst  w er d e n,  di e 
As p e kt e  d er  W e g e,  Di st a n z e n  u n d/ o d er  Err ei c h b ar k eit  t h e m ati si er e n.  Di e s e 
h a b e n wir u nt er d e m T h e m a ‚ R a u m/ R ä u mli c h k eit‘ g e cl ust ert, w o mit ei n e er st e, 
di e r ä u mli c h e Di m e nsi o n b e n a n nt w er d e n k a n n . Als t y pi s c h e A u ss a g e n l ass e n 
si c h z u m B ei s pi el a nf ü hr e n:

1) „ d a si n d di e W e g e w eit er “
2) „ di e Dist a n z e n g r ö ß e r “
3) „ d a ss di e L e ut e S c h wi eri g k eit e n h a b e n, di e St ä dt e z u e rr ei c h e n “

Di e r ä u mli c h e Di m e nsi o n wir d d ur c h di e A k z e nt ui er u n g d er E ntf er n u n g, d er 
r ä u mli c h e n Di st a n z, di e M e n s c h e n z ur B e d arfs b efri e di g u n g u nt er sc hi e dli c h er 
Art i n l ä n dli c h e n R e gi o n e n z ur ü c kl e g e n m üss e n, c h ar a kt erisi ert. D a mit ei n h er 
f all e n  B e z ei c h n u n g e n  wi e w eit e  W e g e , fl ä c hi g o d er  a b er  es  wir d  di e 
E rr ei c h b a r k eit v o n  G üt er n  t h e m atisi ert.  Di e  r ä u mli c h e  Str u kt ur  l ä n dli c h er 
R e gi o n e n  wir d  al s  A n d er s arti g  a n g e s e h e n,  w es h al b,  s o  di e  M ei n u n g e n, 
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I n n o v ati o n e n  i n  d er  D e m e n z v er s or g u n g  a n  di e  B es o n d er h eit  l ä n dlic h er 
Str u kt ur e n a n g e p as st w er d e n m ü ss e n. 

D e m o g r a p hi s c h e Di m e n si o n

Ei n w eit er er K o m pl e x a n A us s a g e n v er w ei st d ar a uf, d ass l ä n dli c h e R e gi o n e n 
ei n e  b e s o n d er e  B e v öl k er u n gs str u kt ur  b z w.  - v ert eil u n g  h a b e n.  Di e s e 
I nt er vi e w p a s s a g e n  b e z ei c h n e n  wir  z us a m m e nf as s e n d  al s d e m o gr a p hi sc h e 
Di m e nsi o n.  T y pis c h er w eis e  fi n d e n  si c h  i n  d e n  I nt er vi e ws  d a z u  Ä u ß er u n g e n 
wi e z. B.:

1) „ a n d e r e( n) Alt e r sst r u kt u r “ 
2) „ g e ri n g e Si e dl u n g s di c ht e “ 
3) „ ni e d ri g e G e b u rt e n z a hl e n “ 
4) „ Ü b e r alt e r u n g “ 
5) „ di e ält er e B e v öl k e r u n g ü b ri g bl ei bt ” 

K er nt h e m a  d er  d e m o gr a p his c h e n  Di m e nsi o n  si n d  di e  h o h e n 
B e v öl k er u n g s v erl u st e  i n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n.  Di e  b efr a gt e n  E x p ertI n n e n 
b es c hr ei b e n  l ä n dli c h e  R e gi o n e n  als  R ä u m e  mit  ei n er a n d e r e n Alt ers str u kt u r
u n d g e ri n g e r Si e dl u n g s di c ht e , di e v or d e m Hi nt er gr u n d d er d e m o gr a p his c h e n 
E nt wi c kl u n g  i ns b es o n d er e  d ur c h ni e d ri g e  G e b u rt e n z a hl e n u n d/ o d er  d e s 
q u a ntit ati v e n U nt er s c hi e d e s z wis c h e n Ei n s c h ul u n g s- u n d A b g a n g sj a h r g ä n g e n
z u  er k e n n e n  si n d.  Di e  v o n  d e n  b efr a gt e n  E x p ertI n n e n  k o nst ati ert e 
Ü b e r alt er u n g l ä n dli c h er  R e gi o n e n,  v er s c h ärft  d ur c h  di e  A b w a n d er u n g  v or 
all e m  d er  j ü n g er e n  Alt er s k o h ort e n,  l äs st  di es e als  alt er sstr u kt u r ell e 
Pi o ni err ä u m e er s c h ei n e n, v or a us gr eif e n d u n d m o d ell h aft f ür a n d e r e  T eilr ä u m e 
i n  D e uts c hl a n d.  Ei n z el n e  E x p ertI n n e n  s e h e n  a uf gr u n d  d er  g eri n g en 
Si e dl u n g s di c ht e  u n d f orts c hr eit e n d er  d e m o gr a p his c h er  E nt wi c kl u n g e n 
b es o n d er e  ö k o n o mi s c h e  H er a usf or d er u n g e n  d es  U m- b z w.  A us b a us  d er  
öff e ntli c h e n I nfr astr u kt ur, d a A usl a st u n gs gr a d e z u g eri n g s ei e n , u m di e s e n a c h 
m ar kt wirts c h aftli c h e n Pri n zi pi e n z u b etr ei b e n. Di e M a c h b ar k eit ori e nti ert si c h 
i n  di es er  L o gi k  a n  d e n  Pri n zi pi e n  d er  K o st e n eff e kti vit ät  u n d  ein e m 
b etri e b s wirts c h aftli c h e n  R e nt a bilit ät s d e n k e n.  D a mit  fi n d et  si c h  di e 
V er s or g u n g  l ä n dli c h er  R e gi o n e n  i n  ei n e m  ö k o n o mis c h- et hi s c h e n 
S p a n n u n g sf el d wi e d er ( B a u er 2 0 0 7).

I nf r a st r u kt u r ell e Di m e n si o n

Ei n  dritt es  B ü n d el  a n  A u s s a g e n  t h e m atisi ert  str u kt ur ell e  Ei g e ns c h aft e n 
l ä n dli c h er R e gi o n e n. Hi er l ass e n si c h Ä u ß er u n g e n z us a m m e nf a ss e n, di e r u n d
u m d a s T h e m a A n g e b ot sstr u kt ur/I nfr a str u kt ur kr ei s e n. Di e s e P ass a g e n b etit el n 
wir  ü b er g e or d n et  als  i nfr a str u kt ur ell e  Di m e nsi o n.  E x e m pl aris c h l as s e n  si c h 
f ol g e n d e Zit at e a nf ü hr e n:

1) „I nfr a str u kt u r ni c ht o pti m al bz w. g r u n dl e g e n d v o r h a n d e n “ 
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2) „ a n d e r e Wi rts c h afts str u kt u r “
3) „I n d e r R e g el ( …) a ss o zii e rt mit g e ri n g e r I nfr a str u kt u r di c ht e “

Di e  i nfr astr u kt ur ell e  Di m e n si o n  b et o nt  As p e kt e  d er  A us st att u n g l ä n dli c h er 
R e gi o n e n  mit  G üt er n  u n d/ o d er  Di e nstl ei st u n g e n,  di e  f ür  ei n  m e ns c hli c h e s 
D as ei n al s n ot w e n di g er a c ht et w er d e n, d. h. d er öff e ntli c h e n D as ei n s v or s or g e. 
I n  di es e  Di m e nsi o n  f all e n  K o m m e nt ar e,  di e  str u kt ur ell e  A n or d n u ng e n  v o n 
G üt er n  u n d  Di e nstl eist u n g e n  a ns pr e c h e n,  z. B. d ass  ei n e a n d e r e 
Wirt s c h aftsst r u kt u r v or h err s c ht,  di e I nfr a str u kt u r  ni c ht  o pti m al b z w. 
g r u n dl e g e n d v o r h a n d e n ist. 

S o zi o- k ult u r ell e Di m e nsi o n

Ei n  vi ert e s  Cl ust er  b e st e ht  a u s  A us s a g e n  d er  E x p ertI n n e n,  di e  s o zi al e  b z w. 
k ult ur ell e  T h e m e n  h er v or h e b e n.  T h e m atisi ert  w er d e n  u. a.  As p e kt e  d es 
S o zi al k a pit al s,  S or g e p ot e n zi als o d er  a u c h  s o zi al e  N or m e n.  Al s  t y pi s c h e 
A us s a g e n l as s e n si c h z u m B ei s pi el n e n n e n:

1) „ d a ss Si e [ M e n s c h e n mit D e m e n z & i h r e A n g e h ö ri g e n, A n m er k.
H W] m e h r i m s o zi al e n N etz d ri n si n d ”

2) „ w o b ei i n d e r R e g el d a s [f a mili ä r e] U nt erst ütz u n g s p ot e nti al
h ö h e r ist “

3) „ d a ss e s e b e n ei n e Tr a diti o n gi bt, b e sti m mt e S a c h e n i n d e r
F a mili e z u r e g el n “

4) „ d o rt ist D e m e n z m e h r T a b u als ( …) i n d e r St a dt “

Di e s o zi o- k ult ur ell e Di m e nsi o n z ei c h n et si c h d ur c h z w ei H a u ptt h e m e nstr ä n g e 
a us.  Z u m  ei n e n  wir d  d a s  P ot e nti a l,  w el c h es  i n  d er  B es o n d er h eit ei n e s 
l ä n dli c h e n  Mit ei n a n d er s  li e gt,  b et o nt.  Di e  E x p ertI n n e n  b es c hr eib e n  d a mit 
ei n e n i nt a kt e n s o zi al e n N a hr a u m u n d e n g m as c hi g er e s o zi al e N et z e  als St är k e 
l ä n dli c h er  R e gi o n e n,  a u c h  i n  A b gr e n z u n g  z u  ur b a n e n  R e gi o n e n,  i n d e n e n 
s o w o hl  Di e n st e  als  a u c h  Str u kt ur e n  d er  Hilf e  u n d  U nt er st üt z u n g st är k er 
e xt er n alisi ert,  d. h.  pr of e ssi o n ell  or g a nisi ert  s ei e n.  I n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n 
hi n g e g e n,  s o  di e  A uff a s s u n g e n d er  B efr a gt e n,  w ür d e n  v er m e hrt  i nf or m ell e 
s o zi al e N et z e, v or all e m di e F a mili e, z ur Pr o bl e ml ö s u n g h er a n g e z o g e n u n d s o 
al s  s o zi al e s  K a pit al  b z w.  S or g e p ot e n zi al  f u n gi er e n.  Z u m  a n d er e n ,  i n 
V er bi n d u n g  st e h e n d  mit  d er  d e m o gr a p his c h e n  Di m e n si o n,  wir d  b et o nt,  d ass 
di es es  s o zi al e  P ot e n zi al  d er  U nt erst üt z u n g  u nt er  d e m  Dr u c k  d er 
d e m o gr a p his c h e n  E nt wi c kl u n g  st e ht  u n d  di es  ei n  Pr o bl e m  f ür 
i nt er g e n er ati o n al e  f a mili är e  B e zi e h u n g e n  d arst ellt  ( z.  B.  M ulti- L o k alit ät, 
‚I nti mit ät  a uf  Dist a n z‘).  N e b e n  d e n  s o zi al e n  As p e kt e n  wir d  ei n e  k ult ur ell e 
F a c ett e b et o nt,  di e d es  U m g a n g s  mit  M e n s c h e n  mit  D e m e n z,  b asi er e n d  a uf 
v or h err s c h e n d e n  N or m e n  i n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n,  di e  d a z u  f ü hr e n,  d as s 
D e m e n z e n e h er v er s c h wi e g e n b z w. v er h ei mli c ht w er d e n. 
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Z us a m m e nf as s e n d  k a n n  d er  Dis k ur s  z ur  C h ar a kt eri sti k  l ä n dli c h er R e gi o n e n 
s o mit  a uf  vi er  z e ntr al e  Di m e nsi o n e n  s yst e m atisi ert  u n d  v er di c ht et  w er d e n 
( si e h e A b b. 1).

A b bil d u n g 1: Vi er Di m e n si o n e n l ä n dli c h er R e gi o n e n ( ei g e n e D ar st ell u n g)

Di es es gr o b e S c h e m a k a n n f ür di e ei n st ei g e n d e A n al ys e u n d S yst e m atisi er u n g
v er s c hi e d e n er  Fr a g e st ell u n g e n  i m  K o nt e xt  d er  D e m e n z v er s or g u n g  n ut z b ar 
g e m a c ht  w er d e n. B eis pi el h aft k a n n di e I n a n s pr u c h n a h m e b z w. N ut z u n g v o n
Di e nst e n,  A n g e b ot e n  u n d  L eist u n g e n  d er  D e m e n z v er s or g u n g  hi nsi c h tli c h 
r ä u mli c h er,  i nfr a str u kt ur ell er,  d e m o gr a p hi s c h er  u n d  s o zi o- k ult ur ell er 
B arri er e n diff er e n zi ert b etr a c ht et u n d a u c h V er s or g u n gs u n gl ei c h h eit e n b z w. -
b e n a c ht eili g u n g e n  m e hr di m e n si o n al v er a ns c h a uli c ht w er d e n.

W as b e n öti gt ei n e l ä n dli c h e D e m e nz v ers or g u n g I hr er M ei n u n g n a c h 
u m z u k u nftsf ä hi g z u s ei n ? 

A u c h  f ür  di e  Fr a g e  n a c h  d er  Z u k u nft sf ä hi g k eit  s oll e n  i n  F ol g e
I nt er vi e w p as s a g e n e x e m pl aris c h h er a n g e z o g e n w er d e n, u m t y pi s c h e A us s a g e n 
z u  v er a n s c h a uli c h e n.  Wi e d er u m  w ur d e n  d a n n  a us  di es e n  P ass a g e n 
ü b er g e or d n et e L eitt h e m e n a n al yti s c h h er a us g e ar b eit et.

Diff e r e n zi e r u n g u n d  R e gi o n alisi e r u n g

1. St at e m e nt: „ wir m ü s s e n a n d e r e F o r m e n fi n d e n als i n d e r St a dt “

R ä u mli c h e 

Di m e n si o n

I nfr a str u kt ur ell e 

Di m e n si o n

D e m o gr a p hi s c h e 

Di m e n si o n

S o zi o- k ult ur ell e 

Di m e n si o n

L ä n dli c h e R e gi o n e n
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Di es e  A uss a g e  b ei n h alt et  ei n e  U nt er s c h ei d u n g  z wi s c h e n  l ä n dli c h e n  u n d 
st ä dtis c h e n R e gi o n e n. Mit di es er U nt er s c h ei d u n g wir d di e W a hl e i n er n o c h z u 
fi n d e n d e n  Art  u n d  W eis e  d er  G est alt u n g  z u k u nftsf ä hi g er 
V er s or g u n g sstr u kt ur e n f ür l ä n dli c h e R e gi o n e n b e gr ü n d et. Ü b er g e o r d n et k a n n 
di es e t y pis c h e Ä u ß er u n g d er  E x p ertI n n e n als A uff or d er u n g b z w. Pl ä d o y er f ür 
ei n e  diff er e n zi ert e  u n d  r e gi o n alisi ert e  B etr a c ht u n g  u n d  A n al ys e   g e g e b e n er 
V er s or g u n g sstr u kt ur e n g e d e ut et w er d e n. Di e s e M ei n u n g l ä s st si c h  v er bi n d e n 
mit d er F or d er u n g, e xi sti er e n d e V er s or g u n g sstr u kt ur e n v er st är kt  mit Bli c k a uf 
r e gi o n al e u n d s o zi alr ä u mli c h e Dis p arit ät e n w eit er z u e nt wi c k el n (H ä m el et al. 
2 0 1 3).

P a rti zi p ati o n u n d T eil h a b e

2. St at e m e nt: „( …) mit A n g e h ö ri g e n, mit d e n B etr off e n e n ( …) d a ss si e e n dli c h
m al z u W o rt k o m m e n “

Mit d er z w eit e n t y pi s c h e n A u ss a g e v er bi n d e n di e E x p ertI n n e n di e F or d er u n g, 
e nts pr e c h e n d e  r el e v a nt e  Zi el gr u p p e n  b z w.  P er s o n e n gr u p p e n  i n  di e  
A us g est alt u n g b z w. W eit er e nt wi c kl u n g l ä n dli c h er V er s or g u n g sstr u kt ur e n b ei 
D e m e n z  mit  ei n z u b e zi e h e n.  Di es  s oll  g e w ä hrl ei st e n,  d ass  M e ns c h e n  mit 
D e m e n z  s o wi e  i hr e  A n g e h öri g e n i n  di e  E nts c h ei d u n gs pr o z e ss e  ei n b e z o g e n 
w er d e n u n d di e V er h ält ni ss e a uf di es e W eis e ( mit-) b esti m m e n k ö n n e n. Di e 
st är k er e P arti zi p ati o n d er j e w eili g e n N ut z erI n n e n b z w. Zi el gr u p p e n erl e bt s eit 
J a hr e n i n F ors c h u n g u n d Pr a xis ei n k o nj u n kt ur ell es H o c h ( D G G G 2 0 1 6). D er 
Ei ns at z  p arti zi p ati v er  El e m e nt e  k a n n  d a b ei  e h er  pr a g m atis c h,  z. B.  z ur 
O pti mi er u n g  d er  P ass g e n a ui g k eit  v o n  A n g e b ot e n  u n d  Di e n st e n  d er 
D e m e n z v er s or g u n g  ü b er  di e  Ei n bi n d u n g  l e b e ns w eltli c h er  Wiss e n s b e st ä n d e 
b e gr ü n d et  w er d e n.  O d er  a b er,  w eit er  g ef as st  u n d  p olitis c h  g er a h mt, 
e m a n zi p at ori s c h v er st a n d e n w er d e n al s Er m ö gli c h u n g ei n er „s el b s t b esti m mt e n 
Ei nfl u ss n a h m e  a uf  di e  ei g e n e n  L e b e ns v er h ält ni ss e “  u n d  „ di e  G est alt u n g d er 
G es ells c h aft “ d ur c h d a s Ei n bri n g e n ei g e n er kr e ati v er R e ss o ur c e n  ( e b d.: 5). 

C h a n c e n gl ei c h h eit u n d Gl ei c h w e rti g k eit d e r L e b e ns v e r h ält niss e

3. St at e m e nt: „ d a ss  i m  Gr u n d e  k ei n e  B e n a c ht eili g u n g  f ü r  di e  M e n s c h e n
b e st e ht, di e a uf d e m L a n d l e b e n. “

Hi er wir d a uf d e n As p e kt d er C h a n c e n gl ei c h h eit v er wi e s e n. I m Gr u n d e k a n n 
z wi s c h e n  d e m  As p e kt  ‚ Diff er e n zi er u n g  u n d  R e gi o n alisi er u n g‘ ei n 
Wi d er s pr u c h  i m  Si n n e  ei n es  b est e h e n d e n  S p a n n u n gsf el d es  v o n 
‚ Diff er e n zi er u n g  u n d  Gl ei c h h eit‘ h er a u s g el es e n  w er d e n.  Hi er mit  ver bi n d et 
si c h ei n e wi c hti g e Fr a g est ell u n g: K ö n n e n i n l ä n dli c h e n R e gi o n e n  a n d er e b z w. 
s p e zifi s c h e  F or m e n  v o n  V ers or g u n g sstr u kt ur e n,  s ei e n  si e  m o bil, 
t el e m e di zi nis c h  et c.  v er wir kli c ht  w er d e n,  o h n e  di e  C h a n c e n gl ei ch h eit  d er 
M e ns c h e n i n l ä n dli c h e n R e gi o n e n i m All g e m ei n e n i n Fr a g e z u st el l e n ? W or a n 
ist di e Gl ei c h h eit d er C h a n c e n i m K o nt e xt d er D e m e n z v er s or g u n g r ä u mli c h 
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u n d  s o zi al z u  b e m e ss e n ?  Di e  i n  d er  I nt er vi e w p as s a g e  a n g ef ü hrt e  F or d er u n g 
n a c h  „ k ei n er  B e n a c ht eili g u n g “  v er w eist  z u d e m  a uf  d e n  i m  Gr u n d g e s et z 
f or m uli ert e n  Gr u n d s at z  d er  H er st ell u n g  d er  Gl ei c h w erti g k eit  v o n  
L e b e n s v er h ält nis s e n u n a b h ä n gi g v o n r ä u mli c h e n G e g e b e n h eit e n. 

M a r kt wi rts c h aftli c h e P ri n zi pi e n u n d Ö k o n o misi e r u n g

4. St at e m e nt: „ w e n n i c h k ei n e A u sl a st u n g s k a p a zit ät e n h a b e, h a b e i c h d a n n ei n
D efizit (...) “

Hi nsi c htli c h  d er  B er eitst ell u n g  v o n  A n g e b ot e n  u n d  L ei st u n g e n  d e r 
D e m e n z v er s or g u n g  off e n b art  si c h  z wi s c h e n  d e n  A u ss a g e n  dr ei  u n d vi er  ei n 
z e ntr al er  ( Zi el-) K o nfli kt  d e s  G e s u n d h eits-  u n d  V er s or g u n g s w e s e n s  i n 
D e uts c hl a n d.  N a c h  M ei n u n g  d er  E x p ertI n n e n  b er ü hrt  di e  Fr a g e  n a c h  ei n er 
z u k u nftsf ä hi g e n  D e m e n z v er s or g u n g  gr u n dl e g e n d e  Fr a g e n  d er 
g es ell s c h aftli c h e n  S oli d arit ät.  G er a d e  f ür  M e ns c h e n  di e  i n  l ä n d li c h e n 
R e gi o n e n l e b e n, s ei di e G e w ä hrl eist u n g d es a uf  S oli d arit ät u n d K o n v er g e n z 
a b zi el e n d e n  L eit bil d es  d er  Gl ei c h w erti g k eit  d er  L e b e ns v er h ält ni ss e  v o n 
gr u n dl e g e n d er  B e d e ut u n g,  u m  B e n a c ht eili g u n g e n  z u  v er m ei d e n  ( §  2   A b s.  2 
Nr. 1 R a u m or d n u n g s g e s et z). 3 Z u k u nft sf ä hi g k eit h ei ßt d a h er a u c h, b est e h e n d e 
R ess o ur c e n s oli d aris c h ( k ei n e B e n a c ht eili g u n g ) z u distri b ui er e n. Gl ei c h z eiti g 
wir d  di e  M ö gli c h k eit  d er  A n gl ei c h u n g  ur b a n er  u n d  l ä n dli c h er  R e g i o n e n 
a uf gr u n d ei n es g eri n g e n Gr a d es d er A u sl ast u n g ( N ut z u n g) ei n es p as s g e n a u e n 
u n d  d a mit  vi elf älti g e n  A n g e b otss p e ktr u ms  i n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n  u nt er 
ö k o n o mi s c h e n  G e si c ht s p u n kt e n  kriti s c h  g es e h e n,  z u m al  Ö k o n o misi e r u n g s- 
u n d  R ati o n alisi er u n g s pr o z ess e  i m  G es u n d h eit s-  u n d  V er s or g u n g s w e s e n 
v or a ns c hr eit e n  w ür d e n.  U nt er  a n d er e n  h at  S c h ul z- Ni e ß w a n dt  ( 2 0 0 2 :  1 6 9f.) 
d ar a uf  a uf m er ks a m  g e m a c ht,  d ass  ei n e  v er st är kt  n a c hfr a g e ori e nti ert e 
m ar kt wirts c h aftli c h e St e u er u n g d es Pfl e g e- u n d G es u n d h eits w e s e n s Pr o bl e m e 
i m B er ei c h d er V er s or g u n g ssi c h er st ell u n g mit si c h bri n g e n k a n n:

„ J e d e  Ni c ht- M ar kt- St e u er u n g  h at  i h r e n  Pr eis;  M ar ktst e u e r u n g  wi rft  a b e r  e b e nf all s  
e r h e bli c h e  Zi el v erl et z u n g e n a uf.  I h r e  gr ö ßt e n  Pr o bl e m e  ( …)  si n d  di e  p e rs o n e n b ez o g e n e  
Ri si k o s el e kti o n  s o wi e  i h r e  r ä u mli c h e n  V er w erf u n g e n  ( ei n e  Art  v o n  r a u m b ez o g e n e r  
Ri si k o s el e kti o n) “ .

3   I m  R a u m or d n u n gs g es et z  si n d  Gr u n ds ät z e  d er  R a u m or d n u n g  f or m ul i ert.  Di es e  si n d  l a ut 
G es et z i m Si n n e d er L eit v orst ell u n g ei n er n a c h h alti g e n R a u m e nt wi c kl u n g n a c h a n z u w e n d e n 
u n d d ur c h F estl e g u n g e n i n R a u m or d n u n gs pl ä n e n z u k o n kr eti si er e n.   



1 6 3

I n  A b bil d u n g  2  si n d  di e  vi er  ü b er g e or d n et e n  L eitt h e m e n  n o c h m als al s 
S p a n n u n g sf el d d ar g e st ellt. 

A b bil d u n g  2:   S p a n n u n gsf el d  D e m e n z v er s or g u n g  i n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n
( ei g e n e D arst ell u n g) 

4.  Dis k ussi o n

I n  d e n  Ä u ß er u n g e n  d er  E x p ertI n n e n  ü b er wi e g e n  di e  ei n g a n gs  er w ä h nt e n 
U nt er s c h ei d u n g e n  z wis c h e n  l ä n dli c h e n  u n d  st ä dtis c h e n  R e gi o n e n, s o w o hl 
all g e m ei n  als  a u c h  i m  K o nt e xt  d er  D e m e n z v er s or g u n g.  Di e  A us s a g e n  z ur 
Z u k u nft sf ä hi g k eit  d er  D e m e n z v er s or g u n g  i n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n  l a ss e n  ei n 
S p a n n u n g sf el d  er k e n n e n  i n  d e m  si c h  z u k ü nfti g e  I n n o v ati o n e n  b z w.  
W eit er e nt wi c kl u n g e n b e w e g e n.  Gr u n d s ät zli c h b e w e g e n si c h di e E x p e rtI n n e n 
mit i hr e n Ä u ß er u n g e n a uf z w ei v er s c hi e d e n e n E b e n e n: 

1) M et a e b e n e  ( W e rt e  u n d  Dis k u rs e,  ‚ V e rs o r g u n g s k ult u r‘): Di e  a uf  d er
M et a e b e n e  z u  v er ort e n d e n  A us s a g e n  r efl e kti er e n  v or  all e m  all g e m ei n e
W ert e,  H alt u n g e n  o d er  N or m e n  d er  V er s or g u n g  v o n  M e ns c h e n  mit
D e m e n z i n l ä n dli c h e n  R e gi o n e n.

2) S y st e m e b e n e  (I n stit uti o n e n,  ‚ V e rs o r g u n g sstr u kt u r‘): U nt er  di e
S yst e m e b e n e  f all e n  Ei nl a ss u n g e n  d er  E x p ertI n n e n,  di e  d a s  M ust er  v o n

P arti zi p ati o n / 
T eil h a b e ori e nti er u n g

Gl ei c h w erti g k eit d er 
L e b e n s v er h ält ni s s e

Ö k o n o mi si er u n g / 
M ar kt ori e nti er u n g

R e gi o n ali si er u n g /

Diff er e n zi er u n g
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Str u kt ur el e m e nt e n,  als o  di e  Art  u n d  W eis e  d er  A u s g e st alt u n g  ei n er 
V er s or g u n g sstr u kt ur f ür M e ns c h e n mit D e m e n z u n d i hr e A n g e h öri g e n i n 
l ä n dli c h e n R e gi o n e n a ns pr e c h e n.

A uf  d er  M et a- E b e n e  s c h ei n e n  pr o gr e ssi v- e m a n zi p at oris c h e  W ert e  w i e  z. B. 
P arti zi p ati o n, T eil h a b e, Gl ei c h h eit ( Pri m at d er Et hi k) d ur c h, d i e j e d o c h d ur c h 
A us s a g e n  a uf  d er  s yst e mi s c h e n  E b e n e  wi e  z. B.  A u sl a st u n g s k a p a zit ät e n 
( Pri m at  d er  Ö k o n o mi e)  k o nt er k ari ert  w er d e n.  D as  k ur z e  A uf blit z e n 
alt er n ati v er D e n k m o d ell e v erf ä n gt si c h r el ati v s c h n ell wi e d er i n b e st e h e n d e n 
Str u kt ur e n  u n d  ö k o n o mi s c h e  S a c h z w ä n g e s c h ei n e n  „ al s  D e n k g e b ot e  u n d 
D e n k v er b ot e,  di e  s u k z e ssi v e  z u  ei n er  I d e ntifi k ati o n  mit  d e n  ö k o n o mi s c h e n 
I m p er ati v e n f ü hr e n “ ( B a u er 2 0 0 7: 1 1 3) z u wir k e n. I m Gr u n d s at z z ei gt si c h i n 
d e n d e c hiffri ert e n E x p ertI n n e n- L eit bil d er n, wi e w eit er o b e n b er eits f or m uli ert, 
ei n  et his c h- ö k o n o mis c h e s  S p a n n u n g sf el d  i m  d e uts c h e n  G es u n d h eits - u n d 
V er s or g u n g ss yst e m. Di e B e d e ut u n g d es öff e ntli c h e n Si c h er st ell u n g s a uftr a g e s 
bl ei bt  b est e h e n.  Err ei c h b ar k eit,  Z u g ä n gli c h k eit,  V erf ü g b ar k eit u n d 
A k z e pti er b ar k eit  si n d  z e ntr al e  Krit eri e n  ei n er  s o zi al e n  I nfr ast r u kt ur  g er a d e 
a u c h  i n  l ä n dli c h e n  R e gi o n e n  ( S c h ul z- Ni e ß w a n dt  2 0 0 2:  1 6 8)  u n d  „ d i es e 
r ä u mli c h e All o k ati o n sf u n kti o n l eist e n M är kt e p oliti kfr ei, d. h. u nr e g uli ert all er 
Erf a hr u n g n a c h ni c ht. Di es e Fr a g e d er All o k ati o n i m R a u m b esti m mt a b er d e n 
K er n d er D as ei n s v or s or g ef u n kti o n öff e ntli c h er H ä n d e. “ ( e b d.)

Lit e r at u r

Ar b eits kr eis  Kriti s c h e  G er o nt ol o gi e  d er  D G G G,  A n er,  K.  ( 2 0 1 6): Dis k u ssi o n s p a pi er 
P arti zi p ati o n u n d p arti zi p ati v e M et h o d e n i n d er G er o nt ol o gi e. I n: Z eit s c hrift f ür 
G er o nt ol o gi e + G eri atri e, 4 9, S. 1 4 3- 1 4 7. Wi es b a d e n: S pri n g er V S.

B a u er, U. ( 2 0 0 7): G es u n d h eit i m ö k o n o mi s c h- et hi s c h e n S p a n n u n gsf el d. I n: J a hr b u c h 
f ür  Kriti s c h e  M e di zi n,  S c h w er p u n kt:  G el d  al s  St e u er u n gs m e di u m  i m 
G e s u n d h eit s w es e n, 4 4 ( 1), S. 9 8- 1 1 9.

B a y er,  M./ Fr o h n,  M./ M ali s,  F.  ( 2 0 1 3):  D as ei n s v ors or g e  i m  l ä n dli c h e n  R a u m:  Ei n e 
Z u k u nft s a uf g a b e.  I n d u stri e- u n d  H a n d el s k a m m er  ( Hrs g.).  A a c h e n.  U R L: 
htt p s:// w w w. a a c h e n.i h k. d e/ bl o b/ a ci h k 2 4/ s er vi c e m ar k e n/ d o w nl o a d s/ 5 9 7 6 0 4/ d 4 6 b
af 3 7 9 4f 9 4f 2 bf 2 2 9 a af bf 2 5 4 6 c 7 0/ d as ei n s v ors or g e _i m _l a e n dli c h e n _r a u m- d at a. p df.
[ Z u griff: 0 8. 0 7. 2 0 1 6].

B M F S F J  ( Hrs g.) ( 2 0 1 0): S e c h st er  B eri c ht  z u r  L a g e  d er  ält er e n  G e n er ati o n  i n  d er  
B u n d esr e p u bli k  D e ut s c hl a n d:  Alt ers bil d er  i n  d er  G es ell s c h aft. B o n n:
B u n d es mi ni st eri u m  f ür  F a mili e,  S e ni or e n,  Fr a u e n  u n d  J u g e n d  ( z u g l ei c h 
B u n d est a gs dr u c ks a c h e 1 7/ 3 8 1 5).  B erli n.

B o g n er, A./ Litti g, B./ M e n z,  W. ( 2 0 1 4): I nt er vi e ws mit E x p ert e n. E i n e pr a xis ori e nti ert e 
Ei nf ü hr u n g. Wi es b a d e n: S pri n g er V S.

D a n n e n b er g,  P./ L a n g,  T./ K e hl m a n n,  K.  ( 2 0 1 0):  Ei nf ü hr u n g  ‚ L ä n dli c h e  R ä u m e‘ i n 
D e ut s c hl a n d:  n e u er e  Z u g ä n g e  z u  ei n er  alt e n  K at e g ori e.  I n:  E ur o p a  R e gi o n al 1 8, 

https://www.aachen.ihk.de/blob/acihk24/servicemarken/downloads/597604/d46b
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2 0 1 0, 2- 3. S eit e 5 5- 5 9. U R L:
htt p:// w w w. ss o ar.i nf o/ ss o ar/ bit str e a m/ h a n dl e/ d o c u m e nt/ 3 1 4 8 0/ ss o ar- 2 0 1 2- 2- 3-
d a n n e n b er g _ et _ al- ei nf u hr u n g _l a n dli c h e _r a u m e _i n _ d e ut s c hl a n d. p df ? s e q u e n c e = 1
[ Z u griff: 0 8. 0 7. 2 0 1 6]. 

Fli c k, U. ( 2 0 0 2): Q u alit ati v e S o zi alf ors c h u n g. Ei n e Ei nf ü hr u n g.  R ei n b e k: R o w o hlt.
Gi es el, K. D. ( 2 0 0 7): L eit bil d er i n d e n S o zi al wi ss e n s c h aft e n. B e griff e, T h e ori e n u n d 

F ors c h u n gs k o n z e pt e. Wi es b a d e n: V S V erl a g f ür S o zi al wiss e n s c h aft e n.  
Gr o n e m e y er,  R.  ( 2 0 1 3):  D e m e n z.  Wir  br a u c h e n  ei n e  a n d er e  P ers p e k ti v e.  Ess a y.  I n: 

B u n d es z e ntr al e f ür p oliti s c h e Bil d u n g ( Hrs g.): A u s P oliti k u n d Z eit g es c hi c ht e, 6 3. 
J a hr g a n g, 4- 5/ 2 0 1 3. B o n n.

H ä m el,  K./ E w ers,  M./ S c h a eff er,  D.( 2 0 1 3):  V ers or g u n gs g est alt u n g a n g esi c hts 
r e gi o n al er  U nt ers c hi e d e.  I n:  G er o nt ol o gi e  +  G eri atri e.  A u s g a b e 4 6, S.  3 2 3- 3 2 8. 
H ei d el b er g: S pri n g er M e di zi n.

H e n k el, G. ( 2 0 1 2): D as D orf. L a n dl e b e n i n D e ut s c hl a n d – G est er n  u n d H e ut e. St utt g art:
K o nr a d T h ei ss.  

Hit zl er,  R.  ( 1 9 9 8):  R efl e xi v e  K o m p et e n z  –  Z ur  G e n es e  u n d  B e d e ut u n g  v o n 
E x p ert e n wi ss e n  j e n s eits  d es  Pr of essi o n ali s m u s.  I n:  S c h ul z,  W.  K .  ( Hrs g.):
E x p ert e n wi ss e n.  S o zi ol o gi s c h e, p s y c h ol o gi s c h e  u n d p ä d a g o gis c h e P er s p e kti v e n. 
O pl a d e n: L es k e u n d B u dri c h, S. 3 3- 4 8.

Kl a es,  L./ K ö hl er,  T./ R o m m el,  A./ S c h ül er,  G./ S c hr ö d er,  H. ( 2 0 1 3):   P u bli c  Pri v at e 
H e alt h.  N e u e  Q u alifi k ati o n s a nf or d er u n g e n  i n  d er  G es u n d h eit s wirt s c h aft.  I n: 
B ulli n g er, H.- J. ( Hrs g.): Q u alifi k ati o n e n er k e n n e n – B er uf e g es t alt e n.  Bi el ef el d: 
B ert el s m a n n V erl a g.

Kr u s e, A./ S c h mitt, E./ E hr et, S. ( 2 0 1 4): D er Ält est e n R at. G e n er a li H o c h altri g e n st u di e: 
T eil h a b e i m h o h e n Alt er. U ni v ersit ät H ei d el b er g.

L u d wi g- M a y er h of er,  W.  ( o.  J.):  E x p ert e ni nt er vi e w.  I n:  L u w di g- M a y er h of er,  W. 
( Hrs g.): I L M E S I nt er n et- L e xi k o n d er M et h o d e n d er e m piris c h e n S ozi alf ors c h u n g.
U R L: htt p:// wl m. us er w e b. m w n. d e/il m e s. ht m [ Z u griff: 1 3. 0 7. 2 0 1 6]. 

M e u s er,  M./ N a g el,  U. ( 1 9 9 1):  E x p ertI n n e ni nt er vi e ws  –  vi elf a c h  er pr o bt,  w e ni g 
b e d a c ht: ei n B eitr a g z ur q u alit ati v e n  M et h o d e n di s k u s si o n. I n: G a r z, D./ Kr ai m er, 
K. ( Hrs g.):  Q u alit ati v- e m piris c h e  S o zi alf ors c h u n g  :  K o n z e pt e,  M et h o d e n,
A n al ys e n.  O pl a d e n  :  W est dt.  V erl.,  S. 4 4 1- 4 7 1.  U R L:  htt p:// n b n-
r es ol vi n g. d e/ ur n: n b n: d e: 0 1 6 8-ss o ar- 2 4 0 2 5 [ Z u griff: 0 8. 0 7. 2 0 1 6].

M e u s er,  M./ N a g el,  U.  ( 1 9 9 4):  E x p ert e n wi ss e n  u n d  E x p ert e ni nt er vi e w.  I n:  Hit zl er, 
R./ H o n er,  A./ M a e d er,  C.  ( Hrs g.):  E x p ert e n wi s s e n.  Di e  i nstit uti o n alisi ert e 
K o m p et e n z  z ur  K o n str u kti o n  v o n  Wir kli c h k eit.  Wi es b a d e n:  Vi e w e g + T e u b er,  S. 
1 8 0- 1 9 2.

M or g a n, D. G./ S e m c h u k, K. M./ St e w art, N. J./ C’ Ar c y, C. ( 2 0 0 2): R ur al f a mili es c ari n g 
f or a r el ati v e wit h d e m e nti a: b arri ers t o u s e of f or m al s er vi c es. I n: S o ci al S ci e n c e 
&  M e di ci n e  5 5  ( 2 0 0 2)  1 1 2 9 – 1 1 4 2.  U R L:
htt p:// h o m e. c c. u m a nit o b a. c a/ ~ h all m a n b/fil es/ G E O G 4 2 9 0-r e a di n gs- p df/ m or g a n-
et al- 2 0 0 2. p df [ Z u griff: 0 8. 0 7. 2 0 1 6].

S c h ul z- Ni e ß w a n dt,  F. ( 2 0 0 2):  W ett b e w er b  i n  d er  Alt e n pfl e g e ? 
R e g uli er u n gst h e or eti s c h e  A n m er k u n g e n  v o m  m or p h ol o gi s c h e n  St a n d p u n kt.  I n: 
T es c h- R ö m er,  C.  ( Hrs g.):  G er o nt ol o gi e  u n d  S o zi al p oliti k.  B a n d  2 1 4. 
S c hrift e nr ei h e d es B u n d es mi ni st eri u ms f ür F a mili e, S e ni or e n, Fr a u e n u n d J u g e n d. 
St utt g art:  W. K o hl h a m m er.

http://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/31480/ssoar-2012-2-3-dannenberg_et_al-einfuhrung_landliche_raume_in_deutschland.pdf?sequence=1
http://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/31480/ssoar-2012-2-3-dannenberg_et_al-einfuhrung_landliche_raume_in_deutschland.pdf?sequence=1
http://wlm.userweb.mwn.de/ilmes.htm
http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-24025
http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-24025
http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-24025
http://home.cc.umanitoba.ca/~hallmanb/files/GEOG4290-readings-pdf/morgan-etal-2002.pdf
http://home.cc.umanitoba.ca/~hallmanb/files/GEOG4290-readings-pdf/morgan-etal-2002.pdf
http://home.cc.umanitoba.ca/~hallmanb/files/GEOG4290-readings-pdf/morgan-etal-2002.pdf
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S a c h v erst ä n di g e nr at  G es u n d h eit ( 2 0 1 4):  B e d arfs g er e c ht e  V ers or g u n g – P ers p e kti v e n 
f ür  l ä n dli c h e  R e gi o n e n  u n d  a us g e w ä hlt e  L ei st u n gs b er ei c h e.  G ut a cht e n  2 0 1 4. 
U R L:
htt p:// w w w. s vr- g es u n d h eit. d e/fil e a d mi n/ u s er _ u pl o a d/ G ut a c ht e n/ 2 0 1 4/ S V R-
G ut a c ht e n _ 2 0 1 4 _ L a n gf ass u n g. p df [ Z u griff: 0 8. 0 7. 2 0 1 6].

W ur m,  S./ B er n er,  F./ T es c h- R ö m er,  C. ( 2 0 1 3):  Alt ers bil d er  i m  W a n d el.  I n:
B u n d es z e ntr al e f ür p oliti s c h e Bil d u n g ( Hrs g.):  A u s P oliti k u n d Z eit g es c hi c ht e, 6 3. 
J a hr g a n g, 4- 5/ 2 0 1 3. B o n n.

http://www.svr-gesundheit.de/fileadmin/user_upload/Gutachten/2014/SVR-Gutachten_2014_Langfassung.pdf
http://www.svr-gesundheit.de/fileadmin/user_upload/Gutachten/2014/SVR-Gutachten_2014_Langfassung.pdf
http://www.svr-gesundheit.de/fileadmin/user_upload/Gutachten/2014/SVR-Gutachten_2014_Langfassung.pdf
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T eil h a b e ori e nti ert e Pl a n u n g v o n 
U nt erst üt z u n gs arr a n g e m e nts f ür M e ns c h e n mit u n d 
o h n e l e b e ns b e gl eit e n d e B e hi n d er u n g i m Alt er

S a bi n e S c h ä p er u n d Mi c h a el K atz e r 

1.  Ei nl eit u n g

Di e  k o m m u n al e  S o zi al pl a n u n g  st ellt  ei n  wi c hti g e s  I nstr u m e nt  z ur  
b e d arfs g er e c ht e n  W eit er e nt wi c kl u n g  v o n  U nt er st üt z u n gs arr a n g e m e n t s  i n 
v er s c hi e d e n e n H a n dl u n g sf el d er n d e s S o zi al- u n d G e s u n d h eits w es e n s d ar. Di e 
bi s h eri g e n  Pl a n u n g s k ult ur e n  bil d e n  d a b ei  d ur c h  i hr e  V er s ä ul u n g i n 
v ers c hi e d e n e  F a c h pl a n u n g e n  di e  V ers ä ul u n g  d er  Hilf e s yst e m e  a b. Di e 
z u n e h m e n d e  A n z a hl  v o n  ält er w er d e n d e n  M e ns c h e n  mit  l e b e ns b e gl eit e n d er 
B e hi n d er u n g  v er w eist  a uf  di e  N ot w e n di g k eit,  di es e  V er s ä ul u n g  z u  
d ur c h br e c h e n  u n d  a n  d er  S c h nittst ell e  d er  Hilf e s yst e m e  i n n o v ati v e  u n d 
tr a gf ä hi g e U nt er st üt z u n gs arr a n g e m e nts i m Hilf e mi x v er s c hi e d e n er Hilf e art e n 
u n d  Hilf ef or m e n  z u  e nt wi c k el n.  V or a us s et z u n g  hi erf ür  i st  ei n e 
S o zi al pl a n u n gs pr a xi s, di e a uf di e Si c h er u n g v o n T eil h a b e c h a n c e n  als z e ntr al e s 
Zi el d er Ei n gli e d er u n gs hilf e  f ür M e n s c h e n  mit B e hi n d er u n g e n  u n d  d er U N-
K o n v e nti o n  ü b er  di e  R e c ht e  v o n  M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g e n  a us g e ri c ht et 
ist.  Ei n e  s ol c h e  t eil h a b e ori e nti ert e  Pl a n u n g  wi e d er u m  ist  a uf  For m e n 
p arti zi p ati v er  Pl a n u n g  a n g e wi e s e n,  u m  di e  s u bj e kti v e  Si c ht w eis e   v o n 
M e ns c h e n  mit  l e b e n sl a n g e n  B e hi n d er u n g e n  i n  Pl a n u n gs pr o z ess e  z u 
i nt e gri er e n.  D a s  v o m  B u n d e s mi nist eri u m  f ür  Bil d u n g  u n d  F or s c h u ng 
g ef ör d ert e  F or s c h u n gs pr oj e kt  S o P Hi A  ( „ S o zi alr a u m ori e nti ert e  Pl a n u n g  v o n 
Hilf e-  u n d  U nt er st üt z u n g s arr a n g e m e nt s  f ür  M e ns c h e n  mit  u n d  o h n e  
l e b e ns b e gl eit e n d e  B e hi n d er u n g  i m  Alt er “;  L a uf z eit  2 0 1 2- 2 0 1 5)  h at  s ol c h e 
p arti zi p ati v e n Pl a n u n g s v erf a hr e n er pr o bt. D a b ei w ur d e ei n b e s o n d er er F o k u s 
a uf  bi s h er  e h er  u nsi c ht b ar e  I nt er e ss e n  g eri c ht et,  di e  i n 
p oliti k wis s e n s c h aftli c h e n  Pl a n u n gst h e ori e n  al s  ‚ s c h w a c h e  I nt er e s s e n‘
b e z ei c h n et  w er d e n.  D er  Arti k el  b et o nt  di e  N ot w e n di g k eit  d er  E nt wi c kl u n g 
a d ä q u at er  Pl a n u n gs v erf a hr e n  u n d  b e s c hr ei bt  di e  i m  Pr oj e kt  g e m a c ht e n 
Erf a hr u n g e n,  di e  z ei g e n:  T eil h a b e  ist  m ö gli c h,  w e n n  T eil h a b e  ni c ht  n ur  d as 
Zi el, s o n d er n d er W e g ist ( D o b sl a w 2 0 1 5).
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2.  T eil h a b e: S o zi al e u n d p olitis c h e P a rti zi p ati o n

Mit  d e m  I n kr afttr et e n  d er  U N- B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e nti o n  ( U N- B R K)  i m 
J a hr 2 0 0 9 ist D e uts c hl a n d g es a mtst a atli c h a n di e B esti m m u n g e n d er U N- B R K
g e b u n d e n. D er Arti k el 3/ c f or d ert di e v oll e u n d wir k s a m e T eil h a b e  a n  d er 
G es ells c h aft u n d di e Ei n b e zi e h u n g i n di e G es ell s c h aft f ür all e.  Mit d e m Arti k el 
1 9  „s oll e n  wir ks a m e  u n d  g e ei g n et e  M a ß n a h m e n  g etr off e n e n  w er d e n,  u m 
M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g e n d e n v oll e n G e n us s di es es R e c ht es u n d  i hr e v oll e 
Ei n b e zi e h u n g  i n  di e  G e m ei ns c h aft  u n d  T eil h a b e  a n  d er  G e m ei ns c h a ft  z u 
erl ei c ht er n “.  Zi el  d er  U N- B R K  ist  es,  F or m e n  s o zi al er  I s ol ati o n  u n d 
Dis kri mi ni er u n g v o n M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g e n z u i d e ntifi zi er e n u n d i h n e n 
mit  g e ei g n et e n  M a ß n a h m e n  e nt g e g e n z u wir k e n.  „ Al s  G e g e n b e griff  z u r 
s o zi al e n  A us gr e n z u n g  li ef ert  T eil h a b e  ei n e n  M a ßst a b  f ür  di e  B e w ert u n g 
g es ell s c h aftli c h er E nt wi c kl u n g e n a u s P er s p e kti v e d es M e ns c h e n u n d bil d et s o 
d e n  s o zi al p oliti s c h e n  Zi el h ori z o nt  d er  B R K  a b “  ( W a nsi n g  2 0 1 2:  9 6).  Di e 
m e n s c h e nr e c htli c h e  F u n di er u n g  ist  als  g es a mt g es ell s c h aftli c h e s 
G est alt u n g s pri n zi p  u n d  st a atli c h e  V er pfli c ht u n g  mit  d e m  Zi el  d e r 
V er b e ss er u n g  v o n  L e b e n s c h a n c e n  z u  v er st e h e n.  D e g e n er  b et o nt  d ar ü b er 
hi n a u s g e h e n d, d ass di e U N- B R K f ür ei n n e u es V er st ä n d nis v o n B e h i n d er u n g 
st e ht,  d a s  di e  v or h eri g e n  m e di zi nis c h e n  u n d  s o zi al e n  M o d ell e  d u r c h  d a s 
m e n s c h e nr e c htli c h e  M o d ell  a bl ö st  ( D e g e n er  2 0 1 5:  6 4f.).  Mit  d e m 
m e n s c h e nr e c htli c h e n M o d ell v o n B e hi n d er u n g wir d d e m Di v ersit ät s g e d a n k e n 
d er Gl ei c h h eit all er M e ns c h e n i n i hr er Diff er e n z R e c h n u n g g etr a g e n u n d i m 
Arti k el  3/ d  d er  U N- B R K  als  „ di e  A c ht u n g  v or  d er  U nt er s c hi e dli c h k eit  v o n 
M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g e n u n d di e A k z e pt a n z di es er M e n s c h e n al s T eil d er 
m e n s c hli c h e n Vi elf alt u n d d er M e ns c h h eit “ f e st g e s c hri e b e n.

Di e A n er k e n n u n g v o n Diff er e n z erf or d ert ei n e st eti g e W eit er e nt w i c kl u n g 
v o n  g es ells c h aftli c h e n  R a h m e n b e di n g e n  u n d  di e  S c h aff u n g  w eit er e r 
M ö gli c h k eit sr ä u m e,  i n  d e n e n  si c h  T eil h a b e c h a n c e n  r e alisi er e n  l a ss e n  u n d 
wir ks a m  erf a hr e n  w er d e n  k ö n n e n.  I n  di es e m  Z u s a m m e n h a n g  l äs st  si c h  mit 
L e n z  ( 2 0 0 6:  3 0)  di e  p s y c h ol o gis c h e  Di m e nsi o n  v o n  P arti zi p ati o n als 
„ V or a u ss et z u n g  f ür  di e  E nt wi c kl u n g  b z w.  St är k u n g  u n d  A kti vi er u n g 
p er s o n al er  R e ss o ur c e n  wi e  K o ntr oll ü b er z e u g u n g,
S el b st wir ks a m k eits er w art u n g,  Wi d er st a n d sf ä hi g k eit  u n d  K o h är e n z g ef ü hl “ 
b e s c hr ei b e n. J a nt z e n ( 2 0 0 5) b et o nt, d a ss vi el e M e ns c h e n mit B e h i n d er u n g e n 
ei n e n  ‚fr e u n dli c h e n  B e gl eit er‘ b e n öti g e n,  d a mit  i s oli er e n d e  Str u kt ur-  u n d 
B e zi e h u n g s m u st er ü b er w u n d e n u n d P arti zi p ati o n g eli n g e n k a n n.

Di e  ni c ht  i m m er  tr e n ns c h arf  g e br a u c ht e n  B e griff e  ‚ T eil h a b e‘  u n d  
‚ P arti zi p ati o n‘ – a u c h ei n e F ol g e d er Ü b er s et z u n g d es B e griff es ‚ p arti ci p ati o n‘
d es  e n glis c hs pr a c hi g e n  Ori gi n alt e xt es  d er  U N- B R K  mit  ‚ T eil h a b e‘ i n  d er 
d e uts c h e n F ass u n g – w er d e n f ür u ns er e w eit er e n Ü b erl e g u n g e n mit  W a nsi n g 
( 2 0 1 2: 9 6) wi e f ol gt pr ä zisi ert: „ 1. V oll e T eil h a b e (f ull p artici p ati o n) i m e h er 
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p assi v e n  Si n n e  d es  gl ei c h b er e c hti gt e n  T eil h a b e n s  a n  s o zi o k ult ur ell e n 
Err u n g e ns c h aft e n  d er  m o d er n e n  G e s ell s c h aft  ( z. B.  Fr ei h eit,  m at e ri ell e 
Si c h er h eit,  Bil d u n g,  I nf or m ati o n,  M o bilit ät)  u n d  2.  wir ks a m e  T e il h a b e 
( eff e cti v e  p arti ci p ati o n)  i m  e h er  a kti v e n  Si n n e  d er  Mit g est alt un g 
g es ell s c h aftli c h er  R a h m e n b e di n g e n  ü b er  di e  Mit wir k u n g  a n  d e m o kr ati s c h e n 
Pl a n u n g s- u n d E nts c h ei d u n g s pr o z e ss e n “. T eil h a b e wir d i n di es e m B eitr a g i m 
Si n n e wir k s a m er T eil h a b e als a kti v e p olitis c h e Mit g est alt u n g v e r st a n d e n, wi e 
es d er B e griff P arti zi p ati o n i m d e ut s c h e n S pr a c h g e br a u c h e h er n a h el e gt.

P arti zi p ati o n, als Gr u n d pri n zi p u n d Gr u n dr e c ht, wir d i n d er Pl a n u n g v o n 
U nt er st üt z u n g s arr a n g e m e nts  f ür  M e ns c h e n  mit  u n d  o h n e  l e b e nsl a n g e  
B e hi n d er u n g  u nt er s c hi e dli c h  g e h a n d h a bt.  D a b ei  l as s e n  si c h  g e n er ell 
v ers c hi e d e n e  St uf e n  v o n  P arti zi p ati o n  b es c hr ei b e n,  di e  v o n  Ni c h t-
P arti zi p ati o n, ü b er v er s c hi e d e n e ‚ V or st uf e n‘ hi n z ur t at s ä c hli c h e n, wir ks a m e n 
‚ P arti zi p ati o n‘ r ei c h e n.

A b bil d u n g 1: St uf e n d er P arti zi p ati o n n a c h Ar n st ei n ( 1 9 9 6) ( L A G S el b st hilf e 
N R W 2 0 1 5, 2 1)

W a nsi n g ( 2 0 1 5: 5 2) w eist z u R e c ht d ar a uf hi n, d a ss f ür di e B er ü c ksi c hti g u n g 
d er  I nt er ess e n  u n d  B e d ürf ni ss e  b e ei ntr ä c hti gt er  M e ns c h e n  „ d er e n  a kti v e 
Mit g e st alt u n g  ( P arti zi p ati o n)  a n  d er  U m g e st alt u n g  –  ei ns c hli e ßl i c h  d er 
p olitis c h e n  E nt s c h ei d u n g s-  u n d  Pl a n u n g s pr o z e ss e  –  u n v er zi c ht b ar “  ist. 
A ns o nst e n  w ür d e n  Pl a n u n g e n  u nt er  U mst ä n d e n  e h er  f ür  di e  I nt er es s e n  v o n 
E nts c h ei d u n gstr ä g er *i n n e n i nstr u m e nt alisi ert als d e n e n d er A dr e ss at *i n n e n z u 
di e n e n. A u c h ei n e bl o ß e T eil n a h m e a n z. B. B ür g er b et eili g u n gs v er f a hr e n o h n e 
e c ht e Mit b esti m m u n g w är e d e m n a c h erst ei n e V or st uf e v o n P arti zi p ati o n. I m 
A b s c hl us s b eri c ht  z u m  Pr oj e kt  „ P olitis c h e  P arti zi p ati o n  v o n  M e n s c h e n  mit 
B e hi n d er u n g e n i n  d e n  K o m m u n e n  st är k e n! “  wir d  ei n e  e nts pr e c h e n d e 
B e w ert u n g  v o n  f or m al e n  P arti zi p ati o nsstr u kt ur e n  d ar a uf hi n  g ef or d ert, 
i n wi ef er n  di e s e  e c ht e  Mit b e sti m m u n g  er m ö gli c h e n:  „ Ei n  i n kl u si v es 
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G e m ei n w es e n  i m  Si n n e  d er  U N- B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e nti o n  s ollt e s ol c h e 
p arti zi p ati v e n Mit b e sti m m u n g s- u n d E nts c h ei d u n gs m ö gli c h k eit e n a uf w eis e n “ 
( L A G S el b st hilf e N R W 2 0 1 5, 2 2). 

Ei n  l et zt er  G e d a n k e:  D as  Zi el  ei n er  i n kl u si v e n  G e s ells c h aft  als 
G e m ei ns c h aft, i n d er j e d er B ür g er  u n d j e d e B ür g eri n s ei n e n  u n d i hr e n Pl at z 
h at, d e m B e d ürf nis n a c h Fr ei h eit u n d Si c h er h eit R e c h n u n g g etr a g e n wir d, ist 
ni c ht fr ei v o n S p a n n u n g e n. F ol gt m a n d e n A n al ys e n Gr ö s c h k e s ( 1 9 9 3: 1 6 2), 
si n d g es ell s c h aftli c h e Str u kt ur e n u n d m e n s c hli c h e V er h ält ni ss e i n i hr e m K er n 
br ü c hi g u n d fr a gil. Wir br a u c h e n ei n e I d e e v o n G e m ei ns c h aft, „ di e a uf T eil e n 
u n d  g e g e ns eiti g er  F ür s or g e  b er u ht,  ei n e  G e m ei n s c h aft,  di e  V er a n t w ort u n g 
ü b er ni m mt  u n d  si c h  a kti v  d ar u m  k ü m m ert,  d a ss  all e  ni c ht  n ur  di e   gl ei c h e n 
R e c ht e h a b e n, s o n d er n a u c h i m gl ei c h e n M a ß e i n d er L a g e si n d, d i es e R e c ht e 
i n  T at e n  u m z us et z e n “  ( B a u m a n  2 0 0 9: 1 8 1).  D a ss  d a s  Zi el  ei n er  i n kl usi v e n 
G es ells c h aft ei n ni c ht e n d e n d er Pr o z ess ist, ei n st et e s Ar b eit e n a n Str u kt ur e n 
u n d R efl e kti er e n v o n H a n dl u n gs- u n d Pl a n u n g sf ol g e n erf or d ert, k a n n mit d e n 
W ort e n B a u m a n s ( 2 0 1 5) wi e  f ol gt  f est g e h alt e n  w er d e n: „ Ei n e  wir k li c h g ut e 
G es ells c h aft ist ei n e, di e si c h s el b st f ür ni c ht g ut g e n u g h ält “.

3.  K o m m u n al e S o zi al pl a n u n g i m W a n d el

Str at e gi e n u n d Pr o z e ss e k o m m u n al er S o zi al pl a n u n g h a b e n si c h i n d e n l et zt e n 
J a hr z e h nt e n d e utli c h g e w a n d elt. S o zi al pl a n u n g w ar i m m er s c h o n e i n e wi c hti g e 
S c h alt st ell e f ür di e G est alt u n g v o n W o h n- u n d U nt er st üt z u n gs arr a n g e m e nts, 
w ur d e a b er i n d er V er g a n g e n h eit e h er bil at er al z wis c h e n L eist u n gs a n bi et er n 
u n d L ei st u n gstr ä g er n ‚ v er h a n d elt‘. Di e P arti zi p ati o n v o n A dr ess at *i n n e n ist i n 
tr a diti o n ell e n Pl a n u n g str a diti o n e n u n d - k ult ur e n ni c ht v or g es e he n.

Di e  E nt wi c kl u n g  i n kl usi v er  G e m ei n w es e n  u n d  Q u arti er e  s et zt  d a g e g e n 
v er ä n d ert e  Str at e gi e n  d er  k o m m u n al e n  S o zi al pl a n u n g  v or a us.  D as 
s o zi alr e c htli c h e  Dr ei e c k s v er h ält ni s  wir d  d a mit  ni c ht  a uf g e h o b e n ,  s o n d er n 
g er a d e er nst g e n o m m e n: D a mit a u s ei n er bil at er al e n B e d arf s pl a n u n g z wi s c h e n 
L eist u n gstr ä g er n  u n d  A n bi et er n  k ei n e  Pl a n u n g sstr at e gi e  wir d,  di e 
u n w ei g erli c h „i n d a s V er g a b er e c ht  m ü n d e n “  wir d ( Cr e m er/ Fi n k 2 0 1 5: 3 5 7), 
m u ss  i n kl u si v e  S o zi al pl a n u n g  erst e n s  d e utli c h er  kl ei nr ä u mi g  d e n k e n  u n d 
z w eit e n s  di e  P er s p e kti v e  d er  A dr es s at *i n n e n  v er bi n dli c h  ei n bi n d e n.  Di e s 
erf or d ert  ei n  U m d e n k e n  a u c h  a uf  S eit e n  d er  L ei st u n gs a n bi et er,  f ür di e d as 
s o zi alr ä u mli c h e  D e n k e n  u n d  di e  d a mit  v er b u n d e n e  A b k e hr  v o n 
i nstit uti o ns b e z o g e n e n  P er s p e kti v e n  n a c h  wi e  v or  u n g e w o h nt  si n d. Di e 
V er ä n d er u n g v o n Pl a n u n g sstr at e gi e n u n d - v erf a hr e n m us s a b er b ei  d e n i n d e n 
j e w eili g e n  F el d er n  g e w a c hs e n e n  Pl a n u n gstr a diti o n e n  a ns et z e n,  u m 
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s c hritt w eis e  n e u e  V erf a hr e n  z u  e nt wi c k el n  u n d  all e  A kt e ur e  ‚i n s  B o ot z u 
h ol e n‘. D e n n: „ Ei n i n kl usi v e s G e m ei n w es e n ist ni c ht pl a n u n gst e c h nis c h v o m 
S c hr ei btis c h  a u s  g est alt b ar,  s o n d er n  ei n  zi vil g e s ell s c h aftli c h e s  Pr oj e kt  mit 
off e n e m  A u s g a n g “  ( V S O P  2 0 1 2:  2)  u n d  d a h er  a uf  di e  V er ä n d er u n gs- u n d 
K o o p er ati o ns b er eits c h aft all er B et eili gt e n a n g e wi es e n.

Pl a n u n gstr a diti o n e n i n d er Alt e n hilf e

Di e  Alt e n hilf e  h at  si c h  s eit  Ei nf ü hr u n g  d er  Pfl e g e v er si c h er u n g i m m er 
d e utli c h er  i n  ei n  m ar ktf ör mi g  a gi er e n d es  S yst e m  v er ä n d ert,  d as ni c ht  m e hr 
p olitis c h a uf d er B asis k o n s e n s u al er L eiti d e e n, s o n d er n ö k o n o mi s c h g est e u ert 
u n d  w eit er e nt wi c k elt  wir d.  Effi zi e n z ori e nti ert es  str at e gi s c h es Wis s e n  u n d 
D e n k e n h at gr ö ß er e B e d e ut u n g erl a n gt u n d d er Ort d er Pl a n u n g w a n d ert w e g 
v o n  d er  S c h nittst ell e  z wis c h e n  öff e ntli c h er  B e h ör d e, 
Pl a n u n g s v er a nt w ortli c h e n u n d s p ät er e n N ut z er *i n n e n, d e utli c h er i n ei n e Z o n e 
„i n  d er  si c h  i m  diff u s e n  I nt er ess e n g efl e c ht  v or  all e m  h et er o g e n e  pri v at e 
A kt e ur e t u m m el n, di e d ur c h di e ( p arti ell k o o p eri er e n d e) pl a n e n d e V er w alt u n g 
u n d ei n e i n i hr er K o m p et e n z g e s c h w ä c ht e Pl a n er pr of e ssi o n, k a u m m e hr a n di e 
L ei n e d er öff e ntli c h e n Pl a n u n g g e n o m m e n w er d e n k ö n n e n " ( K ei m et al. 2 0 0 2). 
H ä ufi g  w er d e n  a u c h  pri v at e  I n v e st or e n  v o n  K o m m u n e n  mit  d er  U ms e t z u n g 
v o n  Pl a n u n gs zi el e n  b e a uftr a gt.  Vi el e  S o zi al pl a n er *i n n e n  h a b e n  s i c h  i n  d e n 
l et zt e n J a hr e n e h er a uf di e R oll e d er Pfl e g e m ar kt b e o b a c ht u n g z ur ü c k g e z o g e n 
( Kli e/ Pf u n d st ei n  2 0 0 8).  J e  m e hr  pri v at e  A kt e ur e  d e n  M ar kt  d o mi n i er e n,  di e 
si c h  j e d o c h  „ ni c ht  z wi n g e n d  d er  k o m m u n al e n  D as ei ns v or s or g e  i m  s el b e n 
M a ß e v er pfli c ht et s e h e n ( m ü s s e n) “ ( B ö h m er 2 0 1 5 b: 1 3 7), u ms o e h e r dr o h e n 
d a b ei  di e  B e d arfsl a g e n  ält er er  M e ns c h e n  a us  d e m  Bli c k  z u  g er at e n.  „ Di e 
öff e ntli c h e H a n d h at k a u m m e hr Ei nfl u ss a uf di e I nfr astr u kt ur e n t wi c kl u n g u n d 
Pl a n u n g  v o n  Ei nri c ht u n g e n.  ( …)  L o k al  ni c ht  a n g e p as st e  Ei nri c ht u n g e n 
e ntst e h e n, r e gi o n al e Ü b er k a p a zit ät e n w er d e n g es c h aff e n u n d f ür di e B etr ei b er 
v o n  Ei nri c ht u n g e n  st e h e n  R e n dit e er w art u n g e n  i m  V or d er gr u n d,  di e  di e 
W a hr n e h m u n g  ü b er gr eif e n d er,  g e m ei n w e s e n ori e nti ert er  A uf g a b e n 
er s c h w er e n “ s o di e kriti s c h e Ei ns c h ät z u n g v o n Kli e ( 2 0 0 9: 1 9).

Di e  M e c h a nis m e n  d es  Pfl e g e m ar kt e s  st e h e n  i m  S p a n n u n g s v er h ält nis  z u 
ei n e m  k o m m u ni k ati v e n  Pl a n u n gs v er st ä n d ni s.  A u c h  di e  z u n e h m e n d e 
B e d e ut u n g  v o n  Q u arti er s k o n z e pt e n  u n d  ei n er  st är k er e n  B et eili g u n g  v o n 
N ut z er *i n n e n  st ellt  ei n e  a m bi v al e nt e  E nt wi c kl u n g  d ar:  R es s o ur c e n  d e s 
S o zi alr a u ms  als  ‚ s o zi al e s  K a pit al‘ n ut z b ar  z u  m a c h e n  hilft  a u c h 
K o st e n st ei g er u n g e n  i m  pr of e s si o n ell e n  S yst e m  d er  Alt e n hilf e  u n d  Pfl e g e z u 
b e gr e n z e n ( Al br e c ht 2 0 1 0: 1 3 0). O b n e b e n U ms at z- u n d Erl ö s zi el e n  b ei d e n 
ei n z el n e n  A n bi et er n  a u c h  i n h altli c h e  L eiti d e e n  wi e  L e b e ns q u alit ät  u n d 
T eil h a b e h a n dl u n gsl eit e n d si n d, bl ei bt kritis c h z u b etr a c ht e n. 
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D er v o n d er Alt e n hilf e- u n d Pfl e g e pl a n u n g i n d er V er g a n g e n h eit w eit g e h e n d 
g etr e n nt e  Str a n g  d er  Pl a n u n g  u n d  W eit er e nt wi c kl u n g  v o n  A n g e b ot e n  d er 
off e n e n  S e ni or e n ar b eit  ist  oft m al s  v o n  pr o gr a m m- u n d  pr oj e kt b e z o g e n e n 
E nt wi c kl u n g e n a b h ä n gi g, di e z eitli c h b efrist et si n d. A u c h w e n n hi er ei n h o h e s 
M a ß  a n  e hr e n a mtli c h e m  E n g a g e m e nt  er s c hl o s s e n  w er d e n  k a n n,  k o m mt  es 
a uf gr u n d  d er  B efri st u n g  v o n  Pr oj e kt e n  i n  di e s e m  B er ei c h  i m m er  w i e d er  z u 
K o o p er ati o ns- u n d K o m m u ni k ati o ns br ü c h e n, w a s di e E nt wi c kl u n g tr a gf ä hi g er 
u n d v erl ässli c h er N et z w er k e i m Q u arti er ers c h w ert ( Al br e c ht 2 0 1 0: 1 4 1).

I n d e n l et zt e n J a hr e n i st e h er wi e d er ei n e G e g e n b e w e g u n g z u b e ob a c ht e n: 
ei n kl ar e s S el b st v er st ä n d nis k o m m u n al er Alt e n- u n d S e ni or e n p olit i k i m Si n n e 
ei n er g e m ei ns a m e n St e u er u n g „ v o n k o m pl e x e n Er bri n g u n gs z us a m m e n h ä n g e n 
s o zi al er  Di e nstl eist u n g e n  d ur c h  st a atli c h e,  m ar ktli c h e,  zi vil g e s ells c h aftli c h e 
s o wi e i nf or m ell e S e kt or e n u n d i hr e A kt e ur e “ ( B ö h m er 2 0 1 5 b: 1 3 7) . D as n e u e 
Alt e n- u n d  Pfl e g e g e s et z  N or dr h ei n- W e stf al e n  ( 2 0 1 4)  et w a  st är kt  d i e 
Pl a n u n g s v er a nt w ort u n g  d er  K o m m u n e n  u n d  b et o nt:  „ Di e  Pl a n u n g  h at  
ü b er gr eif e n d e  A s p e kt e  d er  T eil h a b e  ei n er  alt e n g er e c ht e n 
Q u arti er s e nt wi c kl u n g  z ur  Si c h er u n g  ei n es  w ür d e v oll e n,  i n kl usi v e n  u n d 
s el b st b esti m mt e n  L e b e ns,  b ür g er s c h aftli c h es  E n g a g e m e nt  u n d  d as 
G es u n d h eits w e s e n ei n z u b e zi e h e n “ ( § 7 A P G N R W). Z u gl ei c h r e kl a mi er e n 
S e ni or *i n n e n  s el b st  z u n e h m e n d  di e  W eit er e nt wi c kl u n g  k o m m u n al er 
Str u kt ur e n  i m  I nt er es s e  i hr er  V er s or g u n gs si c h er h eit  u n d  d er  Si c h er st ell u n g 
v o n  T eil h a b e c h a n c e n  a m  s o zi al e n  L e b e n.  Di e  F or d er u n g  n a c h  n or m a ti v-
r a h m e ns et z e n d er  p olitis c h er  St e u er u n g  v o n  Pl a n u n gs pr o z e ss e n  wird  wi e d er 
d e utli c h er  arti k uli ert,  w eil  di es e  f ür  di e  k o m m u n al e  A uf g a b e  u m f ass e n d er 
D as ei n s v or s or g e u n v er zi c ht b ar ist ( L a m p k e et al. 2 0 1 1: 1 7).

Pl a n u n gstr a diti o n e n i n d er Ei n gli e d er u n gs hilf e

Di e Pl a n u n g str a diti o n i n d er Ei n gli e d er u n g s hilf e w ar l a n g e ä h nl i c h wi e i n d er 
Alt e n hilf e  v o n  bil at er al e n  A b s pr a c h e n  z wi s c h e n  A n bi et er n  u n d 
L eist u n gstr ä g er n  b e sti m mt.  Ei n e  V er ä n d er u n g  k ü n di gt e  si c h  mit  d er 
Ei nf ü hr u n g  d e s  S G B  XII  u n d  d er  d ar a n  a ns c hli e ß e n d e n  u nt er s c hi e d li c h e n 
U ms et z u n g  i n  d e n  L a n d esr a h m e n v ertr ä g e n  a n.  W ä hr e n d  i n  ei ni g e n 
B u n d esl ä n d er n  d er  W e g  d er  K o m m u n ali si er u n g  d er  L ei st u n g e n  u n d  d a mit 
a u c h di e V erl a g er u n g d er Pl a n u n gs v er a nt w ort u n g i n d er Ei n gli e d e r u n gs hilf e 
a uf  di e  örtli c h e  E b e n e  g e w ä hlt  w ur d e,  w ur d e  i n  a n d er e n  B u n d esl ä n d er n,  s o 
a u c h i n N or dr h ei n- W estf al e n, di e Z ust ä n di g k eit f ür di e a m b ul a nt e n L eist u n g e n 
d er Ei n gli e d er u n g s hilf e a uf di e E b e n e d er ü b er örtli c h e n S o zi al h ilf etr ä g er 
„ h o c h g e z o nt “  ( S c h ä p er  2 0 1 0;  T e p e  2 0 0 9).  I n  d er  F ol g e  f ü hrt e  d er  
L a n d s c h aft s v er b a n d W estf al e n- Li p p e als ü b er örtli c h er Tr ä g er d er  S o zi al hilf e 
i n  A b sti m m u n g  mit  d e n  S pit z e n v er b ä n d e n  d er  Fr ei e n  W o hlf a hrt s pfle g e  als 
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L eist u n gs a n bi et er  mit  d er  R a h m e n zi el v er ei n b ar u n g  z ur  Ei n gli e d er u n gs hilf e 
d as  I nstr u m e nt  d er  R e gi o n al pl a n u n g s k o nf er e n z e n  als  Pl a n u n gs gr e m i u m  f ür 
d a s  g es a mt e  L ei st u n g ss p e ktr u m  d er  Ei n gli e d er u n gs hilf e  ei n.  Di e 
Pl a n u n g s k ult ur  i n  di e s e n  Pl a n u n g s k o nf er e n z e n  w ar  z u n ä c hst  v o n 
ö k o n o mi s c h e n  K e n n z a hl e n,  et w a  z u m  V er h ält nis  d er  Pl at z z a hl e n  z u  
Ei n w o h n er z a hl e n  o d er  d er  a m b ul a nt e n  u n d  st ati o n är e n  W o h n a n g e b ot e, 
b esti m mt. P ar all el z ur W eit er e nt wi c kl u n g pl a n u n g s wis s e n s c h aftli c h er A ns ät z e 
i m Si n n e ei n e s „ c o m m u ni c ati v e t ur n “ ( K ei m et al. 2 0 0 2) erf ol gt in d e n l et zt e n 
J a hr e n  a u c h  di e  T eil h a b e pl a n u n g  z u n e h m e n d  als  i nt er a kti v er  Pr o z ess  d er 
F or m uli er u n g  p oliti s c h er  Pl a n u n gs zi el e  u n d  d er e n  I m pl e m e nti er u n g  u nt er 
B er ü c ksi c hti g u n g  d er  k o m m u n al e n  G e g e b e n h eit e n.  K o m m u n al e  u n d 
ü b er örtli c h e  Pl a n u n gs v er a nt w ortli c h e  v erst e h e n  si c h  z u n e h m e n d  i m  Si n n e 
‚ v er h a n d el n d er Pl a n u n g s v er w alt u n g‘ als  I niti at or *i n n e n,  M o d er at or *i n n e n, 
a b er  a u c h  als  Pri orit ät e n  v or g e b e n d e  A kt e ur *i n n e n  ( K ei m  et  al. 2 0 0 2). 
S c h u b kr aft  h at  di e  v er st är kt e  B et eili g u n g  u n d  T eil h a b e ori e nti er u n g  i n  d er 
Ei n gli e d er u n g s hilf e pl a n u n g  d ur c h  di e  U N- B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e n ti o n 
er h alt e n. D as L a n d N R W f ör d ert di e E nt wi c kl u n g ei n er p arti zi p at i v e n 
k o m m u n al e n T eil h a b e pl a n u n g d ur c h di e i n Z us a m m e n ar b eit mit d e m Z e ntr u m 
f ür Pl a n u n g u n d Or g a ni s ati o n S o zi al er Di e nst e ( Z P E) d er U ni v er sit ät Si e g e n 
e nt wi c k elt e  Ar b eits hilf e  „I n kl u si v e  G e m ei n w e s e n Pl a n e n “ 
( R o hr m a n n/ S c h ä dl er et al. 2 0 1 5). I n d er Pr a xis d er k o m m u n al e n P l a n u n g si n d 
j e d o c h – s o  di e  Ei ns c h ät z u n g  W er n er s  ( 2 0 1 3:  9 0)  „ di e 
St a dt e nt wi c kl u n g s pl a n u n g  u n d  St a dt pl a n u n g  mit  i hr e n  st a n d ar disi ert e n 
B est a n d s a n al ys e n,  v or b er eit e n d e n  U nt er s u c h u n g e n  u n d  ei n er  p u n kt u ell e n 
B ür g er b et eili g u n g  n o c h  z u  w e ni g  a uf  ei n  pr o z ess u al es  u n d  dis k ur si v e s 
V or g e h e n mit i n kl usi v er A u sri c ht u n g ei n g e st ellt. “

Pl a n u n gs k ult ur e n al s ‚str at e gis c h e S pi el e‘

Ä h nli c h  wi e  Or g a ni s ati o ns k ult ur e n  si n d  k o m m u n al e  Pl a n u n gs k ult ur e n  v o n 
a u ß e n  oft  n ur  s c h w er  er k e n n b ar:  N e b e n  d e n  si c ht b ar e n  u n d  ei n er e xt er n e n 
A n al ys e z u g ä n gli c h e n P h ä n o m e n e n wi e I nfr astr u kt ur, A n g e b otsstr u kt ur o d er 
B e v öl k er u n g s d at e n  gi bt  es  ei n e  Vi el z a hl  u n si c ht b ar er  P h ä n o m e n e,  
„ u n b e w u s st e,  f ür  s el b st v er st ä n dli c h  g e h alt e n e  Ü b er z e u g u n g e n, 
W a hr n e h m u n g e n, G e d a n k e n u n d G ef ü hl e (l et ztli c h di e Q u ell e d er W ert e u n d 
d e s  H a n d el ns) “ ( S c h ei n  2 0 0 3:  3 1),  di e  w e ni g  r efl e kti ert  o d er  e x p li zit 
k o m m u ni zi ert  w er d e n.  B asis  s ol c h er  u n si c ht b ar er  P h ä n o m e n e  si n d 
Gr u n d a n n a h m e n,  di e  d e n  Mit gli e d er n  ei n er  Or g a nis ati o n  o d er  ei n e s 
S o zi alr a u ms  Si c h er h eit  u n d  H a n dl u n gs ori e nti er u n g  g e b e n,  f ür  r ei b u n gsl o s e 
K o m m u ni k ati o n s or g e n u n d E nt wi c kl u n gs pr o z ess e a uf d er B asis g et eilt er 
Ü b er z e u g u n g e n z ul a ss e n – di e s e a b er z u gl ei c h a u c h b e gr e n z e n. D a b e i s pi elt 



1 7 4

a u c h M a c ht, v erst a n d e n al s i n all e n s o zi al e n B e z ü g e n pr äs e nt es,  oft a b er n ur 
s c h w er  gr eif b ar es  P h ä n o m e n,  ei n e  R oll e.  M a c ht  i m  Si n n e  all g e g e n w ärti g er 
„str at e gi s c h er  S pi el e  z wi s c h e n  Fr ei h eit e n “,  wi e  si e  F o u c a ult  ( 1 9 8 5:  2 6) 
v er st e ht,  ist  a u c h  i n  Pl a n u n g s k ult ur e n  u n d  - pr o z ess e n  all g e g e n w ärti g – u n d 
n ot w e n di g.  „I n  G e s ell s c h aft  l e b e n  h ei ßt  j e d e nf alls  s o  l e b e n,  d a ss  m a n 
g e g e ns eiti g  a uf  s ei n  H a n d el n  ei n wir k e n  k a n n.  Ei n e  G e s ells c h aft ‚ o h n e 
M a c ht v er h ält ni ss e‘ k a n n n ur ei n e A b str a kti o n s ei n “ ( F o u c a ult 1 9 8 7: 2 5 7).

‚ Str at e gis c h e  S pi el e‘  mit  d er  M a c ht  i n  Pl a n u n g s pr o z e ss e n  k ö n n e n als 
‚ V erl ä n g er u n g‘ d er j e w eili g e n p olitis c h e n K ult ur i m U m g a n g mit besti m mt e n 
P er s o n e n gr u p p e n  v er st a n d e n  w er d e n:  S o  s pi e g elt  di e  Ni c ht- B et eil i g u n g  v o n 
M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g e n  i n  d er  Ei n gli e d er u n g s hilf e pl a n u n g di e  l a n g e 
Tr a diti o n  f ür s or gli c h er  Fr e m d b e sti m m u n g  wi e d er,  i n  d er  f ür  st at t  mit 
M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g e n  g e d a c ht  u n d  g e pl a nt  w ur d e.  A kt e ur e  i m 
k o m m u n al e n R a u m bis hi n z u F ü hr u n g s kr äft e n s e h e n si c h s el b st vi elf a c h n o c h 
i n  d er  R oll e,  f ür  st att  mit  M e n s c h e n z u  e nt s c h ei d e n,  w el c h e 
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n u n d  w el c h e  V ertr et u n g sstr u kt ur e n i m  k o m m u n al e n 
R a u m si e b e n öti g e n. A u c h di e j e w eili g e n Alt ers bil d er d er G es ell s c h aft pr ä g e n 
di e  A u s g e st alt u n g  v o n  U nt er st üt z u n gs str u kt ur e n  ( Fr e w er- Gr a u m a n n / S c h ä p er 
2 0 1 5). I m pli zit e A n n a h m e n, di e Pl a n u n g s k ult ur e n z u gr u n d e li e g e n , bi et e n d e n 
A kt e ur e n H a n dl u n gs si c h er h eit, gr e n z e n a b er G est alt u n gs s pi elr ä u m e z u gl ei c h 
ei n. U n a us g es pr o c h e n e B a sis a n n a h m e n u n d S pi elr e g el n s or g e n h ä uf i g f ür ei n e 
g e wis s e  R e sist e n z  g e g e n ü b er  (i ns b es o n d er e  v o n  a u ß e n  i n d u zi ert e n ) 
V er ä n d er u n gs pr o z e ss e n. Wi d er st ä n d e, di e i m V erl a uf d er E nt wi c kl u n g n e u er 
Pl a n u n g s k ult ur e n a u c h i m Pr oj e kt S o P Hi A a uf g etr et e n si n d, l ass e n si c h w e d er 
v er m ei d e n  n o c h  v er dr ä n g e n.  W er d e n  si e  al s  V er s u c h  d es  F est h alt e n s  a n 
i d e ntit ät sstift e n d e n bis h eri g e n ‚ W a hr h eit e n‘ v er st a n d e n, wir d es m ö gli c h, mit 
d e n Wi d er st ä n d e n st att g e g e n si e z u ar b eit e n u n d g e m ei n s a m u n d t r a n s p ar e nt 
di e  ‚str at e gis c h e n  S pi el e‘ d es  A us h a n d el ns  v o n – n ot w e n di g er w eis e 
di v er gi er e n d e n – I nt er e ss e n  z u  g est alt e n.  V er ä n d er u n gs pr o z ess e  w e r d e n  n ur 
a uf d er B asis ei n er r efl e xi v-s el b st kriti s c h e n H alt u n g all er A kt e ur *i n n e n a u c h 
g e g e n ü b er  d e n  ei g e n e n  Gr u n d a n n a h m e n  u n d  Ü b er z e u g u n g e n  u n d  d er 
R efl e xi o n v o n M a c ht v er h ält ni ss e n g eli n g e n k ö n n e n. S o k a n n ei n e G e g e n k ult ur 
z u e nt m ü n di g e n d e n u n d fr e m d b esti m m e n d e n Pl a n u n g s k ult ur e n e nt st e h e n, di e 
T eil h a b e  ni c ht  n ur  z u m  Zi el  h at,  s o n d er n  s el b st  T eil h a b e  als 
D e m o kr ati si er u n gs pr o z ess g e st alt et.
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4. I n kl usi v e S o zi al pl a n u n g: ei n  k o nfli kt h afte r L e r n p r o z ess 
f ü r all e

D er  W e g  v o n  d er  v er s ä ult e n  F a c h pl a n u n g z ur  i n kl u si v e n  S o zi al pl a n u n g  ist 
n ot w e n di g  k o nfli kt h aft  u n d  k a n n  n ur  als  g e m ei ns a m er  L er n pr o z ess  g e st alt et 
w er d e n u n d g eli n g e n. Di e K o m pl e xit ät d er z u b er ü c ksi c hti g e n Di m e nsi o n e n –
Pl a n u n g str a diti o n e n,  Pl a n u n g s k ult ur e n,  Pl a n u n g s v erf a hr e n – erl a u b t  ei n e 
wir ks a m e pl a n eris c h e St e u er u n g n ur a uf d er Pl a n u n gs e b e n e d es S o zi alr a u ms 
u n d erf or d ert als K orr e kti v i m Pr o z ess ei n e stri kt e A dr ess at e n o ri e nti er u n g, di e 
wi e d er u m n ur d ur c h wir ks a m e F or m e n d er P arti zi p ati o n i m Pl a n u n g s pr o z es s 
ei n g el ö st w er d e n k a n n.

S o zi alr a u m ori e nti er u n g u n d Q u arti ers b ez u g

W ä hr e n d i n d er Alt e n hilf e pl a n u n g u n d S e ni or e n p oliti k Q u arti ers k o n z e pt e als 
M o d ell d er Z u k u nft g elt e n,  wir d i n d er Ei n gli e d er u n gs hilf e e h er  d er B e griff 
d er  S o zi alr a u m ori e nti er u n g  r e zi pi ert.  Er  ist  i ns of er n  w eit erf ü h r e n d als d er 
Q u arti er s b e griff,  als  er  ei n  M o d ell  f ür  d as  k o m pl e x e  Z u s a m m e ns p i el 
s o zi alstr u kt ur ell er, or g a ni s ati o n al er, i n di vi d u ell er u n d g e m ei n w es e n b e z o g e n er 
F a kt or e n  bi et et  ( Fr ü c ht el/ B u d d e  2 0 1 0),  d er e n  V er s c hr ä n k u n g  i n  d er 
E nt wi c kl u n g t eil h a b ef ör d erli c h er U nt er st üt z u n gs str u kt ur e n a uf l o k al er E b e n e 
gl ei c h z eiti g e I nt er v e nti o n e n a uf all e n E b e n e n erf or d ert: E s gil t,

1) a uf  d er  E b e n e  d er  S o zi alstr u kt ur  p olitis c h e  R es s o ur c e n  i n  d er  
K o m m u n e  z u  a kti vi er e n  u n d  di e  k o m m u n al p olitis c h e n  St e u er u n g s-
u n d I nt er v e nti o n sstr at e gi e n w eit er z u e nt wi c k el n,

2) a uf  d er  Or g a ni s ati o n s e b e n e  Di e nst e  u n d  Ei nri c ht u n g e n 
s o zi alr ä u mli c h  a us z uri c ht e n,  fl e xi b el  a n  di e  B e d arfsl a g e n  v or  O rt 
a n z u p as s e n u n d di e Mit wir k u n g d er N ut z er *i n n e n z u st är k e n,

3)  R ess o ur c e n d e s G e m ei n w ei s e n s z u er ui er e n u n d si n n v oll z u v er n et z e n 
u n d

4) di e  i n di vi d u ell e  U nt er st üt z u n g  i n  Ri c ht u n g  R e s s o ur c e n- st att 
D efi zit ori e nti er u n g  z u  v er ä n d er n.  D er  s y m b oli s c h e  B e griff  d er 
‚ H ei ms pi el e‘  m a c ht  d a b ei  di e  v er ä n d ert e  R oll e  d er  A dr e ss at *i n n e n 
d e utli c h: Si e si n d es, di e si c h i n ei n e m S o zi alr a u m ‚ z u h a us e‘ f ü hl e n 
s ollt e n,  si e  si n d  ni c ht  als  ‚ A us w ärt ss pi el er *i n n e n‘  G ast  i n  ei n e m 
S pi el,  d as  ni c ht  si e  d efi ni er e n,  vi el m e hr  m ü ss e n  di e 
u nt er st üt z u n gsl ei st e n d e n  F a c h kr äft e u n d I n stit uti o n e n  si c h  d e m v o n 
d e n  ‚ S pi el er *i n n e n‘ g e st alt et e n  R a h m e n  ei n p a ss e n,  i hr e n
‚ S pi elr e g el n‘ f ol g e n.
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D as  F a c h k o n z e pt  d er  S o zi alr a u m ori e nti er u n g  l äs st  si c h  er w eit er n  d ur c h 
k o n z e pti o n ell e  El e m e nt e  a u s  Q u arti er s a n s ät z e n.  S o  k a n n  i m  Pr o z e ss  d er 
W eit er e nt wi c kl u n g  alt e n g er e c ht er u n d t eil h a b ef ör d erli c h er  Q u arti er e  ei n 
Q u arti er s st üt z p u n kt al s z e ntr al e A nl a uf st ell e si n n v oll s ei n, d e r B er at u n gs- u n d 
S er vi c e ort,  I nf o- P u n kt  u n d  B e g e g n u n gs ort  f ür  di e  B e w o h n er *i n n e n  d es 
Q u arti er s s ei n k a n n. M a n c h er orts, v or all e m i m l ä n dli c h e n B er ei c h  w er d e n 
s ol c h e z e ntr al e n A nl a uf st ell e n mit ei n e m e hr e n a mtli c h b etri e b e n e n D orfl a d e n, 
C af é  o d er  Tr eff p u n kt  k o m bi ni ert,  a n  d e m  B ür g er *i n n e n  si c h  a u c h a uf h alt e n 
u n d  K o nt a kt e  k n ü pf e n  k ö n n e n.  D a b ei  gilt  e s  z u  u nt er s c h ei d e n  z wi s c h e n 
pr of e ssi o n ell e n,  s e mi pr of e ssi o n ell e n  u n d  e hr e n a mtli c h e n  b z w.  i n f or m ell e n 
U nt erst üt z u n g sl eist u n g e n  i m  Q u arti er:  E hr e n a mtli c h e  H elf er *i n n e n  k ö n n e n 
ei n e Pr äs e n z si c h erst ell e n, Hilf e n v er mitt el n o d er als G es pr ä c h s p art n er *i n z ur 
V erf ü g u n g  st e h e n. F ür di e Q u arti er s e nt wi c kl u n g, di e f a c hli c h e B er at u n g d er 
N ut z er *i n n e n, di e K o or di n ati o n u n d N et z w er k ar b eit s o wi e ei n e pr of essi o n ell e 
Pr o z e ssst e u er u n g  si n d  all er di n g s  e nt s pr e c h e n d  q u alifi zi ert e  F a c h kr äft e  u n d 
e nts pr e c h e n d e  R ess o ur c e n  u n erl ässli c h  ( Kri c h el d orff/ Kl ott/ T o n el l o  2 0 1 5: 
4 1 3). D er k o m m u n al e n S o zi al pl a n u n g k o m mt di e R oll e d er F e d erf ü h r u n g d e s 
G es a mt pr o z ess es z u s o wi e di e d er B er eitst ell u n g d er n ot w e n di g e n  S o zi al- u n d 
I nfr a str u kt ur d at e n, di e R ü c k s c hl ü ss e a uf B e d arfsl a g e n u n d V er s or g u n g sl ü c k e n 
z ul a s s e n ( si e h e a u c h B eitr a g v o n R o d e k o hr i n di e s e m B a n d).

Ei n e  st är k er e  S o zi alr a u m ori e nti er u n g  wir d d ur c h  di e  ‚ H o c h z o n u n g‘ d er 
St e u er u n gs v er a nt w ort u n g  a uf  ü b er örtli c h e  S o zi al hilf etr ä g er  e h er   er s c h w ert, 
w eil ü b er örtli c h e S o zi al hilf etr ä g er ni c ht kl ei nr ä u mi g g e n u g d e n k e n u n d pl a n e n 
( k ö n n e n).  D er  i n  a n d er e n  B u n d e sl ä n d er n  b e s c hritt e n e  W e g  d er 
K o m m u n ali si er u n g ist a b er mit a n d er e n S c h wi eri g k eit e n v er b u n d e n : Oft f e hlt 
di e  f a c hli c h e  Erf a hr u n g  u n d  i n  kl ei n e n  K o m m u n e n  di e  M ö gli c h k eit  d e s 
Er w er b s v o n S p e zi al wi ss e n f ür all e F a c h pl a n u n g e n, di e hi er oft i n ei n er H a n d 
li e g e n,  i n  s e hr  kl ei n e n  G e m ei n d e n  h a b e n  Mit ar b eit e n d e  u n d  L eit un g e n  i m 
S o zi al a mt oft s o g ar n o c h w eit er e R oll e n i n n e. U n d di e Pl a n u n g w ir d m e hr o d er 
mi n d er d e utli c h v o n d er H a us h altsl a g e d er j e w eili g e n K o m m u n e mi t b esti m mt, 
w a s  u nt er  U mst ä n d e n  e xtr e m  u nt er s c hi e dli c h e  Str at e gi e n  d er  A us g e st alt u n g 
v o n  U nt er st üt z u n g s arr a n g e m e nts  z ur  F ol g e  h at  u n d  d e m  s o zi alst a a tli c h e n 
Gr u n d pri n zi p d er H erst ell u n g gl ei c h er L e b e n s v er h ält nis s e wi d er s pr e c h e n k a n n 
( T e p e  2 0 0 9:  1 9 0).  D e n  mit  d er  H o c h z o n u n g  ei n er s eits  u n d  d er 
K o m m u n ali si er u n g a n d er er s eits v er b u n d e n e n Risi k e n ist n ur d ur c h  ei n e e n g e 
K o o p er ati o n z wis c h e n d er ü b er örtli c h e n u n d d er k o m m u n al e n E b e n e  wir ks a m 
z u b e g e g n e n.



1 7 7

A d r e s s at e n o ri e nti er u n g als K orr e kti v

F ür di e Er h alt u n g v o n L e b e ns q u alit ät u n d T eil h a b e c h a n c e n f ür M e ns c h e n mit 
u n d  o h n e  l e b e nsl a n g e  B e hi n d er u n g  i m  Alt er  si n d  g e w o h nt e  L e b e ns v oll z ü g e 
u n d  H a n dl u n g sr o uti n e n  u n d  d er  Er h alt  „ bi o gr afi s c h  v er a n k ert er 
Erl e b e nsr ä u m e “  ( Kri c h el d orff/ Os w al d  2 0 1 5:  3 9 9)  gr u n dl e g e n d.  Ält er e 
M e ns c h e n erl e b e n – a b h ä n gi g v o n W o h n bi o gr afi e n u n d l o k al e n B e di n g u n g e n
– i n  d er  R e g el  di e  V er b u n d e n h eit  z u  i hr e m  Q u arti er,  i hr e m  St a dtt eil,  i hr e m 
‚ Ki e z‘  o d er  ‚ Vi ert el‘ als  wi c hti g e n  T eil  i hr er  I d e ntit ät.  D as  Blei b e n k ö n n e n
all ei n  i m  Si n n e  d es  Pri n zi ps  ‚ A gi n g  i n  Pl a c e‘ ist  d a b ei  ni c ht  a u sr ei c h e n d –
g eli n g e n d es  Alt er n  i m  S o zi alr a u m  u n d  Q u arti er  s et zt  n e b e n  d er 
V er s or g u n g ssi c h er h eit  v or  Ort  g eli n g e n d e  F or m e n  d er  h a n dl u n gs b e z o g e n e n 
Ei n bi n d u n g i n d a s s o zi al e L e b e n d e s G e m ei n w es e ns v or a u s. B e d e ut s a m si n d 
d a b ei  As p e kt e  d er  A u s ei n a n d er s et z u n g  mit  u n d  d er  a kti v e n  G est al t u n g  d er 
W o h n u m w elt  u n d  d er  e nts pr e c h e n d e n  K o ntr oll ü b er z e u g u n g e n (‚ a g e n c y ‘)
s o wi e  di e  erl e b e ns b e z o g e n e n  As p e kt e  i m  Si n n e  d er  Bi n d u n g  a n  d a s  b z w.
V er b u n d e n h eit mit d e m U mf el d (‚ b el o n gi n g‘) ( O s w al d/ K o n o pi k 2 0 1 5 : 4 0 1). 
Tr a gf ä hi g e s o zi al e N et z w er k e u n d ei n e si n n v oll e, stri kt a n d e n B e d ürf ni ss e n 
d er  A dr ess at *i n n e n  ori e nti ert e  K o o p er ati o n  z wis c h e n  f or m ell e n  u n d 
i nf or m ell e n  Hilf e n  ei n er s eits  s o wi e  pr of es si o n ell er,  d ur c h  F a c hkr äft e 
er br a c ht er,  u n d  s e mi pr of e ssi o n ell er  U nt er st üt z u n g  d ur c h  q u alifi zi ert e  L ai e n 
a n d er er s eits  bil d e n  di e  Gr u n dl a g e  f ür  u mf a ss e n d e  Hilf e mi x- L ö s u n g e n,  di e 
pfl e g e n d e  u n d  b etr e u e n d e  F a mili e n  e ntl a st e n.  I n  M o d ell pr oj e kt e n  i n d er 
Alt e n hilf e  h at  si c h  d a b ei  u. a.  als  wi c hti g  er wi es e n,  di e  A uf g a b e n  d er 
v er s c hi e d e n e n  A kt e ur *i n n e n  i m  Si n n e  ei n er  l o k al e n 
V er a nt w ort u n gs g e m ei n s c h aft  ( Kri c h el d orff/ Kl ott/ T o n ell o  2 0 1 5:  4 1 1) z u 
b ü n d el n u n d si e z u gl ei c h kl ar z u z u or d n e n u n d v o n ei n a n d er a b z u gr e n z e n. D as 
s c h üt zt  all e  B et eili gt e n  v or  Ü b erf or d er u n g  u n d  v er d e utli c ht,  d a ss  di e 
A kti vi er u n g l o k al er R e ss o ur c e n k ei n Er s at z f ür pr of essi o n ell e U nt er st üt z u n g 
s ei n k a n n.

Zi el p e rs p e kti v e: ei n i n kl usi v es G e m ei n w es e n

I n kl usi v e  S o zi al pl a n u n g  v erf ol gt  i m  U nt er s c hi e d  z u  M ar kt b e o b a c ht u n g 
ei n ers eit s u n d k e n n z a hl e n ori e nti ert er Pl a n u n g a n d er ers eits ei n kl ar es, n or m ati v 
a us g eri c ht et es p oliti s c h e s Zi el, d as f ol gli c h a u c h di e p olitis c h e n A kt e ur *i n n e n 
i n  ei n e  n e u e  R oll e  bri n gt.  Al s  i n kl usi v e  S o zi al pl a n u n g  wir d  d a bei  ei n e 
r e ss ort ü b er gr eif e n d e Pl a n u n g v er st a n d e n, di e ei n i n kl u si v e s G e mei n w e s e n mit 
ei n er  i n kl usi v e n  I nfr a str u kt ur  z u m  Zi el  h at  ( B ö h m er  2 0 1 5 a:  1 3 3).   I n kl u si v e 
S o zi al pl a n u n g h at d af ür z u s or g e n, „ d as s gr u n d s ät zli c h ni e m a n d di e K o m m u n e 
b z w.  s ei n e n  S o zi alr a u m  v erl ass e n  m u s s,  z. B.  i m  F all  v o n  Kr a n k h e it, 
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B e hi n d er u n g  o d er  Pfl e g e b e d ürfti g k eit,  d as s  tr a gf ä hi g e 
N a c h b ar s c h aft sstr u kt ur e n  e nt st e h e n,  S oli d arit ät  u n d  G e m ei nsi n n g ef ör d ert 
w er d e n  u n d  s o  ei n  i n kl usi v e s  G e m ei n w es e n  z ur  N or m alit ät  wir d “  ( V S O P 
2 0 1 2: 4). 

Di e b es o n d er e A nf or d er u n g b est e ht d a b ei d ari n, i nt er s e kti o n ell z u d e n k e n 
u n d z u pl a n e n u n d di e B e d ürf nis s e v o n M e ns c h e n mit u n d o h n e l e b e nsl a n g e 
B e hi n d er u n g,  M e n s c h e n  u nt er s c hi e dli c h e n  Alt er s,  M ä n n er  u n d Fr a u e n, 
M e ns c h e n  a u s  u nt er s c hi e dli c h e n  k ult ur ell e n  K o nt e xt e n  u n d  M e n s c h e n  i n 
u nt er s c hi e dli c h e n  s o zi al e n  L a g e n  gl ei c h er m a ß e n  z u  b er ü c ksi c hti g e n.  Di e 
E nt wi c kl u n g  ei n es  i n kl usi v e n  G e m ei n w es e n  m u s s  i n  all e  F a c h pl a n u n g e n 
i nt e gri ert  u n d  z ur  pl a n eri s c h e n  G es a mt str at e gi e  i n  d er  K o m m u n e w er d e n 
( R o hr m a n n/ S c h ä dl er  et  al.  2 0 1 5:  9).  Pl a n u n g  b e w e gt  si c h  d a mit  i m 
S p a n n u n g sf el d  z wis c h e n  d er  N ot w e n di g k eit  d er  Pl a n u n g  e ntl a n g  h a rt er 
F a kt or e n ( K e n n z a hl e n), d er n or m ati v e n A usri c ht u n g a n ei n er mit d e n A kt e ur e n 
i m  G e m ei n w e s e n  g e m ei ns a m  e nt wi c k elt e n  Zi el p er s p e kti v e  u n d  d er  mit  d er 
B et eili g u n g  v o n  A n bi et er n  u n d  N ut z er *i n n e n  i m  Pl a n u n g s pr o z ess 
v er b u n d e n e n  Off e n h eit  u n d  Fl e xi bilit ät.  Di e  K o m pl e xit ät  di es es Pr o z e ss es 
wir d n ur h a n d h a b b ar d ur c h ei n e kl ar e i nt e gri ert e p olitis c h e St e u er u n g  d ur c h 
di e K o m m u n e, di e di e A ufs p alt u n g i n g ä n zli c h g etr e n nt e F a c h pl a n u n g e n mit 
j e  ei g e n e n  Pl a n u n g s k ult ur e n  ü b er wi n d et  ( B ö h m er  2 0 1 5 a:  1 3 3)  u n d d er e n 
K o o p er ati o n ni c ht n ur f or d ert, s o n d er n i nstit uti o n alisi ert ( R o h r m a n n/ S c h ä dl er 
et al. 2 0 1 5: 1 0). 

D ur c h di e st är k er e N et z w er k ar b eit, di e ni c ht ‚ n e b e n b ei‘ z u h a b e n  s o n d er n 
ei n tr a nsf or m ati v er L er n pr o z ess ist, st e ht f ür di e B et eili gt e n ni c ht s elt e n a u c h 
di e  W eit er e nt wi c kl u n g  d e s  ei g e n e n  R oll e n v er st ä n d niss e s  u n d  d er ei g e n e n 
B er ufsi d e ntit ät  a n.  S o  s c h afft  er st  di e  A b k e hr  v o n  v ertr a ut e n  wi e  p olitis c h 
oft m als  n o c h  g e w ollt e n  r ati o n al e n  u n d  effi zi e nt e n  Pl a n u n gs v erf a hr e n  R a u m 
f ür  er g e b ni s off e n e  Dis k ur s e  u n d  V er ei n b ar u n g e n  ü b er  ei n e  si n n v oll e  u n d 
b e d arfs g er e c ht e  G e st alt u n g  s o zi al er  R ä u m e,  ü b er  di e  G e n es e  s o zi al er 
Pr o bl e m e u n d g e ei g n et e ( wi e u n g e ei g n et e) L ö s u n g sstr at e gi e n.

P a rtizi p ati o n al s Zi el u n d al s W e g

M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g e n  si n d  i n  er st er  Li ni e  B ür g er *i n n e n  u n d  mit 
e nts pr e c h e n d e n  p oliti s c h e n  B et eili g u n gsr e c ht e n  a u s g e st att et,  di e  e s  i n 
wir ks a m e V erf a hr e n d er B et eili g u n g a n Pl a n u n g s pr o z e ss e n z u ü b er s et z e n gilt. 
Mit  Art.  2 9  d er  U N- B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e nti o n  v er pfli c ht e n  si c h  di e 
V ertr a gsst a at e n,  V or k e hr u n g e n  z u  tr eff e n,  d a mit  M e ns c h e n  mit 
B e hi n d er u n g e n gl ei c h b er e c hti gt mit a n d er e n a m p olitis c h e n u n d ö ff e ntli c h e n 
L e b e n  u n d  „ a n  d er  G est alt u n g  d er  öff e ntli c h e n  A n g el e g e n h eit e n  t eil h a b e n “ 
k ö n n e n. T eil h a b e b ei n h alt et s o mit ni c ht n ur di e M ö gli c h k eit, a n  R e ss o ur c e n 
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u n d  Err u n g e ns c h aft e n  ei n er  G es ells c h aft  p arti zi pi er e n  z u  k ö n n e n ,  s o n d er n 
wir ks a m, u mf as s e n d u n d a kti v g e s ells c h aftli c h e B e di n g u n g e n mit z u g est alt e n, 
z. B.  d ur c h  di e  Mit wir k u n g  i n  d e m o kr atis c h e n  Pl a n u n gs-  u n d
E nts c h ei d u n gs pr o z e ss e n  ( W a nsi n g  2 0 1 2:  9 6).  Bis h er  si n d  M e ns c h e n  mit
B e hi n d er u n g e n j e d o c h n ur s e hr b e gr e n zt a n k o m m u n al p olitis c h e n P r o z ess e n
b et eili gt  ( R o hr m a n n/ S c h ä dl er  et  al.  2 0 1 5:  9;  B M A S  2 0 1 3:  2 4 0).  D i e
E nt wi c kl u n g  alt e n g er e c ht er  u n d  i n kl usi v er  Q u arti er e  ist  ei n e  A u f g a b e
k o m m u n al er  P oliti k  i m  R a h m e n  d er  D a s ei n s v or s or g e  i n  K o o p er ati o n  mit
L eist u n gs a n bi et er n u n d L eist u n g str ä g er n. Si e ist a b er o h n e di e U nt erst üt z u n g
i n di vi d u ell er S el b st or g a nis ati o ns- u n d S el b st hilf e k o m p et e n z e n ni c ht d e n k b ar.
D ari n li e gt f ür di e N ut z er *i n n e n di e C h a n c e, si c h s el b st al s A k t e ur *i n n e n d er
E nt wi c kl u n g  d es  ei g e n e n  W o h n-  u n d  L e b e n s u mf el d es,  ni c ht  m e hr  n u r  al s
E m pf ä n g er *i n n e n  v o n  U nt er st üt z u n g sl ei st u n g e n  z u  erl e b e n.
S el b st hilf e gr u p p e n st ell e n d a b ei wi c hti g e „ G el e g e n h eit sstr u kt ur e n f ür s o zi al e
N ä h e  u n d  f ür  L er n e n “  d ar.  Si e  si n d  ei n  „ Tr a nsf or m ati o nsr a u m “,  i n  d e m
a us g e h e n d  v o n  i n di vi d u ell e n  Erf a hr u n g e n  k oll e kti v e  Pr o bl e m e  s ys t e m atis c h
i d e ntifi zi ert,  si c ht b ar  g e m a c ht  u n d  s oli d aris c h  g et eilt  w er d e n k ö n n e n
( B a u m g art n er/ K oll a n d/ W a n k a  2 0 1 3:  7 0f.).  S el b st hilf e gr u p p e n  er m ö gli c h e n
i n di vi d u ell e u n d k oll e kti v e Erf a hr u n g e n v o n S oli d arit ät u n d S elb st wir k s a m k eit
als „ R o hst off e d es P olitis c h e n “ ( N e gt/ Kl u g e 1 9 9 3, zit. n. St u m m b a u m 2 0 1 5).
Di e  I nst alli er u n g  v o n  S el b st hilf e n et z w er k e n  u n d  - a n g e b ot e n  i m  S o zi alr a u m
br a u c ht d a b ei oft d e n „ A ns c h u b “ d ur c h pr of e ssi o n ell B e gl eit e n d e , wi e si c h i n
K o n z e pt e n  d er  „ Bl e n d e d  h el p “  ( b e gl eit et e  S el b st hilf e gr u p p e n)  i n  d er
S e ni or e n ar b eit g e z ei gt h at ( St u m m b a u m 2 0 1 5).

I n  d er  B e hi n d ert e n hilf e  w er d e n  K o n z e pt e  wi e  i n di vi d u ell e 
U nt er st üt z er kr eis e  u n d l o k al e T eil h a b e kr eis e s eit ei ni g e n J a hr e n  mit  gr o ß e m 
Erf ol g u m g e s et zt ( Pi n n er 2 0 1 1). D a n e b e n gilt es, wir ks a m e F or m e n p oliti s c h er 
P arti zi p ati o n d ur c h I n st alli er u n g v o n V ertr et u n gs gr e mi e n o d er S c h aff u n g d e s 
Z u g a n gs z u b est e h e n d e n Gr e mi e n z u e nt wi c k el n u n d z u f ör d er n ( R ü t er 2 0 1 1).

P arti zi p ati v e  V erf a hr e n  si n d  a uf w e n di g  u n d  r e ss o ur c e ni nt e nsi v. Al s 
wi c hti g h at si c h ei n e l a n gfristi g e Str at e gi e er wi es e n, di e d e n N et z w er k p art n er n 
s c h o n z u B e gi n n di e n a c h h alti g e n Eff e kt e si c ht b ar m a c ht, w e n n s i e a u c h n o c h 
ni c ht u n mitt el b ar s p ür b ar si n d.
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5.  Pl ä d o y e r f ü r P a rti zi p ati o n

P artizi p ati o n u nt er ers c h w ert e n B e di n g u n g e n 

I m  Pr oj e kt  S o P Hi A  w ur d e n  v er s c hi e d e n e  z eitli c h  b efri st et e 
B et eili g u n gs v erf a hr e n d ur c h g ef ü hrt u n d a us g e w ert et. D a z u z ä hlt e n b e w ä hrt e 
B ür g er b et eili g u n g s v erf a hr e n, di e als K o m m- Str u kt ur e n r e ali si ert  w ur d e n ( z u m 
B eis pi el  Z u k u nfts k o nf er e n z e n,  Ar b eits gr u p p e n,  Bil a n ztr eff e n).  D i e 
b e gl eit e n d e  E v al u ati o n  h at  g e z ei gt,  d a ss  b e sti m mt e  Gr u p p e n  v o n P er s o n e n 
ni c ht err ei c ht w ur d e n b z w. ni c ht z u d e n V er a nst alt u n g e n er s c hi e n e n. Mit d e m 
A ns pr u c h,  g er a d e  a u c h  bis h er  u nsi c ht b ar e  I nt er es s e n  si c ht b ar  z u   m a c h e n, 
w ur d e n  a n d er e,  a ufs u c h e n d e  W e g e  d er  B et eili g u n g  e nt wi c k elt,  di e  
L e b e n ssit u ati o n e n  u n d  I nt er ess e n  f o k ussi ert e n,  di e  bis h er  u n z ur ei c h e n d  i n 
Pl a n u n g s pr o z ess e n  b er ü c ksi c hti gt  w ur d e n,  u n d  ei n er s eit s  i m  st at i o n är e n 
K o nt e xt  ( s o w o hl  ei n er  Ei nri c ht u n g  d er  B e hi n d ert e n hilf e  als  a u c h  d er 
Alt e n hilf e)  u n d  a n d er er s eits  i m  dir e kt e n  h ä usli c h e n  L e b e ns u mf el d  d er 
B etr off e n e n d ur c h g ef ü hrt. H a n dl u n gsl eit e n d w ar di e Fr a g e, wi e d i e I nt er e ss e n 
v o n  M e ns c h e n  mit  k o m pl e x er  B e hi n d er u n g  b e z ü gli c h  d er  T eil n a h m e a m 
g es ell s c h aftli c h e n  L e b e n  er h o b e n  w er d e n  u n d  wi e  di e  P er s o n e n  a n  d er 
G es ells c h aft,  i n  i hr e m  S o zi alr a u m  p arti zi pi er e n  k ö n n e n.  Di es er f or s c h u n g s- 
u n d  pl a n u n g sr el e v a nt e n  Fr a g e  li e gt  d er  A ns pr u c h  z u  Gr u n d e,  a u c h  d e n 
„ a us g e gr e n zt e n “ M e n s c h e n ( B a u m a n 2 0 0 5) mit ei n z u b e zi e h e n. D ör n er  ( 2 0 0 1: 
9 8) h at  di es  pr o gr a m m ati s c h  i n  ei n e m  k at e g oris c h e n  I m p er ati v  wi e  f ol gt
b e s c hri e b e n: „ H a n dl e i n d ei n e m V er a nt w ort u n gs b er ei c h s o, d a ss d u mit d e m
Ei ns at z  all  d ei n er  R es s o ur c e n  a n  E m pf ä n gli c h k eit,  Z eit,  Kr aft, M a n p o w er,
A uf m er ks a m k eit u n d Li e b e i m m er b ei m j e w eil s S c h w ä c hst e n, L et zt e n
b e gi n nst, b ei d e m e s si c h a m w e ni gst e n l o h nt “.

S eif ert,  F or n ef el d  u n d  K o e ni g  ( 2 0 0 1)  k o n nt e n  i n  d er  K öl n er 
L e b e n s q u alit ätsst u di e ü b er B e o b a c ht u n g s pr ot o k oll e a uf z ei g e n, wi e s c h wi eri g 
es ist, S el b st b esti m m u n g u n d P arti zi p ati o n i n d er allt ä gli c h e n B e gl eit u n g v o n 
M e ns c h e n mit k o m pl e x e n Hilf e b e d arf z u er m ö gli c h e n. Di e St u di e b e s c hr ei bt 
ei n dr ü c kli c h  di e  G ef ä hr d u n gs m u st er,  d e n e n  di e  a n  d er  U nt er s u c h u n g 
b et eili gt e n Fr a u e n u n d M ä n n er i n st ati o n är e n Ei nri c ht u n g e n a us g es et zt si n d, 
u n d  wi e  is oli er e n d e  u n d  g e w altt äti g e  Erf a hr u n g e n  d as  L e b e n  f or m e n:
„ D e pri vi er e n d e  L e b e n s b e di n g u n g e n  h a b e n  A u s wir k u n g e n  a uf  di e 
S el b st w a hr n e h m u n g u n d d as S el b st erl e b e n s c h w er b e hi n d ert er M e ns c h e n. Di e 
allt ä gli c h e n  Erf a hr u n g e n  pr ä g e n  i hr  V er h alt e n  –  ei n  T e uf els kr ei s  v o n 
er h e bli c h er  Bri s a n z:  B e hi n d er n d e  L e b e ns b e di n g u n g e n  m a nif e sti er e n 
B e hi n d er u n g “ ( e b d.: 3 4 9). Ni c ht n ur di e s e Er g e b niss e l a s s e n d e n  S c hl us s z u, 
d ass  „ M e ns c h e n  mit  s c h w er e n  B e hi n d er u n g e n  u n d  k o m pl e x e m 
U nt er st üt z u n g s b e d arf ( …) di e F ä hi g k eit z ur P arti zi p ati o n i n A n g el e g e n h eit e n, 
di e i hr L e b e n b etr eff e n, m eist a b g e s pr o c h e n “ wir d ( S eif ert 2 0 1 5 : 3 6 4f.). Di e 
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S c h aff u n g  u n d  d as  V or e nt h alt e n  v o n  M ö gli c h k eitsr ä u m e n  f ür  P arti zi p ati o n 
st e h e n  i m  e n g e n  Z u s a m m e n h a n g  mit  d e n  Str u kt ur e n  v o n  st ati o n är e n  
Ei nri c ht u n g e n  u n d  d e n  Ei n st ell u n g e n  u n d  „ S kri pt e n “  d er  d ort  ar b eit e n d e n 
Mit ar b eit er *i n n e n  ( S c h ä dl er  2 0 1 1).  I n kl usi v e  S o zi al pl a n u n g,  di e   „ d ar a uf 
a n g el e gt  [ist],  j e d w e d e  F or m  s o zi al er  A us gr e n z u n g  v o n  M e ns c h e n,  di e si c h 
g es ell s c h aftli c h e  T eil h a b e  ni c ht  l ei st e n  o d er  a uf gr u n d  v o n  B arr i er e n  ni c ht 
v er wir kli c h e n  k ö n n e n,  z u  v er hi n d er n “  ( V S O P  2 0 1 2:  2),  h at  d e n  A u ftr a g, 
T eil h a b e  u n d  P arti zi p ati o n  d ur c h  s yst e m atis c h e  u n d  str u kt ur ell v er a n k ert e 
V or k e hr u n g e n  z u  er m ö gli c h e n.  St ell v ertr et e n d e  B efr a g u n g e n  mit  d e m  Zi el, 
N ut z er *i n n e n  z u  b et eili g e n  u n d  d er e n  I nt er ess e n  z u  er h e b e n,  st e ll e n  ei n e n 
m ö gli c h e n  Z u g a n g  d ar.  Gr u n d s ät zli c h  si n d  a b er  st ell v ertr et e n d  e r h o b e n e 
A us s a g e n ü b er d a s s u bj e kti v e Erl e b e n ei n e s a n d er e n i m m er n ur V e r m ut u n g e n, 
A n n ä h er u n g e n  a n  ei n er  L e b e ns w elt,  di e  si c h  d ur c h  st ell v ertr et e n d e 
Ä u ß er u n g e n ni c ht r e stl o s er s c hli e ß e n l ä sst. Ü b er di es b est e ht i m m er a u c h di e 
G ef a hr d er E nt m ü n di g u n g u n d I nstr u m e nt alisi er u n g. S eif ert f ol g e rt a us di es er 
T ats a c h e, d ass st ell v ertr et e n d e B efr a g u n g e n n ur i n K o m bi n ati o n mit a n d er e n 
V erf a hr e n  a n z u w e n d e n  s ei e n,  b ei  d e n e n  di e  b etr off e n e  P er s o n  u n m itt el b ar 
b et eili gt  i st  ( S eif ert   2 0 1 5:  3 7 2).  I m  Pr oj e kt  S o P Hi A  w ur d e n  d a her a uf d er 
Gr u n dl a g e  d er  A n al ys e n  W olf e ns b er g er s  ( 1 9 9 6,  1 9 9 8),  d e s  „ S E O “ 
I nstr u m e nt ari u ms z ur Ei ns c h ät z u n g d er s o zi al- e m oti o n al e n  E nt wi c kl u n g u n d 
B efi n dli c h k eit  ( D o š e n  2 0 1 0;  K ol b  2 0 1 4)  u n d  ei n er  r e hist orisi er e n d-
bi o gr afis c h e n  B etr a c ht u n gs w eis e  ( J a nt z e n  1 9 9 6,  2 0 0 5)  Str at e gi e n  z ur 
K o m p et e n z er w eit er u n g  u n d  A uf w ert u n g  d e s  s o zi al e n  A n s e h e ns  e nt wi c k elt 
u n d  g e m ei ns a m  mit  d er  b etr eff e n d e n  P er s o n  d ur c h g ef ü hrt.  Di e  b et eili gt e 
P er s o n ist mit i hr e n v er b al e n u n d n o n v er b al e n R ü c k m el d u n g e n d a b ei st et s als 
K orr e kti v  f ür  di e  d ur c h g ef ü hrt e n  M a ß n a h m e n  z u  b etr a c ht e n.  F ür  e i n e n 
B efr a gt e n k o n nt e n b ei s pi el h aft K o m p et e n z e n i m h a us h alts pr a ktis c h e n B er ei c h 
( B e di e n u n g ei n er ei g e n e n K aff e e m as c hi n e, s el b st K aff e e m a hl e n zu k ö n n e n) 
er ui ert  u n d  s o  w eit er e nt wi c k elt  w er d e n,  d a ss  si e  i m  R a h m e n  v o n 
g es ell s c h aftli c h e n  A nl ä ss e n  ( z u m  B eis pi el  K aff e e k o c h e n  i m  R a h m e n  ei n e s 
B ür g erf e st e s)  mit  d e m  Zi el  d er  V er b e ss er u n g  d e s  A n s e h e n s  u n d  ei n er 
A uf w ert u n g  d er  s o zi al e n  R oll e  ei n g e b u n d e n  w er d e n  k ö n n e n.  Di e 
t eil n e h m e n d e n  Mit ar b eit e n d e n  w ur d e n  n a c h  ei g e n e n  A us s a g e n  f ür  bis h er 
u n b e k a n nt e  I nt er e ss e ns g e bi et e,  bi o gr afis c h e  Erf a hr u n g e n  s o wi e 
M ö gli c h k eit e n  ei n er  pr a g m atis c h e n  U ms et z u n g  s e nsi bili si ert  u n d w ar e n 
ü b err as c ht,  w el c h e  i n di vi d u ell e n  T eil h a b e m ö gli c h k eit e n  z u  T a g e tr at e n. 
Str u kt ur ell  f ü hrt e  di es e  B efr a g u n g  z u  w eit er e n  i nstit uti o n ell e n  
V er ä n d er u n gsi d e e n  b e z ü gli c h  d er  i n di vi d u ell e n  B etr e u u n g s pl a n u n g .  S o mit 
k ö n n e n  a u c h  z u k ü nfti g  M e ns c h e n,  di e  a uf  u mf a ss e n d e  U nt er st üt z u n g 
a n g e wi e s e n si n d, i n L er n- u n d V er ä n d er u n gs pr o z e ss e ei n g e b u n d e n w er d e n.

Z us a m m e nf as s e n d  l ässt  si c h  f est h alt e n:  A u c h  f ür  M e ns c h e n  mit  ei n er 
k o m pl e x e n B e hi n d er u n g u n d mit u mf a ss e n d e m U nt er st üt z u n g s b e d arf b e st e h e n 
P arti zi p ati o ns m ö gli c h k eit e n, di e si c h f ür di e T eil h a b e i m S o zi a lr a u m n ut z b ar 
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m a c h e n l as s e n. St ell v ertr et e n d e B efr a g u n g e n u n d i n n o v ati v e B efr a g u n g s- u n d 
B e d arfs er h e b u n g s m et h o d e n  k ö n n e n  hi er  n e u e  Erf a hr u n gs- u n d 
M ö gli c h k eit sr ä u m e s c h aff e n. Si e si n d i n d er V or b er eit u n g, D ur c h f ü hr u n g u n d 
N a c h b er eit u n g  z w ar  z eit a uf w e n di g  u n d  b e d ürf e n  ei n er  f a c hli c h-
pr of e ssi o n ell e n B e gl eit u n g, tr ot z d e m si n d si e n ot w e n di g, d a mit wir a u c h n o c h 
i n  d e m  „ L et zt e n “  u n d  „ R a n d st ä n di gst e n “  d e n  „ ei n e n  T eil  d es  G a n ze n  (...) 
s e h e n, o h n e d e n e s d e n M e ns c h e n ni c ht gi bt i n s ei n er T ot alit ät “  ( S a al i n D ör n er 
2 0 0 2: 1 4 9).

V o m e x p e rt o kr ati s c h e n P at er n alis m us z ur e x p ert o kritis c h e n 
P r of es si o n alit ät

Di e  pr of essi o n ell  B e gl eit e n d e n  i n  d er  B e hi n d ert e n hilf e  si n d  g ef or d ert,  i hr 
b er ufli c h es S el b st v er st ä n d ni s i m Si n n e d er U N- B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e nti o n 
w eit er z u e nt wi c k el n:  W e n n  es  gilt,  ‚ a n g e m e ss e n e  V or k e hr u n g e n  z u tr eff e n‘,
d a mit M e ns c h e n t eil h a b e n k ö n n e n, k ö n n e n pr of essi o n ell e H a n dl u n g s k o n z e pt e 
u n d M et h o d e n ni c ht m e hr n ur a uf I n di vi d u e n zi el e n, s o n d er n i m m e r z u gl ei c h 
a uf  di e  a n d er e n  H a n dl u n g s e b e n e n:  Or g a ni s ati o n e n,  N et z w er k e  u n d di e 
p olitis c h e  E b e n e  d er  S o zi alstr u kt ur.  Zi el  pr of essi o n ell e n  H a n d e l n s  ist  di e 
B er eitst ell u n g  v o n  Arr a n g e m e nt s,  di e  N ut z er *i n n e n  pr of essi o n ell e 
U nt er st üt z u n g i n all e n P h as e n d es U nt er st üt z u n gs pr o z ess es – v o n d er Pl a n u n g 
bis hi n z ur p er s ö nli c h e n L e b e nsf ü hr u n g u n d z ur E v al u ati o n d er W ir ks a m k eit 
i m Si n n e d er  Er w eit er u n g v o n T eil h a b e c h a n c e – a n bi et et. D a b ei wir d oft m als 
ni c ht  ( m e hr)  d a mit  g er e c h n et,  d as s  M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g e n, 
i ns b es o n d er e  w e n n  si e  l a n g e  Z eit e n  i hr e s  L e b e n s  i n  I n stit uti o n en  v er br a c ht 
h a b e n, a u c h ei n e n a kti v e n B eitr a g z ur E nt wi c kl u n g d es G e m ei n w es e n s l eist e n 
k ö n n e n.  Ei n  pr of es si o n ell e s  S el b st v er st ä n d ni s  z u  e nt wi c k el n,  d a s  d e n 
‚ Ei g e n si n n‘ v o n  N ut z er *i n n e n  z ul ä sst  u n d  v erl ässli c h e 
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n  s c h afft,  ist  ei n  p ar a d o x es  U nt erf a n g e n  u n d b e d arf 
d a h er d er p er m a n e nt e n s el b st kritis c h e n R efl e xi o n.

Di e  K o m m u n e  m uss  di e  F e d erf ü hr u n g  f ür  di e  E nt wi c kl u n g  i n kl usi v e r 
G e m ei n w es e n  ü b er n e h m e n  ( R o hr m a n n/ S c h ä dl er  et  al.  2 0 1 5:  9)  u n d  d i e 
v er s c hi e d e n e n H a n dl u n g s e b e n e n ( B u n d, L a n d, K o m m u n e,  Q u arti er) i n ei n er 
k o m m u n al e n Pl a n u n g sstr at e gi e u n d - k ult ur z u s a m m e nf ü hr e n. G eli n g e n k a n n 
di es,  w e n n  si c h  all e  als  L er n e n d e  v er st e h e n  u n d  all e  B et eili gt e n  als 
E x p ert *i n n e n f ür di e ei g e n e P er s p e kti v e w a hr g e n o m m e n w er d e n.

Di e  I nt er ess e n  d er  Mit gli e d er  ei n es  G e m ei n w es e ns  si n d  n ot w e n di g  
u nt er s c hi e dli c h u n d l o k al e G e m ei ns c h aft e n si n d ni c ht als h o m o g e n e G e bil d e 
z u  d e n k e n.  G e m ei ns a m e s  T äti gs ei n  i n  F el d er n,  di e  g e m ei ns a m e 
I nt er ess e nl a g e n  i m  Q u arti er  b etr eff e n,  erf or d ert  di e  (s el b st-) kriti s c h e 
A us ei n a n d er s et z u n g  mit  tr a diti o n ell e n  H a n dl u n g s- u n d  R oll e n m u st e r n  i m 
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Si n n e  g e m ei ns a m  g etr a g e n er  V er a nt w ort u n g  f ür  di e  G e st alt u n g  v o n  
H a n dl u n gs s pi elr ä u m e n  st att  ei ns eiti g er  F ür- S or g e  d er  ei n e n  f ür di e  a n d er e n. 
D a z u g e h ört a u c h di e Ei n si c ht, d ass b ei all er Pl a usi bilit ät d e s  R uf e s n a c h d er 
Zi vil g e s ell s c h aft „ di e pr o d u kti v e Ei n bi n d u n g i m I nt er e ss e all er  B et eili gt e n n ur 
d ort  f u n kti o ni er e n  k a n n,  w o  ei n e  pr of es si o n ell e  I nfr a str u kt ur  m it 
e nt s pr e c h e n d er P er s o n al a us st att u n g d af ür b er eit st e ht “ ( A n er 2 0 1 0: 2 6). 

Lit e r at u r

Al br e c ht,  P.- G.  ( 2 0 1 0):  D e z e ntr ali si er u n g  u n d  K o m m u n alisi er u n g i n  Alt e n hilf e  u n d
Alt e n ar b eit.  I n:  D a h m e,  H.-J./ W o hlf a hrt,  N.  ( Hr s g.):  R e gi ert  d a s  L o k al e  d as 
S o zi al e ?  Di e  K o m m u n alisi er u n g  u n d  D e z e ntr ali si er u n g  s o zi al er  Di e n st e  als 
s o zi al p oliti s c h e  R ef or mstr at e gi e.  B alt m a n n s w eil er: S c h n ei d er  V er l a g 
H o h e n g e hr e n, S. 1 2 9- 1 4 2.

A n er,  K.  ( 2 0 1 0):  Kriti s c h e  G er o nt ol o gi e  u n d  S o zi al e  Alt e n ar b eit   i m  a kti vi er e n d e n 
St a at. I n: Wi d ers pr ü c h e Nr. 1 1 7 ( S e pt. 2 0 1 0), S. 1 7- 3 1.

B a u m a n,  Z.  ( 2 0 1 5):  Si c h er h eit  u n d  Fr ei h eit  al s  u n err ei c ht es  I d e al.  D er  S o zi ol o g e 
Z y g m u nt  B a u m a n  i m  G e s pr ä c h  mit  N a n a  Bri n k. 
htt p:// w w w. d e ut s c hl a n dr a di o k ult u r. d e/t ot alit ari s m us-si c h er h eit-u n d-fr ei h eit- als-
u n err ei c ht es. 1 0 0 8. d e. ht ml ? dr a m: arti cl e _i d = 3 1 9 2 5 5 [ Z u griff: 0 1. 0 5. 2 0 1 6].

B a u m a n, Z. ( 2 0 0 9): G e m ei n s c h aft e n. Fr a n kf urt a m M ai n: S u hr k a m p.  
B a u m a n, Z. ( 2 0 0 5): V er w orf e n es L e b e n. Di e A u s g e gr e n zt e n d er M o d er n e. H a m b ur g er 

E diti o n.
B a u m g art n er,  K./ K oll a n d,  F./ W a n k a,  A.  ( 2 0 1 3):  Alt er n  i m  l ä n dli c h e n  R a u m. 

E nt wi c kl u n gs m ö gli c h k eit e n u n d T eil h a b e p ot e nti al. St utt g art: K o h l h a m m er.
B ö h m er, A. ( 2 0 1 5 a): K o n z e pt e d er S o zi al pl a n u n g. Wi es b a d e n: S pri n g er V S.
B ö h m er, A. ( 2 0 1 5 b): V erf a hr e n u n d H a n dl u n gsf el d er d er S o zi al pl a n u n g. Wi es b a d e n: 

S pri n g er V S.
Cr e m er,  G./ Fi n k,  F.  ( 2 0 1 5):  B u n d est eil h a b e g es et z:  St e h e n  wir  v o r  ei n er 

or d n u n gs p oliti s c h e n W e n d e ? I n: N a c hri c ht e n di e n st d es D V 9 5: S. 3 5 3- 3 5 7.
D o b sl a w, G. ( 2 0 1 2): W e n n T eil h a b e d as Zi el i st, m u ss a u c h T eil h a b e d er W e g s ei n! I n: 

T eil h a b e 5 1: 3, S. 1 0 0- 1 0 3. 
D ör n er,  K.  ( 2 0 0 1):  D er  g ut e  Ar zt.  L e hr b u c h  d er  är ztli c h e n  Gr u n d h alt u n g.  2. 

u n v er ä n d ert er N a c h dr u c k, St utt g art: S c h att a u er V erl a g. 
D ör n er,  K.  ( 2 0 0 2):  T ö dli c h es  Mitl ei d.  Z ur  S o zi al e n  Fr a g e  d er  U n ertr ä gli c h k eit  d es 

L e b e n s. Er w eit ert e N e u a u s g a b e, N e u m ü n st er: P ar a n u s V erl a g. 
D o š e n,  A  ( 2 0 1 0):  P s y c hi s c h e  St ör u n g e n,  V er h alt e n s pr o bl e m e  u n d  i nt ell e kt u ell e 

B e hi n d er u n g.  Ei n  i nt e gr ati v er  A n s at z  f ür  Ki n d er  u n d  Er w a c h s e n e.   G ötti n g e n: 
H o gr ef e.

F o u c a ult, M ( 1 9 8 5): Fr ei h eit u n d S el b st s or g e. I n: B e c k er, H./ G o m e z- M ull er, A./ F or n et-
B et a n c o urt, R. ( Hrs g.): Fr ei h eit u n d S el b st s or g e. Fr a n kf urt a m M ai n, S. 7- 2 8. 

F o u c a ult,  M.  ( 1 9 8 7):  D as  S u bj e kt  u n d  di e  M a c ht.  I n:  Dr e yf u s,  H.  L./ R a bi n o w, P. 
( Hr s g.):  Mi c h el  F o u c a ult.  J e n s eit s  v o n  Str u kt ur ali s m u s  u n d  H er me n e uti k. 
Fr a n kf urt a m M ai n, S. 2 4 3- 2 6 1.

http://www.deutschlandradiokultur.de/totalitarismus-sicherheit-und-freiheit-als-unerreichtes.1008.de.html?dram:article_id=319255
http://www.deutschlandradiokultur.de/totalitarismus-sicherheit-und-freiheit-als-unerreichtes.1008.de.html?dram:article_id=319255
http://www.deutschlandradiokultur.de/totalitarismus-sicherheit-und-freiheit-als-unerreichtes.1008.de.html?dram:article_id=319255
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Fr e w er- Gr a u m a n n,  S./ S c h ä p er,  S.  ( 2 0 1 5):  Di e  u n si c ht b ar e n  Alt e n –  Bil d er  ü b er  d as 
Alt er n v o n M e n s c h e n mit l e b e n sl a n g er B e hi n d er u n g. I n: J o ur n al f ür P s y c h ol o gi e, 
2 3: 3, S. 1 6 7- 1 9 1.

K ei m,  K.- D./ J ä h n k e,  P./ K ü h n,  M./ Li e b m a n n,  H.  ( 2 0 0 2):  Tr a n sf or m a ti o n  d er 
Pl a n u n gs k ult ur ?  Ei n  U nt ers u c h u n gs a n s at z  i m  S pi e g el  st a dt- u n d
r e gi o n al pl a n eri s c h er  Pr a xi s b ei s pi el e  i n  B erli n- Br a n d e n b ur g.  I n: 
Pl a n u n gsr u n d s c h a u  –  Z eit s c hrift  f ür  Pl a n u n gst h e ori e  u n d  Pl a n u n g s p oliti k  6,  S. 
1 2 6- 1 5 2.

Gr ö s c h k e,  D.  ( 1 9 9 3):  Pr a kti s c h e  Et hi k  d er  H eil p ä d a g o gi k.  I n di vi d u al- u n d  s o zi al-
et hi s c h e  R efl e xi o n e n  z u  Gr u n dfr a g e n  d er  B e hi n d ert e n hilf e.  B a d  H eil br u n n: 
Kli n k h ar dt V erl a g.

J a nt z e n,  W/ L a n w er- K o p p eli n,  W.  ( Hrs g.)  ( 1 9 9 6):  Di a g n o sti k  al s  R e hi st ori si er u n g. 
M et h o d ol o gi e  u n d  Pr a xis  ei n er  v erst e h e n d e n  Di a g n o sti k  a m  B ei s pi el  s c h w er 
b e hi n d ert er M e n s c h e n B erli n: E diti o n M ar h ol d. 

J a nt z e n, W. ( 2 0 0 5): “ E s k o m mt d ar a uf a n, si c h z u v er ä n d er n … “ Z ur  M et h o d ol o gi e u n d 
Pr a xi s  r e hi st ori si er e n d er  Di a g n osti k  u n d  I nt er v e nti o n.  Gi e ß e n: P s y c h o s o zi al-
V erl a g.

Kli e,  T.  ( 2 0 0 9):  S o zi al p oliti s c h e  N e u ori e nti er u n g  u n d  N e u a k z e nt ui er u n g  r e c htli c h er 
St e u er u n g  ( E x p ertis e,  hrs g.  v o m  N et z w er k:  S o zi al es  n e u  g est alt e n).  G üt er sl o h: 
B ert el s m a n n.

Kli e, T./ Pf u n d st ei n, T. ( 2 0 0 8): V o n d er k o m m u n al e n Alt e n hilf e pl a n u n g z u m K ult ur- 
u n d S yst e m m a n a g e m e nt. Di e n e u e R oll e d er K o m m u n e n i n d er S e ni or e n p oliti k. 
I n: I nf or m ati o n s di e n st Alt ersfr a g e n 3 5: 3, S. 7- 1 0.

K ol b, J. ( 2 0 1 4): E m oti o n al er E nt wi c kl u n gsst a n d, Erf ass u n g u n d U ms et z u n g i m a kti v e n 
Mili e u m a n a g e m e nt. I n: S c h a n z e, C. ( Hr s g.) ( 2 0 1 4): P s y c hi atris c h e Di a g n osti k u n d 
T h er a pi e b ei M e n s c h e n mit I nt elli g e n z mi n d er u n g. Ei n Ar b eit s- u n d  Pr a xis b u c h f ür 
Är zt e, P s y c h ol o g e n, H eil er zi e h u n gs pfl e g er u n d - p ä d a g o g e n. 2., ü b er ar b eit et e u n d 
er w eit ert e A ufl a g e, St utt g art: S c h att a u er V erl a g, S. 4 3- 5 1. 

Kri c h el d orff,  C./ Kl ott,  S./ T o n ell o,  L.  ( 2 0 1 5):  S or g e n d e  K o m m u n e n  u n d  L o k al e 
V er a nt w ort u n gs g e m ei n s c h aft e n.  M o d ell h aft e  A n s ät z e  z ur  Si c h er u n g  v o n 
g eli n g e n d e m Alt er n u n d Pfl e g e i m Q u arti er. I n: Z eit s c hrift f ür G er o nt ol o gi e u n d 
G eri atri e 4 8: S. 4 0 8- 4 1 4. 

Kri c h el d orff, C./ O s w al d, F. ( 2 0 1 5): G eli n g e n d es Alt er n i n S o zi a lr a u m u n d Q u arti er. I n: 
Z eit s c hrift f ür  G er o nt ol o gi e u n d G eri atri e 4 8, S. 3 9 9- 4 0 0.

L A G  S E L B S T HI L F E  N R W  e. V.  ( Hrs g.)  ( 2 0 1 5):  P olitis c h e  P arti zi p ati o n  v o n 
M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g e n i n d e n K o m m u n e n st är k e n! A b s c hl u ss b e ri c ht z u m 
Pr oj e kt, M ü n st er: L A G S el b st hilf e e. V.

L a m p k e, D./ R o hr m a n n, A./ S c h ä dl er , J. B. ( Hr s g.) ( 2 0 1 1): Örtli c he T eil h a b e pl a n u n g mit 
u n d f ür M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g e n. T h e ori e u n d Pr a xis. Wi es b a d e n: V S V erl a g. 

L e n z,  A.  ( 2 0 0 6):  P s y c h ol o gi s c h e  Di m e n si o n e n  d er  P arti zi p ati o n. I n:  S e c ki n g er,  M. 
( Hrs g.): P arti zi p ati o n – ei n z e ntr al es P ar a di g m a. T ü bi n g e n, V erl a g, S. 1 3- 3 4.

Os w al d,  F./ K o p o ni k,  N.  ( 2 0 1 5):  B e d e ut u n g  v o n  a u ß er h ä u sli c h e n  A k ti vit ät e n, 
N a c h b ars c h aft  u n d  St att eili d e ntifi k ati o n  f ür  d as  W o hl b efi n d e n  i m  Alt er.  I n: 
Z eit s c hrift f ür  G er o nt ol o gi e u n d G eri atri e 4 8, 4 0 1- 4 0 7.

Pi n n er, F. ( 2 0 1 1): D e n H er a u sf or d er u n g e n d er I nitii er u n g v o n L o k al e n T eil h a b e kr ei s e n 
a uf  d er  S p ur.  Ei n e  I n h alts a n al ys e  n a c h  M a yri n g.  I n:  Fi n k,  F./ Hi n z,  T.  ( Hrs g.): 
I n kl u si o n  i n  B e hi n d ert e n hilf e  u n d  P s y c hi atri e.  V o m  Tr a u m  z ur  Wir kli c h k eit. 
Fr ei b ur g: L a m b ert u s- V erl a g, S. 1 9 1- 2 1 6. 
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R o hr m a n n,  A./ S c h ä dl er,  J.  et  al.  ( 2 0 1 5):  I n kl u si v e  G e m ei n w es e n Pl a n e n.  Ei n e 
Ar b eit s hilf e,  hr s g.  v o m  Mi ni st eri u m  f ür  Ar b eit,  I nt e gr ati o n  u n d   S o zi al es  d es 
L a n d es N R W, 2. v er ä n d ert e A ufl., D ü ss el d orf.

R üt er, D. ( 2 0 1 1): Örtli c h e T eil h a b e pl a n u n g a m B ei s pi el d er St a d t M ü n st er. I n: L a m p k e 
et al. 2 0 1 1, S. 1 9 9- 2 1 0. 

S c h ä dl er,  J.  ( 2 0 1 1):  St ell v ertr et u n g  u n d  „ Mit ar b eit er- S cri pts “ i n 
Di e n stl ei st u n gs or g a ni s ati o n e n i m F el d d er B e hi n d ert e n hilf e. I n:  A c k er m a n n, K.-
E./ D e d eri c h, M. ( 2 0 1 1): A n St ell e d er A n d er e n. Ei n i nt er dis zi pl i n är er Dis k urs ü b er 
St ell v ertr et u n g u n d B e hi n d er u n g. O b er h a u s e n: A T H E N A V erl a g.

S c h ä p er, S. ( 2 0 1 0): V o n d er A n st alt z ur " c ari n g c o m m u nit y" – D e z e ntr ali si er u n g u n d 
K o m m u n ali si er u n g  i n  d er  B e hi n d ert e n hilf e,  i n:  D a h m e,  H.-J.  W o hl f a hrt,  N. 
( Hrs g.):  R e gi ert  d as  L o k al e  d as  S o zi al e ?  Di e  K o m m u n alisi er u n g  un d 
D e z e ntr alisi er u n g  s o zi al er  Di e n st e  als  s o zi al p olitis c h e  R ef or ms tr at e gi e, 
B alt m a n n s w eil er: S c h n ei d er V erl a g H o h e n g e hr e n, S. 8 4- 1 0 0. 

S eif ert,  M./ F or n ef el d,  B./ K o e ni g,  P.  ( 2 0 0 1):  Zi el p ers p e kti v e  L e b e n s q u alit ät.  Ei n e 
St u di e  z ur  L e b e n ssit u ati o n  v o n  M e n s c h e n  mit  s c h w er er  B e hi n d er u n g  i m  H ei m. 
Bi el ef el d: B et h el- V erl a g. 

S eif ert,  M.  ( 2 0 1 5):  P arti zi p ati o n  v o n  M e n s c h e n  mit  s c h w er e n  u n d   k o m pl e x e n 
B e hi n d er u n g e n  i m  R a h m e n  pr of essi o n ell er  Di e n stl ei st u n g e n.  I n:  D ü b er, 
M./ R o hr m a n n,  A./ Wi n dis c h,  M.  ( 2 0 1 5):  B arri er efr ei e  P arti zi p ati o n. 
E nt wi c kl u n g e n,  H er a u sf or d er u n g e n  u n d  L ö s u n gs a n s ät z e  a uf  d e m  W e g   z u  ei n er 
n e u e n K ult ur d er B et eili g u n g. W ei n h ei m u n d B as el: B elt z J u v e nt a . 

S c h ei n, E.  H.  ( 2 0 0 3):  Or g a ni s ati o n s k ult ur.  T h e  E d  S c h ei n  c or p or at e  c ult ur e  s ur vi v al 
g ui d e. 2. k orr. A ufl. B er gis c h Gl a d b a c h: E H P- V erl a g.

St u m m b a u m, M. ( 2 0 1 5): Bl e n d e d H el p – Ei n i n n o v ati v er A n s at z s o z i alr a u m ori e nti ert er 
S o zi al er  Ar b eit.  I n:  s o zi alr a u m. d e  ( 4)  A u s g a b e  1/ 2 0 1 2. 
htt p:// w w w. s o zi alr a u m. d e/ bl e n d e d- h el p- ei n-i n n o v ati v er- a n s at z-
s o zi alr a u m ori e nti ert er-s o zi al er- ar b eit. p h p [ Z u griff: 0 5. 1 0. 2 0 1 5] . 

T e p e,  L.  ( 2 0 0 9):  V erf ass u n gsr e c htli c h e  V or g a b e n  f ür  Z u st ä n di g k e it s v erl a g er u n g e n 
z wi s c h e n G e m ei n d e v er b a n d s e b e n e n. St utt g art: D e uts c h er G e m ei n d e v erl a g.

V S O P  ( V er ei n  f ür  S o zi al pl a n u n g  e. V.)  ( 2 0 1 2):  P o siti o n s p a pi er  „I n kl u si v e 
S o zi al pl a n u n g “.  S p e y er.  htt p:// w w w. v s o p. d e/i n d e x. p h p ? p a g e = 2 2 9 0 5 5 4 2 1 &f =
1 &i = 1 4 6 4 1 &s = 2 2 9 0 5 5 4 2 1 [ Z u griff: 2 7. 0 6. 2 0 1 5]. 

W a n si n g,  G.  ( 2 0 1 2):  D er  I n kl u si o n s b e griff  i n  d er  B e hi n d ert e nr e c ht s k o n v e nti o n.  I n: 
W el k e,  A.  ( Hrs g.):  U N- B e hi n d ert e n-r e c ht s k o n v e nti o n  mit  r e c htli c h e n 
Erl ä ut er u n g e n. B erli n: D e ut s c h er V er ei n f ür öff e ntli c h e u n d pri v at e F ürs or g e, S. 
9 3- 1 0 3. 

W a n si n g,  G.  ( 2 0 1 5):  W as  b e d e ut et  I n kl u si o n ?  A n n ä h er u n g  a n  ei n e n   vi els c hi c hti g e n
B e griff.  I n:  D e g e n er,  T./ Di e hl,  E.  ( Hrs g.)( 2 0 1 5):  H a n d b u c h 
B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e nti o n.  T eil h a b e  al s  M e n s c h e nr e c ht- I n kl u si o n  als 
g es ell s c h aftli c h e A uf g a b e. B o n n: B u n d es z e ntr al e f ür p oliti s c h e Bil d u n g, S. 4 3- 5 4.

W er n er, W. ( 2 0 1 3): K o m m u n al e E nt wi c kl u n gs pl a n u n g a uf d e m W e g z ur I n kl u si o n. I n: 
T eil h a b e 5 2, S. 8 9- 9 4. 

W olf e n s b er g er,  W.  ( 1 9 9 8):  Di e  L e b e n s wir kli c h k eit  v o n  M e n s c h e n  m it  g eisti g er 
B e hi n d er u n g u n d di e T h e ori e v o n d er V al ori s ati o n d er s o zi al e n R oll e n. I n: H a h n, 
M.  T.  et. al.  ( Hrs g.):  M e n s c h e n  mit  g ei sti g er  B e hi n d er u n g  a uf  d e m  W e g i n di e
G e m ei n d e.  P ers p e kti v e n  a u s  Wi ss e n s c h aft  u n d  Pr a xi s.  R e utli n g e n:  Di a k o ni e
V erl a g, S. 2 4 7- 2 9 6.

http://www.sozialraum.de/blended-help-ein-innovativer-ansatz-sozialraumorientierter-sozialer-arbeit.php
http://www.sozialraum.de/blended-help-ein-innovativer-ansatz-sozialraumorientierter-sozialer-arbeit.php
http://www.sozialraum.de/blended-help-ein-innovativer-ansatz-sozialraumorientierter-sozialer-arbeit.php
http://www.vsop.de/index.php?page=229055421&f=
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W olf e n s b er g er,  W.  ( 1 9 9 6):  D er  n e u e  G e n o zi d  a n  d e n  B e n a c ht eili gt e n,  Alt e n  u n d 
B e hi n d ert e n. 2. A ufl., G üt ersl o h: J a k o b v a n H o d di s V erl a g.
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G e o gr a p hi s c h e I nf or m ati o ns s yst e m e al s er g ä n z e n d es 
I n str u m e nt f ür S o zi alr a u m a n al ys e n i m R a h m e n ei n er 
i n kl usi v e n A usri c ht u n g d er S o zi al pl a n u n g f ür d as 
Alt er( n)

Bi a n c a R o d e k o hr 

1.  M o d e r n e S o zi al pl a n u n g – H e r a usf o r d e r u n g e n u n d
St r at e gi e n

F ür  di e  G est alt u n g  ei n er  m o d er n e n  S o zi al pl a n u n g  si n d  vi elf älti g e 
H a n dl u n gsf el d er  v o n  B e d e ut u n g  u n d  m üs s e n  i n  ei n e  pr o s p e kti v e  Pl a n u n g 
ei n b e z o g e n w er d e n. D a z u z ä hl e n u. a. di e g es u n d h eitli c h e u n d p s y c hi atris c h e 
V er s or g u n g,  di e  Alt e n-  u n d  Pfl e g e pl a n u n g,  di e  Q u arti er s-  u n d  W o h n u n gs-
( hilf e-) pl a n u n g  s o wi e  di e  U ms et z u n g  v o n  T eil h a b e  f ür  M e ns c h e n  mit 
B e hi n d er u n g  ( M AI S  2 0 1 2:  8).  G es ells c h aftli c h e  Tr e n d s  u n d 
H er a usf or d er u n g e n i m Hi n bli c k a uf d as Alt er( n), i ns b es o n d er e

1) d er  d e m o gr afi s c h e  W a n d el  u n d  ei n e  f orts c hr eit e n d e  Alt er u n g  d e r
B e v öl k er u n g

2) di e U ms et z u n g d er U N- B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e nti o n ( U N- B R K) mit
d e m  A ns pr u c h  d er  gl ei c h b er e c hti gt e n  T eil h a b e  u n d
S el b st b e sti m m u n g v o n M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g

3)  K o st e n st ei g er u n g e n  i m  G e s u n d h eit ss yst e m  u n d  d er  pfl e g eri s c h e n
V er s or g u n g

erf or d er n  a u c h  a uf  örtli c h er  E b e n e  Str at e gi e n  ei n er  b e d arfs g er e c ht e n  u n d 
v erl ässli c h e n  Si c h er u n g  d er  V er s or g u n g  u n d  v o n  T eil h a b e m ö gli c h k eit e n. 
D a b ei  wir d  s eit  et w a  E n d e  d er  1 9 9 0  J a hr e  v er st är kt  a uf  ei n e  Pl a n u n g  u n d 
U ms et z u n g  a uf  Q u arti ers-  o d er  s o zi alr ä u mli c h e n  E b e n e  g es et zt  ( z . B.  i m 
Pr o gr a m m  „ S o zi al e  St a dt “  d e s  B M U B  o d er  „ M a st er pl a n  alt e n g er e c ht e 
Q u arti er e. N R W “ d es M G E P A N R W 1 ).
U m  d e n  A nf or d er u n g e n  d er  U N- B R K  R e c h n u n g  z u  tr a g e n  u n d  T eil h a b e  a n 
u n d Ei n b e zi e h u n g i n di e G es ells c h aft ( g e m. Art. 3 c U N- B R K) z u e r m ö gli c h e n, 
si n d  M e ns c h e n  mit  l e b e nsl a n g er  B e hi n d er u n g  d a b ei  st är k er  i n  di e   örtli c h e 

1   D a s  Pr o gr a m m  S o zi al e  St a dt:  htt p:// w w w. st a e dt e b a uf o er d er u n g. i nf o/ St B a u F/
D E/ Pr o gr a m m/ S o zi al e St a dt/ s o zi al e _ st a dt _ n o d e. ht ml [ Z u griff  0 6. 0 6. 2 0 1 6]  M a st er pl a n 
alt e n g er e c ht e  Q u arti er e. N R W:  htt p:// w w w. m g e p a. nr w. d e/ alt er/l e b e n _i m _ alt er/l e b e n _
i m _ q u arti er/ m a st er pl a n _ alt e n g er e c ht es _ _ q u arti er/i n d e x. p h p [ Z u griff 0 6. 0 6. 2 0 1 6].

http://www.staedtebaufoerderung.info/StBauF/
http://www.mgepa.nrw.de/alter/leben_im_alter/leben_
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Pl a n u n g  ei n z u b e zi e h e n  u n d  Str u kt ur e n  u n d  A n g e b ot e  v or  Ort  i n kl u si v er  z u 
g est alt e n.  Hi er z u  i st  g gf.  ei n e  A b sti m m u n g  u n d  K o o p er ati o n  mit  d e n 
ü b er örtli c h e n Tr ä g er n d er S o zi al hilf e erf or d erli c h, di e als K o s t e ntr ä g er f ür di e 
Ei n gli e d er u n g s hilf e f ür M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g z u st ä n di g si n d .

Di e  S o zi al pl a n u n g  m uss  ei n er s eits  a uf  v ers c hi e d e n e  H er a usf or d er u n g e n 
r e a gi er e n u n d d a mit di e ei g e n e n Ar b eit sstr u kt ur e n t eil w eis e n e u or g a ni si er e n. 
A n d er er s eits  er gi bt  si c h  f ür  di e  S o zi al pl a n u n g  di e  C h a n c e,  i n n e r h al b  d er 
K o m m u n e  ei n e  z e ntr al e  R oll e  ei n z u n e h m e n  f ür  di e  G est alt u n g 
d e m o gr afi ef e st er  Q u arti er e  u n d  St e u er u n g  d er  Pl a n u n gs-  u n d 
B et eili g u n gs pr o z ess e v or Ort. K o m m u n e n s ollt e n d a b ei ni c ht is ol i ert h a n d el n, 
s o n d er n  g e m ei ns a m  mit  fr ei e n  Tr ä g er n  d er  W o hlf a hrt s pfl e g e  u n d  w eit er e n 
Tr ä g er n ( z. B. di e Kr a n k e n- u n d Pfl e g e k a ss e n) di e A uf g a b e n d er k o m m u n al e n 
D as ei n s v or s or g e b e w älti g e n u n d g est alt e n. 2   

Di e m o d er n e u n d u mf a ss e n d e k o m m u n al e S o zi al pl a n u n g wir d u m g e s et zt 
d ur c h

1)  B e st a n d s er h e b u n g
2)  B e d arfs er h e b u n g
3)  M a ß n a h m e n pl a n u n g
4)  Tr ä g er- u n d B ür g er b et eili g u n g
5)  A b sti m m u n g mit a n d er e n F a c h pl a n u n g e n

mit  d e m  Zi el,  s o zi al e  E nt wi c kl u n g e n  u n d  si c h  a b z ei c h n e n d e  Pr o bl e ml a g e n 
fr ü h z eiti g z u er k e n n e n u n d a n g e m e ss e n z u pl a n e n ( S c h u b ert 2 0 1 4: 6). F ür di e 
U ms et z u n g  d er  S o zi al pl a n u n g  i st  d a h er  ei n e  Vi el z a hl  v o n  I n str u m e nt e n 
erf or d erli c h, u m  all e  B a ust ei n e  d er  S o zi al pl a n u n g  s o zi alr a u m ori e nti ert 
u m z u s et z e n.  K o m m u n e n  b e n öti g e n  z u n ä c h st  I nf or m ati o n e n  u n d  K e n nt ni ss e 
ü b er  di e  S o zi alr ä u m e.  Di e s e  b e zi e h e n  si c h  s o w o hl  a uf g e o g r a p his c h e-
p h y sis c h e R ä u m e  i m  Si n n e  a d mi nistr ati v er  Ei n h eit e n  als  a u c h  a uf  di e 
W a h r n e h m u n g s -  u n d A kti o n s r ä u m e d er  ält er e n  B ür g er _i n n e n  v or  Ort.  „ A m 
B e gi n n s ollt e z u n ä c hst ei n e g e n a u e A n al ys e d er örtli c h e n A u s g a n g ssit u ati o n e n 
st e h e n.  Es  g e ht  d ar u m,  ei n  m ö gli c h st  g e n a u es  Bil d  d er  a kt u ell e n   Sit u ati o n 
s o wi e d er er k e n n b ar e n z u k ü nfti g e n H er a u sf or d er u n g e n z u g e wi n n e n “ ( Li b b e 
2 0 1 4: 5 5).
S o zi alr a u m a n al ys e n  si n d  ei n  z e ntr al er  B a ust ei n,  u m  i n  ei n e m  er s t e n  S c hritt 
A us k u nft z u g e b e n ü b er di e B e w o h n er _i n n e n u n d Str u kt ur e n i n d e n  Q u arti er e n 
o d er S o zi alr ä u m e n u n d di e ei n e m z w eit e n S c hritt i n p arti zi p ati v e n Pr o z e ss e n 
di e  L e b e nsl a g e n  u n d  B e d arf e  f ür  ei n  s el b stst ä n di g es  u n d  s el b st b esti m mt es 
Alt er( n) erf as s e n u n d a b bil d e n.
D er  Ei ns at z  ei n es  G e o gr a p hi s c h e n  I nf or m ati o n ss yst e ms  ( GI S)  bil d et  d a b ei 
ei n e n  wi c hti g e n  u n d  er g ä n z e n d e n  U nt er st üt z u n g s b a ust ei n,  u m  d e n 

2   Z. B. gi bt es i n d er kr ei sfr ei e n St a dt M ü n st er L ei st u n gs v er ei n b ar u n g e n mit Tr ä g er n d er fr ei e n 
W o hlf a hrt s pfl e g e  z ur  „st a dtt eil ori e nti er e n  S o zi al e n  Ar b eit “,  Zi el i st u. a. di e V er b ess er u n g 
d er V er n et z u n g u n d I n kl u si o n. 
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A nf or d er u n g e n ei n er s o zi alr ä u mli c h e n u n d i n kl usi v a n g el e gt e n S o zi al pl a n u n g 
g er e c ht z u w er d e n. 

I m  F ol g e n d e n  w er d e n  d a h er  di e  As p e kt e  ei n er  i n kl usi v  a us g eri c htet e n 
s o zi alr ä u mli c h e n  Pl a n u n g  n ä h er  erl ä ut ert.  Z u n ä c hst  w er d e n  i n  K a pit el  2  di e 
A nf or d er u n g e n  a n  s o zi alr ä u mli c h e  Pl a n u n g  n ä h er  b es c hri e b e n  u n d di e 
M et h o di k  u n d  D ur c hf ü hr u n g  d er  S o zi alr a u m a n al ys e  d ar g est ellt.  D a s  dritt e 
K a pit el  v erti eft  d e n  Ei n s at z  g e o gr a p his c h er  I nf or m ati o ns s yst e m e  s o wi e 
N ut z e n u n d Gr e n z e n d es GI S- Ei n s at z es, b e v or z u m S c hl us s ei n k ur z es F a zit 
di e H a n dl u n g s a nf or d er u n g e n f ür di e örtli c h e Pl a n u n g z us a m m e nf a s st.

2.  A nf o r d e r u n g e n a n ei n e kl ei n r ä u mi g e Pl a n u n g u n d 
I n kl usi o n

Q u arti er e si n d ‚i n‘, i n vi el e n K o m m u n e n w er d e n Q u arti er s pr oj e kt e i ns L e b e n 
g er uf e n  o d er  si n d  s c h o n  s eit  vi el e n  J a hr e n  a kti v.  Di e  Pr oj e kt e v ers u c h e n, 
A kti vit ät e n  u n d  A kt e ur e  a uf  kl ei nr ä u mi g er  E b e n e  z u  v er k n ü pf e n  u n d 
g e m ei n s a m mit d e n a n s ä ssi g e n B e w o h n er _i n n e n T h e m e n z u f o k ussi er e n u n d 
L ö s u n gs str at e gi e n z u e nt wi c k el n, di e l a n gfristi g f ür di e M e n s c h e n i m Q u arti er 
tr a gf ä hi g  s ei n  s oll e n.  A uf gr u n d  d es  d e m o gr afis c h e n  W a n d els  u n d 
f orts c hr eit e n d er Alt er u n g d er G es ells c h aft st e h e n d a b ei z u n e h m en d Fr a g e n d er 
alt er( n) s g er e c ht e n E nt wi c kl u n g v o n Q u arti er e n i m F o k us. S o wir d  d as T h e m a 
i n d er P oliti k i n d e n l et zt e n J a hr e n z u n e h m e n d st är k er f o k u s si ert. I n N R W h at
b eis pi els w eis e  d a s  Mi ni st eri u m  f ür  G e s u n d h eit,  Pfl e g e,  E m a n zi p a ti o n  u n d 
Alt er  ( M G E P A) di es e  T h e m ati k  2 0 1 3  mit  d er  A ufl a g e  d e s  „ M a st er pl a n 
alt e n g er e c ht e  Q u arti er e. N R W “ 3 als  wi c hti g e s  H a n dl u n g sf el d  er k a n nt  u n d 
fi n a n zi ell e  F ör d er u n g  f ür  Q u arti er s e nt wi c kl u n g a uf  k o m m u n al er  E b e n e 4

b er eit g e st ellt. Di es u nt erstr ei c ht z u m ei n e n di e B e d e ut u n g al s H a n dl u n g s a n s at z 
u n d  z u m  a n d er e n  di e  R oll e  d er  K o m m u n e n  als  A kt e ur  i n  i hr er 
St e u er u n gsf u n kti o n i m R a h m e n d er Q u arti er s e nt wi c kl u n g. 

Gl ei c h z eiti g b est e ht s p ät est e ns mit d er  R atifi zi er u n g d er U N- B R K  i m J a hr 
2 0 0 9 d er Gr u n d s at z, f ür M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g „ di e v oll e u n d  wir k s a m e 
T eil h a b e a n d er G e s ell s c h aft u n d Ei n b e zi e h u n g i n di e G es ells c h a ft “ ( Art. 3 c 
d er  U N- B R K)  si c h er z u st ell e n.  Zi el  ist  s o mit,  „ d ass  M e ns c h e n  mit  
B e hi n d er u n g e n  gl ei c h b er e c hti gt  mit  a n d er e n  wir ks a m  u n d  u mf as s e n d  a m 
p olitis c h e n  u n d  g e s ell s c h aftli c h e n  L e b e n  t eil h a b e n  k ö n n e n. “  ( B M A S  2 0 1 1: 

3  A br uf b ar  u nt er:  htt p:// w w w. m g e p a. nr w. d e/ m e di a p o ol/ p df/ alt er/ Al t e n g er e c ht e Q u arti er e. p df
[ Z u griff 2 9. 0 3. 2 0 1 6].

4 Si e h e  E nt w urf  d es  L a n d esf ör d er pl a n s  N R W  „ Alt er  u n d  Pfl e g e “, 
htt p:// w w w. m g e p a. nr w. d e/li n e ari si ert/ pfl e g e/r e c ht s gr u n dl a g e n _ 2 0 1 4/ L a n d esf o er d er pl a n/ L a
n d esf o er d er pl a n. p df [ Z u griff 0 2. 0 4. 2 0 1 6].

http://www.mgepa.nrw.de/mediapool/pdf/alter/AltengerechteQuartiere.pdf
http://www.mgepa.nrw.de/linearisiert/pflege/rechtsgrundlagen_2014/Landesfoerderplan/La
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1 8).  Di e  st ei g e n d e  L e b e n s er w art u n g  u n d  A n z a hl  ält er er  M e ns c h e n mit 
l e b e ns b e gl eit e n d er  B e hi n d er u n g  ( Di e c k m a n n  et.  al.  2 0 1 6 a:  6 7f.) u n d  di e 
D e b att e  z ur  F ör d er u n g  v o n  I n kl usi o n  erf or d er n  ei n e n  g e m ei ns a m e n  
Pl a n u n g s a n s at z  f ür  U nt er st üt z u n g sl ei st u n g e n  a uf  k o m m u n al er  u n d 
s o zi alr ä u mli c h er E b e n e. U m all e n B ür g er _i n n e n di e M ö gli c h k eit z u bi et e n, i n 
i hr er v ertr a ut e n U m g e b u n g z u alt er n, b e n öti g e n Pl a n er _i n n e n i m R a h m e n ei n er 
i n kl u si v a u s g eri c ht et e n S o zi al pl a n u n g ei n e n Ü b er bli c k ü b er di e kl ei nr ä u mi g e 
s o zi o d e m o gr afi s c h e Str u kt ur u n d d er e n E nt wi c kl u n g. 

Di e s e  A s p e kt e  w er d e n  a u c h  z u n e h m e n d  n or m ati v  v er a n k ert,  z. B.  i m  
„ G e s et z  z ur  E nt wi c kl u n g  u n d St är k u n g  ei n er  d e m o gr a p hi ef e st e n, 
t eil h a b e ori e nti ert e n  I nfr astr u kt ur  u n d  z ur  W eit er e nt wi c kl u n g  u nd  Si c h er u n g 
d er  Q u alit ät  v o n  W o h n- u n d  B etr e u u n gs a n g e b ot e n  f ür  ält er e  M e ns c h e n, 
M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g e n u n d i hr e A n g e h öri g e n ( G E P A N R W) “, d a s 2 0 1 4 
i n  Kr aft g etr et e n  i st.  Di es  l e gt  u. a.  f e st,  d ass  ei n e  B est a n d s a uf n a h m e  u n d 
W eit er e nt wi c kl u n g  v o n  örtli c h e n  A n g e b ot e n  z u  erf ol g e n  h a b e  u n d d a b ei 
„ ü b er gr eif e n d e  As p e kt e  d er  T eil h a b e  ei n er  alt e n g er e c ht e n 
Q u arti er s e nt wi c kl u n g [ …] ei n z u b e zi e h e n [ si n d] “ ( § 7 G E P A N R W). 

F ür  d as  ‚ Q u arti er‘  o d er  d e n  ‚ S o zi alr a u m‘ e xisti er e n  k ei n e  e x a kt e n 
B e griffs d efi niti o n e n, di es e w er d e n i n d er Pr a xis u nt er s c hi e dli c h w eit g ef a sst. 
S c h n ur  n ä h ert  si c h  d e m  K o n str u kt  d es  Q u arti er s  s o:  „ Ei n  Q u arti e r  ist  ei n 
k o nt e xt u ell  ei n g e b ett et er,  d ur c h  e xt er n e  u n d  i nt er n e  H a n dl u n g e n  s o zi al 
k o nstr ui ert er,  j e d o c h  u ns c h arf  k o nt uri ert er  Mitt el p u n kt- Ort  all t ä gli c h er 
L e b e n s w elt e n  u n d  i n di vi d u ell er  s o zi al er  S p h är e n,  d er e n  S c h nitt m e n g e n  si c h 
i m  r ä u mli c h-i d e ntifi k at oris c h e n  Z us a m m e n h a n g  ei n e s  ü b er s c h a u b are n 
W o h n u mf el d s  a b bil d e n “  ( S c h n ur  2 0 0 8:  4 0).  Di e s st ellt  K o m m u n e n  u n d 
A kt e ur e v or n e u e A nf or d er u n g e n. „ F ür di e E b e n e d er k o m m u n al e n P l a n u n g ist 
d a b ei e nts c h ei d e n d, d ass ei n e Pl a n u n g kl ei nr ä u mi g erf ol gt u n d d i e r e gi o n al e n 
S p e zifi k a  b er ü c k si c hti gt  w er d e n “  ( M AI S  2 0 1 2:  8).  D ass  es  ei n er 
kl ei nr ä u mi g e n Pl a n u n g b e d arf ist s o mit w eit g e h e n d u n b estritt e n u n d K o ns e ns. 
Di e  A u s g e st alt u n g  fi n d et  i n  d er  Pr a xis  j e d o c h  u nt er s c hi e dli c h  s t att.  I n  d er 
R e g el  si n d  A us g a n gs a n al ys e n  z ur  F est st ell u n g  d er  I st- Sit u ati o n s o wi e  di e 
Ei n b e zi e h u n g  d er  a n s ä s si g e n  B e v öl k er u n g  o d er  b e sti m mt er  Zi el gr u p p e n  z ur 
B e d arfs er h e b u n g  u n d  I nf or m ati o ns g e wi n n u n g  u n d  p olitis c h e n  P arti zi p ati o n, 
B a ust ei n e d er s o zi alr ä u mli c h ori e nti ert e n Pl a n u n g.

Q u arti er e  u n d/ o d er  S o zi alr ä u m e  m ü s s e n  d a b ei  si n n v oll  u n d 
n a c h v oll zi e h b ar d efi ni ert u n d a b g e gr e n zt w er d e n, b ei gl ei c h z eit i g er Off e n h eit 
ü b er  di e  Gr e n z e n  hi n a u s,  d a  l e b e ns w eltli c h e  Z us a m m e n h ä n g e  u n d 
K o o p er ati o nsstr u kt ur e n  ni c ht  a n  V er w alt u n gs gr e n z e n  g e k o p p elt  si n d. 
S o zi alr a u m a n al ys e n  si n d  d a h er  ei n  wi c hti g er  B a ust ei n  kl ei nr ä u mi g er 
Pl a n u n g s a n s ät z e.
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S o zi alr a u m a n al ys e

A nf or d er u n g e n  ei n er  s o zi alr ä u mli c h e n  Pl a n u n g  erf or d er n  di e 
Z us a m m e nf ü hr u n g  r a u m- u n d  s o zi al wis s e n s c h aftli c h er  M et h o d e n  u n d 
I nstr u m e nt e z ur Erf a s s u n g d e s p h ysi s c h e n R a u ms u n d d er L e b e n s w elt e n u n d 
I nt er a kti o nsr ä u m e d er B e w o h n er _i n n e n u n d N et z w er k p art n er. „ D af ür si n d v or 
all e m  di e  A us w ert u n g  st atistis c h er  D at e n  g e br ä u c hli c h,  e b e ns o 
R a u m b e o b a c ht u n g u n d B efr a g u n g e n, s o wi e di e D ur c hf ü hr u n g v o n S z e n ari e n 
o d er  Z u k u nfts w er kst ätt e n,  als o  M et h o d e n,  di e  s o zi al e  u n d  p oliti s c h e 
Di m e nsi o n e n  d e s  R a u m e s  u n d  d er  R a u m n ut z u n g  b e sti m m e n  h elf e n “ ( W a lt z 
2 0 1 2: 1 1 4).  D er ( p oliti s c h) g ef or d ert e st är k er e S o zi alr a u m b e z u g l ässt si c h n ur 
u ms et z e n, w e n n A n g e b ot e, Str u kt ur e n u n d N et z w er k e i m S o zi alr a u m  b e k a n nt 
si n d. Ei n e i n kl u si v a u s g eri c ht et e S o zi al pl a n u n g b ei n h alt et d a h e r di e Er h e b u n g 
u n d  s o zi alr ä u mli c h e  D arst ell u n g  d er  D at e n  u n d  Str u kt ur e n  d er  bi s h er 
g etr e n nt e n S yst e m e d er Alt e n hilf e/- pfl e g e u n d d er B e hi n d ert e n hi lf e. Si n n v oll 
ist d a b ei s o w o hl di e Erf a ss u n g u n d D ar st ell u n g f ür di e g es a mt e K o m m u n e al s 
a u c h  S o zi alr a u m a n al ys e n  i n  kl ei nr ä u mi g e n  Ei n h eit e n,  z. B.  a uf  d e r 
Q u arti er s e b e n e.  G e o gr a p hi s c h e  I nf or m ati o ns s yst e m e  k ö n n e n  d a b ei 
u nt er st üt z e n d  ei n g es et zt  w er d e n  u n d  bi et e n  d e n  gr o ß e n  V ort eil  d er 
a ns c h a uli c h e n Vi s u alisi er u n g v o n S o zi alr ä u m e n, i m Ü b er bli c k wi e  a u c h i n d e n 
D et ails v or Ort.

Al s erst er S c hritt k a n n ei n e A n n ä h er u n g a n di e Q u arti er e u n d S o zi alr ä u m e 
ü b er  di e  A n al ys e  v or h a n d e n er  St atisti k e n  a uf  B asis  a d mi nistr ati v er  E b e n e n 
erf ol g e n, u m a uf B a sis di e s er I n di k at or e n ( s. K a p. 0) T y p ol o gi e n a b z ul eit e n 
u n d H a n dl u n gs b e d arf e i m R a h m e n d er Q u arti er s e nt wi c kl u n g f est z ul e g e n. Di e 
V erf ü g b ar k eit st ati stis c h er D at e n ori e nti ert si c h i. d. R. a n d e n  a d mi nistr ati v e n 
Ei n h eit e n,  di e  l e b e n s w eltli c h e n  Z us a m m e n h ä n g e  si n d  d a mit  j e d o c h  ni c ht 
erf asst  b z w.  si n d  di e  a d mi nistr ati v e n  R ä u m e  ni c ht  i d e ntis c h  mit  d e n 
l e b e ns w eltli c h e n R ä u m e n d er Ei n w o h n er _i n n e n. Di e s er G e g e n s at z läs st si c h 
ni c ht  a ufl ö s e n,  st att d e s s e n  m ü ss e n  ü b er  er g ä n z e n d e  M et h o d e n  di e  
W a hr n e h m u n g s- u n d  A kti o nsr ä u m e  d er  B ür g er _i n n e n  o d er  ei n z el n er 
P er s o n e n gr u p p e n  ei n b e z o g e n  w er d e n.  D e n n o c h  g e b e n  st ati stis c h e  A n al ys e n 
erst e  Hi n w eis e  a uf  s p e zifi s c h e  G e g e b e n h eit e n.  B eis pi el s w eis e  k a n n  f ür  di e 
Pl a n u n g alt e n g er e c ht er Q u arti er e d er A nt eil ält er er ( 6 0/ 6 5 J a hr e u n d ält er) u n d 
h o c h altri g er M e ns c h e n ( 8 0 J a hr e u n d ält er) ei n B e w ert u n gs krit er i u m s ei n. Di es 
gilt  e b e ns o  f ür  di e  D ar st ell u n g  v o n  V ers or g u n g sstr u kt ur e n,  a b er  a u c h 
M ö gli c h k eit e n  d er  Fr ei z eit g est alt u n g  s o wi e  Tr eff p u n kt e  u n d 
B er at u n g s a n g e b ot e.  Di e  A n al ys e  v o n  D at e n d er  Ei n gli e d er u n gs hilf e  
er m ö gli c ht  z u d e m,  di e  Zi el gr u p p e  ält er er  M e ns c h e n  mit  l e b e n sl a n g er 
B e hi n d er u n g i n d er Pl a n u n g si c ht b ar z u m a c h e n s o wi e Tr ä g er u n d A n g e b ot e 
d er  B e hi n d ert e n hilf e  i n  di e  s o zi alr ä u mli c h e  B etr a c ht u n g  ei n z u b e zi e h e n  u n d 
K o o p er ati o ns p ot e n zi al e a uf z u z ei g e n. 
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Ei n V ort eil st atisti s c h er D at e n ist, d ass di es e a uf k o m m u n al er E b e n e v orli e g e n 
u n d  ni c ht  a uf w e n di g  b e s c h afft  w er d e n  m ü ss e n,  g gf.  ist  j e d o c h  di e 
Z us a m m e nf ü hr u n g  a us  v er s c hi e d e n e n  F a c h b er ei c h e n  n ot w e n di g.  I ns g es a mt 
di e nt di e s o zi alr ä u mli c h e A n al ys e d e m Zi el d er „ H erst ell u n g ei n es a kt u ell e n 
I nf or m ati o ns- u n d  Pl a n u n gs s yst e ms  n a c h  i n n e n – si c h  i m  u nt er s u c ht e n 
S o zi alr a u m s el b st n üt zli c h a us wir k e n d – u n d n a c h a u ß e n, als T eil n a c h h alti g er 
St a dt e nt wi c kl u n g “  ( Pl ei n er/ T hi e s  2 0 1 2:  1 6 6). S o mit  di e nt  ei n 
I nf or m ati o ns s yst e m  n e b e n  d er  kl ei nr ä u mi g e n  a u c h  d er  H er a us bil d un g  ei n er 
g es a mt k o m m u n al e n  E nt wi c kl u n gs str at e gi e  u n d  d er  M ö gli c h k eit  ei n e r 
r e g el m ä ßi g e n S o zi al b eri c ht erst att u n g.

A uf b a u e n d  a uf  d e n  Er g e b ni ss e n  d er  D at e n a n al ys e,  k ö n n e n  i n  ei n e m  
z w eit e n  S c hritt  di e  Erf a ss u n g  v o n  A kti o ns- u n d  W a hr n e h m u n g sr ä u m e n 
a n h a n d g e ei g n et er M et h o d e n erf ol g e n, z. B. i n F or m v o n Z u k u nfts w er kst ätt e n, 
S o zi alr a u m b e g e h u n g e n, B ür g er b efr a g u n g e n et c. N e b e n d er B ür g er b e t eili g u n g 
u n d  Ei n b e zi e h u n g  v o n  Zi el gr u p p e n  s ollt e n  p ar all el  d a z u  a u c h  di e  v er st är kt e 
V er n et z u n g u n d K o o p er ati o n d er Tr ä g er Zi el d er s o zi alr ä u mli c h e n  G est alt u n g 
s ei n. S c h nitt st ell e n p ot e n zi al e z wi s c h e n Alt e n- u n d B e hi n d ert e n hi lf e k ö n n e n s o 
a uf g e d e c kt u n d e nt wi c k elt w er d e n. Di e s erf ol gt z. B. d ur c h di e E i n b e zi e h u n g 
v o n  Tr ä g er n  d er  B e hi n d ert e n hilf e  i n  s o zi alr ä u mli c h e  Gr e mi e n.  Gl ei c h z eiti g 
er m ö gli c ht  b eis pi el s w eis e  ei n e  g e m ei ns a m e  S z e n ari e n e nt wi c kl u n g mit 
Tr ä g er n  d er  Alt e n- u n d  B e hi n d ert e n hilf e  d e n  A ust a u s c h  ü b er  A n g e b ot e  u n d 
K o o p er ati o ns m ö gli c h k eit e n z ur V er b e ss er u n g d er V er s or g u n g ssi c h e r h eit all er 
ält er e n M e n s c h e n i m Q u arti er.

Bis h er  si n d  di e  S yst e m e  d er  Alt e n- u n d  B e hi n d ert e n hilf e,  u. a.  a uf gr u n d 
u nt er s c hi e dli c h er  Fi n a n zi er u n g  u n d  K o st e ntr ä g er s c h aft,  st ar k  v o n ei n a n d er 
g etr e n nt  u n d  h a n d el n  e h er  is oli ert.  „ Ei n e  i n kl u si v e,  f a c h- u n d 
r ess ort ü b er gr eif e n d e P er s p e kti v e ist d e n f ür di e S o zi al pl a n u n g z u st ä n di g e n 
A kt e ur e n i n d e n K o m m u n e n a b er n a c h wi e v or e h er fr e m d “ ( S c h ä p er 2 0 1 6: 
9 3).  Ä h nli c h e s gilt  f ür  di e  B e hi n d ert e n hilf e,  s o  d ass  ei n e  Ori e nt i er u n g  a n 
kl ei nr ä u mi g e n  Str u kt ur e n  u n d  Ei n bi n d u n g  all g e m ei n er  A n g e b ot e  d e r 
Alt e n hilf e bis h er s elt e n erf ol gt. „ Di e Tr a diti o n s e p ari er e n d er u n d al s R u n d- u m-
V er s or g u n g k o n zi pi ert er U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n i n d er B e hi n d e rt e n hilf e mit 
i n  d e n  1 9 7 0 er  J a hr e n  a b g est e c kt e n  Ei n z u g s g e bi et e n  ü b er  gr ö ß er e R e gi o n e n 
hi n w e g  ers c h w ert  kl ei nr ä u mi g e  P er s p e kti v e n  mit  B e d arfsl a g e n  i n 
S o zi alr ä u m e n u n d Q u arti er e n “ ( e b d.: 9 3).

D a h er w er d e n di e erf or d erli c h e n D at e n f ür ei n e i n kl usi v e k o m m u n al e 
S o zi al pl a n u n g i n d e n f ol g e n d e n K a pit el n b e s c hri e b e n u n d di e Erf a hr u n g e n mit 
d e m  Ei ns at z  v o n  G e o gr a p his c h e n  I nf or m ati o n ss yst e m e n  ( GI S)  al s 
er g ä n z e n d e m I n str u m e nt i n d er S o zi al pl a n u n g d ar g e st ellt u n d erl ä ut ert.
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D at e n f ü r ei n e i n kl usi v e S ozi al pl a n u n g 

A uf gr u n d d er z u n e h m e n d e n L e b e ns er w art u n g v o n M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g 
( Di e c k m a n n et al. 2 0 1 6: 7 2f.) u n d d er F or d er u n g n a c h u mf ass e n d er T eil h a b e 
m ü ss e n M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g, di e Ei n gli e d er u n gs hilf e er h alt e n, st är k er 
als  Zi el gr u p p e  i m  R a h m e n  d er  s o zi alr ä u mli c h e n  Pl a n u n g  u n d 
Q u arti er s e nt wi c kl u n g i n d e n Bli c k g e n o m m e n w er d e n. Di es s et zt d i e K e n nt nis 
d er  D at e n  d er  L ei st u n g s e m pf ä n g er _i n n e n  d er  Ei n gli e d er u n g s hilf e u n d 
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n d er B e hi n d ert e n hilf e v or a us. Di es e D at e n li e g e n d e n 
L a n d s c h aft s v er b ä n d e n 5 al s  ü b er örtli c h  z u st ä n di g e n  K o st e ntr ä g er n  d er 
S o zi al hilf e i n N R W v or, ei n e kl ei nr ä u mi g e A n al ys e d er D at e n ist  bis h er j e d o c h 
ni c ht erf ol gt. E b e ns o h a b e n di e K o m m u n e n i n N R W a uf gr u n d d er f e hl e n d e n 
Z ust ä n di g k eit  k ei n e n  Ü b er bli c k  ü b er  d e n  P er s o n e n kr eis  v o n  M e ns c h e n  mit 
l e b e nsl a n g er B e hi n d er u n g, i hr er r ä u mli c h e n V ert eil u n g u n d i hr er B e d arf e i m 
Hi n bli c k a uf di e L e b e n s p h a s e Alt er. Ei n r e g el m ä ßi g er u n d g e zi el t er A ust a u s c h 
z wi s c h e n  örtli c h e n  u n d  ü b er örtli c h e n  S o zi al pl a n er _i n n e n  fi n d et i. d. R.  ni c ht 
st att.  D as  A u st a us c h e n  v o n  D at e n  u n d  di e  N ut z u n g  ei n es  g e ei g n et e n 
I nstr u m e nt es f ür di e Z u s a m m e nf ü hr u n g di es er D at e n a uf kl ei nr ä u mi g er E b e n e 
si n d j e d o c h V or a uss et z u n g, u m di e P ot e n zi al e u n d Str u kt ur e n ei n es Q u arti er s 
f ür  M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g e n  er s c hli e ß e n  z u  k ö n n e n.  „ F ür  ei n e  
q u alifi zi ert e  S o zi alr a u m a n al ys e  a uf  D a u er  u n v er zi c ht b ar  ist  ei n  E D V-
g est üt zt e s  Pl a n u n g si nf or m ati o nss yst e m,  d as  r e g el m ä ßi g  A n al ys e n,  di e 
B e o b a c ht u n g  u n d  Wir k u n g s k o ntr oll e  v o n  Di e n stl eist u n g e n  u n d 
I nfr a str u kt ur m a ß n a h m e n [ …] erl a u bt “ ( W er n er 2 0 1 3: 9 2).  Ei n e K e n nt nis d er 
Str u kt ur e n bil d et z u d e m di e B asis f ür di e st är k er e i n kl u si v e Öf f n u n g  v o n 
A n g e b ot e n d er Alt e n- u n d B e hi n d ert e n hilf e. 

D a di e D at e n d er B e hi n d ert e n hilf e i. d. R. d e n K o m m u n e n i n N R W ni c ht 
z u g ä n gli c h  si n d,  h a b e n  di es e  bis h er  k a u m  K e n nt nis  d er kl ei nr ä u mi g e n 
Str u kt ur e n d er B e hi n d ert e n hilf e , s o d ass P ot e n zi al e a n d er S c h nittst ell e Alt e n- 
u n d B e hi n d ert e n hilf e bi s h er w eit g e h e n d u n g e n ut zt bl ei b e n. F ür e i n e m o d er n e 
u n d  i n kl usi v e  S o zi al pl a n u n g  f ür  d a s  Alt er( n)  si n d  g e n a u  di es e  K e n nt nis s e 
j e d o c h z wi n g e n d erf or d erli c h, u m ei n e st är k er e V er n et z u n g d er Syst e m e a uf 
s o zi alr ä u mli c h er  E b e n e  z u  err ei c h e n  u n d  A n g e b ot e  ( w eit er-)  z u  e nt wi c k el n, 
di e  f ür  all e  B ür g er _i n n e n  i m  Q u arti er  n ut z b ar  si n d.  Di es  er m ö gl i c ht  di e 
G est alt u n g u n d U ms et z u n g d es v o n K o m m u n e n a n g e str e bt e n u n d v o n d e n 
m eist e n ält er e n B ür g er _i n n e n er w ü n s c ht e n V er bl ei b s i m W o h n u mf el d (‚ a gi n g 
i n pl a c e‘) a u c h b ei st ei g e n d e m U nt erst üt z u n gs b e d arf. 

F ür ei n e n er st e n Ü b er bli c k ist d a h er di e Erf ass u n g u n d kl ei nr ä u mi g e 
A us w ert u n g d er D at e n d er L ei st u n gs e m pf ä n g er _i n n e n d er Ei n gli e d e r u n gs hilf e 
n ot w e n di g.  D ar a us  k ö n n e n  Er k e n nt nis s e  z. B.  z ur  r ä u mli c h e n  V ert e il u n g,  z u 

5   I n  N R W  si n d  di e  b ei d e n  L a n d s c h aft s v er b ä n d e  W estf al e n- Li p p e  ( L W L)  u n d  R h ei nl a n d 
( L V R) als ü b er örtli c h e Tr ä g er d er S o zi al hilf e z u st ä n di g f ür di e G e w ä hr u n g v o n L ei st u n g e n 
d er Ei n gli e d er u n gs hilf e d es S G B XII. 
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W o h nf or m e n (st ati o n är, a m b ul a nt u nt er st üt zt o d er W o h n e n mit A n g e h öri g e n) 
u n d  d er  Alt er sstr u kt ur  v o n  M e ns c h e n  mit  ei n er  l e b e nsl a n g e n  B e hi n d er u n g 
er k a n nt w er d e n. D a di e s e D at e n b ei m K o st e ntr ä g er a dr e ss b e z o g e n v orli e g e n, 
k ö n n e n  si e  d e n  j e w eili g e n  S o zi alr ä u m e n  u n d  Q u arti er e n  ei n er  K o m m u n e 
z u g e or d n et  w er d e n.  K o m m u n e n  s ollt e n  d a h er  mit  d e m  K o st e ntr ä g er d er 
Ei n gli e d er u n g s hilf e  V er ei n b ar u n g e n  ü b er  di e  M ö gli c h k eit u n d  F or m  d es 
r e g el m ä ßi g e n D at e n a ust a u s c h e s u nt er B e a c ht u n g d e s D at e n s c h ut z e s tr eff e n. 

Mit d e m F o k us a uf di e L e b e ns p h a s e Alt er si n d b e s o n d er s di e D at e n ält er er 
M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g v o n B e d e ut u n g. D a b ei s pi el e n m e hr er e F a kt or e n 
i n B e z u g a uf di e L e b e n sl a g e n ält er er M e ns c h e n  mit B e hi n d er u n g ei n e R oll e 
( Di e c k m a n n/ R o d e k o hr/ R o hl e d er 2 0 1 6 c: 1 6): 

1)  M e ns c h e n mit l e b e n sl a n g er B e hi n d er u n g h a b e n m ei st k ei n e ei g e n e
F a mili e  g e gr ü n d et  u n d  l e b e n  s elt e n er  i n  ei n er  P art n ers c h aft.  Di e
s o zi al e n N et z w er k e  si n d kl ei n, B e zi e h u n g e n z u  A n g e h öri g e n d er
H er k u nftsf a mili e s pi el e n ei n e z e ntr al e R oll e.

2)  Ei n e er w er b s m ä ßi g e B e s c h äfti g u n g erf ol gt e ni c ht a uf d e m er st e n
Ar b eits m ar kt,  s o n d er n  i n  ei n er  Wf B M  mit  g eri n g er  E ntl o h n u n g,
d a h er  si n d  M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g  i m  Alt er  k o m pl ett  a uf
L eist u n g e n d er s o zi al e n Si c h er u n gs s yst e m e a n g e wi e s e n.

3)  N a c h d er Er m or d u n g i m N ati o n als o zi alis m u s err ei c ht z u m er st e n
M al  ei n e  gr o ß e  A n z a hl  v o n  M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g  di e
L e b e n s p h as e  Alt er/ d e n  R u h e st a n d  u n d  k a n n  di es e  g est alt e n.  I n
D e uts c hl a n d  b e st e h e n  bis h er j e d o c h  k a u m  R oll e n v or bil d er  f ür
di e s e L e b e n s p h a s e.

4)  M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g  alt er n  t eil w eis e  v or z eiti g  u n d  si n d
h ä ufi g er  a u c h  s c h o n  i n  j ü n g er e m  Alt er  pfl e g e b e d ürfti g.  Mit  d e m
Alt er  st ei gt  d er  U nt er st üt z u n gs b e d arf  f ür  di e  h a u s wirts c h aftli c h e
V er s or g u n g, di e M o bilit ät, di e S el b st v er s or g u n g u n d Pfl e g e.

5) Si e h a b e n, i m U nt ers c hi e d z u M e ns c h e n mit i m Alt er er w or b e n e n
B e hi n d er u n g e n,  g el er nt,  mit  B e ei ntr ä c hti g u n g e n
z ur e c ht z u k o m m e n u n d fr e m d e Hilf e a n z u n e h m e n.

B ei d er Erf ass u n g u n d A n al ys e d er  D at e n d er Ei n gli e d er u n g s hilf e s ollt e d a h er 
ni c ht  n ur  d as  ‚ kl a ssi s c h e  R e nt e n ei n sti e gs alt er‘ v o n  6 5  J a hr e n  b e tr a c ht et 
w er d e n, u m di e L e b e ns p h a s e ‚ R u h est a n d‘ a b z u bil d e n. Vi el m e hr gilt es, b er eits 
Alt er s kl a ss e n a b et w a 5 0 J a hr e n z u b etr a c ht e n, u m ei n e n Ü b er bli c k ü b er ält er e 
M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g  z u  er h alt e n.  A us  d er e n  V ert eil u n g  l ass e n  si c h 
wi e d er u m  er st e  A bl eit u n g e n  tr eff e n  z u  U nt er st üt z u n gs str u kt ur e n i m 
S o zi alr a u m  i n  B e z u g  a uf  Pfl e g e,  Assist e n z,  di e  G est alt u n g  fr ei e r  Z eit  u n d 
M o bilit äts as p e kt e  s o wi e  di e  V er k n ü pf u n g  mit  A n g e b ot e n  d er  Alt e n hilf e. 
D ar ü b er hi n a us er m ö gli c ht d er Ei n b e z u g j ü n g er er Alt er s kl a ss e n e i n e Pr o g n o s e 
z u k ü nfti g er  E nt wi c kl u n g e n.  D a  mit  ei n er  l e b e n sl a n g er  B e hi n d er u n g e n  i m 
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a m b ul a nt  u nt er st üt zt e n  u n d  st ati o n är e n  W o h n e n  a u c h  pr of essi o n el l e 
U nt er st üt z u n g  erf ol gt,  ist d er  Ei n b e z u g  d er  Tr ä g er  d er  B e hi n d ert e n hilf e 
z wi n g e n d n ot w e n di g. 

I m  G e g e ns at z  z ur  All g e m ei n b e v öl k er u n g,  b ei  d er  mit  3  Pr o z e nt n ur ei n 
g eri n g er  A nt eil  ält er er  M e ns c h e n  ü b er  6 5  J a hr e n  i n  I nstit uti o n e n  ( Alt e n-
/ Pfl e g e h ei m e o d er  a n d er e  G e m ei ns c h afts ei nri c ht u n g e n)  l e bt  ( St atistis c h es 
B u n d es a mt  2 0 1 1:  1 7),  ist  d er  A nt eil  b ei  ält er e n  M e n s c h e n  mit  ei n er 
l e b e nsl a n g e n  B e hi n d er u n g  ü b er  6 0  J a hr e  d e utli c h  h ö h er  u n d  li e gt b ei 8 0, 5 
Pr o z e nt i n  N R W  ( Di e c k m a n n  et.  al.  2 0 1 6 b:  6 0).  D a h er  si n d  st ati o n ä r e 
Ei nri c ht u n g e n  f ür  M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g  i ns b es o n d er e  i m  Alt e r  ei n e 
v er br eit et e  W o h nf or m  u n d  L e b e ns mitt el p u n kt.  M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g, 
di e a m b ul a nt u nt er st üt zt i n d er ei g e n e n W o h n u n g l e b e n, w er d e n d ur c h Tr ä g er 
u nt er st üt zt, di e e b e nf alls i n di e Pl a n u n g ei n z u b e zi e h e n si n d, a u c h w e n n di es e 
m ö gli c h er w ei s e a u ß er h al b d es Q u arti er s a ns ä ssi g si n d. S c h wi eri g er z u erf as s e n 
si n d – ä h nli c h  wi e  di e  r ä u mli c h e  V ert eil u n g  d e s  P er s o n e n kr eis e s  d er 
Pfl e g e g el d e m pf ä n g er _i n n e n – di e Gr u p p e d er M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g, di e 
mit  A n g e h öri g e n  l e b e n  u n d  v o n  I h n e n  i n  d er  Allt a gs g est alt u n g  u n d  -
b e w älti g u n g  u nt er st üt zt  w er d e n.  D er  K o st e ntr ä g er  z a hlt  i h n e n  k e i n e 
W o h n hilf e,  s o  d ass  k ei n e  u mf ass e n d e n  D at e n  ü b er  di es e  P er s o n e n g r u p p e 
v orli e g e n.  Ei n e  S c h ät z u n g  k a n n  j e d o c h  ü b er  di e  A us w ert u n g  v o n 
L eist u n g e s e m pf ä n g er _i n n e n erf ol g e n, di e ei n e Wf b M b e s u c h e n, j e d o c h k ei n e 
W o h n hilf e er h alt e n. Di e s e l e b e n i. d. R. g e m ei ns a m mit A n g e h öri g e n. 

F ür di e Gr u p p e d er M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g o h n e W o h n hilf e b e z u g  si n d 
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n i m Q u arti er wi c hti g, u m V er s or g u n gs si c h er h eit u n d 
di e Pl a n b ar k eit v o n alt er n ati v e n W o h nf or m e n z u er h ö h e n. I n s b e s o n d er e d a n n, 
w e n n  Elt er n  b e hi n d ert er  Ki n d er  s el b st  pfl e g e b e d ürfti g  w er d e n  o d er  st er b e n, 
wir d  di e  Fr a g est ell u n g  n a c h  W o h n alt er n ati v e n  a k ut  u n d  es  m üss e n   s c h n ell e 
E nts c h ei d u n g e n g etr off e n w er d e n. Oft ist di es v er b u n d e n mit d e m  U m z u g i n 
ei n e st ati o n är e Ei nri c ht u n g d er B e hi n d ert e n hilf e u nt er V er n a c hl ä s si g u n g d er 
W ü ns c h e  d er  B etr off e n e n  o d er  d er  Er öff n u n g  v o n  Alt er n ati v e n. D a b ei  si n d 
„ U m z ü g e ris k a nt e, kriti s c h e L e b e ns er ei g ni ss e. Ei n V er bl ei b i n d e r v ertr a ut e n 
h ä u sli c h e n U m g e b u n g erl ei c ht ert di e T eil h a b e u n d I n kl u si o n i m A lt er, s or gt 
f ür  K o nti n uit ät  i m  L e b e nsl a uf.  Alt e  M e ns c h e n  mit  u n d  o h n e  l e b e nsl a n g e 
B e hi n d er u n g  h a b e n  d e n  W u ns c h,  s o  l a n g e  wi e  m ö gli c h  z u h a us e,  i n i hr er 
g e w o h nt e n U m g e b u n g w o h n e n z u bl ei b e n “ ( Di e c k m a n n/ Gi o vis/ R ö h m 2 0 1 6 a: 
1 6). D a h er ist es wi c hti g, d ass S o zi al pl a n u n g u n d a uf s u c h e n d e B er at u n g di es e 
Zi el gr u p p e  i n  d e n  Bli c k  ni m mt,  u m  P er s p e kti v e n  u n d  Alt er n ati v e n  z u 
e nt wi c k el n, d a mit d a s g ef or d ert e W u ns c h- u n d W a hlr e c ht d es A uf e n t h alt s orts 
u n d  d er  Ei n b e zi e h u n g  i n  di e  G e m ei n s c h aft  g e m.  Art.  1 9  d er  U N- B R K 
t ats ä c hli c h  gr eif e n  k a n n.  D a z u  g e h ört  a u c h  di e  U nt er st üt z u n g  v on 
A n g e h öri g e n.  Di e s e  b e n öti g e n  ni e dri gs c h w elli g e  A nl a uf- u n d 
B er at u n g sst ell e n, u m T h e m e n d er V er s or g u n g v ertr a uli c h er ört er n  z u k ö n n e n 
u n d  I nf or m ati o n e n  ü b er  m ö gli c h e  Alt er n ati v e n  ei n er  h ä usli c h e n  V er s or g u n g 
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i hr es b e hi n d ert e n A n g e h öri g e n z u er h alt e n. D ar a uf a uf b a u e n d k a nn d a n n ei n e 
g e m ei n s a m e  E nts c h ei d u n g  mit  d e m  b e hi n d ert e n  A n g e h öri g e n  g etr off e n 
w er d e n.  F ür  M e n s c h e n  i m  a m b ul a nt  u nt er st üt zt e n  W o h n e n  si n d 
s o zi alr ä u mli c h e  A n g e b ot e  i m  Alt er  wi c hti g,  d a mit  di es e  n a c h  d e m  
A us s c h ei d e n  a u s  ei n er  T äti g k eit  i n  ei n er  Wf b M  M ö gli c h k eit e n  h a b e n,  i hr e 
Fr ei z eit  n a c h  i hr e n  W ü n s c h e n  z u  g e st alt e n  u n d  ni c ht  n ur  di e  d er z eit 
d o mi ni er e n d e n  v er pfli c ht e n d e n  Gr u p p e n a n g e b ot e  a n n e h m e n  z u  m üs s e n 
( Di e c k m a n n/ R o d e k o hr/ R o hl e d er 2 0 1 6 c: 1 6). A u ß er d e m s ollt e ei n i n d i vi d u ell 
st ei g e n d er  Pfl e g e b e d arf  ni c ht  z u  ei n e m  z w a n gsl ä ufi g e n  U m z u g  i n ei n e 
st ati o n är e  ( Pfl e g e-) Ei nri c ht u n g e n  f ü hr e n,  s o n d er n  –  e b e ns o  wir b ei 
S e ni or _i n n e n  o h n e  B e hi n d er u n g  –  m ö gli c h st  l a n g e  hi n a us g e z ö g ert  o d er 
v er mi e d e n  w er d e n.  A u c h  hi er  gilt  d er  V or s at z  ‚ a m b ul a nt  v or  st at i o n är‘,  di e 
U ms et z u n g  h ä n gt  j e d o c h  a u c h  m a ß g e bli c h  v o n  d e n  s o zi alr ä u mli c h e n  
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n u n d N et z w er k e n a b.

Di e  kl ei nr ä u mi g e  A uf b er eit u n g  d er  D at e n  d er  Ei n gli e d er u n gs hilf e  u n d 
I nfr astr u kt ur e n d er B e hi n d ert e n hilf e ist ei n er st er S c hritt, die D at e n d er Alt e n- 
u n d  B e hi n d ert e n hilf e  z u s a m m e n z uf ü hr e n.  D er  P er s o n e n kr eis  d er  M e ns c h e n 
mit B e hi n d er u n g wir d d a mit f ür k o m m u n al e Pl a n u n gs pr o z ess e v erf ü g b ar u n d 
di e  S yst e m e  k ö n n e n  b e ss er  v er n et zt  w er d e n.  A us  d er  Z us a m m e n s c h a u  d er 
D at e n  k ö n n e n  er st e  T y p ol o gi e n  v o n  S o zi alr ä u m e n  g e bil d et  w er d e n,  di e e s 
Pl a n er _i n n e n  er m ö gli c h e n,  pri orit är e  S o zi alr ä u m e  u n d  Q u arti er e z u 
i d e ntifi zi er e n, i n d e n e n ei n e i n kl usi v e Q u arti ers e nt wi c kl u n g mit F o k us a uf di e 
L e b e n s p h as e  Alt er  i nitii ert  w er d e n  s oll  ( z. B.  S o zi alr ä u m e,  i n  d e n e n  a kt u ell 
ält er e M e ns c h e n mit B e hi n d er u n g l e b e n). B ei b est e h e n d e n Pr oj e kt e n k ö n n e n 
di e D at e n ei n e n wi c hti g e n B eitr a g d a z u l eist e n, di e Zi el gr u p p e d er M e ns c h e n 
mit B e hi n d er u n g si c ht b ar z u m a c h e n, ei n z u b e zi e h e n u n d d er e n B e d arf e f ür ei n 
g eli n g e n d es  Alt er( n)  v or  Ort  i m  R a h m e n  v o n  P arti zi p ati o ns pr o z es s e n  z u 
erf ass e n.

I ns of er n ist e s wi c hti g, D at e n d er Alt er sstr u kt ur d er B e v öl k er u n g u n d v o n 
M e ns c h e n  mit  B e hi n d er u n g  kl ei nr ä u mi g  z u  a n al ysi er e n  s o wi e  (I nfr a-
) Str u kt ur e n  d er  Alt e n-  u n d  B e hi n d ert e n hilf e  d ar z u st ell e n  u n d  n ac h 
S c h nitt st ell e n p ot e n zi al e n z u s u c h e n. Wi e n a c hf ol g e n d b es c hri e b e n, er m ö gli c ht 
d er  Ei ns at z  ei n es  GI S  di e  Vis u alisi er u n g  u n d  Z us a m m e nf ü hr u n g  di e s er 
T h e m e n b er ei c h e.

3.  G e o g r a p his c h e I nf o r m ati o nss yst e m e ( GI S)

I m F or s c h u n g s pr oj e kt S o P Hi A 6 g el a n g e s er st m ali g i n N R W, D at e n d er Alt e n- 
u n d  B e hi n d ert e n hilf e  z us a m m e n z uf ü hr e n  u n d  kl ei nr ä u mi g  z u  a n al ys i er e n, 

6   F ors c h u n gs pr oj e kt  S o P Hi A  d er  K at H O  N R W,  A bt eil u n g  M ü n st er:  „ S o zi alr a u m ori e nti ert e 
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s o w o hl a uf E b e n e d er g es a mt e n K o m m u n e ( Kr eis St ei nf urt/ St a dt M ü n st er) als 
a u c h i n a us g e w ä hlt e n S o zi alr ä u m e n ( M ü nst er- Hiltr u p, G e m ei n d e W e ttri n g e n 
i m Kr ei s St ei nf urt). F ür di e A n al ys e d er S o zi alr ä u m e w ur d e ei n 
G e o gr a p his c h e s I nf or m ati o ns s yst e m ( GI S) ei n g es et zt, u m r ä u mli c h e As p e kt e 
s o zi al er D at e n ei n z u b e zi e h e n u n d a b z u bil d e n. 

W el c h e F u n kti o n e n bi et et ei n GI S ? 

Ei n GI S ist ei n S yst e m a u s H ar d w ar e, S oft w ar e, u n d A n w e n d u n g e n,  i n d e m 
r a u m b e z o g e n e D at e n ( G e o d at e n) erf a sst, v er w alt et, a n al ysi ert u nd pr ä s e nti ert 
w er d e n k ö n n e n ( E V A P- Pri n zi p). D a di e G e o d at e n ei n e n e x a kt e n r ä u mli c h e n 
B e z u g a uf w ei s e n, k a n n ei n e A b bil d u n g d er D at e n a uf all e n M a ß st a b s e b e n e n 
erf ol g e n.  G e o gr a p hi s c h e  I nf or m ati o ns s yst e m e  si n d  s o mit  i n  d er  L a g e, 
pl a n u n g sr el e v a nt e  D at e n  z us a m m e n z uf ü hr e n  u n d  n a c h  i n di vi d u ell e n  
Pl a n u n g s a nl ä ss e n u n d G e bi ets z us c h nitt e n z u a n al ysi er e n.

G e o d at e n  b e st e h e n  d a b ei  a u s  d er  G e o m etri e  v o n  O bj e kt e n  i n  d er  r e al e n 
U m w elt  u n d d er e n B e s c hr ei b u n g d ur c h  Attri b ut e ( S a c h d at e n). Di e Attri b ut e 
k ö n n e n  v er s c hi e d e n e  S k al e n ni v e a us  a uf w ei s e n  u n d  er m ö gli c h e n  s o m it 
u nt er s c hi e dli c h e O p er ati o n e n: 

1)  N o mi n als k al a ( v or h a n d e n o d. ni c ht v or h a n d e n, gl ei c h o d er u n gl e i c h,
z. B. N a m e, P o stl eit z a hl e n),

2)  Or di n al-  b z w.  K ar di n al s k al a ( z us ät zli c h  z ur  N o mi n als k al a
V er gl ei c hs o p er ati o n e n,  z. B.  Hilf e b e d arfs gr u p p e n,  Pfl e g est uf e n),
I nt er v all s k al a ( z us ät zli c h z ur Or di n als k al a A d diti o n u n d S u btr akti o n
s o wi e  B etr a c ht u n g  v o n  I nt er v all e n,  z. B.  Gr a d  C elsi us)  R ati o s k al a
( z us ät zli c h  z ur  I nt er v all s k al a  M ulti pli k ati o n  u n d  Di vi si o n,
B etr a c ht u n g v o n V er h ält ni ss e n, z. B. Alt er i n J a hr e n) ( d e L a n g e 2 0 0 2:
1 6 3).

k o m m u n al e Pl a n u n g v o n Hilf e- u n d U nt erst üt z u n gs arr a n g e m e nt s f ür  M e n s c h e n mit u n d o h n e 
l e b e n sl a n g e B e hi n d er u n g i m Alt er “, g ef ör d ert v o m B M B F, L a uf z eit 1 0/ 2 0 1 2- 0 9/ 2 0 1 5. 
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A b bil d u n g 1: A uf b a u v o n G e o-I nf or m ati o ns s yst e m e n ( ei g e n e D ar st ell u n g 
n a c h Gr a n d e, M u m m e nt h e y, Pr e ss el 2 0 0 6)

I n A b h ä n gi g k eit d er S k ali er u n g k ö n n e n v er s c hi e d e n e A n al ys e n erfol g e n, di e 
d a n n wi e d er u m als t h e m atis c h e L a y er a uf d er K art e d ar g est ellt w er d e n k ö n n e n 
( z. B. A nt eil d er > 6 0-j ä hri g e n B e v öl k er u n g i m St a dtt eil). L a y er ( E b e n e n) h a b e n 
i hr e n  Ur s pr u n g  i n  d er  kl assis c h e n  K art o gr afi e,  als  m a n  v er s c hi ed e n e  F oli e n 
a nf erti gt e, di e ü b er ei n a n d er g el e gt w er d e n k o n nt e n u n d s o mit di e  V er k n ü pf u n g 
v er s c hi e d e n er T h e m e n a uf ei n er K art e er m ö gli c ht e n. Di es erf ol gt i m GI S j e 
n a c h  A nf or d er u n g  u n d  Fr a g est ell u n g  di git al,  s o  wir d  i. d. R.  ei n e  
K art e n gr u n dl a g e mit v er s c h. P u n kt- ( z. B. Pfl e g e ei nri c ht u n g e n), Li ni e n- ( z. B. 

D at e n a us g a b e

Wi c hti g e  GI S- W er k z e u g e

L o gis c h e A bfr a g e n V er s c h n ei d u n g e n G e n er alisi er u n g

G e o m etris c h e A bfr a g e n G e o c o di er u n g  P uff er b er e c h n u n g

S Q L- A bfr a g e n Tr a nsf or m ati o n e n Di git al e G el ä n d e m o d ell e

St atisti k v o n S a c h d at e n Pr oj e kti o n e n 3 D- D ar st ell u n g

B e ar b eit e n v o n S a c h d at e n R ast erisi er u n g  Er st ell u n g v o n K art e n,  L a y o ut s

B e ar b eit e n v o n G e o m etri e n V e kt orisi er u n g u n d W e b- S eit e n

V e kt or d at e n

R ast er d at e n

S a c h d at e n

Gr afi k e n

T e xt e

I m a g es 

Bil d s c hir m

Dr u c k er

Pl ott er

Fr e m df or m at e

M ulti- M e di a

I nt er n et 

I ntr a n et

A S CII- D at ei e n

Di git alisi ert e D at e n

G P S- D at e n

S c a n n er D at e n

Fr e m df or m at e

S at ellit e n d at e n

I nt er n et/I ntr a n et

A S CII- D at ei e n

D at e n ei n g a b e D at e n b a n k
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Str a ß e n),  o d er  Fl ä c h e n- L a y er n  ( z. B.  a d mi nistr ati v e  G e bi et e)  ü b e rl a g ert,  u m 
r ä u mli c h e D ar st ell u n g e n z u er z e u g e n.

Z ur  Str u kt uri er u n g  d er  T h e m e n  k ö n n e n  Gr u p p e nl a y er  d efi ni ert  w er d e n, 
di e s e n  w er d e n di e  ei n z el n e n  L a y er  z u g e or d n et.  Di e s  er m ö gli c ht  ei n e 
str u kt uri ert e  Ü b er si c ht  i n n er h al b  d e s  a n g el e gt e n  Pr oj e kts  u n d  e rl a u bt 
a b g est uft e D ar st ell u n g e n u n d ei n e erl ei c ht ert e B e di e n b ar k eit. 

A b bil d u n g 2: D es kt o p a nsi c ht u n d A uf b a u ei n er Ar c GI S- A n w e n d u n g ( ei g e n e 
D ar st ell u n g)

V o n  V ort eil  i st  d a b ei,  d a ss  all e  D at e n,  di e  f ür  di e  s o zi alr ä u ml i c h e  Pl a n u n g 
b e n öti gt  w er d e n,  i n  ei n e m  S yst e m  v erf ü g b ar  si n d  u n d  z u g ä n gli c h g e m a c ht 
w er d e n  k ö n n e n.  Di e s  erl a u bt,  s e p ar at e Pl a n u n g sstr u kt ur e n  a uf  k o m m u n al er 
E b e n e  mit ei n a n d er  z u  v er k n ü pf e n  u n d  j e  n a c h  B e d arf  a b z ur uf e n  u n d  z u 
k o m bi ni er e n. F ür di e S o zi al pl a n u n g si n d di es z. B. D at e n d er Alt ersstr u kt ur 
( z. B. A nt eil ält er er M e n s c h e n ü b er 6 0 J a hr e i m Q u arti er) i n V erbi n d u n g mit 
D at e n  d er  I nfr a str u kt ur  ( z. B.  Alt e n pfl e g e ei nri c ht u n g e n,  a m b ul a n t e 
Pfl e g e di e nst e, B er at u n g sst ell e n et c.).

All e D at e n u n d A n al ys e n w er d e n i n ei n er G e o d at a b as e g es p ei c h ert u n d 
or g a nisi ert.  „ D a b ei  h a n d elt  es  si c h  u m  ei n  o bj e kt ori e nti ert es, r el ati o n al es 
D at e n b a n kf or m at [ …] I n d er G e o d at a b as e si n d g e o gr a p his c h e D at e n  i n ei n er 
Hi er ar c hi e  v o n  D at e n o bj e kt e n  a n g e or d n et. “  ( G e oi nf or m ati k  G m b H  2 0 0 5: 
1 7 1).  Ei n e  g e n a u e  A n w e n d u n gs b e s c hr ei b u n g  k a n n  i n  di e s e m  R a h m e n ni c ht 
erf ol g e n,  d a h er  s ei  a uf  w eit erf ü hr e n d e  Lit er at ur  v er wi es e n.  D ar ü b er  hi n a us 
erf or d ert  d er  GI S- Ei ns at z  s p e zi ell e  K e n nt ni ss e,  di e  S c h ul u n g e n u n d 
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F ort bil d u n g e n  erf or d erli c h  m a c h e n  u n d  g gf.  di e  Ei n bi n d u n g  k o m m u n al er 
F a c h b er ei c h e, di e mit d e m GI S- Ei ns at z v ertr a ut si n d. 7 . 

W as k ö n n e n G e o gr a p his c h e I nf or m ati o nss yst e m e f ür di e 
S o zi al pl a n u n g l eist e n ?

I m Hi n bli c k a uf ei n e st är k er e S o zi alr a u m ori e nti er u n g i st es wi chti g, ni c ht n ur 
d as  G es a mt a n g e b ot  s o zi al er  Di e nstl eist u n g e n  u n d  Ei nri c ht u n g e n  i n n er h al b 
ei n er St a dt o d er ei n e s Kr eis es z u b etr a c ht e n, s o n d er n kl ei nr ä u m i g A n g e b ot u n d 
p ot e n zi ell e  N a c hfr a g e  z u  a n al ysi er e n,  u m  i m  S o zi alr a u m/i m  Q u art i er 
tr a gf ä hi g e  N et z w er k e  u n d  K o o p er ati o n e n  z u  s c h aff e n.  Hi n z u  k o m m en 
kl ei nr ä u mi g e  B e v öl k er u n g s pr o g n o s e n  u n d  di e  Ei n s c h ät z u n g/ Pl a n u n g  d er 
b a uli c h e n  E nt wi c kl u n g  v o n  St a dtt eil e n/ S o zi alr ä u m e n,  d a mit  A n g e b ot e 
n a c h h alti g  b est e h e n  u n d  a n  E nt wi c kl u n g e n  a n g e p asst  w er d e n  k ö n n e n.  Di e s 
v er d e utli c ht,  d as s  ei n e  i n kl u si v  a n g el e gt e  S o zi al pl a n u n g  ni c ht o h n e  di e 
Z us a m m e n ar b eit  mit  a n d er e n  F a c h b er ei c h e n  a u s k o m mt  u n d  ei n 
w e c hs el s eiti g er  A ust a u s c h  b z w.  Ei n b e z u g  b ei  Pl a n u n gs v or h a b e n  n o t w e n di g 
ist. Di es b etrifft z. B. di e B er ei c h e d er St a dt pl a n u n g u n d St a dte nt wi c kl u n g b z w. 
Kr eis e nt wi c kl u n g  u n d  Z us a m m e n ar b eit  mit  kr eis a n g e h öri g e n  K o m m u n e n. 
K art e n  u n d  kl ei nr ä u mi g e  A n al ys e  k ö n n e n  d ar ü b er  hi n a us  ei n e 
Ar g u m e nt ati o ns hilf e  f ür  G e s pr ä c h e  u n d  V er h a n dl u n g e n  mit  I n v e st o r e n  s ei n 
u n d  k o m m u n al e  P o siti o n e n  st är k e n.  A uf gr u n d  d er  ei n g es c hr ä n kt e n 
Ei nfl u ss m ö gli c h k eit e n i m Hi n bli c k a uf ei n e w eit g e h e n d d e m  M ar kt g e s c h e h e n 
u nt erli e g e n d e Pfl e g el a n d s c h aft, bi et e n si c h M ö gli c h k eit e n 
d er  Ei nfl u ss n a h m e  d er  K o m m u n e,  z. B.  i m  R a h m e n  d er  Tr ä g er-  u n d 
I n v e st or e n b er at u n g z ur U ms et z u n g d es L eit s at z es ‚ a m b ul a nt v or st ati o n är‘
( B ert els m a n n Stift u n g 2 0 1 5: 9 f.). 

7   Bill,  R alf  ( 2 0 1 6):  Gr u n dl a g e n  d er  G e o-I nf or m ati o n ss yst e m e.  6 .  A ufl a g e.  B erli n.
G e oi nf or m ati k  G m b H  ( Hrs g.)  ( 2 0 1 5):  Ar c GI S  1 0. 3:  D a s  d e ut s c h s pr a c hi g e  H a n d b u c h  f ür 
Ar c GI S f or D es kt o p B a si c u n d St a n d ar d mit F u n kti o n e n v o n Ar c GI S  O nli n e f ür 
D es kt o p a n w e n d er. B erli n.
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A b bil d u n g 3: Ält er e B e v öl k er u n g ( > 6 0 J a hr e) u n d W o h n- u n d Pfl e g e a n g e b ot e 
d er Alt e n- u n d B e hi n d ert e n hilf e i m St a dtt eil Hiltr u p ( ei g e n e D a r st ell u n g)

Wi e i n A b bil d u n g 3 b eis pi el h aft f ür d e n St a dtt eil M ü nst er- Hiltr u p z ei gt, li e g e n 
ei n e R ei h e v o n Ei nri c ht u n g e n d er Alt e n- u n d B e hi n d ert e n hilf e i n u n mitt el b ar er 
N ä h e z u ei n a n d er, s o d a s s e s l o h nt, g e m ei ns a m di e B e d arf e d er N u t z er _i n n e n 
z u  erf a s s e n  u n d  b e d arfs g er e c ht e  A n g e b ot e  z u  e nt wi c k el n.  Gl ei c h z eiti g  wir d 
d e utli c h, d a ss e s i n Hiltr u p- O st, d e m St a dtt eil mit d e m h ö c hst e n A nt eil > 6 0-
j ä hri g er  B e v öl k er u n g  bis h er  k ei n e  V er s or g u n g s a n g e b ot e  gi bt  u n d d a mit 
m ö gli c h er w ei s e ei n D efi zit v orli e gt.

S o zi alr ä u mli c h e  K art e n  g e b e n  als o  erst e  Hi n w ei s e  s o w o hl  a uf 
V er s or g u n g s b e d arf e  u n d  -l ü c k e n  al s  a u c h  a uf  Ü b er a n g e b ot e  u n d 
D o p p elstr u kt ur e n.  Di e s e  I nf or m ati o n e n  si n d  wi c hti g e  V or a us s et z u n g e n  f ür 
Pl a n u n g s e nt s c h ei d u n g e n  u n d  B asis  f ür  di e  b e d arfs g er e c ht e  s o zi al r ä u mli c h e 
E nt wi c kl u n g  i n  Q u arti er e n.  M ö gli c h e  S c h nittst ell e n  z wis c h e n  Alt e n-  u n d 
B e hi n d ert e n hilf e  k ö n n e n  a n h a n d  v o n  K art e n  v er d e utli c ht  u n d  Tr ä g er  v o n 
Ei nri c ht u n g e n u n d  A n g e b ot e n  g e zi elt  ei n b e z o g e n  w er d e n.  D ar ü b er  h i n a u s 
k ö n n e n di e D at e n u n d Er k e n nt nis s e a u c h z ur Er g ä n z u n g d er r e g el m ä ßi g e n 
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S o zi al b eri c ht er st att u n g  di e n e n,  s o  d a ss  si c h  d er  er h ö ht e  A uf w a n d  d ur c h  di e 
A n w e n d u n g v o n GI S r e d u zi er e n b z w. g e wi n n bri n g e n d ei n s et z e n l äs s t. 

D ar ü b er  hi n a us  k ö n n e n  K art e n  u n d  A b bil d u n g e n  a u c h  L ai e n  wi e  z. B . 
B ür g er _i n n e n,  a b er  a u c h  ort s a ns ä ssi g e n  Tr ä g er n  i m  R a h m e n  v o n 
P arti zi p ati o ns pr o z e ss e n ei n e n  g ut e n Ei nsti e g i n di e T h e m ati k bi et e n u n d d er 
Ar g u m e nt ati o n f ür I nt er v e nti o n e n i n Q u arti er e n di e n e n. 

P ot e nzi al e u n d Gr e nz e n d es GI S –  Ei ns at z es

D er  Ei ns at z  g e o gr a p hi s c h er  I nf or m ati o ns s yst e m e  i n  d er  S o zi al pl a n u n g  ist 
bis h er  w e ni g  v er br eit et.  U m  j e d o c h  i n kl u si v e  Zi el e  i n  d er  S o zi a l pl a n u n g  z u 
v er a n k er n  u n d  v erf ol g e n  z u  k ö n n e n,  m ü ss e n  d e n  S o zi al pl a n er _i n n e n 
u mf a ss e n d e  D at e n  z ur  V erf ü g u n g  st e h e n,  u m  Pl a n u n gs e nts c h ei d u n g e n  z u 
tr eff e n, Q u arti er e z u e nt wi c k el n u n d z u k u nftsf ä hi g z u  g est alt e n. D er Ei ns at z 
v o n GI S h at si c h d a b ei als er g ä n z e n d es Pl a n u n gsi nstr u m e nt b e w ä h rt. D a GI S 
i n  vi el e n  K o m m u n e n  v o n  a n d er e n  F a c h b er ei c h e n  ( z. B.  K at ast er- u n d 
U m w elt ä mt er n  et c.)  b er eit s  a n g e w e n d et  w er d e n,  li e gt  ei n e  Vi el z a hl  v o n 
I nf or m ati o n e n  b er eits  di git alisi ert  v or.  W e n n  e s  g eli n gt,  di e  i nt er n e 
Z us a m m e n ar b eit  z u  st är k e n,  l ass e n  si c h  mit  d e m  Ei ns at z  v o n  GI S w eit er e 
I nf or m ati o n e n er s c hli e ß e n u n d f ür di e j e w eili g e F a c h pl a n u n g u n d k o o p er ati v e 
Pl a n u n g e n  zi el g eri c ht et  ei ns et z e n.  D a  S o zi al pl a n er _i n n e n  i. d. R.  k ei n e 
Erf a hr u n g  i n  d er  A n w e n d u n g  v o n  GI S- S yst e m e n  h a b e n,  ist  di e  i nt e r n e 
K o o p er ati o n i n d er K o m m u n e V or a uss et z u n g f ür ei n e n r e ss o ur c e n b e w u sst e n 
Ei ns at z.  „ GI S- N ut z er,  di e  l e di gli c h  ei n z el n e  Pr oj e kt e  b e ar b eit e n,  [ …] 
b e n öti g e n Z u g a n g z u ei n e m D es kt o p- GI S mit ei n er Gr u n dl a g e n- S c h u l u n g u n d 
u p d at e- S c h ul u n g e n  n a c h  B e d arf “  ( Gr a n d e/ M u m m e nt h e y/ Pr e ss el  2 0 0 6:   5 7 1). 
Z u d e m  s ollt e n  v or h a n d e n e  R ess o ur c e n  g e n ut zt  w er d e n,  z. B.  ü b er  di e 
B er eitst ell u n g  v o n  K art e n di e n st e n  i m  I ntr a n et  ( e b d.:  5 7 1). 
Z u m  r es s o ur c e n s c h o n e n d e n  Ei ns at z  g e h ört  d es  W eit er e n,  v or a b  m ö g li c h st 
e x a kt di e T h e m e n u n d Fr a g e st ell u n g e n z u f or m uli er e n, a uf di e a n h a n d  d er 
D at e n a b bil d u n g  Er k e n nt niss e  g e w o n n e n  w er d e n  s oll e n.  I ns g es a mt  i st  z u 
e m pf e hl e n, di e i n n er h al b d er K o m m u n e v orli e g e n d e n u n d v erf ü g b ar e n D at e n 
z u  n ut z e n  u n d  z u  b esti m m e n,  w el c h e  D at e n  ei n e n  O ut p ut  li ef er n, d er 
pl a n u n g sr el e v a nt i st. Es  gilt,  D at e nfri e d h öf e z u  v er m ei d e n  u n d si c h  ni c ht  i n 
d er F üll e d er D at e n z u v erli er e n. D er Ei ns at z d es GI S s ollt e i m m er d e m Z w e c k 
e nts pr e c h e n d u n d i m R a h m e n d er v erf ü g b ar e n R e ss o ur c e n erf ol g e n.  

D er N ut z e n d es Ei ns at z e s ei n es GI S f ür di e S o zi al pl a n u n g k a n n d a h er 
z us a m m e nf a ss e n d wi e f ol gt d ar g est ellt w er d e n:

1)  G e o gr a p his c h e  I nf or m ati o n ss yst e m e  w er d e n  i n  vi el e n 
K o m m u n e n  ei n g e s et zt  u n d  er öff n e n  d a h er  a u c h  d er 
S o zi al pl a n u n g n e u e Ei ns at z m ö gli c h k eit e n.
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2)  GI S s c h afft ei n e Pl a n u n gs b asi s u n d vi s u ell e n Ü b er bli c k s o w o hl
a uf k o m m u n al er/ Kr ei s- E b e n e al s a u c h a uf kl ei nr ä u mli c h er E b e n e 
( z. B.  i m  St a dtt eil/ S o zi alr a u m/ Q u arti er  i n kl.  i n di vi d u ell er
G e bi ets z u s c h nitt e).

3)  K o m pl e x e  T h e m ati k e n  w er d e n  ü b ersi c htli c h  u n d  j e  n a c h
Fr a g est ell u n g str u kt uri ert a b g e bil d et.

4) D as Z u s a m m e nf ü hr e n v o n D at e n d er Alt e n- u n d
B e hi n d ert e n hilf e hilf e  s o wi e  di e  V er k n ü pf u n g  mit  all g e m ei n e n
st atistis c h e n D at e n i n ei n e m S yst e m w er d e n er m ö gli c ht.

5) S p e zifis c h e,  kl ei nr ä u mli c h e  Str u kt ur e n  g e b e n  Hi n w eis e  a uf
Ü b er a n g e b ot e/ V er s or g u n gs d efi zit e/ K o o p er ati o ns p ot e n zi al e  u n d
er m ö gli c h e n  ei n e  Str at e gi e  z ur  b e d arfs g er e c ht e n
W eit er e nt wi c kl u n g d er S o zi alr ä u m e/ Q u arti er e.

6) S o zi al pl a n u n g k a n n a uf v or h a n d e n e di git al e D at e n z ur ü c k gr eif e n
u n d di e s e f ür Pl a n u n g s z w e c k e u n d B eri c ht er st att u n g e n n ut z e n.

7)  A us  d e n  v orli e g e n d e n  I nf or m ati o n e n  k ö n n e n  K art e n  o d er
I nt er n et b asi ert e A n w e n d u n g e n f ür B eri c ht e, Pr äs e nt ati o n e n o d er
O nli n e-I nf or m ati o ns s er vi c es er st ellt w er d e n

8)  D ar st ell u n g e n v o n s o zi alr ä u mli c h e n S a c h v er h alt e n k ö n n e n  z. B.
i n B ür g er b et eili g u n gs v erf a hr e n z ur I nf or m ati o ns v er mittl u n g, als
Ar g u m e nt ati o ns hilf e n z ur E nt wi c kl u n g  v o n H a n dl u n gs b e d arf e n
u n d Pri orit ät e n ei n g es et zt w er d e n.

9)  V er s c hi e d e n e  F a c h pl a n u n g e n  k ö n n e n  D at e n  u n d  I nf or m ati o n e n
b ü n d el n u n d a uf di es e z u gr eif e n, di es erl ei c ht ert di e K o o p er ati o n
i n n er h al b  v er s c hi e d e n er  F a c h pl a n u n g e n  i n  d er  K o m m u n e  u n d
mit d e n ü b er örtli c h e n Tr ä g er n.

Gl ei c h z eiti g h at d er Ei ns at z ei n es GI S a u c h Gr e n z e n: 

1)  Di e  A n w e n d u n g  ei n es  GI S  erf or d ert  s p e zifis c h e
A n w e n d u n g s k e n nt nis s e,  m et h o dis c h e  V or ü b erl e g u n g e n  u n d
p er s o n ell e  R es s o ur c e n,  d a mit  r el e v a nt e  I nf or m ati o n e n  u n d
Fr a g est ell u n g e n d ar g e st ellt w er d e n k ö n n e n.

2)  Ei n e  v er bi n dli c h e  K o m m u ni k ati o n  u n d  A b sti m m u n g  z wis c h e n
d e n  F a c h ä mt er n  u n d  u nt er s c hi e dli c h e n  I n stit uti o n e n  ist
erf or d erli c h, b z gl. d es B e z u g s, d er V er ar b eit u n g u n d d er
D ar st ell u n g  v o n  D at e n  s o wi e  Z u griff s m ö gli c h k eit e n  u n d
V er a nt w ortli c h k eit e n  (i n s b es o n d er e  b ei  p er s o n e n b e z o g e n e n
D at e n).

3)  Tr ot z  kl ei nr ä u mi g er  D ar st ell u n g s m ö gli c h k eit e n  k a n n  GI S
f e hl e n d e  D at e n  ni c ht  ers et z e n  ( z. B.  i m  B er ei c h  d er  h ä usli c h e n
Pfl e g e)
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4)  E s  b e st e ht  ei n  r el ati v  h o h er  Pfl e g e a uf w a n d,  z u n ä c hst  m ü ss e n
D at e n  b er eit g est ellt  u n d  a uf b er eit et  w er d e n;  u m  ei n e n
n a c h h alti g e n N ut z e n z u g e w ä hrl eist e n, m ü ss e n D at e n a kt u ali si ert
u n d  g gf.  Z u s at zi nf or m ati o n e n  er h o b e n  u n d  ei n g e pfl e gt  w er d e n
( w er er h e bt D at e n z u w el c h e n Sti c ht a g e n et c.).

5)  GI S- A n al ys e n  u n d  D ar st ell u n g e n  bil d e n  di e  Gr u n dl a g e  u n d
d a mit  ei n e n  B a ust ei n  i n n er h al b  ei n er  i n kl usi v e n  S o zi al pl a n u n g
f ür w eit er e S c hritt e. D er Ei ns at z w eit er er g e ei g n et er M et h o d e n,
i ns b e s o n d er e  z ur  B ür g er-  u n d  Zi el gr u p p e n b et eili g u n g  u n d  -
a ns pr a c h e,  m u ss i m  A ns c hl us s erf ol g e n u n d v er v ollst ä n di gt di e
K e n nt ni ss e v o n S o zi alr ä u m e n u n d Q u arti er e n.

A uf gr u n d d er D arst ell u n g d er P ot e n zi al e u n d Gr e n z e n d er V er w e n d u n g  v o n 
GI S  i n  d er  S o zi al pl a n u n g  s ollt e  v or  d e m  Ei ns at z  g e kl ärt  w er d e n,  w el c h e 
Fr a g est ell u n g e n r el e v a nt si n d u n d o b g gf. b er eits D at e n di git ali si ert v orli e g e n, 
u m  D o p p el er h e b u n g e n  z u  v er m ei d e n.  B e s o n d er s  kl ei n e  K o m m u n e n  s oll t e n 
ei n e A uf w a n d- N ut z e n- A b w ä g u n g d ur c hf ü hr e n, d a mit di e F u n kti o n e n d e s GI S 
t ats ä c hli c h  g e wi n n bri n g e n d  ei n g e s et zt  w er d e n  k ö n n e n.  „ Di e  I nt e gri er b ar k eit 
ei n es  GI S- S yst e ms  i n  ei n e n  v or h a n d e n e n  w or kfl o w  u n d  di e  V er hi n d er u n g 
r e d u n d a nt er D at e n h alt u n g mit b est e h e n d e n S yst e m e n si n d di e V or auss et z u n g 
f ür  d e n  erf ol gr ei c h e n  GI S- Ei n s at z  i n  U nt er n e h m e n  u n d  B e h ör d e n. “
( G e oi nf or m ati k G m b H: 1 7)

4.  F a zit u n d A u s bli c k

F ür  ei n e  i n kl usi v e  A usri c ht u n g  d er  S o zi al pl a n u n g  i m  K o nt e xt  d er  
d e m o gr a p his c h e n Alt er u n g ist di e Z us a m m e nf ü hr u n g d er D at e n u n d ( K o st e n-
) Tr ä g er  d er  Alt e n-  u n d  B e hi n d ert e n hilf e  v o n  b es o n d er er  R el e v a n z.  Di e 
A n w e n d u n g ei n e s GI S v er d e utli c ht z u d e m, d a ss e s m ö gli c h i st,  T h e m e n g e bi et e 
f ür  ei n e  d e m o gr afi ef est e Pl a n u n g  u n d  E nt wi c kl u n g  ü b ersi c htli c h  un d 
kl ei nr ä u mi g d ar z ust ell e n. D a h er ist es si n n v oll, d ass Pl a n u n g s v er a nt w ortli c h e, 
i ns b e s o n d er e  w e n n  ei n e  st är k er e  S o zi alr a u m-  b z w.  Q u arti er s ori e nti er u n g 
u m g e s et zt w er d e n s oll, mit ei n e m g e ei g n et e n S yst e m ar b eit e n u n d  D at e n ü b er
S c h nitt st ell e n  mit i n- u n d e xt er n e n F a c hst ell e n a ust a u s c h e n k ö n n e n.

K o n kr et  h ei ßt  di es,  d ass  örtli c h e  u n d  ü b er örtli c h e  S o zi al hilf et r ä g er  mit 
ei n e m  GI S  di e  M ö gli c h k eit  er h alt e n,  di e  Alt e n-  u n d  B e hi n d ert e n h ilf e 
z us a m m e n z u d e n k e n, v or h a n d e n e  Str u kt ur e n  b e ss er  z u  n ut z e n  u n d  z u 
v er n et z e n.  D e n k b ar  u n d  w ü n s c h e n s w ert  i m  Si n n e  ei n er  i n kl usi v e n 
S o zi al pl a n u n g  ist  di e v er bi n dli c h e  K o o p er ati o n  z wis c h e n  örtli c h e n  u n d 
ü b er örtli c h e n  S o zi al hilf etr ä g er n,  d a mit  di e  r el e v a nt e n  I nf or m at i o n e n 
g e b ü n d elt v orli e g e n u n d f ür b ei d e S eit e n n ut z b ar si n d.
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Gl ei c h z eiti g  er m ö gli c h e n  s o zi alr ä u mli c h e  A n al ys e n  di e  Er mittl u n g  v o n 
m ö gli c h e n V ers or g u n gs d efi zit e n u n d/ o d er D o p p elstr u kt ur e n. D a mit  li ef er n si e 
A ns at z p u n kt e  f ür  d a s pl a n eris c h e  H a n d el n  u n d  d e n  Ei nsti e g  i n  di e  
B e d arfs er mittl u n g  u n d  B ür g er b et eili g u n g  v or  Ort.  D er  Ei ns at z  v o n  GI S-
A n al ys e n bi et et s o mit ei n e n g ut e n Ei nsti e g i n di e Q u arti er s e nt w i c kl u n g, k a n n 
di e  w eit erf ü hr e n d e  I nt er v e nti o n  a uf  E b e n e  d e s  S o zi alr a u m e s  o d er   Q u arti er s 
j e d o c h  ni c ht  er s et z e n.  Gl ei c h z eiti g  s ollt e n  Q u arti er e  ni c ht  is oli ert  b etr a c ht et 
w er d e n,  s o n d er n  i n  ei n  k o m m u n al e s  G es a mt k o n z e pt  ei n g e b u n d e n  s ei n. 
K o m m u n e n ü b er n e h m e n a n di es er St ell e ei n e wi c hti g e St e u er u n gsf u n kti o n.

Di e  ri c hti g e  u n d  k o ns e q u e nt e  B etr a c ht u n g  kl ei nr ä u mi g er  B e z ü g e  i st  ei n 
g ut er  A n s at z,  u m  d e n  H er a u sf or d er u n g e n  d er  d e m o gr afi s c h e n  E nt wi c kl u n g 
u n d  A ns pr ü c h e n  d er  U N- B R K  g er e c ht  z u  w er d e n.  Di e s  d arf  j e d o c h  n i c ht 
d ar ü b er hi n w e gt ä us c h e n, d a s s ni c ht all e Pr o bl e m e v or Ort i m Q u a rti er g el ö st 
w er d e n  k ö n n e n  u n d  di e  V er a nt w ort u n g  f ür  ei n  G eli n g e n  ni c ht  all e i n  i m 
Q u arti er v er b ei b e n d arf ( W e hr h ei m 2 0 1 5: 3 7). Di e E nt wi c kl u n g v e rl ässli c h er 
V er s or g u n g sstr u kt ur e n ist vi el m e hr a u c h a b h ä n gi g v o n d er A us g est alt u n g v o n 
G es et z e n  a uf  L a n d e s-  u n d  B u n d es e b e n e  s o wi e  d er  M ö gli c h k eit e n  d e r 
V er z a h n u n g v o n L eist u n g e n u nt er s c hi e dli c h er S o zi al g es et z b ü c h er.  Ei n As p e kt 
d a b ei ist, di e s o zi al e T eil h a b e a u c h b ei Pfl e g e b e d ürfti g k eit z u  u nt erst üt z e n. Mit 
d er  N e u a usri c ht u n g  d er  Pfl e g e  u n d  d e m  I n kr afttr et e n  d es  Z w eit e n  
Pfl e g est är k u n gs g e s et z e s ( P S G II) s o wi e d er g e pl a nt e n Ei nf ü hr u n g ei n es n e u e n 
B u n d est eil h a b e g e s et z es ( B T H G) 8 wir d d er W e g i n di es e Ri c ht u n g b es c hritt e n. 
I n wi e w eit  di es e  G e s et z e  a usr ei c h e n,  u m  ei n e  t eil h a b e ori e nti ert e, 
s el b st b esti m mt e  u n d  v erl äs sli c h e  V ers or g u n g  all er  ält er e n  M e ns c h e n  z u 
g e w ä hrl eist e n, bl ei bt i m D et ail d er z eit n o c h off e n.
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Di e c k m a n n, F./ Gi o vi s, C./ R ö h m, I. ( 2 0 1 6 a): Di e L e b e n s er w art u n g v o n M e n s c h e n mit 
g ei sti g er  B e hi n d er u n g  i n  D e ut s c hl a n d.  I n:  M üll er,  S.  V./ G ärt n er ,  C.  ( Hrs g.): 
L e b e n s q u alit ät  i m  Alt er.  P ers p e kti v e n  f ür  M e n s c h e n  mit  g ei sti g e r  B e hi n d er u n g 
u n d p s y c hi s c h e n Er kr a n k u n g e n. Wi es b a d e n: S pri n g er V S, S. 5 5 – 7 4.
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Di e L e b e n s sit u ati o n ält er er M e n s c h e n mit l e b e n sl a n g er B e hi n d er u n g i n N or dr h ei n-
W estf al e n.  B a n d  2  d er  S c hrift e nr ei h e  d es  M AI S  z ur  B eri c ht erst at t u n g  ü b er  di e 
L e b e n ssit u ati o n v o n M e n s c h e n mit B e hi n d er u n g i n N or dr h ei n- W estf al e n. Hrs g. v. 
M AI S N R W. D ü ss el d orf.
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I n: Pr o Alt er 1/ 1 6. V erl a g K ur at ori u m D e ut s c h e Alt er s hilf e. K öl n, S. 1 5- 2 0.
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f ür Ar c GI S f or D es kt o p B asi c u n d St a n d ar d mit F u n kti o n e n v o n Arc GI S O nli n e 
f ür D es kt o p a n w e n d er. B erli n.
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I nf or m ati o n s s yst e m e  i n  d er  öff e ntli c h e n  V er w alt u n g.  I n:  Wi n d,  M ./ Kr ö g er,  D. 
( Hrs g.) ( 2 0 0 6): H a n d b u c h I T i n d er V er w alt u n g. B erli n: S pri n g er- V erl a g, S. 5 4 1-
5 9 2.

M AI S  N R W  ( Hrs g.)  ( 2 0 1 2):  K o o p er ati v e  S o zi al pl a n u n g.  G ut e  B eis pi el e  d er 
Z u s a m m e n ar b eit v o n K o m m u n e n u n d Kr ei s e n mit d er Fr ei e n W o hlf a hr t s pfl e g e. 
U nt er  Mit ar b eit  v o n  H er b ert  S c h u b ert.  S o zi al pl a n u n g  –  G ut e  B ei s pi el e  d er 
Z u s a m m e n ar b eit v o n K o m m u n e n u n d Kr ei s e n mit d er Fr ei e n W o hlf a hr t s pfl e g e. 
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[ Z u griff: 2 9. 0 3. 2 0 1 6]. 
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N or dr h ei n- W estf al e n. Ei n e Str u kt ur a n al ys e i n d e n St ä dt e n u n d Kr eis e n. Hrs g. v. 
M AI S N R W, Ar b eit s p a pi er 4 7, D ü ss el d orf.
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Gr u n dl a g e n –  M et h o d e n – Pr a xi s. 3. n e u b e ar b. u n d er g. A ufl. K öl n: V erl a g S o zi al 
R a u m M a n a g e m e nt, S. 1 1 4- 1 2 6.

W e hr h ei m,  J.  ( 2 0 1 5):  Q u arti er – St a dt –  G es ell s c h aft.  I n:  K n a b e,  J. / v a n  Ri e ß e n, 
A./ Bl a n d o w,  R.  ( Hrs g.):  St ä dti s c h e  Q u arti er e  g est alt e n.  K o m m u n a l e 
H er a u sf or d er u n g e n  u n d  C h a n c e n  i m  tr a n sf or mi ert e n  W o hlf a hrt sst a a t.  Bi el ef el d: 
tr a n s cri pt V erl a g, S. 2 1- 4 0.
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I V.  H e r a usf o r d e r u n g e n f ü r p r of essi o n ell e

B e r at u n gs- u n d U nt e rst üt z u n gsst r u kt u r e n
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S o zi al e T eil h a b e v o n S c hl a g a nf all b etr off e n e n u n d 
i hr e n A n g e h öri g e n

J o h a n n es J u n g b a u e r 

1.  Kli nis c h e u n d r e h a bilit ati v e As p e kt e d es S c hl a g a nf alls

U nt er ei n e m S c hl a g a nf all ( Hir ni n s ult) v er st e ht m a n d e n pl öt zli c h e n U nt er g a n g 
v o n  N er v e n z ell e n  i n  ei n e m  u m gr e n zt e n  B er ei c h  d es  G e hir n s.  D ur c h ei n 
Bl ut g eri n n s el  o d er  ei n e  Bl ut u n g  i m  G e hir n  wir d  di e  S a u er st off v e r s or g u n g 
u nt er br o c h e n, s o d a ss d a s G e w e b e i n d er b etr off e n e n Hir nr e gi o n a b stir bt. Al s 
F ol g e k o m mt es z u t y pis c h e n n e ur ol o gi s c h e n A usf äll e n, wi e z. B. L ä h m u n g e n, 
W a hr n e h m u n g sst ör u n g e n  u n d  S pr e c hst ör u n g e n  ( Di e n er/ F or sti n g  2 0 0 2 ). 
W e g e n s ei n er h o h e n Pr ä v al e n z  wir d d er S c hl a g a nf all oft als ‚ V ol ks kr a n k h eit‘
b e z ei c h n et. A us e pi d e mi ol o gi s c h e n St u di e n wis s e n  wir, d ass m eis t e n s ält er e 
M e ns c h e n b etr off e n si n d: R u n d 8 0 Pr o z e nt d er S c hl a g a nf äll e er ei g n e n si c h i n
d er Alt er s gr u p p e d er ü b er 6 0-j ä hri g e n.  M ä n n er u n d Fr a u e n si n d et w a gl ei c h 
h ä ufi g  b etr off e n,  all er di n g s  li e gt  d as  d ur c hs c h nittli c h e  Er kr a n k u n g s alt er 
m ä n nli c h er  P ati e nt e n b ei  7 0 J a hr e n,  w ä hr e n d Fr a u e n  z u m  Z eit p u n kt  d e s 
S c hl a g a nf alls  i m  Mitt el  b er eits  7 5  J a hr e  alt si n d.  Ni c ht  s elt e n  e n d e n 
S c hl a g a nf äll e  t ö dli c h:  Mit  et w a 6 3. 0 0 0  T o d e sf äll e n  j ä hrli c h  ist d er 
S c hl a g a nf all i n  D e ut s c hl a n d di e dritt h ä ufi g st e T o d es ur s a c h e. D ar ü b er hi n a us 
ist  er d er  h ä ufi gst e  Gr u n d  f ür  er w or b e n e  B e hi n d er u n g e n  i m  h ö h er en 
Er w a c h s e n e n alt er.  E s  wir d  g e s c h ät zt,  d as s  i n  D e uts c hl a n d  k n a p p ei n e  h al b e 
Milli o n M e n s c h e n mit d e n F ol g e n ei n es S c hl a g a nf all s l e b e n ( H e us c h m a n n et 
al. 2 0 1 0).  

Di e B e h a n dl u n g u n d R e h a bilit ati o n  n a c h ei n e m  S c hl a g a nf all  wir d i n di e 
P h as e n A bis E ei n g et eilt u n d ri c ht et si c h n a c h d er S c h w er e d er  n e ur ol o gi s c h e n 
S c h ä di g u n g e n  b z w.  d er  a kt u ell e n  Hilf e b e d ürfti g k eit  d e s  B etr off e n e n  ( B A R 
2 0 0 8; si e h e T a b. 1). Di e R e h a bilit ati o n l ä uft d es w e g e n ni c ht i m m er n a c h d e m 
gl ei c h e n  c hr o n ol o gis c h e n  M ust er  a b,  s o n d er n  k a n n  i n di vi d u ell v ar ii er e n. 
U n mitt el b ar  n a c h  d e m  S c hl a g a nf all er ei g nis ist z u n ä c hst  ei n e 
i nt e nsi v m e di zi nis c h e  A k ut b e h a n dl u n g n ot w e n di g  ( P h a s e  A).  I m  I d e alf all 
fi n d et  di es e  a uf  ei n er  s p e zi alisi ert e n  S c hl a g a nf allst ati o n  ( Stro k e  U nit)  st att. 
H e ut e  wir d  k n a p p  di e  H älft e  d er  S c hl a g a nf all p ati e nt e n i n  Str o k e U nits 
b e h a n d elt  ( K n e c ht/ H e ss e/ Ost er 2 0 1 1).  N a c h  dr ei bis  f ü nf  T a g e n  w e r d e n  di e 
n o c h  s c h w er  b e ei ntr ä c hti gt e n  P ati e nt e n a uf  ei n e  n e ur ol o gis c h e  b z w. 
all g e m ei n e  N or m al st ati o n  v erl e gt,  w o  M a ß n a h m e n  d er  Fr ü hr e h a bili t ati o n 
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b e gi n n e n ( P h as e B). I n di es er P h as e g e ht es d ar u m, b ettl ä g eri g e n  b e w u s stl o s e n 
o d er  s c h w er  b e w u sst s ei n s g e st ört e n  P ati e nt e n  di e  K o nt a kt a uf n a h m e  z ur 
U m w elt  z u  er m ö gli c h e n  u n d  ei nf a c hst e  s e ns oris c h e,  m ot oris c h e  u n d  b a s al e 
F u n kti o n e n  z u  sti m uli er e n.  St ati o n är e  R e h a- M a ß n a h m e n  ( P h as e  C) si n d  f ür 
B etr off e n e  k o n zi pi ert,  di e  si c h z u mi n d est  wi e d er  ei n g e s c hr ä n kt b e w e g e n 
k ö n n e n.  W ä hr e n d  d e s  A uf e nt h alt s  i n  d er  R e h a- Kli ni k  w er d e n 
K ör p erf u n kti o n e n  u n d  S el b st st ä n di g k eit  i m  allt ä gli c h e n  L e b e n  s y st e m atis c h 
tr ai ni ert, z. B. d ur c h P h ysi ot h er a pi e, L o g ot h er a pi e u n d Er g ot h era pi e. N a c h d er 
Fr ü hr e h a bilit ati o n  d er  P h as e n  B  o d er  C  s c hli e ßt  e nt w e d er  di e  s o   g e n a n nt e 
A ns c hl us s h eil b e h a n dl u n g mit d er P h as e D, di e a m b ul a nt e N a c hs or g e ( P h as e 
E)  o d er mit d er P h as e F di e d a u er h aft e Pfl e g e z u H a u s e o d er i n e i n e m
Pfl e g e h ei m  a n.  P ati e nt e n  d er  P h as e  D  tr ai ni er e n  f ür  ei n e  s el b st st ä n di g e
L e b e n sf ü hr u n g  u n d  b er eit e n  si c h  a uf  di e  R ü c k k e hr  i n  d as  B er ufsl e b e n  v or.
Ni c ht  j e d er  P ati e nt  m us s  z w a n g sl ä ufi g  a u c h  ei n e  Fr ü hr e h a bilit at i o n
d ur c hl a uf e n h a b e n. S o k ö n n e n z. B. P ati e nt e n mit l ei c ht e n S c hl a g a nf äll e n n a c h
d er A k ut b e h a n dl u n g dir e kt z ur A ns c hl us s h eil b e h a n dl u n g w e c hs el n ( R oll ni k &
J a n o s c h 2 0 1 0).

T a b ell e 1: P h as e n d er N e ur ol o gis c h e n R e h a bilit ati o n n a c h ei n e m S c hl a g a nf al l

R e h a- P h a s e n  T h er a pi e-  u n d Hilf e m a ß n a h m e n

P h a s e  A A k ut b e h a n dl u n g ( Str o k e U nit/ Kr a n k e n h a u s)

P h a s e B  N e ur ol o gi s c h e Fr ü h- R e h a bilit ati o n f ür s c h w er st b etr off e n e ,
b ettl ä g eri g e  P ati e nt e n, di e n o c h ni c ht a n d er B e h a n dl u n g mit wir k e n 
k ö n n e n

P h a s e C  St ati o n är e R e h a bilit ati o n; P ati e nt m u s s u. a. w eit g e h e n d 
b e w u s st s ei n s kl ar u n d i n d er L a g e s ei n, m e hr er e 3 0- mi n üti g e 
T h er a pi e ei n h eit e n pr o T a g w a hr z u n e h m e n

P h a s e D  A n s c hl u s s h eil b e h a n dl u n g ( A H B); f ür P ati e nt e n mit g ut er R e h a-
Pr o g n o s e; d er B etr off e n e i st wi e d er w eit g e h e n d s el b st st ä n di g

P h a s e E  A m b ul a nt e R e h a bilit ati o n; N a c h s or g e m a ß n a h m e n z ur Si c h er u n g 
d er N a c h h alti g k eit d e s R e h a- Erf ol g s; M a ß n a h m e n z ur 
U nt er st üt z u n g d er s o zi al e n u n d b er ufli c h e n Wi e d er ei n gli e d er u n g

P h a s e F  Pfl e g e; d a u er h aft e u nt er st üt z e n d e, a kti vi er e n d e, 
z u st a n d s er h alt e n d e M a ß n a h m e n b ei a n h alt e n d pfl e g e b e d ürfti g e n 
P ati e nt e n
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B e m er k e n s w ert  i st,  d as s  d er  gr ö ßt e  T eil  d er  ü b erl e b e n d e n 
S c hl a g a nf all p ati e nt e n i m  A ns c hl u ss  a n  di e  A k ut b e h a n dl u n g  wi e d er i n  d as 
h ä u sli c h e U mf el d e ntl a ss e n wir d ( K n e c ht/ H e ss e/ Ost er 2 0 1 1). 7 0 Pr o z e nt all er 
B etr off e n e n l e b e n dr ei M o n at e n a c h d e m S c hl a g a nf all er ei g ni s wi e d er z u H a us e 
u n d si n d – w e n n a u c h mit Hilfs mitt el n wi e R oll st u hl o d er G e h hil f e s o wi e mit 
U nt er st üt z u n g i hr er A n g e h öri g e n – wi e d er m o bil. Vi el e er h alt e n d ort i m Si n n e 
d er R e h a- P h a s e E n a c h g e h e n d e R e h a- M a ß n a h m e n, u m i hr F u n kti o ns ni v e a u z u 
er h alt e n  o d er  z u  st a bilisi er e n,  z. B.  d ur c h  di e  a m b ul a nt e  W eit er f ü hr u n g  v o n 
P h ysi ot h er a pi e,  Er g ot h er a pi e  u n d   L o g o p ä di e.  D ar ü b er  hi n a u s  zi elt  di e 
n e ur ol o gi s c h e  R e h a- P h a s e  E  a uf  di e  U nt er st üt z u n g  d er  s o zi al e n  u n d 
b er ufli c h e n  Wi e d er ei n gli e d er u n g  d er  B etr off e n e n a b.  I m  Hi n bli c k a uf  di e 
s o zi al e  ( R e-)I nt e gr ati o n  u n d di e  s o zi al e  T eil h a b e d er  P ati e nt e n  u n d  i hr er 
A n g e h öri g e n  si n d  d a h er  di e  n a c h g e h e n d e n  M a ß n a h m e n  d er  R e h a- P h as e  E 
b e s o n d er s b e d e uts a m ( R e ut h er et al. 2 0 1 2).

2.  K ö r p e rli c h e u n d ps y c h os o zi al e F ol g e n

Ei n S c hl a g a nf all v er ä n d ert d as L e b e n  d er B etr off e n e n m ei st st ar k  u n d 
n a c h h alti g. B u c hst ä bli c h ‚ s c hl a g arti g‘  w er d e n si e a us i hr e m n or m al e n L e b e n 
h er a u s g eri ss e n  u n d  si n d  i n  vi el e n  B er ei c h e n  a uf  Hilf e  a n g e wi e s e n.  O b w o hl 
vi el e  P ati e nt e n  i hr e  v erl or e n  g e g a n g e n e n  K ör p erf u n kti o n e n  d ur c h  
B e h a n dl u n gs-  u n d  R e h a bilit ati o ns m a ß n a h m e n  z u mi n d est  t eil w eis e 
wi e d er erl a n g e n,  ist  ei n e  v ollst ä n di g e  Wi e d er h erst ell u n g  n ur  i n 
A us n a h m ef äll e n  m ö gli c h.  R u n d  6 0 Pr o z e nt  d er  ü b erl e b e n d e n 
S c hl a g a nf all b etr off e n e n  bl ei b e n  l a n gfri sti g  b e hi n d ert  u n d  w ei s e n  z u m  T eil 
er h e bli c h e  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  a uf.  T y pi s c h e  n e ur ol o gi s c h e 
F u n kti o ns st ör u n g e n  a uf gr u n d  d er  Hir ns c h ä di g u n g  si n d  z. B.  L ä h m u n g e n  u n d 
m ot oris c h e  Ei ns c hr ä n k u n g e n,  S pr a c h-  u n d  Arti k ul ati o ns st ör u n g e n,  
B e ei ntr ä c hti g u n g e n  d er  W a hr n e h m u n g,  d er  K o n z e ntr ati o n  u n d  d e s 
G e d ä c ht ni ss e s s o wi e A ntri e b s st ör u n g e n. D ar ü b er hi n a us e nt wi c k el n  si c h  b ei 
vi el e n  P ati e nt e n  t y pi s c h e  ps y c h o s o zi al e  F ol g es c h ä d e n  u n d 
P er s ö nli c h k eit s v er ä n d er u n g e n, wi e z. B. D e pr e ssi vit ät, u n d s o zi a l er R ü c k z u g, 
d a u er h aft e  Miss sti m m u n g,  er h ö ht e  R ei z b ar k eit  s o wi e  ei n g e s c hr ä n k t e 
R efl e xi o nsf ä hi g k eit  hi n si c htli c h  d er  ei g e n e n  V er ä n d er u n g e n  u n d d er
R e a kti o n e n d er U m w elt ( Vis s er- K ei z er et al. 2 0 0 2).

D o c h  a u c h  di e  F a mili e n a n g e h öri g e n  u n d  d as  s o zi al e  U mf el d  d es 
B etr off e n e n si n d mit z a hlr ei c h e n B el ast u n g e n u n d Pr o bl e m e n k o nfr o nti ert. I n 
d er  R e g el  wir kt  si c h  ei n  S c hl a g a nf all  a uf  d as  g e s a mt e  F a mili e ns yst e m  a us, 
w o b ei  i n d e n  m ei st e n  F äll e n  di e  E h e p art n eri n n e n  di e  H a u ptl ast tr a g e n 
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( J u n g b a u er/ D öll/ Wil z 2 0 0 8;  J u n g b a u er/ H e n n es Fl or e n,  i m  Dr u c k). 
U n mitt el b ar  n a c h  d e m  S c hl a g a nf all  si n d  di e  A n g e h öri g e n  mit  z a hl r ei c h e n 
B el ast u n g e n  u n d  A nf or d er u n g e n  k o nfr o nti ert,  di e  z u n ä c hst  s e hr  s c h w er 
ei ns c h ät z b ar  f ür  si e  si n d.  T y pis c h er w eis e  w er d e n  d a b ei  di e  Ü b er g ä n g e 
z wi s c h e n d e n u nt er s c hi e dli c h e n R e h a- P h as e n al s b el ast e n d u n d v er u n si c h er n d
w a hr g e n o m m e n,  wi e z. B. d er W e c hs el i n ei n e a n d er e B e h a n dl u n gs ei n ri c ht u n g 
( Gr ü n d el et al. 2 0 0 1). I ns b e s o n d er e di e R ü c k k e hr d e s P ati e nt e n  na c h  H a us e 
u n d  di e  d a mit  v er b u n d e n e n  or g a ni s at oris c h e n  u n d  allt a gs b e z o g e n e n 
A nf or d er u n g e n w er d e n oft als ü b erf or d er n d erl e bt ( G ust afs s o n/(  B o otl e 2 0 1 3).
Mitt el-  u n d  l a n gfri sti g  k ö n n e n  i m  Z us a m m e nl e b e n  z a hlr ei c h e 
B e ei ntr ä c hti g u n g e n  d e s  g e m ei ns a m e n  Allt a g s  a uftr et e n.  N e b e n  d er  
Ar b eits b el a st u n g  d ur c h  B etr e u u n gs-  u n d  Pfl e g et äti g k eit e n  w er d e n  v or all e m
W es e ns v er ä n d er u n g e n  d e s  P ati e nt e n  als  s e hr  b el ast e n d  erl e bt.  Di es  ist 
i ns b es o n d er e b ei P art n er n d er F all, di e d e n P ati e nt e n al s d e pr essi v v er ä n d ert 
erl e b e n.  Al s  b e dr ü c k e n d  wir d  i n  di e s e n  F äll e n  z u m  ei n e n  di e  a n h alt e n d 
tr ü b si n ni g e,  m ürris c h e  u n d  p essi misti s c h e  Sti m m u n g  e m pf u n d e n,  di e  d e n 
Allt a g  u nt er  U mst ä n d e n  v ölli g  b e h err s c ht  u n d  z u  ei n er  s c h w er e n,  
pr o bl e m b el a d e n e n  Gr u n d sti m m u n g  i n  d er  F a mili e  b eitr ä gt  ( J u n g b a u er,  v. 
Cr a m o n/ Wil z 2 0 0 3).  V or  d e m  Hi nt er gr u n d c hr o nis c h er  Ar b eits-  u n d 
Str ess b el ast u n g e n  tr a g e n pfl e g e n d e  A n g e h öri g e  ei n  er h ö ht es  Risi k o  f ür
g es u n d h eitli c h e u n d p s y c h o s o zi al e  B e ei ntr ä c hti g u n g e n, z. B. f ür D e p r essi o n e n, 
p s y c h o s o m ati s c h e  B e s c h w er d e n,  s o zi al e I s ol ati o n  u n d  B ur n o ut  ( B er g  et  al.
2 0 0 5; v a n d e n H e u v el et al. 2 0 0 1; J u n g b a u er/ v. Cr a m o n/ Wil z 2 0 0 8).

3.  Ei n s c h r ä n k u n g e n d e r  s o zi al e n T eil h a b e

N a c h ei n e m S c hl a g a nf all v er ä n d ert si c h di e L e b e n ssit u ati o n d er B etr off e n e n 
u n d  i hr er  A n g e h öri g e n  ni c ht  n ur  i m  Hi n bli c k  a uf  G es u n d h eit  u n d 
W o hl b efi n d e n.  I n  all er  R e g el  si n d  a u c h  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  d es  s o zi al e n 
N et z w er ks u n d d er s o zi al e n T eil h a b e z u b e o b a c ht e n. L a n g e Z eit w ur d e di es er 
As p e kt i n d er wi ss e ns c h aftli c h e n F ors c h u n g n ur w e ni g b er ü c k si c h ti gt. Erst i n 
d e n l et zt e n J a hr e n l ä sst si c h ei n e Z u n a h m e v o n St u di e n v er z ei c h n e n, di e si c h 
mit  d e n  k o m pl e x e n  Z u s a m m e n h ä n g e n  v o n  F u n kti o n s b e ei ntr ä c hti g u n g e n, 
Kr a n k h eit s-  u n d  B el a st u n g s v er ar b eit u n g  s o wi e  Ei ns c hr ä n k u n g e n  v o n 
A kti vit ät e n  u n d  T eil h a b e  b z w.  P arti zi p ati o n  b ef as s e n  ( D ett m er s 2 0 1 4; 
Fri es/ Fi s c h er 2 0 0 8; R e ut h er et al. 2 0 1 2; T ö ns 2 0 0 9). 

Di es er  Tr e n d  d ürft e  w e s e ntli c h  mit  d er  Ei nf ü hr u n g  d er I nt er n ati o n al e n 
Kl a ssifi k ati o n v o n F u n kti o n sf ä hi g k eit, B e hi n d e r u n g u n d G es u n d h eit (I C F) i n 
di e  R e h a bilit ati o n s pr a xis  z us a m m e n h ä n g e n.  Di e  I C F  ist  ei n 
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Kl assifi k ati o nss yst e m d er W elt g es u n d h eit s or g a nis ati o n ( W H O) z ur  Erf a ss u n g 
m ö gli c h er  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  ei n er  P er s o n  v or  d e m  Hi nt er gr u n d  i hr er 
s o zi al e n u n d p h ysi k alis c h e n U m w elt. I hr li e gt ei n g a n z h eitli c h e s, bi o- p s y c h o-
s o zi al e s  M o d ell  z u gr u n d e,  d a s  d e n  g e s a mt e n  L e b e ns hi nt er gr u n d  d e s 
B etr off e n e n  b er ü c k si c hti gt.  N e b e n  d er  B e urt eil u n g  v o n  k ör p erli c h e n  u n d 
p s y c his c h e n  F u n kti o nsst ör u n g e n  wir d  d a mit  di e  diff er e n zi ert e  Ei n s c h ät z u n g 
v o n  P arti zi p ati o ns ei ns c hr ä n k u n g e n  er m ö gli c ht  ( E w ert  et  al.  2 0 0 8 ).  D er 
z e ntr al e  Si n n  ei n er  Erf a ss u n g  n a c h  I C F  ist  es,  Kr a n k h eitss y m pt o m e  ei n er 
P er s o n  ( z. B.  n e ur ol o gis c h e  A usf äll e  n a c h  ei n e m  S c hl a g a nf all)  v o n  d a d ur c h 
b e di n gt e n  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  i hr er  K ör p erf u n kti o n e n,  i hr er  A kti vit ät e n  u n d 
i hr er s o zi al e n T eil h a b e z u  u nt ers c h ei d e n. I n di es e m Z us a m m e n h a ng  w er d e n 
a u c h di e i n di vi d u ell e n Ei nfl üs s e v o n P er s o n e n ( z. B. P er s ö nli c h k eits m er k m al e, 
k ör p erli c h e  V or a us s et z u n g e n) u n d  d er  j e w eili g e n  s o zi al e n  U m w elt ( z. B. 
U nt er st üt z u n g d ur c h F a mili e n a n g e h öri g e, Fr e u n d e u n d N a c h b ar n) e rf a sst. Di e 
I C F  g e ht  v o n  ei n e m  m ultif a kt ori ell e n  B e di n g u n gs g ef ü g e  d er  g e n a n nt e n 
A s p e kt e a u s ( si e h e  A b b. 1).  Di e s e K o n z e pti o n k o m pl e x er  B e di n g u n g e n  v o n 
T eil h a b e ist als v er bi n dli c h i n di e d e uts c h e S o zi al g e s et z g e b u n g , i ns b e s o n d er e 
i n d a s S G B I X a uf g e n o m m e n w or d e n ( Fri es 2 0 0 7 a).

A b bil d u n g 1: B etr a c ht u n g m ö gli c h er B e ei ntr ä c hti g u n g e n n a c h S c hl a g a nf all i m 
Si n n e d er I C F

Di e  g a n z h eitli c h e  Ori e nti er u n g  d er  I C F  fi n d et  b ei  Pr a kti k er n  u n d 
Wiss e n s c h aftl er n w eit g e h e n d e Z usti m m u n g, all er di n gs gilt di e Er f ass u n g v o n 
T eil h a b e b e ei ntr ä c hti g u n g e n a uf gr u n d d er K o m pl e xit ät d er I C F als  s c h wi eri g 
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( W eis  2 0 0 4).  V or  di e s e m  Hi nt er gr u n d  h a b e n  D e c k  et  al.  ( 2 0 0 7)  a uf  d er 
Gr u n dl a g e d es I C F ei n k o m p a kt es Ass e ss m e nt-I n str u m e nt f ür R e h a- P ati e nt e n 
e nt wi c k elt,  i n  d e m  Ei ns c hr ä n k u n g e n  d er  s o zi al e n  T eil h a b e  i n  n e u n 
u nt er s c hi e dli c h e n  K at e g ori e n  erf as st  u n d  mit  ei n e m  I n d e x  q u a nti fi zi ert 
w er d e n:

1) S el b stst ä n di g k eit u n d A ut o n o mi e: B e ei ntr ä c hti g u n g v o n A kti vit ät e n,
di e  U n a b h ä n gi g k eit  u n d  S el b st v er s or g u n g  i m  Allt a g  er m ö gli c h e n,
z. B.  W as c h e n,  A n kl ei d e n,  E ss e n,  T oil ett e n g a n g,  M o bilit ät  i n  d er
W o h n u n g;

2) Allt a g s a uf g a b e n: Ei ns c hr ä n k u n g e n  b ei  allt ä gli c h e n  A uf g a b e n  u n d
V er pfli c ht u n g e n, wi e z. B. H a us ar b eit, B er uf, E hr e n a mt;

3) S o zi al e A kti vit ät e n: B e ei ntr ä c hti g u n g d es g e s elli g e n Z us a m m e n s ei ns
mit B e k a n nt e n u n d Fr e u n d e n, z. B. E ss e n g e h e n, F e st e, V er ei n, Ki n o-
u n d K o n z ert b es u c h e;

4) F r eiz eit  u n d  E r h ol u n g: Ei ns c hr ä n k u n g e n  b ei  d er  A us ü b u n g  v o n
H o b b ys, Fr ei z eit a kti vit ät e n, S p ort, Url a u b sr eis e n;

5) B e r uf  u n d  A r b eit: B e ei ntr ä c hti g u n g  d er  B er ufst äti g k eit  o d er
b er ufs b e z o g e n er  A kti vit ät e n,  a u ß er g e w ö h nli c h e  B el ast u n g e n  u n d
Str ess;

6) E rl e di g u n g e n a u ß e r h al b d e s H a u s e s: Ei ns c hr ä n k u n g e n d er M o bilit ät,
z. B.  b ei  Ei n k ä uf e n,  A mts g ä n g e n,  N ut z u n g  öff e ntli c h er
V er k e hr s mitt el;

7) S e x u all e b e n: B e ei ntr ä c hti g u n g b ei m Erl e b e n v o n I nti mit ät,
Z ärtli c h k eit u n d S e x u alit ät;

8) F a mili ä r e  u n d  h ä u sli c h e  V er pfli c ht u n g e n: B e ei ntr ä c hti g u n g  b ei
T äti g k eit e n, di e d as Z u h a u s e u n d di e F a mili e b etr eff e n, z. B. H a us-
u n d G art e n ar b eit, R e p ar at ur e n, E n k el a b h ol e n;

9) E n g e p e rs ö nli c h e u n d f a mili är e B e zi e h u n g e n: B e ei ntr ä c hti g u n g v o n
E h e  u n d  P art n er s c h aft,  B e zi e h u n g e n  z u  d e n  Ki n d er n,  E n k el n  u n d
Fr e u n d e n ( D e c k et al. 2 0 0 7: 1 1 4).

Di e  v orli e g e n d e n  F or s c h u n gs b ef u n d e  z ei g e n,  d ass  S c hl a g a nf all b et r off e n e  i n 
vi el e n  d er  g e n a n nt e n  T eil h a b e b er ei c h e  st ar k  ei n g es c hr ä n kt  si n d.  Di e 
R e d u zi er u n g e n  v o n  A kti vit ät e n  u n d  P arti zi p ati o n  si n d  i n  vi el e n F äll e n 
l a n gfri sti g  v or h a n d e n.  I n wi e w eit  e s  z u  d a u er h aft e n  Ei n s c hr ä n k u n g  v o n 
A kti vit ät e n u n d s o zi al er T eil h a b e k o m mt, h ä n gt v o n z a hlr ei c h e n i n di vi d u ell e n 
F a kt or e n a b, w o b ei Alt er, m ot oris c h e Ei ns c hr ä n k u n g e n, K o m or bi di t ät e n u n d 
D e pr e ssi o ns n ei g u n g ei n e wi c hti g e R oll e s pi el e n ( D e sr o si er s et a l. 2 0 0 6). A u c h 
di e  V erf ü g b ar k eit  ei n er  b e hi n d ert e n g er e c ht e n  W o h n u n g  ist  ei n  r e l e v a nt er 
F a kt or  f ür  A kti vit ät  u n d  T eil h a b e  ( B er g  2 0 1 4).  Z u d e m  si n d  p s y c h ol o gi s c h e 
F a kt or e n b e d e uts a m, wi e z. B. M oti v ati o n, S el b st wir ks a m k eits er w a rt u n g u n d 
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di e s u bj e kti v e D e ut u n g d er ei g e n e n Sit u ati o n. S o h ä n gt z. B. di e  b er ufli c h e R e-
I nt e gr ati o n v o n P ati e nt e n i m er w er b sf ä hi g e n Alt er st ar k d a v o n ab, i n wi e w eit 
si e i n di e s er Hi n si c ht p o siti v e Er w art u n g e n h a b e n u n d m oti vi ert  si n d, a kti v z u 
ei n er  V er b e ss er u n g  b ei z utr a g e n  ( M e di n/ B ar aj as/ E k b er g  2 0 0 5).  Wi e  
Ei ns c hr ä n k u n g e n  v o n  A kti vit ät e n  u n d  s o zi al er  T eil h a b e  v o m  B etr o ff e n e n 
erl e bt  w er d e n,  h ä n gt  ü b er di es  v o m  A us m a ß  d er  T eil h a b e  v or d e m 
S c hl a g a nf all er ei g nis a b: W ar d as A kti vit äts ni v e a u v or d e m S c hl a g a nf all h o c h 
u n d wir d n u n als V erl u st w a hr g e n o m m e n, st ei gt di e W a hr s c h ei nli c h k eit v o n 
D e pr e ssi vit ät  u n d  b e ei ntr ä c hti gt e m  W o hl b efi n d e n ( T ö ns  2 0 0 9). 
B e m er k e ns w ert  ist  w eit er hi n,  d ass  off e n b ar  d as  erst e  J a hr  n a c h d e m 
S c hl a g a nf all er ei g nis b e d e uts a m i m Hi n bli c k a uf di e l a n gfristi g e E nt wi c kl u n g 
ist:  S o  z ei gt e  si c h  i n  ei n er  pr o s p e kti v e n  L ä n gss c h nitt st u di e,  dass  si c h  di e 
s o zi al e n  A kti vit ät e n  d er  B etr off e n e n  i m  h ä usli c h e n  B er ei c h,  H o b b ys, 
Er w er bs ar b eit  s o wi e  a u ß er h ä usli c h e  A kti vit ät e n  dr ei  J a hr e  n a c h d e m 
S c hl a g a nf all ni c ht m e hr w es e ntli c h v o n d e m St at us n a c h ei n e m J a hr 
u nt er s c h ei d e n ( J a ns e n et al. 2 0 1 2). 

A u c h  di e  A n g e h öri g e n,  i n s b es o n d er e  di e  ( E h e-) P art n er,  si n d  v o n d e n 
Ei ns c hr ä n k u n g e n d e s Er kr a n kt e n i n h o h e m M a ß e mit b etr off e n. Si e erl e b e n 
ni c ht  n ur  vi elf älti g e  allt a gs b e z o g e n e  u n d  e m oti o n al e  B el a st u n g e n,  s o n d er n 
i hr ers eits B e ei ntr ä c hti g u n g e n v o n A kti vit ät e n u n d T eil h a b e ( Frie s 2 0 0 7 b). S o 
gi bt  es  f ür  si e  d ur c h  di e  er h e bli c h e  z eitli c h e  Ei n bi n d u n g  i n  B e tr e u u n g  u n d 
Pfl e g e  d es  P ati e nt e n  d e utli c h  w e ni g er  M ö gli c h k eit e n  f ür  ei g e n e s o zi al e  u n d 
er h ols a m e  A kti vit ät e n  ( z. B.  H o b b ys,  R eis e n,  Ki n o b es u c h e,  Pfl e g e   v o n 
Fr e u n d s c h aft e n). D ur c h bl ei b e n d e B e hi n d er u n g e n u n d W es e ns v er ä n d er u n g e n 
d es P ati e nt e n k a n n si c h di e P a ar b e zi e h u n g als G a n z es st ar k v er ä n d er n, i n d e m 
g e w o h nt e B e zi e h u n g s m u st er i hr e Tr a gf ä hi g k eit u n d F u n kti o n alit ät  v erli er e n. 
Di e n ot w e n di g e R e or g a nis ati o n d er V er a nt w ort u n gs b er ei c h e k a n n e r h e bli c h e
R oll e n v er s c hi e b u n g e n  i n n er h al b  d er  P art n er s c h aft  mit  si c h  bri n g e n. 
V er ä n d er u n g e n er g e b e n si c h f er n er hi nsi c htli c h g e m ei ns a m er A kti vit ät e n u n d 
I nt er ess e n, w o b ei si c h d as t ats ä c hli c h e o d er p ot e n zi ell e S p e ktru m g e m ei ns a m 
v er br a c ht er Sit u ati o n e n d e utli c h v er e n gt ( J u n g b a u er/ v. Cr a m o n/ W il z 2 0 0 3).

I n ei n er q u alit ati v e n A n al ys e s o zi al er N et z w er k e n a c h ei n e m S c hl a g a nf all 
( D ett m er s  2 0 1 4)  z ei gt e  si c h,  d a ss  d er  Allt a g  v o n  S c hl a g a nf all p ati e nt e n  s e hr 
h ä ufi g i m K o nt e xt d er K er nf a mili e st attfi n d et, w o b ei d er ( E h e-) P art n er i n all er 
R e g el  di e  wi c hti gst e  B e z u g s p ers o n  d es  B etr off e n e n  i st.  B er eits di e  ei g e n e n 
Ki n d er  b z w.  S c h wi e g er ki n d er  u n d  E n k el  si n d  al s  U nt er st üt z u n gs p e r s o n e n 
d e utli c h  w e ni g er  pr äs e nt,  h ä ufi g  wir d  d er e n  Hilf e  a u c h  ni c ht  er w art et  b z w. 
ei n g ef or d ert. Di es li e gt u nt er a n d er e m off e n b ar a n S c h a m g ef ü hl e n, w a s d a z u 
f ü hrt,  d ass  i n  vi el e n  F a mili e n  ei n  d ef e n si v er  U m g a n g  i m  Hi n bli ck  a uf  di e 
A kti vi er u n g  v o n  U nt er st üt z u n g s p ot e n zi al e n  z u  b e o b a c ht e n ist.  Di e s  b etrifft 
a u c h  di e  I n a ns pr u c h n a h m e  e xt er n er  u n d  pr of e ssi o n ell er  Hilf e n,  w i e  z. B. 
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B er at u n g sst ell e n  o d er  S el b st hilf e gr u p p e n,  di e  f ür  di e  M e hr z a hl d er 
B etr off e n e n ni c ht r el e v a nt si n d. A uf d er a n d er e n S eit e w ei st D e tt m er s ( 2 0 1 4) 
a u c h a uf p ositi v e As p e kt e hi n: Tr ot z all er T eil h a b e b e ei ntr ä c hti g u n g e n ist b ei 
vi el e n  S c hl a g a nf all b etr off e n e n  u n d  A n g e h öri g e n  a u c h  ei n  Z u w a c hs  a n 
K o m p et e n z e n  z u  v er z ei c h n e n,  d e n n  di e  n e u e  L e b e ns sit u ati o n  erf or d ert 
Fl e xi bilit ät, L er nf ä hi g k eit u n d di e B er eits c h aft, si c h a kti v mi t d er Er kr a n k u n g 
b z w. B e hi n d er u n g a us ei n a n d er z u s et z e n. Ei n e k o nstr u kti v e B e w äl ti g u n g d e s 
S c hl a g a nf alls  ist  a m  e h e st e n  d a n n  m ö gli c h,  w e n n  di e  v er ä n d ert e 
L e b e n ssit u ati o n ni c ht n ur s c hi c ks al s er g e b e n er d ul d et wir d, s o n d er n i m Si n n e 
v o n  A nt o n o vs k y  ( 1 9 9 7)  als  v er st e h b ar,  b e ei nfl us s b ar  u n d  h a n d h a b b ar 
v erst a n d e n  wir d.  „ Di e  a kti v e  G est alt u n g  d es  ei g e n e n  Allt a gs  u nt er 
B er ü c ksi c hti g u n g  d er  n e u e n  z eitli c h e n  R e ss o ur c e n  u n d  i ntr af a mil i är e n 
U nt er st üt z u n g s q u alit ät e n i st al s wi c hti g er B a u st ei n f ür ei n g el i n g e n d e s L e b e n 
z u  s e h e n.  D a d ur c h  wir d  d e utli c h,  d ass  di e  pr of essi o n ell e  Hilf e b ei  d er 
A kti vi er u n g v o n U nt er st üt z u n gs p ot e nti al e n z ur E ntl a st u n g ei n e n er h e bli c h e n 
B eitr a g  l eist e n  k ö n nt e. “  ( D ett m er s  2 0 1 4:  2 3 5).  D a b ei  si n d  pr of e ssi o n ell e 
Hilf e n  f ür  S c hl a g a nf all b etr off e n e  u n d  A n g e h öri g e  i n  s ä mtli c h e n P h as e n  d er 
n e ur ol o gi s c h e n  R e h a bilit ati o n  wi c hti g,  i ns b es o n d er e  a b er  i n  d er  R e h a- P h a s e 
E, wi e i m f ol g e n d e n A b s c h nitt d ar g est ellt w er d e n s oll.

4.  Z u r B e d e ut u n g d e r n e u r ol o gis c h e n R e h a- P h as e E

N a c h  ei n e m  S c hl a g a nf all  ist  pri n zi pi ell  ni c ht  n ur  ei n e  m e di zi ni s c h-t h er a-
p e utis c h e B e h a n dl u n g d es B etr off e n e n wi c hti g, s o n d er n a u c h s ei n e B e gl eit u n g 
i m Hi n bli c k a uf A kti vit äts a uf b a u, s o zi al e T eil h a b e u n d ( R e-)I nte gr ati o n i n di e 
G e m ei ns c h aft s o wi e i ns B er ufsl e b e n.  Hi er z u si n d i n s b e s o n d er e n a c h g e h e n d e 
R e h a bilit ati o n sl eist u n g e n u n d a m b ul a nt e N a c h s or g e m a ß n a h m e n erf o r d erli c h, 
di e  n a c h  d e m  o. g.  P h a s e n m o d ell  d er  N e ur or e h a bilit ati o n  d er  R e h a - P h a s e  E 
z u z u or d n e n si n d ( B A R 2 0 0 8). P h as e E- M a ß n a h m e n k ö n nt e n d efi ni ert  w er d e n 
als

1) n a c h g e h e n d e  L ei st u n g e n  z u m  Tr a nsf er  d e s  bi s h er  err ei c ht e n  R e h a-
Erf ol g es i n di e L e b e ns w elt d es B etr off e n e n;

2)  L eist u n g e n  z ur  Si c h er u n g  d er  N a c h h alti g k eit  d es
R e h a bilit ati o n s er g e b ni ss e s  u n d  z ur  W eit er e nt wi c kl u n g  d er  s o zi al e n
T eil h a b e v or Ort;

3)  L eist u n g e n  z ur  U nt erst üt z u n g  d er  s o zi al e n  T eil h a b e,  z ur
g e m ei n s c h aftli c h e n u n d b er ufli c h e n Wi e d er ei n gli e d er u n g u n d d er e n
l a n gfri sti g er Si c h er u n g ( R e ut h er et al. 2 0 1 2: 4 2 6).
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D a b ei  b e d e ut e n  n a c hs or g e n d e  L eist u n g e n  z ur  s o zi al e n  I nt e gr ati o n   v o n 
S c hl a g a nf all b etr off e n e n  g el e g e ntli c h  a u c h  ei n e n  l e b e n sl a n g e n  i n di vi d u ell e n 
B e h a n dl u n gs- u n d F ör d er pr o z ess, d er B er at u n g, Pl a n u n g s hilf e, B e gl eit u n g u n d 
s p e zifi s c h e I nt er v e nti o n e n b ei n h alt e n k a n n. 

Wi e  R e ut h er  et  al.  ( 2 0 1 2)  k o nst ati er e n,  ist  i n  D e uts c hl a n d  di e 
A us g est alt u n g  d er  n e ur ol o gi s c h e n  R e h a- P h as e  E  i n s g es a mt  n o c h  st ar k 
v er b e ss er u n gs b e d ürfti g,  i ns b e s o n d er e  i m  Hi n bli c k  a uf  di e  F ör d er u n g  v o n 
s o zi al er T eil h a b e. S o i st z w ar b e k a n nt, d ass M a ß n a h m e n z ur U nt e r st üt z u n g d er 
b er ufli c h e n  R e-I nt e gr ati o n g er a d e  b ei  P ati e nt e n  mit  er w or b e n er 
Hir ns c h ä di g u n g  b e s o n d er s  h ä ufi g  erf or d erli c h  si n d.  Gl ei c h w o hl  m ü s s e n 
e nts pr e c h e n d e  K o n z e pt e  i n  d er  Pr a xis  er st  n o c h  et a bli ert  w er d e n .  Di e s  i st 
i ns b es o n d er e f ür S c hl a g a nf all b etr off e n e i m er w er bsf ä hi g e n Alt er wi c hti g, di e 
ei n e  pri n zi pi ell  p o siti v e  Pr o g n o s e  f ür  d e n  er st e n  Ar b eits m ar kt h a b e n.  Di e s e 
b e n öti g e n  b ei  er h alt e n e m  Ar b eits pl at z  a m  E n d e  d er  m e di zi nis c h e n  
R e h a bilit ati o n  ei n e n  k o n kr et e n  i n di vi d u ell e n  Hilf e pl a n  f ür  i hr e   b er ufli c h e 
Wi e d er ei n gli e d er u n g.  Z u d e m  ist  ei n  C o a c hi n g  si n n v oll,  b ei  d e m  d er 
B etr off e n e, d er B er at er, d as R e h a bilit ati o nst e a m u n d d er Ar b eit g e b er b z w. di e 
V er a nt w ortli c h e n d es B etri e b s ei n b e z o g e n w er d e n. A b er a u c h b ei B etr off e n e n 
mit e h er u n g ü nsti g er Pr o g n o s e f ür d e n er st e n Ar b eit s m ar kt s ollt e n g e ei g n et e 
M a ß n a h m e n  z ur  b er ufli c h e n  T eil h a b e  i nitii ert  w er d e n.  S o  k ö n n e n z. B.  di e 
B es c h äfti g u n g u n d l a n gfri sti g e b er ufli c h e M a ß n a h m e n d er Ei n gli e d er u n gs hilf e 
( Wf b M) t h er a p e utis c h v or b er eit et u n d v or Ort b e gl eit et w er d e n.

A u c h  M a ß n a h m e n  z ur  F ör d er u n g  v o n  A kti vit ät e n  u n d  z ur  T eil h a b e  a m 
L e b e n  i n  d er  G e m ei ns c h aft si n d  f ür  S c hl a g a nf all b etr off e n e  n o c h  n i c ht 
a usr ei c h e n d  e nt wi c k elt  u n d  a u c h  ni c ht  s yst e m ati s c h  v erf ü g b ar.  D i es  b etrifft 
i ns b es o n d er e  P ati e nt e n,  di e  mit  er h e bli c h e n  m ot oris c h e n  u n d  k o gniti v e n 
Ei ns c hr ä n k u n g e n n a c h H a us e e ntl as s e n w er d e n u n d a uf Hilf e a n g e w i es e n si n d. 
E s ist d a v o n a us z u g e h e n, d a s s b er eits ei n e r el ati v k ur z e Z eit i n  ei n er  ni c ht-
a kti vi er e n d e n  L e b e n s u m g e b u n g  di e  A us si c ht  a uf  A ut o n o mi e g e wi n n u n g, 
I nt e gr ati o n  u n d  s o zi al e  T eil h a b e  er h e bli c h  g ef ä hr d et.  S o  ist  b ei  vi el e n 
B etr off e n e n z u b e o b a c ht e n, d a ss u nt er s u b o pti m al e n B e di n g u n g e n r el ati v r as c h 
ei n  R esi g n ati o n s-  u n d  R e gr essi o ns pr o z ess  ei n s et zt,  d er  z u  w eit e r e n 
F ol g e pr o bl e m e n u n d ei n er er h e bli c h e n B el a st u n g d er A n g e h öri g e n s o wi e d e s 
s o zi al e n N et z w er k s f ü hrt. U m ei n er s ol c h e n E nt wi c kl u n g e nt g e g e n z u wir k e n,
si n d e nts pr e c h e n d e P h as e E- M a ß n a h m e n erf or d erli c h. D a b ei si n d i n 
A nl e h n u n g a n Krit eri e n d er I C F M a ß n a h m e n si n n v oll, di e u. a. a uf f ol g e n d e 
As p e kt e a b zi el e n:

1)  Di e  A ufr e c ht er h alt u n g  b z w.  O pti mi er u n g  v er bli e b e n er  F u n kti o n e n
u n d A kti vit ät e n s o wi e di e N ut z u n g v o n K o m p e n s ati o n s m ö gli c h k eit e n
(i ns b e s o n d er e d ur c h P h ysi ot h er a pi e, Er g ot h er a pi e u n d L o g o p ä di e) ;
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2) di e F ör d er u n g u n d m ö gli c h st u mf a ss e n d e Wi e d er h er st ell u n g fr ü h er er
s o zi al er  A kti vit ät e n  ( z. B.  g es elli g es  Z us a m m e ns ei n,  Ess e n  g e h e n ,
Ki n o- u n d K o n z ert b e s u c h e);

3) di e  A n p a ss u n g d er U m w elt b e di n g u n g e n a n di e B e ei ntr ä c hti g u n g d e s
B etr off e n e n  ( Assi st e n z  u n d  Hilfs mitt el;  b arri er efr ei er  W o h nr a u m
et c.);

4) di e F ör d er u n g v o n M o bilit ät u n d s el b st ä n di g er F ort b e w e g u n g, s o w o hl
i n d er W o h n u n g al s a u c h a u ß er h al b d e s H a us e s;

5) di e F ör d er u n g d er K o m m u ni k ati o nsf ä hi g k eit u n d d er B e zi e h u n g e n i n
P art n er s c h aft, F a mili e u n d i m s o zi al e n U mf el d;

6) di e B ef ä hi g u n g z ur S el b st str u kt uri er u n g d e s T a g e s a bl a uf s.

I n  d e n  m eist e n  F äll e n  ist  d a v o n  a us z u g e h e n,  d ass  B e ei ntr ä c hti g un g e n  d es 
P ati e nt e n  l a n gfri sti g  b e st e h e n  bl ei b e n.  I ns b es o n d er e  S c h w er-  u n d 
S c h w er st b etr off e n e  erl e b e n  es  al s  s e hr  s c h m er z h aft,  d e n  ei g e n e n  
L e b e n s e nt w urf z u r e vi di er e n; es f ällt i h n e n oft s e hr s c h w er, ei n e k o nstr u kti v e 
Ei nst ell u n g z u ei n e m W eit erl e b e n u nt er d e n B e di n g u n g e n i hr er B e hi n d er u n g
z u  e nt wi c k el n,  v or h a n d e n e  M ö gli c h k eit e n  z u  s e h e n  u n d  Hilf er es s o ur c e n  z u 
a kti vi er e n. D o c h a u c h di e A n g e h öri g e n erl e b e n i n di es er Hi nsi c h t vi elf älti g e 
Ei ns c hr ä n k u n g e n. A us di e s e m Gr u n d  w är e g er a d e i n d er R e h a- P h as e  E ei n e 
l ä n g erfristi g e B er at u n g  f ür B etr off e n e  u n d  A n g e h öri g e s e hr  wi c hti g, z. B. z u 
R e h a bilit ati o n s-  u n d  T eil h a b e zi el e n,  z u  er w art e n d e n  ü b er d a u er n d e n 
B e ei ntr ä c hti g u n g e n,  a b er  a u c h  z u  p o siti v e n  B e w älti g u n gs m ö gli c h k eit e n  u n d 
R ess o ur c e n.

5.  E m pf e hl u n g e n f ü r di e P r a xis

H e ut e  e xi sti er e n  i n  D e ut s c hl a n d  s e hr  m o d er n e  u n d  a us diff er e n zi e rt e 
V er s or g u n g s a n g e b ot e  f ür  S c hl a g a nf all p ati e nt e n,  di e  all er di n g s  i n er st e  Li ni e 
a uf  di e  m e di zi ni s c h e  A k ut b e h a n dl u n g  u n d  di e  n e ur ol o gis c h e  R e h a b ilit ati o n 
a b zi el e n.  D e m g e g e n ü b er  w ur d e  d er  p s y c h o s o zi al e n  B er at u n g  s o wi e d er 
F ör d er u n g v o n s o zi al er T eil h a b e u n d I n kl u si o n bi sl a n g v er gl ei c h s w eis e w e ni g 
B e a c ht u n g  g es c h e n kt.  V or  di es e m  Hi nt er gr u n d  ist  es  n ot w e n di g,  v er st är kt 
b e d arfs g er e c ht e  U nt er st üt z u n gs a n g e b ot e f ür  B etr off e n e  u n d  A n g e h ö ri g e  z u 
e nt wi c k el n  u n d  z u  o pti mi er e n.  I m  F ol g e n d e n  s ei e n  d a h er  ei ni g e 
V er b ess er u n g s m ö gli c h k eit e n f ür di e Pr a xis s ki z zi ert:

1)  B er eits  w ä hr e n d  d er  st ati o n är e n  B e h a n dl u n g  d es  P ati e nt e n  i n  e i n er
A k ut-  o d er  R e h a- Kli ni k  s ollt e  p s y c h o s o zi al e  B er at u n g  u n d
Hilf e st ell u n g  a n g e b ot e n  w er d e n,  di e  d e utli c h  ü b er  d as  ü bli c h e
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E ntl as s-  u n d  Ü b erl eit u n gs m a n a g e m e nt  hi n a u s g e ht.  N ot w e n di g 
ers c h ei nt  z u m ei n e n  di e  U nt erst üt z u n g  i m  Hi n bli c k  a uf  di e 
b e v or st e h e n d e n R e h a- Ü b er g ä n g e, z u m a n d er e n a uf di e V or b er eit u n g  
d er h ä usli c h e n V er s or g u n g u n d hi erf ür n ot w e n di g er M a ß n a h m e n. Di e 
B er at u n g d er A n g e h öri g e n s ollt e v er st är kt z u g e h e n d erf ol g e n. Di es ist 
n ot w e n di g,  u m  all e  A n g e h öri g e n  z u  err ei c h e n,  i ns b es o n d er e 
P er s o n e n, di e ü b er v er gl ei c hs w ei s e g eri n g e p er s ö nli c h e u n d s o zi al e 
B e w älti g u n gsr e ss o ur c e n v erf ü g e n u n d v erf ü g b ar e Hilf e n v o n si c h a us 
ni c ht i n A ns pr u c h n e h m e n w ür d e n.

2)  D ar ü b er  hi n a us  er s c h ei nt  ei n e  l ä n g erfri sti g e,  b e o b a c ht e n d e  u n d
b er at e n d e  B e gl eit u n g  ü b er  di e  u nt er s c hi e dli c h e n  R e h a- P h a s e n
hi n w e g  e m pf e hl e ns w ert.  V or  all e m  A n g e h öri g e  v o n
S c hl a g a nf all p ati e nt e n  s ollt e n  ei n e  p h a s e n ü b er gr eif e n d e
(‚i nt er s e kt or al e‘)  B er at u n g  i n  A ns pr u c h  n e h m e n  k ö n n e n,
i ns b es o n d er e  a n  d e n  S c h nittst ell e n  d er  u nt er s c hi e dli c h e n  R e h a-
P h a s e n.  Ei n e  p h a s e n ü b er gr eif e n d e  U nt er st üt z u n g  s ollt e  i m  I d e alf all
d ur c h  ei n e n  f est e n  A ns pr e c h p art n er  b z w.  ei n e  f est e
A ns pr e c h p art n eri n erf ol g e n ( J u n g b a u er, Fl or e n & Kri e g er 2 0 1 4).

3) I n  d er  t eil h a b e ori e nti ert e n  A n g e h öri g e n b er at u n g  si n d  I nf or m at i o n,
B er at u n g  i n  s o zi alr e c htli c h e n  Fr a g e n  u n d  or g a ni s at oris c h e  Hilf e
wi c hti g,  a b er  a u c h  e m oti o n al e  E ntl ast u n g,  A b b a u  v o n  Ä n g st e n  u n d
D e pr essi o n e n s o wi e Kl är u n g s hilf e. Ei n w eit er es wi c hti g es A nli e g e n
i n B er at u n g v o n A n g e h öri g e n ist es a b er a u c h, d ass di es e l er n e n si c h
b ess er a b z u gr e n z e n u n d S el b st ü b erf or d er u n g e n z u v er m ei d e n ( Fri e s
2 0 0 7 b).

4) I n  all e n  R e h a- P h as e n,  i ns b es o n d er e  a b er  i n  d er  a m b ul a nt e n
V er s or g u n g  ( R e h a- P h as e  E)  er s c h ei nt  es  w ü ns c h e ns w ert,  di e
t h er a p e uti s c h e U nt er st üt z u n g d ur c h P h ysi ot h er a pi e, Er g ot h er a pi e u n d
L o g o p ä di e z u o pti mi er e n. Di e g e n a n nt e n Pr of essi o n e n si n d b e s o n d er s
r el e v a nt  f ür  di e  F ör d er u n g  v o n  s o zi al er  T eil h a b e,  w eil  si e  m ei st
r e g el m ä ßi g  i n  di e  W o h n u n g  d er  B etr off e n e n  k o m m e n  u n d  d er e n
g es u n d h eitli c h e, p s y c hi s c h e u n d s o zi al e E nt wi c kl u n g g ut ei ns c h ä t z e n
k ö n n e n.  Si n n v oll  er s c h ei n e n  z. B.  g e zi elt e  F ort bil d u n gs m a ß n a h m e n
i m  Hi n bli c k  a uf  p s y c h o s o zi al e  B er at u n g s k o m p et e n z e n  u n d
T eil h a b ef ör d er u n g.

5) I n ä h nli c h er W eis e k ö n nt e n di e i n a m b ul a nt e n Pfl e g e di e n st e n T äti g e n
d ari n  u nt er st üt zt  w er d e n,  g e g e n ü b er  B etr off e n e n  u n d  A n g e h öri g e n
ni c ht  n ur  pfl e g er el e v a nt e  As p e kt e  z u  t h e m atisi er e n,  s o n d er n  a u c h
e x pli zit  A kti vit ät e n  u n d  P arti zi p ati o n  z u  f ör d er n.  I n  Pfl e g e k ur s e n
n a c h  § 4 5  S G B  XI  k ö n nt e n  A n g e h öri g e  ni c ht  n ur  i m  Hi n bli c k  a uf
Pfl e g e k o m p et e n z e n a n g el eit et w er d e n, s o n d er n a u c h i m Hi n bli c k a uf
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M ö gli c h k eit e n  z ur  V er b ess er u n g  d er  s o zi al e n  T eil h a b e  ( D ett m er s 
2 0 1 4).

6)  D ar ü b er hi n a us s ollt e di e R oll e d es H a us ar zt es g est är kt w er d e n , d er
erf a hr u n gs g e m ä ß  als  wi c hti g er  A n s pr e c h p art n er  b ei  Fr a g e n  i m
Z us a m m e n h a n g  mit  d e m  S c hl a g a nf all  a n g es e h e n  wir d  ( Wi es e m a n n
et al. 2 0 0 4). All er di n gs st e h e n H a us är zt e f ür As p e kt e p s y c h o s o zi al er
Pr o bl e m e u n d T eil h a b e ei n s c hr ä n k u n g e n n ur b e gr e n zt z ur V erf ü g u n g .
I n di e ri c hti g e Ri c ht u n g w eist u. a. d as n e u e V er s or g u n g s k o n z e pt f ür
pfl e g e n d e  A n g e h öri g e  d er  K B V  a uf  Gr u n dl a g e  d es  § 7 3  S G B  V.
D ar ü b er  hi n a u s  er s c h ei nt  e s  si n n v oll,  A n g e h öri g e n b er at u n g  al s
är ztli c h e L eist u n g b z w. A br e c h n u n g s ziff er i m L eist u n g s k at al o g d er
G K V a uf z u n e h m e n b z w. d e utli c h a uf z u w ert e n.

7)  Di e  n e ur ol o gi s c h e  R e h a- P h a s e  E  s ollt e  i m  Hi n bli c k  a uf  di e  s o z i al e
T eil h a b e  u n d  di e  R e-I nt e gr ati o n  i n s  s o zi al e  L e b e n  k o ns e q u e nt
a us g est alt et  w er d e n.  U m  di es es  Zi el  z u  err ei c h e n,  d ürft e  ei n e
er g ä n z e n d e,  tr ä g er ü b er gr eif e n d  g ülti g e  E m pf e hl u n g  d er
B u n d e s ar b eits g e m ei n s c h aft  f ür  R e h a bilit ati o n  u n a b di n g b ar  s ei n
( R e ut h er et al. 2 0 1 2).

8) S c hli e ßli c h  s ollt e  a u c h  er w o g e n  w er d e n,  i m  S o zi alr a u m  v or  Ort  –
a n al o g z u Kli ni k- o d er I nstit ut s a m b ul a n z e n n a c h § 1 1 6; 1 1 8 S G B V  –
s p e zi alisi ert e  w o h n ort n a h e  P h as e- E- K o m p et e n z ei nri c ht u n g e n  o d er
P h as e- E- N et z w er k e  tr ä g er ü b er gr eif e n d  v erf ü g b ar  z u  m a c h e n.  Hi er
k ö n nt e n z. B. s p e zifis c h e S pr e c hst u n d e n f ür ei n s o zi alr a u m ori e nt i ert es
T eil h a b e- Ass e ss m e nt,  N a c hs or g et er mi n e  o d er  i nt er pr of essi o n ell e
Pl a n u n g s k o nf er e n z e n r e ali si ert w er d e n ( R e ut h er et al. 2 0 1 2).

Gr u n d s ät zli c h k ö n n e n pr of es si o n ell e B er at u n gs- u n d Hilf e a n g e b ot e  w es e ntli c h 
z ur  s o zi al e n  ( R e-)I nt e gr ati o n  u n d  T eil h a b e  v o n  S c hl a g a nf all b etr off e n e n  u n d 
A n g e h öri g e n b eitr a g e n. I ns b e s o n d er e di e Kli nis c h e S o zi al ar b eit ist g ef or d ert, 
si c h  i n  di es e m  B er ei c h  z u  e n g a gi er e n,  z u m al  di e  bisl a n g  e xisti e r e n d e n 
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n off e nsi c htli c h u n z ur ei c h e n d si n d. S o b l ei bt B er at u n g 
i n d er Pr a xis oft a uf di e V er mittl u n g  v o n I nf or m ati o n e n b es c hr än kt, z. B. z u 
s o zi alr e c htli c h e n  A ns pr ü c h e n  u n d  w eit erf ü hr e n d e n  Hilf e m ö gli c h k e it e n; 
s o zi al e Di a g n o sti k u n d n et z w er k ori e nti ert e I nt er v e nti o n e n fi n d e n si c h k a u m. 
Z u d e m  i st  di e  K o m m- Str u kt ur  v o n  a m b ul a nt e n  B er at u n g sst ell e n  u n d  
Pfl e g est üt z p u n kt e n n ur w e ni g g e ei g n et, di e B e di n g u n g e n z ur F ör d er u n g v o n 
A kti vit ät  u n d  s o zi al er  T eil h a b e  z u  er mitt el n.  W es e ntli c h  si n n v o ll er  si n d 
a uf s u c h e n d e  S etti n gs,  u m  v or  Ort  di e  L e b e ns sit u ati o n  d er  B etr of f e n e n  u n d 
i hr er A n g e h öri g e n ei ns c h ät z e n z u k ö n n e n ( D ett m er s 2 0 1 4). 

Ni c ht z ul et zt si n d str u kt ur ell e u n d g e s et zli c h e A n p ass u n g e n n ot w e n di g, u m
di e s o zi al e T eil h a b e v o n S c hl a g a nf all b etr off e n e n u n d A n g e h öri g e n o pti m al z u 
f ör d er n ( z. B.  i m  Hi n bli c k  a uf  di e  S o zi al g es et z b ü c h er,  L a n d es pfl e g e g es et z e, 
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L eist u n gs k at al o g  d er  G K V  b z w.  Pfl e g e k a ss e n).  F ür  di e  Et a bli er u n g  v o n 
p h as e n ü b er gr eif e n d e n  B er at u n g s a n g e b ot e n  si n d  m ö gli c h er w ei s e  i n n o v ati v e 
Fi n a n zi er u n gsl ö s u n g e n  d er  K o st e ntr ä g er  erf or d erli c h,  di e  L eist u n g e n  n a c h 
S G B V, I X u n d S G B XI z u s a m m e nf ü hr e n. Si n n v oll w är e es a u c h, d e n  Z u st a n d 
d er  c hr o nis c h e n  B e ei ntr ä c hti g u n g  n a c h  ei n e m  S c hl a g a nf all  i m 
S c h w er b e hi n d ert e nr e c ht  al s  ei g e n st ä n di g e  B e hi n d er u n gsf or m  z u  v e r a n k er n, 
a n al o g  z u  a n d er e n  B e hi n d er u n g sf or m e n  ( g ei sti g,  s e eli s c h,  k ör p er li c h).  Di es 
w ür d e  w a hr s c h ei nli c h  w e s e ntli c h  z ur  A n er k e n n u n g  ei n es  er w eit ert e n 
Hilf e b e d arfs u n d ei n er l ei c ht er e n U ms et z u n g d er M e n s c h e nr e c ht e i m Si n n e d er 
U N- B e hi n d ert e nr e c hts k o n v e nti o n b eitr a g e n ( R e ut h er et al. 2 0 1 2).
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L o n g-t er m c h a n g es i n p arti ci p ati o n aft er str o k e. T o pi cs i n R e h a bilit ati o n, 1 3( 4), S. 
8 6- 9 6.

D ett m ers,  S.  ( 2 0 1 4): S o zi al e  T eil h a b e b ei  M e n s c h e n  n a c h  ei n e m S c hl a g a nf all.  Ei n e 
e x pl or ati v e  q u alit ati v e  A n al ys e s o zi al er  N et z w er k e.  O pl a d e n:  V erl a g  B ar b ar a 
B u dri c h.

Di e n er, H. C./ F or sti n g, M. ( 2 0 0 2): S c hl a g a nf all. St utt g art: T hi e m e.
E w ert,  T./ Fr e u d e n st ei n,  R./ St u c ki,  G.  ( 2 0 0 8):  Di e  I C F  i n  d er  S o zi al m e di zi n. 

G e s u n d h eit s w es e n, 7 0( 1 0), S. 6 0 0- 6 1 2.
Fri es, W. ( 2 0 0 7 a): R e h a bilit ati o n z ur T eil h a b e: Ei n e St a n d ort b e sti m m u n g. I n W. Fri es, 

H.  L ö ssl  &  W a g e n h ä u s er,  S.  ( Hrs g.):  T eil h a b e n!  N e u e  K o n z e pt e  d er
N e ur or e h a bilit ati o n – f ür ei n e erf ol gr ei c h e R ü c k k e hr i n Ar b eit u n d B er uf, S. 1- 5.
St utt g art: T hi e m e.

Fri es,  W.  ( 2 0 0 7 b):  D as  s o zi al e  N et z  I:  A n g e h öri g e  i nf or mi er e n  u n d  u nt erst üt z e n.  I n 
Fri es,  W./ L ö ssl,  H./ W a g e n h ä u s er,  S.  ( Hrs g.):  T eil h a b e n!  N e u e  K o n z e pt e  d er 
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N e ur or e h a bilit ati o n – f ür ei n e erf ol gr ei c h e R ü c k k e hr i n Ar b eit u n d B er uf ( S. 1 3 5-
1 4 3). St utt g art: T hi e m e.

Fri es,  W./ Fi s c h er,  S.  ( 2 0 0 8):  B e ei ntr ä c hti g u n g  d er  T eil h a b e  n a c h  er w or b e n e n 
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u n d u m w elt b e z o g e n e n K o nt e xtf a kt or e n – ei n e Pil ot st u di e. Di e R e h a bilit ati o n, 4 7, 
S. 2 6 5- 2 7 4.

Gr ü n d el,  I. A./ L e h m a n n,  A./ v o n  Cr a m o n,  D. Y./ Wil z,  G.  ( 2 0 0 1):  D er 
U nt erst üt z u n gs b e d arf  v o n  A n g e h öri g e n  w ä hr e n d  d er  st ati o n är e n  R e h a bilit ati o n 
v o n  S c hl a g a nf all p ati e nt e n.  Pr a xi s  Kli ni s c h e  V er h alt e n s m e di zi n  u n d 
R e h a bilit ati o n, 1 4, S. 2 8 8- 2 9 4.

G u st afss o n, L./ B o otl e, K. ( 2 0 1 3):  Cli e nt a n d c ar er e x p eri e n c e of  tr a n siti o n h o m e fr o m 
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S. 3 3 3- 3 4 0.
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q u alit ati v e n L ä n gss c h nitt st u di e. Di e R e h a bilit ati o n, 4 7, S. 1 4 5 - 1 4 9.

J u n g b a u er,  J./ Fl or e n,  M./ Kri e g er,  T.  ( 2 0 1 4):  D er  A n g e h öri g e nl ot s e:  Ei n  i n n o v ati v es 
M o d ell pr oj e kt f ür A n g e h öri g e v o n S c hl a g a nf all p ati e nt e n. F O R U M s o zi al ar b eit + 
g es u n d h eit 3/ 2 0 1 4, S. 2 2- 2 4.

J u n g b a u er, J./ H e n n es, S./ Fl or e n, M. (i m Dr u c k): Wi e wir kt si c h ei n S c hl a g a nf all a uf 
d as  F a mili e n s yst e m  a u s ?  Er g e b ni s s e  ei n er  f allr e k o nstr u kti v e n  F a mili e n st u di e. 
Pr a xis Kli nis c h e V er h alt e n s m e di zi n & R e h a bilit ati o n.

J u n g b a u er,  J./ Kri e g er,  T./ Fl or e n, M.  ( 2 0 1 5):  E v al u ati o n  ei n es  B er at u n gs a n g e b ot s  f ür 
A n g e h öri g e  v o n  S c hl a g a nf all p ati e nt e n.  I n:  H a h n,  G./ H ütt e m a n n,  M .  ( Hrs g.): 
J a hr b u c h Kli ni s c h e S o zi al ar b eit VII: E v al u ati o n p s y c h o s o zi al er I nt er v e nti o n e n ( S. 
1 2 5- 1 3 7). B o n n: P s y c hi atri e- V erl a g.

J u n g b a u er,  J./ v o n  Cr a m o n,  D. Y/ Wil z,  G.  ( 2 0 0 3):  L a n gfri sti g e  L e b e n s v er ä n d er u n g e n 
u n d B el ast u n gsf ol g e n b ei E h e p art n er n v o n S c hl a g a nf all p ati e nt e n.  D er N er v e n ar zt, 
7 4, 1 1 1 0- 1 1 1 7.

K n e c ht,  S./ H es s e,  S./ O st er,  P.  ( 2 0 1 1):  R e h a bilit ati o n  n a c h  S c hl a g a nf all.  D e uts c h es 
Är zt e bl att, 1 0 8( 3 6), S. 6 0 0- 6 0 6.

M e di n, J./ B ar aj as, J./ E k b er g, K. ( 2 0 0 5): Str o k e p ati e nt s‘ e x p er i e n c es of r et ur n t o w or k. 
Di s a bilit y a n d R e h a bilit ati o n, 2 8( 1 7), S. 1 0 5 1- 1 0 6 0.

R e ut h er,  P./ H e n dri c h,  A./ Kri n gl er,  W./ V es p o,  E.  ( 2 0 1 2):  Di e n e ur o l o gis c h e 
R e h a bilit ati o n s p h as e  E:  N a c h g e h e n d e  L ei st u n g e n  z ur  s o zi al e n  ( R e -)I nt e gr ati o n 
u n d T eil h a b e – ei n K o nti n u u m ? Di e R e h a bilit ati o n, 5 1, 4 2 4- 4 3 0.

R oll ni k,  J. D./ J a n o s c h,  U.  ( 2 0 1 0): V er w eil d a u er e nt wi c kl u n g  i n  d e r n e ur ol o gis c h e n 
Fr ü hr e h a bilit ati o n.  D e ut s c h es Är zt e bl att, 1 0 7( 1 6), S. 2 8 6- 2 9 2.

T ö n s,  N.  ( 2 0 0 9):  T eil h a b e  a n  Fr ei z eit,  s o zi al e n  K o nt a kt e n  u n d  B e zi e h u n g e n  b ei 
P ati e nt e n  n a c h  S c hl a g a nf all  o d er  S c h ä d el hir ntr a u m a.  E nt wi c kl u n g  ei n es 
Fr a g e b o g e n s f ür di e n e ur ol o gi s c h e R e h a bilit ati o n. Di s s ert ati o n a n d er Wirts c h afts- 
u n d  V er h alt e ns wiss e ns c h aftli c h e n  F a k ult ät  d er  Al b ert- L u d wi gs- U n i v ersit ät 
Fr ei b ur g i. Br. V erf ü g b ar u nt er htt p:// bit.l y/ 1 D A 7 7 2 6 [ Z u griff: 2 9. 0 4. 2 0 1 5].

http://bit.ly/1DA7726
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v a n d e n H e u v el, E. T. P./ d e Witt e, L. P./ S c h ur e, L. M./ S a n d er m a n, R ./ M e y b o o m- d e J o n g, 
B. ( 2 0 0 1):  Ri s k  f a ct ors  f or  b ur n- o ut  i n  c ar e gi v er s  of  str o k e  p ati e nts,  a n d
p o s si biliti es f or i nt er v e nti o n. Cli ni c al R e h a bilit ati o n, 1 5, S.  6 6 9- 6 7 7.

Vi ss er- K ei z er, A. C./ M e y b o o m- d e J o n g, B./ D e el m a n, D. G./ B er g, I. J ./ G errits e n, M.J.J. 
( 2 0 0 2):  S u bj e cti v e  c h a n g es  i n  e m oti o n,  c o g niti o n  a n d  b e h a vi o ur aft er  str o k e: 
f a ct ors aff e cti n g t h e p er c e pti o n s of p ati e nt s a n d p art n ers. J o ur n al of Cli ni c al a n d 
E x p eri m e nt al N e ur o p s y c h ol o g y, 2 4, S. 1 0 3 2- 1 0 4 5.

W ei s,  I.  ( 2 0 0 4):  G e m ei n s a m e  S pr a c h e  f ür  B e h a n dl u n gst e a m,  K o st e n tr ä g er  u n d 
M e di zi ni s c h e n  Di e n st.  Di e  I C F- K o di er u n g  (I nt er n ati o n al  Cl assifi c ati o n  of 
F u n cti o ni n g)  i n  d er  Pr a xis  S o zi al er  Ar b eit.  F or u m  S o zi al ar b eit +  G e s u n d h eit, 
2/ 2 0 0 4, S. 1 4- 1 7.

Wi es e m a n n,  A./ E n g es er,  P./ R ei c h ert,  K./ M olli e n,  P./ S c h a c h,  S./ S c h ei dt,  R.  ( 2 0 0 4):
H a u s är ztli c h e  N a c h s or g e  b ei  S c hl a g a nf all p ati e nt e n  ( H a us är ztli c h e  N or d b a d e n-
S c hl a g a nf all v ers or g u n gsst u di e H A N S). G es u n d h eit s w es e n, 6 6, S. 2 9- 3 6.
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D a s S o zi al e mit d e n k e n. Ei n V ors c hl a g z ur 
W eit er e nt wi c kl u n g v o n C as e M a n a g e m e nt d ur c h 
mili e u s p e zifi s c h e Zi el gr u p p e n ori e nti er u n g

Li a n e S c hi rr a- W ei ri c h u n d H e nri k Wi e g el m a n n 

1.  Ei nf ü h r u n g

D e m Al z h ei m er R e p ort 2 0 1 4 z uf ol g e, l e b e n et w a dr ei Vi ert el d er M e ns c h e n
mit ei n er d e m e n zi ell e n V er ä n d er u n g d er z eit i n d er ei g e n e n H ä usli c h k eit. Als 
‚ A g ei n g i n pl a c e‘ k o n z e pti o n ell b e s c hri e b e n ( Wil es et al. 2 0 1 1), w er d e n di e 
ei g e n e n vi er W ä n d e v o n vi el e n M e ns c h e n mit D e m e n z u n d i hr e n A n g e h öri g e n 
als Ort d er B etr e u u n g u n d B e gl eit u n g b e v or z u gt. Als s o zi al p olit is c h e s Pri n zi p
ist  di e  Pri orisi er u n g d er  H ä u sli c h k eit  i n  D e uts c hl a n d  mit  d e m  L eit pri n zi p 
‚ h ä u sli c h v or t eilst ati o n är v or v ollst ati o n är‘ i n § 4 3 A b s. 1 S G B XI g es et zli c h 
v er a n k ert. A uf di e s e a m b ul a nt- h ä u sli c h e n V er s or g u n gs arr a n g e m e nt s, i n d e n e n 
i ns b es o n d er e n a h e F a mili e n a n g e h öri g e ( z u c a. ¾ si n d es Fr a u e n) ei n e z e ntr al e 
R oll e als „ V er s or g e n d e u n d K o or di ni er e n d e “ ei n n e h m e n ( S c hirr a- W eiri c h et 
al.  2 0 1 5:  5 6ff),  si n d  vi el er orts  v or z ufi n d e n d e  Str u kt ur e n  d e s  S o zi al-,
G es u n d h eits-,  u n d  Pfl e g e w e s e n  z ur  V er s or g u n g,  B e gl eit u n g  u n d 
U nt er st üt z u n g  u n z ur ei c h e n d  ei n g e st ellt.  Tr ot z  all er  B estr e b u n g e n  s o zi al e
I n n o v ati o n e n  wi e z. B. r e gi o n alisi ert e u n d v er n et zt e V er s or g u n gs str u kt ur e n z u 
f ör d er n, b est e h e n  w eit er hi n  er h e bli c h e  D efi zit e  d a hi n g e h e n d,  b esti m mt e 
Zi el gr u p p e n mit p ass e n d e n d e n Allt a g fl a n ki er e n d e n A n g e b ot e n z u  err ei c h e n 
u n d  z. B.  v er s or g e n d e  A n g e h öri g e  i n  b e n a c ht eili gt e n  L e b e n sl a g e n o d er  a u c h 
ält er e  v ers or g e n d e  A n g e h öri g e  i n  i hr e n  L e b e ns w elt e n  ‚ a b z u h ol e n‘ ,  si e  z u 
e ntl ast e n  u n d  T eil h a b e  z u  er m ö gli c h e n  ( S V R  2 0 1 4).  Ei n  vi el v er s pr e c h e n d er
A ns at z  di e  P ass u n g  z wi s c h e n  A n g e b ot e n/ L eist u n g e n  u n d  p ot e nti ell e n 
N ut z erI n n e n u n d d a mit a u c h d er e n V er s or g u n g ssit u ati o n z u v er b es s er n ist d er 
Ei ns at z ei n es w o h n ort n a h e n u n d i n di vi d u ali si ert e n C as e M a n a g e m e nts. 

I n di es e m B eitr a g s oll ei n V or s c hl a g u nt er br eit et w er d e n, wi e best e h e n d e 
C as e  M a n a g e m e nt  A ns ät z e  f ür  ei n e  l e b e ns w elt n a h e  u n d  t eil h a b e ori e nti ert e 
V er s or g u n g  v o n  M e ns c h e n  mit  D e m e n z  u n d  i hr e n  A n g e h öri g e n 
w eit er e nt wi c k elt  w er d e n  k ö n n e n.  D af ür  wir d  ei n  A ns at z  s ki z zi ert  d er es 
er m ö gli c ht, di e Ei n z elf all ori e nti er u n g v o n  C as e M a n a g e m e nt A ns ät z e n d ur c h 
ei n e  mili e u s e n si bl e  str u kt ur alisti s c h e  P er s p e kti v e  a n z ur ei c h er n ,  u m 
allt a g st a u gli c h e  u n d  l e b e ns w elt n a h e  V ers or g u n g sstr u kt ur e n 
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w eit er z u e nt wi c k el n.  Hi erf ür b e d arf es d er A b str a kti o n v o m Ei n z el f all u n d d er 
Hi n w e n d u n g  z u  ei n er  mili e us e nsi bl e n  T y p ol o gi e als  Gr u n dl a g e  d er 
Er ar b eit u n g zi el gr u p p e ns p e zifis c h er A n g e b ots str u kt ur e n. 

I m  K o nt e xt  d er  I n a n s pr u c h n a h m e  v o n  pr of e ssi o n ell e n  Di e nst e n  u n d  
L eist u n g e n  d er  D e m e n z v er s or g u n g  ü b er n e h m e n  A n g e h öri g e  wi c hti g e 
i nt er m e di är e F u n kti o n e n u n d si n d d a h er al s z e ntr al e A kt e ur e ei nes g e mi s c ht e n 
V er s or g u n g s arr a n g e m e nt s k o n s e q u e nt mit i hr e n L e b e nsl a g e n u n d B e d arf e n i n 
di e  Pl a n u n g e n  hi nsi c htli c h  d er  f or m ell e n  U nt er st üt z u n g  u n d  B er a t u n g  b ei 
D e m e n z  z u  i nt e gri er e n.  I n  di es e m  B eitr a g  wir d  d er  d a h er  d as  K o n z e pt 
v ertr et e n,  M e ns c h e n  mit  D e m e n z  u n d  i hr e  pri m är-i nf or m ell  v er s or g e n d e n 
A n g e h öri g e n  al s  ‚ T a n d e m‘ z u  d e n k e n  u n d  w o h n ort n a h e 
D e m e n z v er s or g u n gsstr u kt ur e n  p er s p e kti vi s c h  t a n d e m ori e nti ert 
w eit er z u e nt wi c k el n. 

D er B eitr a g b e gi n nt d a mit, C as e M a n a g e m e nt als i n di vi d u alisi ert e n 
V er s or g u n g s a ns at z  d ar z ust ell e n.  D es  W eit er e n  w er d e n  z e ntr al e 
wi ss e ns c h aftli c h e  Er k e n nt nis s e  z u m  Ei ns at z  v o n  C as e  M a n a g e m e nt i n  d er 
D e m e n z v er s or g u n g  s ki z zi ert,  b e v or  a uf  di e  B e d e ut u n g  ei n er 
mili e us p e zifi s c h e n  Si c ht w ei s e  i m  K o nt e xt  h ä usli c h er 
V ers or g u n g s arr a n g e m e nt s  ei n g e g a n g e n  wir d.  D as  s o zi al e  Mili e u  wi r d  al s 
R a h m e n k at e g ori e ei n er z u e nt wi c k el n d e n Zi el gr u p p e n- T y p ol o gi e v o r g e st ellt. 
Di es  wir d  mit  d e uts c hs pr a c hi g e n  F or s c h u n gs er g e b nis s e n  u nt erl e gt .  Di e 
A b str a kti o n v o m Ei n z elf all r ü c kt di e Bil d u n g v o n Zi el gr u p p e n i n d e n F o k us, 
d a h er s oll a u c h ei n e B e gr ü n d u n g f ür di e Er ar b eit u n g ei n er mili e u s p e zifi s c h e n 
Zi el gr u p p e n- T y p ol o gi e  erf ol g e n.  D e n  A b s c hl us s  d e s  B eitr a gs  bil d e n 
H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n f ür F or s c h u n g u n d Pr a xis.

2.  C as e M a n a g e m e nt al s i n di vi d u alisi e rt e r
V e rs o r g u n gs a ns at z

Di e B e griff e d er Fr a g m e nti er u n g u n d K o m pl e xit ät s pr e c h e n h ä ufi g  g e n a n nt e 
H er a usf or d er u n g e n  i m  G es u n d h eits-  u n d  V er s or g u n g ss yst e m a n,  C as e -  u n d 
C ar e  M a n a g e m e nt  A n s ät z e  g elt e n  z ur z eit  als  vi el v ers pr e c h e n d e 
L ö s u n gs a ns ät z e.  D a s  P ot e n zi al  v o n  C ar e-  u n d  C as e  M a n a g e m e nt  A ns ät z e n
wir d d ari n g es e h e n, s yst e mi s c h e S c h nitt st ell e n u n d Ü b er g ä n g e z u  b e s et z e n u n d 
z u ü b er br ü c k e n u m u. a. V er s or g u n g s u n gl ei c h h eit e n s o wi e U nt er-, Ü b er-, u n d 
F e hl v er s or g u n g ssit u ati o n e n z u b e ar b eit e n. S o w o hl f ür d as p er s o n e n z e ntri ert e 
C as e  M a n a g e m e nt  als  a u c h  f ür  d as  s yst e m b e z o g e n e  C ar e  M a n a g e m e nt   gilt 
gr u n d s ät zli c h,  d a s s  K o m m u ni k ati o n,  K o o p er ati o n,  K o or di n ati o n  u n d 
V er n et z u n g  z e ntr al e  A uf g a b e n b er ei c h e  d ar st ell e n.  O b s c h o n si c h  b e i d e 
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K o n z e pt e  b e griffli c h ä h n el n u n d  ni c ht  s elt e n  a u c h  i n  ei n e m  At e m z u g 
g e n a n nt e n w er d e n, b e st e h e n b e d e ut e n d e U nt er s c hi e d e:

„ Wi r h a b e n e s ( …) al s o mit z w ei St e u er u n gs m o d ell e n z u t u n, di e z w a r b ei d e a uf K o o p e r ati o n 
u n d V e r n et z u n g zi el e n, di e a b e r a uf u nt e rs c hi e dli c h e n E b e n e n ei n g es et zt w e r d e n: d a s C a r e-
M a n a g e m e nt a n d er S c h nitt st ell e v o n Or g a nis ati o ns- u n d G e s ell s c h afts e b e n e u n d d a s C a s e 
M a n a g e m e nt a n d er S c h nitt st ell e v o n I nt e r a kti o ns- u n d Or g a nis ati o ns e b e n e. “ ( S c hr o et e r 
2 0 1 3: 3 5).

I n  di es e m  B eitr a g  s oll  d as  H a u pt a u g e n m er k  a uf  d er  I nt er a kti o ns- u n d 
Or g a ni s ati o n s e b e n e  li e g e n,  w es h al b  wir  u n s  i m  F ol g e n d e n  n ä h er  m it  d e m 
K o n z e pt  d es  C a s e  M a n a g e m e nts  b es c h äfti g e n  w er d e n.  J e d o c h:  U ns er  
V or s c hl a g C a s e M a n a g e m e nt A ns ät z e str u kt ur ali stis c h a n z ur ei c h e n u n d d a mit 
d as  S o zi al e  d es  ei n z el n e n  F alls  mit z u d e n k e n,  v er bi n d et  di e  I nt e r a kti o ns-
/ Or g a nis ati o ns e b e n e  mit  d er  g es ell s c h aftli c h e n  E b e n e  u n d  ü b er brü c kt  d a mit 
di e di c h ot o m e Si c ht w ei s e S c hr o et er s. 

Di e D e ut s c h e G e s ells c h aft f ür C ar e u n d C a s e M a n a g e m e nt d efi ni ert  C as e 
M a n a g e m e nt  als  ei n  V erf a hr e n,  d ass  i n di vi d u ell  a n  d e n  B e d arf e n ori e nti ert e 
U nt er st üt z u n g,  B e h a n dl u n g,  B e gl eit u n g,  F ör d er u n g  u n d  V er s or g u n g  v o n 
M e ns c h e n or g a nisi ert. Zi el ist es, „ L eist u n g s pr o z ess e i n ei n e m S yst e m  d er 
V er s or g u n g  u n d  i n  ei n z el n e n  B er ei c h e n  d es  S o zi al- u n d  G es u n d h eit s w es e n s
eff e kti v  u n d  effi zi e nt “  z u  st e u er n  ( d g c c  2 0 1 2).  Als  k o nstit uti v e s  P ar a di g m a 
k a n n di e a dr ess at e n-/ kli e nt e n ori e nti ert e L ei st u n gs er bri n g u n g g e lt e n, di e „ all e 
A n g e b ot e  i m  r e gi o n al e n  V er s or g u n gs g ef ü g e  s o wi e  di e  C as e  M a n a g e m e nt-
tr a g e n d e Or g a nis ati o n “ u mf as st ( M e n n e m a n n et al. 2 0 1 1:  4). Als 
i n di vi d u ali si ert es u n d r ati o n al es K o n z e pt ori e nti ert si c h d as Cas e M a n a g e m e nt
z u v or d er st a m Ei n z elf all. Di e s e n gilt es sit u ati v u n d i m V erl a u f z u b e o b a c ht e n, 
z u  v er m es s e n,  z u  d o k u m e nti er e n,  z u  b e w ert e n,  mit  a n d er e n  z u  v er gl ei c h e n. 
D er  ei n z el n e  M e n s c h  wir d  b es c hr ei b b ar  u n d  a n al ysi er b ar:  z u  „ ei n e m 
h a n d h a b b ar e n F all ( c a s e) “ ( S c hr o et er 2 0 0 8: 6 9). 

D as C as e M a n a g e m e nt ü b er ni m mt ei n e p er s o n e n z e ntri ert e L ots e nf u n k ti o n, 
i n d e m  e s  b ei  B e d arf  Z u g ä n g e  z u  erf or d erli c h e n  L eist u n g e n  er öff net  u n d 
„ g e wis s er m a ß e n  di e  i n di vi d u ell e n  W e g e  z ur  V er s or g u n g sl a n d s c h aft “  e b n et 
( e b d.:  1 5 4).  Ü bli c h er w ei s e  w er d e n  d e m  C a s e  M a n a g e m e nt dr ei 
K er nf u n kti o n e n z u g es c hri e b e n: Di e A n w altsf u n kti o n, di e V er mittl erf u n kti o n 
u n d  di e  S el e kti o nsf u n kti o n  ( E w er s  2 0 0 0).  Z u s a m m e n g e n o m m e n  st ell t  di e s e 
Tri a s d a s C as e M a n a g e m e nt v or di e k o m pl e x e A uf g a b e, n e b e n d er A n ei g n u n g 
ei n es  pr of u n d e n  Wis s e ns  ü b er  di e  A n g e b ot e  d e s  V er s or g u n gs s yst e m s,  di e 
I nt er ess e n  v o n  M e n s c h e n  mit  Hilf e- u n d  U nt er st üt z u n g s b e d arf  ( u n d  i hr er 
B e z u gs p er s o n e n) z u v ertr et e n, si c h i n di e L a g e di es er hi n ei n z u v ers et z e n u n d 
si e  st ell v ertr et e n d  z u  d e ut e n.  G e m ei n hi n  d ur c hl ä uft  d as  C as e  M a n a g e m e nt
ei n e n  Pr o z ess  v o n  m e hr er e n a uf ei n a n d erf ol g e n d e n  P h a s e n.  Di e  vi el l ei c ht 
z e ntr al e  P ass a g e  di es es  A bl a ufs c h e m a s  ist  d as  Ass e ss m e nt, d a  es di e 
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Gr u n dl a g e  f ür  all e  w eit er e n  I nt er v e nti o n e n  s c h afft.  G e g e nst a n d d e s 
Ass es s m e nts ist di e m ö gli c h st diff er e n zi ert e u n d a usf ü hrli c h e E rf ass u n g  u n d 
B e urt eil u n g  d er  L e b e n ssit u ati o n  d es  M e n s c h e n  mit  Hilf e-  u n d 
U nt er st üt z u n g s b e d arf  ( u. a.  S el b st v er s or g u n gs d efi zit e, 
V ers or g u n g s b e d ürf ni ss e, f or m ell e/i nf or m ell e s o zi al e N et z w er k e) 1 .

3.  C as e M a n a g e m e nt i n d e r D e m e n z v e rs o r g u n g –
Wi d e rs p r ü c hli c h e F o rs c h u n gs e r g e b niss e

Di e  wis s e n s c h aftli c h e  B e w ert u n g  v o n  C a s e  M a n a g e m e nt  A n s ät z e n  i n  d er 
D e m e n z v er s or g u n g ist a m bi v al e nt. S c h mi d/ S c h u ( 2 0 1 1) z u m B eis pi el  f ü hr e n 
a us,  d as s  si c h  „tr ot z  vi el er  St u di e n  u n d  Pr oj e kt e  ( …)  ei n  k o m pl e x es  u n d i n 
T eil e n a u c h wi d er s pr ü c hli c h es Bil d “ z ur Wir ks a m k eit v o n C as e M a n a g e m e nt 
A ns ät z e n er gi bt.  Si e  v er w eis e n  a b er  a u c h  a uf  St u di e n  a u s  d e m  e n g lis c h-
s pr a c hi g e n  R a u m  di e  i n  v er gl ei c h e n d er  P ers p e kti v e  C as e  M a n a g e m e nt 
g e g e n ü b er  a n d er e n  H a n dl u n g s a n s ät z e n  „ ei n e  h ö h er e  Eff e kti vit ät  u n d 
Effi zi e n z “ n a c h w eis e n ( e b d.: 2 6 3). D as u n kl ar e Bil d, s o S c h mi d/ S c h u ( e b d.: 
2 7 0), er gi bt si c h i n D e ut s c hl a n d u. a. a us d er  H et er o g e nit ät r e ali si ert er  A ns ät z e, 
f e hl e n d e n Er g e b niss e n a us k o ntr olli ert e n St u di e n, gr o ß er Di v ersit ät b z gl. d es 
F or s c h u n gs d e si g ns  u n d  d er  F or s c h u n gsfr a g e n  s o wi e  „ w e ni g 
f or s c h u n g sfr e u n dli c h e n S etti n gs “. 

I m  wi ss e ns c h aftli c h e n  Dis k ur s  wir d  i m  All g e m ei n e n b et o nt,  d ass  di e 
A n w e n d u n g  v o n  C a s e  M a n a g e m e nt  f ür  h ä u sli c h e  V er s or g u n g s arr a n g e m e nt s 
b ei  D e m e n z,  gr o ß es  P ot e n zi al z ur  V er b es s er u n g  d er  L e b e ns sit u ati o n  bi et et 
( K u hl m a n n 2 0 0 5). Vi elsti m mi g h er v or g e h o b e n wir d, d a ss C a s e M a n a g e m e nt
s ei n e  b e s o n d er e  B e d e ut u n g  v or  d e m  Hi nt er gr u n d  d er  d e m o gr a p hi s c h e n 
E nt wi c kl u n g  u n d  d er  ö k o n o mis c h e n  R a h m e n b e di n g u n g e n  i m  S o zi al-  u n d 
G es u n d h eits w e s e n g e wi n nt. I n di es er Er z ä hl w eis e b er g e n C as e M a n a g e m e nt
d a s  P ot e n zi al,  b e gr e n zt  z ur  V erf ü g u n g  st e h e n d e  R e ss o ur c e n  o pti m i ert  u n d 
effi zi e nt  ei n z us et z e n,  s o  d ass  w e d er  L eist u n g s a u s w eit u n g e n  n o c h  n e u e 
A n g e b ot e  g es c h aff e n  w er d e n  m üs s e n  ( L ö c h er b a c h  2 0 1 3  et  al.:  1 5).  
Gl ei c h z eiti g  wir d  j e d o c h  d ar a uf  hi n g e wi es e n,  d ass  mit  ei n er  ei n s eiti g e n 
F o k u ssi er u n g  a uf  ‚ K o st e n- N ut z e n‘- As p e kt e  di e  G ef a hr  ei n er 
I nstr u m e nt ali si er u n g  ei n h er g e ht  u n d  e s  d a h er  wi c hti g  s ei,  d a s  Zi el  d er 
V er b e ss er u n g  d er  V er s or g u n g s q u alit ät  d ur c h  e nts pr e c h e n d e  St a n d a r d s 
si c h er z ust ell e n ( e b d.).

1   A u sf ü hrli c h er b ef a sst si c h d er B eitr a g v o n Ulri k e K u h n i n di es e m B a n d mit gr u n dl e g e n d e n 
As p e kt e n d es C a s e M a n a g e m e nt. D ar a uf s ei a n di es er St ell e v er wi es e n.
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K u hl m a n n  ( 2 0 0 5)  si e ht  di e  P ot e n zi al e  v o n  C as e  M a n a g e m e nt  A n s ät z e n 
z us a m m e n g ef as st i n s b e s o n d er e d ari n:

1) ei n e n  B eitr a g  z ur  u mf a ss e n d e n  I n a ns pr u c h n a h m e  s o zi alr e c htli c h er
V er s or g u n g s a s p e kt e z u l ei st e n,

2) d ur c h  di e  Er st ell u n g  ei n es  Hilf e pl a n s  ei n e  k o or di ni ert e
L a n g z eit v er s or g u n g  f ür  M e ns c h e n  mit  D e m e n z i n  d er  ei g e n e n
H ä usli c h k eit g e w ä hrl eist e n z u k ö n n e n,

3) d ur c h  di e  p arti zi p ati v  er ar b eit et e  Hilf e pl a n u n g  di e  B e d ürf nis s e  d er
M e ns c h e n  mit  D e m e n z u n d  i hr er  v er s or g e n d e n  A n g e h öri g e n
a n g e m e ss e n  z u  b er ü c k si c hti g e n  u n d  e ntl a st e n d e  Di e n st e  i n  di e
V er s or g u n g mit ei n z u b e zi e h e n,

4) d ur c h  di e  Ei n bi n d u n g  v o n  v er s or g e n d e n  A n g e h öri g e n i n  di e
Er ar b eit u n g  d es  Hilf e pl a ns  di e  St a bilisi er u n g  d es
V er s or g u n g s arr a n g e m e nt s  z u  er m ö gli c h e n,  d a  di e  B el ast b ar k eit  d e s
f a mili är e n U nt erst üt z u n g s n et z w er k es ü b er di e A ufr e c ht er h alt u n g d e s
h ä u sli c h e n V er s or g u n gs arr a n g e m e nts e nts c h ei d et u n d

5) d ur c h  ei n e  si n n v oll e  D o k u m e nt ati o n  u n d  r e g el m ä ßi g e
H elf er k o nf er e n z e n  di e  v er bi n dli c h e  Z u s a m m e n ar b eit  d er
Mit ar b eit e n d e n v er s c hi e d e n er Di e nst e z u v er b ess er n.

I n B e z u g a uf di e Ar b eit mit C a s e M a n a g e m e nt A ns ät z e n i n d er r e gi o n al e n u n d 
v er n et zt e n  D e m e n z v er s or g u n g,  si n d  a u c h  di e  Er g e b nis s e  d es 
F or s c h u n gs pr oj e kts  „ D e m e n z N et z  St ä dt e R e gi o n  A a c h e n  –  F estst ell u n g  v o n 
A n g e b ots- u n d V er n et z u n g v o n V er s or g u n gs str u kt ur e n “ ( L a uf z eit: 2 0 1 0- 2 0 1 3) 
wi d er s pr ü c hli c h.  W ä hr e n d  si c h  d as s u bj e kti v e  B el ast u n gs e m pfi n d e n  d er 
v ers or g e n d e n A n g e h öri g e n i m L ä n gs s c h nitt ( z w ei M ess z eit p u n kt e) w e ni g bis 
g ar  ni c ht  v er ä n d ert,  gi bt  d er  w eit  ü b er wi e g e n d e  T eil  d er  A n g e h ö ri g e n 
gl ei c h z eiti g  a n,  di e  U nt er st üt z u n g  d ur c h  d as  C as e  M a n a g e m e nt  s e i  z. B. 
hi n si c htli c h  d es  ei g e n e n  Si c h er h eits g ef ü hls  b ei  d er  Er bri n g u n g d er  dir e kt e n 
Pfl e g e a uf g a b e n o d er a u c h d er V er hi n d er u n g ei g e n er Ü b erl a st u n gss it u ati o n e n 
e h er hilfr ei c h b z w. s e hr hilfr ei c h ( S c hirr a- W eiri c h et al. 2 0 1 5 : 7 2ff). Hi er kl afft 
ei n e L ü c k e z wi s c h e n d e m N a c h w eis d er Wir ks a m k eit d es C as e M a n a g e m e nt s 
u n d d e m s u bj e kti v e n E m pfi n d e n d er B efr a gt e n.

N e b e n d e n wi d er s pr ü c hli c h e n Er g e b niss e n b e z o g e n a uf di e Wir k u n g  v o n 
C as e  M a n a g e m e nt  A ns ät z e n  i n  d er  D e m e n z v er s or g u n g,  st ellt  wi e  ei n g a n gs 
er w ä h nt,  di e  z u  g eri n g e  I n a n s pr u c h n a h m e  v o n  v er s or g u n g s b e z o g e n e n 
L eist u n g e n  ei n e  gr o ß e  H er a u sf or d er u n g  d ar.  Pr o bl e m ati s c h  i st  z. B. –  di es 
z ei g e n  all g e m ei n er e  A n al ys e n  d e s  Pfl e g er e p orts  2 0 1 5  d er  D A K  –  d ass 
t eilst ati o n är e u n d a m b ul a nt e A n g e b ot e s e hr w e ni g g e n ut zt w er d e n ( D A K 2 0 1 5:
2 0).  Di e f e hl e n d e  P ass g e n a ui g k eit  b z w.  Zi el gr u p p e n s p e zifi k  pr of e ssi o n ell er 
A n g e b ot e u n d  L ei st u n g e n ist  ei n  vi el b e ar b eit et er  G e g e n st a n d  i n  d e r 
G es u n d h eits-,  Pfl e g e-  u n d  V er s or g u n g sf or s c h u n g.  V or  all e m  M e n s c h e n  i n 
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s c h wi eri g e n  s o zi al e n  L a g e n  w er d e n  v o n  vi el e n  A n g e b ot e n  r el ati v s c hl e c ht 
err ei c ht;  mit hi n  s c h ei nt es  s o w o hl  b ei  d er  K o n z e pti o n  v o n  A n g e b o t e n  u n d 
Di e nst e n  als  a u c h  i n  d er e n  E v al u ati o n  ei n e n  „ Tr e n d  z ur  K o n z e ntr ati o n  a uf 
l ei c ht  err ei c h b ar e  Zi el gr u p p e n  z u  g e b e n  ( S V R  2 0 1 4:  4 9 0).  Ei n e  kl ar e 
Zi el gr u p p e n- Z us c h n ei d u n g  u nt er  s e n si bl er  B etr a c ht u n g  z e ntr al er 
g es ell s c h aftli c h er  Diff er e n zi er u n gs m ar k er  ( u. a.  G es c hl e c ht,  Mil i e u)  wir d 
d a h er  als  B asis  all er  pr ä v e nti v e n  u n d  g es u n d h eitsf ör d er n d e n  I nt er v e nti o n e n 
b etr a c ht et, d a si c h all g e m ei n a us g eri c ht et e Pr o gr a m m e als z u w e ni g wir k s a m 
er wi e s e n h a b e n ( Kl ot z et al. 2 0 0 6). 

A u c h  d er  S a c h v er st ä n di g e nr at  z ur  B e g ut a c ht u n g  d er  E nt wi c kl u n g  i m 
G es u n d h eits w e s e n kritisi ert,  d ass  ei n e  m a n g el h aft e  Zi el gr u p p e n or i e nti er u n g 
v o n B er at u n gs-  u n d U nt er st üt z u n gs str u kt ur e n z ur  f e hl e n d e n P ass g e n a ui g k eit 
v or h a n d e n er  A n g e b otsstr u kt ur e n  b eitr ä gt,  d. h.  di e  A n g e b ot e  k o m m e n 
e nt w e d er  g ar  ni c ht  b ei  d e n  M e ns c h e n  a n  o d er  wir k e n  ni c ht/l ei st e n  eff e kti v 
k ei n e  U nt er st üt z u n g.  D ar ü b er  hi n a us  b e kl a g e n  di e  S a c h v er st ä n di g e n  ei n e 
u n z ur ei c h e n d e Ei n bi n d u n g u n d Mit wir k u n g v o n A n g e h öri g e n (‚ c ar er s v oi c e‘)
i n  d er  E nt wi c kl u n g  n e u er  A n g e b ot e ( S V R  2 0 1 4:  5 0 3).  A b er  wi e  k ö n ne n 
B er at u n g s-  u n d  U nt er st üt z u n gs str u kt ur e n  p as s e n d er  a uf  Zi el gr u p p e n 
a b g esti m mt g e st alt et w er d e n ? 

4.  D as s o zi al e Mili e u als R a h m e n k at e g o ri e f ü r di e
W eit e r e nt wi c kl u n g ei n z elf all o ri e nti e rt e r B e r at u n gs- u n d
U nt e rst üt z u n g s st r u kt u r e n

St u di e n b el e g e n, d a ss di e Art u n d W eis e,  wi e M e n s c h e n H er a usf or d er u n g e n
b e w älti g e n  v o m  s o zi o- ö k o n o mis c h e n  St at us  u n d  d er  Mili e u z u g e h öri g k eit
mit m o d elli ert  ist  ( J a n ß e n  1 9 9 9). Mit  ei n e m  s o zi al e n  Mili e u  wir d  g e m ei n hi n 
d er  Z us a m m e n h a n g  z wis c h e n  d er  s o zi al e n  L a g e,  W ert e-  ( z. B.  a u c h z u 
S o zi alst a ats v er st ä n d nis,  S oli d arit ät,  F a mili e,  S or g e)  u n d 
H a n dl u n gs ori e nti er u n g e n  v o n  I n di vi d u e n  b es c hri e b e n.  S o zi ol o gis c h e 
Mili e u k o n z e pt e  b e zi e h e n  n e b e n  d e m  U mf el d  v o n  M e n s c h e n  a u c h  d ess e n 
„t y pis c h e  W a hr n e h m u n g  u n d  di e  d a mit  i m  Z u s a m m e n h a n g  st e h e n d e n 
W ert e h alt u n g e n  d er  M e ns c h e n “  i n  di e  B etr a c ht u n g  mit  ei n.  S o  e nt st e h e n 
„ Gr u p p e n  Gl ei c h g e si n nt er “ ( Hr a dil 2 0 0 1: 4 2 6) mit ä h nli c h e n W ert e h alt u n g e n,
Pri n zi pi e n d er L e b e ns g e st alt u n g, B e zi e h u n g e n z u Mit m e ns c h e n, M e nt alit ät e n. 
Mit  a n d er e n  W ort e n:  G e h ör e n  z w ei  M e n s c h e n  d e m  gl ei c h e n  Mili e u  a n, 
b e d e ut et di es, d ass si e z. B. i n ä h nli c h er W eis e i hr e U m w elt i nt er pr eti er e n u n d 
h a n d el n d g est alt e n ( e b d.)
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F ür  eff e kti v e  fl a n ki er e n d e  Hilf e  u n d  U nt er st üt z u n gsstr u kt ur e n, s o di e hi er 
v ertr et e n e  Ar g u m e nt ati o n, i st  es  d a h er  wi c hti g,  u nt er s c hi e dli c h e   s o zi al e 
L e b e n sl a g e n  u n d  d a mit  i n  V er bi n d u n g  st e h e n d e  L e b e n sstil e  z u 
b er ü c ksi c hti g e n.  D er  L e b e n sstil  b ei n h alt et  F ä hi g k eit e n,  Ei g e ns c h aft e n, 
Ei nst ell u n g e n u n d K o m p et e n z e n u n d st ellt d a h er ei n „ A us w a hlr es e r v oir f ür di e 
t ats ä c hli c h e n R e a kti o n s w eis e n u n d H a n dl u n gs m u st er “ ( B a u er/ B üs c her 2 0 0 8: 
2 6) d ar. P ass g e n a ui g k eit v o n A n g e b ot e n u n d L ei st u n g e n b e d e ut et d e m n a c h, a n
v er s c hi e d e n e  L e b e nsstil-/ Mili e u gr u p p e n  a n z u d o c k e n u n d  a uf  di es e W eis e
Hilf e n  pr a xi s n a h  u n d  allt a g st a u gli c h  a n z u bi et e n.  Hi erf ür  gilt  es  T y p e n d er
L e b e n sf ü hr u n g  z u  i d e ntifi zi er e n  u m  „ B e di n g u n g e n  u n d  M ö gli c h k eit sr ä u m e
g es u n d h eit sr el e v a nt er Pr a xis “ a uf d e c k e n z u k ö n n e n ( e b d.).

A n dr e a s  Kr us e  ( 2 0 1 6:  2 5 7)  m er kt  d a z u  a n,  d a s  es hi nsi c htli c h  d er  
U nt er st üt z u n g  pfl e g e b e d ürfti g er  M e ns c h e n  u n d  i hr er  A n g e h öri g e n
i ns b es o n d er e  d ar a uf  a n k o m m e,  s o zi al ar b eit eris c h e  u n d  pfl e g eris ch e 
K o m p et e n z e n a uf gr u n d b e st e h e n d er s o zi al er U nt er s c hi e d e i n d er G es ells c h aft, 
s c hi c ht-, mili e u- u n d k ult ur s e nsi b el a us z uri c ht e n. I h m z uf ol g e s pri c ht ei ni g e s 
d af ür,  zi el gr u p p e n s p e zifis c h e  B er at u n gs-  u n d  B e gl eit u n gsf or m at e  z u 
e nt wi c k el n, di e „ L e b e ns-, D e ut u n g s-, u n d H a n dl u n gsf or m e n “ d er N u t z erI n n e n 
d e ut e n d  v er st e h e n  u n d  i n  di e  pr of essi o n ell e n  Pr a kti k e n/I nt er v e n ti o n e n 
ei n bi n d e n k ö n n e n ( e b d.).  B e z o g e n a uf di e Ar b eit v o n C a s e M a n a g er I n n e n i n 
d er  B er at u n g  u n d  U nt er st üt z u n g  v o n  M e ns c h e n  mit  D e m e m z  u n d  i hr e n 
A n g e h öri g e n  b e d e ut et  di es  ei n  h o h e s  M a ß  a n s o zi al  s e nsi bl e m
„ Fr e m d v er st e h e n u n d F all v er st ä n d ni s “ ( S c hr o et er 2 0 0 4: 1 8 1). U m B er at u n gs- 
u n d  U nt er st üt z u n g s a n g e b ot e  l e b e ns w elt n a h,  d. h.  allt a gst a u gli c h z u 
k o n zi pi er e n u n d u m z us et z e n gilt es, di e l e b e ns w eltli c h e n R a h m e n b e di n g u n g e n 
z u  erf a s s e n  u n d  di e s e  v or  d er  F oli e  d er  s o zi al e n  L a g e  u n d  d er  p er s ö nli c h e n 
L e b e n sf ü hr u n g ei n z u or d n e n ( S c hr o et er 2 0 1 3: 3 6). Mit S c hr o et er g e ht e s al s o 
„i m Gr u n d e u m di e St a n d ort b e sti m m u n g d e s Kli e nt e n ( …) u n d d ar u m  ei n e n 
i n di vi d u ell  a n g e m es s e n e n,  b e d arfs ori e nti ert e n  V er s or g u n gs pl a n  vor  d e m
Hi nt er gr u n d  d er  Tri as  v o n  L e b e n s w elt,  L e b e nsl a g e  u n d  L e b e ns w ei s e  z u 
er st ell e n ( S c hr o et er 2 0 0 4: 1 7 9). 

I m  F ol g e n  s oll e n  wi c hti g e  d e uts c hs pr a c hi g e  F or s c h u n g s ar b eit e n, w el c h e 
a uf  di e  B e d e ut u n g  d er  j e w eili g e n  s o zi al e n  Mili e u g e b u n d e n h eit  h ä u sli c h er 
Pfl e g e-  u n d  V er s or g u n gs arr a n g e m e nt s v er w eis e n,  k ur z  mit  i hr e n 
K er n a uss a g e n s ki z zi ert w er d e n.
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5.  H ä u sli c h e V e rs o r g u n gs a r r a n g e m e nts u n d s o zi al e Mili e us
–  Ei n e S ki z z e d e uts c h s p r a c hi g e r F o rs c h u n gs e r g e b niss e

H e usi n g er/ Kl ü n d er  ( 2 0 0 5) g e h e n  i n  i hr er  q u alit ati v  a us g eri c ht et e n  D F G-
g ef ör d ert e n St u di e d a v o n a us, d ass di e k o n kr et e A us g e st alt u n g d er h ä u sli c h e n 
V ers or g u n g sr e alit ät  hi n si c htli c h  d es  St e u er u n gs v er h alt e ns  u n d  d er 
S el b st b esti m m u n gs m ö gli c h k eit e n  d es  z u  Pfl e g e n d e n,  m ulti pl e n 
Ei nfl u ssf a kt or e n  u nt erli e gt.  S o  s pi el e n  i hr er  M ei n u n g  n a c h  n e b e n  d e n 
g es et zli c h e n  R a h m e n b e di n g u n g e n  u n d  d er  r e gi o n al e n  V er s or g u n g sst r u kt ur 
a u c h  di e  B e zi e h u n g e n  d er  B et eili gt e n  u nt er ei n a n d er  u n d  i n di vi d u ell e 
B e w älti g u n gs str at e gi e n ei n e g e wi c hti g e R oll e. D ar ü b er hi n a us s e h e n si e j e d es 
Arr a n g e m e nts  i n  ei n  b e sti m mt e s  s o zi al e s  Mili e u  ei n g e b ett et,  mit  
U nt er s c hi e d e n hi nsi c htli c h m at eri ell er, s o zi al er u n d et hi s c h er G e g e b e n h eit e n 
( e b d.: 1 5 8). I n i hr er U nt ers u c h u n g st e h e n d a h er s o zi al e Mili e us i m F o k u s d er 
B etr a c ht u n g,  di e  si c h  n a c h  M ei n u n g  d er  A ut orI n n e n  d ur c h  u nt er s c hi e dli c h e 
( Pfl e g e-)  Tr a diti o n e n  u n d  Ei nst ell u n g e n  c h ar a kt erisi er e n  l ass e n.  E m piris c h 
st üt z e n  si c h  H e usi n g er/ Kl ü n d er  a uf  di e  Mili e u b es c hr ei b u n g e n  d er  
F or s c h u n gs gr u p p e a gis a us H a n n o v er, di e si c h wi e d er u m a uf di e A r b eit e n v o m 
Si n us I nstit ut u n d Pi err e B o ur di e u b e zi e h e n.

F ür  I hr e  U nt er s u c h u n g e n  w ä hlt e n  Si e  a c ht  Mili e u s  ( a u s  d a m als  1 6 - 2 0 
e xisti er e n d e n) a us, a uf di e d er gr ö ßt e A nt eil ält er er M e ns c h e n i n D e uts c hl a n d 
e ntf ällt  ( e b d.:  1 5 9).  I n  I hr er  A n al ys e  k ö n n e n  si e  d e utli c h e  U nt er s c hi e d e 
z wi s c h e n  d e n  s o zi al e n  Mili e u s  n a c h w ei s e n,  z. B.  w a s  di e  I nf or mi e rt h eit  u n d 
I nf or m ati o ns b e s c h aff u n g,  d e n  U m g a n g  mit  pr of essi o n ell e n  Di e n st en  u n d 
Är zt e n, d er Ei n st ell u n g z ur Pfl e g e, d er U nt er st üt z u n g d ur c h s o z i al e N et z w er k e 
u n d  d as  St e u er u n g s v er h alt e n  ( u n d  d a mit  a u c h  di e 
S el b st b e sti m m u n gs m ö gli c h k eit e n  d er  z u  Pfl e g e n d e n)  b etrifft  ( e b d .:  1 6 3). 
I hr e m F a zit f ol g e n d w er d e n i m „ Mi kr o k o s m o s Pfl e g e arr a n g e m e nt “ (e b d.: 1 6 6) 
s o w o hl  mili e u s p e zifi s c h e  N or m e n  u n d  L e b e n sl a g e n,  als  a u c h  bi o gr a p hi s c h 
g e pr ä gt e B e zi e h u n gs m u st er u n d B e w älti g u n gsr e ss o ur c e n wir ks a m. I m Wiss e n 
u m  di es e  mili e us p e zifis c h e n  Dis p o siti o n e n  s e h e n  si e  di e  B asis  f ür 
pr of e ssi o n ell e  H elf erI n n e n,  K o n z e pt e  i m  a m b ul a nt e n  B er ei c h 
w eit er z u e nt wi c k el n ( e b d.).

A u c h T h o m a s Kli e u n d B al d o Bli n k ert ( Trilli n g/ Kli e 2 0 0 3;  Bli n k er t/ Kli e 
2 0 0 6;  Bli n k ert  2 0 0 7)  v er w eis e n  i n  i hr e n  Ar b eit e n  z u  „ Pfl e g e k ult u r ell e n 
Ori e nti er u n g e n “ d ar a uf, d a s s  f ür di e Er kl är u n g v o n V er s or g u n gs pr äf er e n z e n 
di e V er a n k er u n g v o n Pr äf er e n z e n i n s o zi al e n Mili e u s er st a u nli c h  wi c hti g u n d 
wir ks a m i st. Mit d e m B e griff d er „ Pfl e g e k ult ur ell e n Ori e nti er u n g e n “ v er st e h e n 
si e d a b ei di e 
„ G e s a mt h eit all er Pr äf e r e nz e n u n d A b si c ht e n i m Hi n bli c k a uf di e V er s o r g u n g i m F all e v o n 
Pfl e g e b e d ürfti g k eit: W o s oll g e pfl e gt w e r d e n – z u h a u s e o d er i n ei n e m H ei m ? W er s oll f ü r 
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di e Pfl e g e v er a nt w o rtli c h s ei n, w er s oll a n i hr b et eili gt s ei n ? W el c h e n St ell e n w ert s oll e n 
i nf o r m ell g el eist et e Hilf e n g e g e n ü b e r f a c hli c h- p r of e s si o n ell e n L ei st u n g e n h a b e n ? W el c h e 
V e r pfli c ht u n g  s oll  di e  All g e m ei n h eit  ü b e r n e h m e n ?  W er  s oll  di e  K ost e n  d er  V e rs or g u n g  
t r a g e n ?  U n d  wi e  s oll  ei n e  B e z a hl u n g  v o n  L eist u n g s e r b ri n g er n  erf ol g e n – ü b er  di e  
Pfl e g e k as s e o d e r i n ei g e n e r V e r a nt w o rt u n g ? “ ( Bli n k e rt/ Kli e 2 0 0 6: 6 9).

U nt er s c hi e d e  z wis c h e n  d e n  s o zi al e n  Mili e us  z ei g e n  si c h  i hr e n  Er g e b nis s e n 
z uf ol g e  z. B.  hi nsi c htli c h  d er  B er eits c h aft  Pfl e g e a uf g a b e n  v olls t ä n di g  i n  d er 
F a mili e  z u  l eist e n.  Di e  pr a ktis c h e  A us g est alt u n g  v o n 
V ers or g u n g s arr a n g e m e nt s  ist  d e n  A ut or e n  n a c h  v or  all e m  mili e us p e zifi s c h, 
d ur c h  di e  i n  s o zi al e n  Str u kt ur e n  v er a n k ert e n  C h a n c e n  u n d  R estri kti o n e n  z u 
er kl är e n. Di e s e Eff e kt e g e h e n i hr e n A n al ys e n z uf ol g e i n di e E nt s c h ei d u n g e n 
d er  pfl e g e b e d ürfti g e n  M e ns c h e n  u n d  i hr er  A n g e h öri g e n  ei n.  Di e  E ff e kt e 
s o zi al er  Str u kt ur e n  l a ss e n  si c h  a u c h  i n  d e n  g a n z  k o n kr et e n 
V er s or g u n g s arr a n g e m e nt s  pfl e g e b e d ürfti g er  M e ns c h e n  n a c h w eis e n  ( Bli n k ert 
2 0 0 7: 2 3 8).

I n d er St u di e „ D er U m g a n g mit d e m e nt e n A n g e h öri g e n. Ü b er d e n Einfl us s 
s o zi al er U nt er s c hi e d e “ g e h e n K arr er u n d s ei n e K oll e gI n n e n ( 2 0 1 6 ) d a v o n a us, 
„ d as s  di e  B etr e u u n g  v o n  d e m e n z kr a n k e n  A n g e h öri g e n  i n  v er s c hi e d e n e n 
R e gi o n e n  d es  s o zi al e n  R a u m es  et w a s  U nt ers c hi e dli c h es  b e d e ut e n  k a n n  u n d 
pr of e ssi o n ell e E ntl a st u n g s- u n d U nt er st üt z u n gs m a ß n a h m e n u ms o  wir k s a m er 
si n d, j e b ess er si e d e n u nt er s c hi e dli c h e n s o zi al e n R e alit ät e n a n g e p a sst  si n d “ 
( K arr er  2 0 1 6:  1f.).  I m  Mitt el p u n kt  d es  I nt er e ss es  st e h e n  di e 
„ p ositi o nss p e zifi s c h e n  Pr o bl e m ati k e n  u n d  di e  L o gi k e n  d es  U m g a n g s  mit 
D e m e n z kr a n k e n “ s o wi e „ g e n d er- u n d g e n er ati o n e n s p e zifi s c h e U nt er s c hi e d e i n 
u n d z wis c h e n v er s c hi e d e n e n s o zi al e n Mili e us “ ( e b d.: 2). Mit i hr er q u alit ati v 
a n g el e gt e n  U nt er s u c h u n g  m ö c ht e n  K arr er  u n d  K oll e gI n n e n  ei n e n 
s o zi al wis s e n s c h aftli c h e n B eitr a g l eist e n z u „ g a n z allt ä gli c h e( n )  L o gi k s o zi al er 
U nt ers c hi e d e “ ( …) „ u n d z w ar i n ei n e m F el d, w o v o n s o zi al e n U nt e r s c hi e d e n 
ni c ht s o h ä ufi g di e R e d e ist, w eil es d ur c h ei n D e n k e n b es et zt ist, d as st ar k a uf 
d a s ei n z el n e I n di vi d u u m f o k u ssi ert “ ( K arr er 2 0 1 6: 1f).

Di e  e x e m pl ari s c h  v or g est ellt e n  St u di e n  v er a n s c h a uli c h e n,  d ass  e s 
V er s u c h e n  i n di vi d u ell e  H a n dl u n gs w ei s e n  o h n e  R ü c k bi n d u n g  a n 
s o zi alstr u kt ur ell e  K at e g ori e n  z u  er kl är e n, a n  a n al ytis c h er  A uss a g e kr aft 
m a n g el n  k a n n.  B a u er/ B ü s c h er  ( 2 0 0 8:  2 9)  f ü hr e n di es  d ar a uf  z ur ü c k ,  d a s 
H a n dl u n gs w ei s e n  i m m er  a u c h  a uf  ei n  b esti m mt es  a n  di e  Gr e n z e n 
mili e us p e zifi s c h er  K o nt e xt e  g e b u n d e n e s  „ H a n dl u n gsr e p ert oir e “  ( e b d.)
v er w eis e n.
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6.  C as e M a n a g e m e nt: W e it e r e nt wi c kl u n g d u r c h
mili e u s p e zifi s c h e Zi el g r u p p e n bil d u n g

V o m F all z u m T y p us – M e hr w ert ei n er s ozi al s e nsi bl e n T y p ol o gi e i m 
K o nt e xt i n di vi d u alisi ert er C as e M a n a g e m e nt- A ns ät z e

U m  d er  s o zi al e n  K o nt e xt g e b u n d e n h eit  d es  v er s or g u n g s b e z o g e n e n  H a n d el n s 
v o n M e ns c h e n mit D e m e n z u n d i hr e n A n g e h öri g e n R e c h n u n g z u tr a g e n u n d 
di es es  b ei  d er  E nt wi c kl u n g  e nts pr e c h e n d er  U nt er st üt z u n gs str u kt u r e n 
b er ü c ksi c hti g e n z u k ö n n e n gilt es, d as s o zi al e Mili e u als wi c ht i g e s M er k m al i n 
di e  B e sti m m u n g  v o n  Zi el gr u p p e n  ei n z uf ü hr e n.  Zi el  d er  A b gr e n z u n g  v o n 
b e sti m mt e n Zi el gr u p p e n – g a n z gl ei c h i n w el c h e n B er ei c h e n – i st  i m m er, 

„ a u s  d e r  G e s a mt h eit  v o n  A dr es s ati n n e n  u n d  A dr es s at e n  ei n er  B ot s c h aft  o d e r  ei n es  
Pr o d u kt es  ei n e  b esti m mt e  T eil g r u p p e  h er a u s  z u  diff e r e nzi e r e n,  u m  di e  B ot s c h aft  a uf  
L e b e n sl a g e u n d B e d ürf ni ss e di e s e r Gr u p p e s p ezifi s c h e r a b z u sti m m e n “ ( Br e m e r 2 0 1 4: 8).

Di e Bil d u n g v o n Zi el gr u p p e n 

All g e m ei n  s et zt  di e  B e sti m m u n g  v o n  Zi el gr u p p e n  ei n e n 
S e g m e nti er u n gs pr o z e ss v or a u s. S e g m e nti er u n g b e d e ut et d a b ei di e Z erl e g u n g 
ei n es G a n z e n i n ei n z el n e ( v o n ei n a n d er a b gr e n z b ar e) T eil e, El e m e nt e. I n d er 
St atisti k  b e d e ut et  S e g m e nti er u n g,  d ass  di e  z u  a n al ysi er e n d e n  D at e n  i n 
v er s c hi e d e n e Gr u p p e n o d er Kl a ss e n ei n g et eilt w er d e n, o h n e d a ss di es e Kl as s e n 
i m  V or a us  b e k a n nt  si n d.  D as  w o hl  g ä n gi gst e  st atistis c h e  V erf a hre n ist di e 
Cl u st er a n al ys e b ei d er O bj e kt e n a c h d e m Pri n zi p d er m a xi m al e n Ä h nli c h k eit 
i n n er h al b  ei n er  D at e n gr u p p e  ( H o m o g e nit ät)  b z w.  d er  m a xi m al e n 
U n ä h nli c h k eit  z wi s c h e n  v er s c hi e d e n e n  Gr u p p e n  ( H et er o g e nit ät)  gr u p pi ert 
w er d e n. 

St ar k  v er br eit et  si n d  V erf a hr e n  d er  Zi el gr u p p e n bil d u n g  i n  d er 
M ar ktf or s c h u n g. Hi er g e h e n A n s ät z e d a v o n a us, d ass ei n h et er o g e n er 
G es a mt m ar kt  mit  h o m o g e n e n  S u b gr u p p e n  e xisti ert,  di e  mit  Hilf e 
zi el gr u p p e n s p e zifi s c h er  A ns pr a c h e  err ei c ht  w er d e n  k ö n n e n.  M är kt e,  s o  di e 
D e n k w eis e, 

„ b e st e h e n a u s K ä uf er n, u n d K ä uf er u nt er s c h ei d e n si c h i n ei n e m o d e r m e h r e r e n As p e kt e n 
v o n ei n a n d er – z. B. i n i hr e n W ü n s c h e n, R e s s o u r c e n, W o h n ort e n, i h r e n K a uf ei n st ell u n g e n u n d 
i h r e n  K a uf g e pfl o g e n h eit e n.  A n h a n d  j e d e r  di e s e r  V a ri a bl e n  l ä sst  si c h  ei n  M ar kt  
s e g m e nti e r e n “ ( K otl er/ Bli e m el 2 0 0 1: 4 1 6).   

D a s  w e s e ntli c h e  Zi el  s ol c h er  m ar ktf or s c h u n gs ori e nti ert er  K o n z e p t e ist al s o, 
ei n e n h et er o g e n e n 
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„ G e s a mt m a r kt g e m ä ß d e r U nt e rs c hi e dli c h k eit d er A n s p r ü c h e d e r K o ns u m e nt e n i n m ö gli c hst 
h o m o g e n e T eil m är kt e a uf z u s p alt e n ( …) “ u n d „ di es e i n si c h h o m o g e n e n S e g m e nt e mit ei n e m 
s p e zi ell e n,  a uf  di e  B e d ürf ni ss e  u n d  A nf or d e r u n g e n  d e s  K o ns u m e nt e n  a b g esti m mt e n  
M a r k eti n g pr o gr a m m(s) als Zi el gr u p p e “ ( B ö c k e r et al. 2 0 0 8: 9)

a n z u s pr e c h e n. D a z u ist d as Erf ass e n v o n I nf or m ati o n e n ü b er Str u kt ur e n u n d 
A b h ä n gi g k eit e n  s o wi e  z u  Er w art u n gs h alt u n g e n  u n d  A nf or d er u n g e n  e i n e 
w e s e ntli c h e V or a us s et z u n g u m Mitt el zi el a d ä q u at ei ns et z e n z u k ö n n e n ( e b d.: 
1 1).

Di e  H o m ol o gi e n  v or  all e m  z u  s o zi al wi s s e n s c h aftli c h e n 
Zi el gr u p p e n a n al ys e n  a b er  a u c h  z u  Zi el gr u p p e n a ns ät z e n  i n  z. B.  d e r S o zi al e n 
Ar b eit/ S o zi al p ä d a g o gi k,  li e g e n  a uf  d er  H a n d.  D as  Si n u s  I n stit ut ,  ei n 
s o zi ol o gis c h  i ns piri ert es  M ar ktf or s c h u n gsi n stit ut,  f asst  e s  wi e   f ol gt  u n d 
tr eff e n d z u s a m m e n: „ U m M e n s c h e n b z w. Zi el g r u p p e n z u e rr ei c h e n, m u ss m a n 
i h r e B efi n dli c h k eit e n u n d O ri e nti e r u n g e n, i h r e W ert e, L e b e n szi el e, L e b e n sstil e 
u n d Ei n st ell u n g e n g e n a u k e n n e n u n d v e rst e h e n “( Si n u s I n stit ut 2 0 1 5).

U ns er  V or s c hl a g ist,  di es e  D e n k w eis e  a u c h  i n  d er  K o n z e pti o n  v o n 
A n g e b ot e n  d er  D e m e n z v er s or g u n g  z u  b er ü c ksi c hti g e n.  A u c h  hi er  k o m mt  e s 
d ar a uf  a n,  m ö gli c hst  l e b e ns w elt n a h  u n d  allt a g st a u gli c h  mit  pr of e ssi o n ell e n 
Str u kt ur e n a n z u d o c k e n u m wir ks a m e U nt er st üt z u n g bi et e n z u k ö n n e n.

E x pl or ati o n v o n Zi el gr u p p e n d ur c h e m piris c h e T y p e n bil d u n g

Zi el gr u p p e n k ö n n e n ü b er di e Er ar b eit u n g ei n er T y p ol o gi e i d e ntif i zi ert w er d e n. 
D er B e griff T y p o s b e d e ut et s o vi el wi e ‚ U mri ss‘, ‚ G est alt‘ o d er a u c h „ M u st er “. 
D er  ei n z el n e T y p u s  ( T y p) r e pr äs e nti ert  p er  D efi niti o n  ei n e  Vi el z a hl  v o n 
Er s c h ei n u n g e n, di e ei n g e m ei ns a m es M er k m al b z w. g e m ei ns a m e M er k m al e 
a uf w eis e n. D a b ei ist z u b e a c ht e n, d ass di e F o k ussi er u n g a uf ei n  si n g ul är es, als 
gr u p p e n s p e zifi s c h  h er v or g e st ellt es  M er k m al  ( z. B.  Mi gr ati o ns hi nt er gr u n d), 
h o c h  pr o bl e m ati s c h  ist,  d a  di e  U n gl ei c h h eitsf or s c h u n g  s eit  l ä n g er e m 
i ns b es o n d er e  di e  Kr e u z u n g  v er s c hi e d e n er  M er k m al e  (I nt ers e kti o n alit ät)  al s 
U n gl ei c h h eit s k o nstit ui er e n d  b et o nt.  T y pis c h er w eis e  w er d e n  j e d o c h 
„ b e sti m mt e M e r k m al e h e r v o r g e h o b e n, di e M e n s c h e n g e m ei n s a m h a b e n, u n d 
di e,  s o  di e  A n n a h m e,  i n  s o  b e d e uts a m er  W ei s e  di e  L e b e n s v e r h ält niss e  
b e sti m m e n “ ( B r e m e r 2 0 1 4: 8), d a ss si e z. B. di e I n a ns pr u c h n a h m e v o n Hilf e-
u n d U nt er st üt z u n gs a n g e b ot e n u n d V er h alt e n s dis p o siti o n e n f or m e n.  

Kl u g e  ( 1 9 9 9:  3 4ff.) z uf ol g e – u n d  i n  A n al o gi e  z u m  V erf a hr e n  d er 
st atistis c h e n  Cl ust er a n al ys e – di e n e n  T y p e n bil d u n g e n  d er  Or d n u n g d e s 
e m piris c h e n  M at eri als  s o wi e  d er  Er kl är u n g  v o n  st atisti s c h e n 
R e g el m ä ßi g k eit e n  u n d  d er  A b bil d u n g  v o n  Si n n z us a m m e n h ä n g e n.
T y p e n bil d u n g – als  ei n e  Str at e gi e  d er  I nf or m ati o nsr e d u kti o n  b ei 
gl ei c h z eiti g e m  Wi ss e ns g e wi n n – e m pfi e hlt  si c h  i m m er  d a n n,  w e n n 
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u mf a n gr ei c h e s  e x pl or ati v e s  D at e n m at eri al  str u kt uri ert  u n d  g e or d n et  w er d e n 
s oll.  E s  g e ht  d a b ei  u m  ei n e  Gr u p pi er u n g  v o n  e m piri s c h e n  F äll e n,  di e 
e nts pr e c h e n d d e n j e w eils t h e or etis c h b e gr ü n d et e n Di m e nsi o n e n ei n m ö gli c h st 
gr o ß es  M a ß  a n  H o m o g e nit ät  i n n er h al b  ei n e s  T y p us  u n d  m ö gli c hst  g r o ß e 
H et er o g e nit ät z wis c h e n d e n T y p e n er z e u g e n.

T y pi si er u n g e n  r e k urri er e n  a uf  di e  „ b e gr e n zt e  I n di vi d u alit ät “  ( S c h mi dt-
H ert h a/ Ti p p elt 2 0 1 1, 2 3) d es M e ns c h e n u n d di e Ei n b ett u n g s o zi al e n H a n d el n s 
i n s o zi o- k ult ur ell e K o nt e xt e. Di e I d e ntifi zi er u n g d es T y pis c h e n a m Ei n z elf all 
bi et et di e C h a n c e c h ar a kt eri sti s c h e u n d s p e zifis c h e M er k m al e ti ef er g e h e n d z u 
v er st e h e n. 

B ei d er Bil d u n g v o n T y p ol o gi e n k o m mt e s als o i m m er a uf di e A us w a hl d er 
z u gr u n d eli e g e n d e n  I n di k at or e n/ M er k m al e  a n.  S o  k ö n n e n  z. B. 
Alt er st y p ol o gi e n  g e bil d et  w er d e n  u m  s p e zifis c h e  A n g e b ot e  f ür  Ki n d er, 
J u g e n dli c h e  o d er  ält er e  M e ns c h e n  z u  e nt wi c k el n.  Pr o mi n e nt e  a n d e r e 
Gr u p pi er u n gs m er k m al e  si n d  h ä ufi g  d as  G es c hl e c ht  ( v er ei nf a c ht: 
M ä n nli c h/ w ei bli c h)  o d er  d as  V or h a n d e ns ei n/ Ni c ht v or h a n d e ns ei n  ei n e s 
i n di vi d u ell e n  u n d  f a mili är e n  Mi gr ati o ns g es c hi c ht e.  A u c h  a n d er e 
Gr u p pi er u n g e n  si n d  ü bli c h,  z. B.  di e  S u b gr u p pi er u n g  v o n  v er s or g e n d e n 
A n g e h öri g e n a uf B a sis v o n Gr ü n d e n ( M oti v ati o n) d er Ü b er n a h m e o d er a u c h 
Ni c ht- Ü b er n a h m e d er  U nt er st üt z u n g  u n d  B etr e u u n g  ei n es  n a h e st e h e n d e n 
M e ns c h e n  mit  D e m e n z  i n  d er  ei g e n e n  H ä usli c h k eit.  D es  W eit er e n  w är e  e s 
m ö gli c h b esti m mt e Zi el gr u p p e n v er s or g e n d er A n g e h öri g er h er a u s z u ar b eit e n, 
i n d e m  n a c h  b e s o n d er e n  B el ast u n gs m u st er n  diff er e n zi ert  wir d.  E b ens o  k a n n 
n a c h  u nt er s c hi e dli c h e n  Art e n  u n d  W eis e n  d er  B e w älti g u n g  v o n  h ä u sli c h e n 
Pfl e g e- u n d  V er s or g u n gs a uf g a b e n  d ur c h  A n g e h öri g e,  n a c h  s o g.  C o p y i n g-
M ust er n, g e cl ust ert w er d e n. D as H er a us ar b eit e n v o n s p e zifi s c h e n  M u st er n i n 
D at e ns ät z e n, s ei e n es p ers o n al e, h a n dl u n g s ori e nti ert e et c., als o d as Er k e n n e n 
v o n  G e s et z- o d er  R e g el m ä ßi g k eit e n,  ist  ei n e  d er  K er n a uf g a b e n  d er  
s o zi al wis s e n s c h aftli c h e n F or s c h u n g. 

Wi e  Bli n k ert  ( 2 0 0 7:  2 3 8)  s c hl u ssf ol g ert  si n d  all ei n e  a n  d e n  B e d arf e n 
ori e nti ert e Er kl är u n g e n v o n Pfl e g e arr a n g e m e nts z w ar l e giti m u n d  z utr eff e n d, 
j e d o c h gr eif e n si e z u k ur z. I h m f ol g e n d gilt e s z u b e a c ht e n, d ass e s a u c h v o n 
g es ell s c h aftli c h e n  Str u kt ur e n  a b h ä n gt,  o b  ei n  pr äf eri ert es 
V er s or g u n g s arr a n g e m e nt  r e alisi ert  w er d e n  k a n n.  D e n  Gr u n d  d af ür si e ht  er 
d ari n, d ass „ di e i n s o zi al e n Str u kt ur e n v er a n k ert e n C h a n c e n u n d  R e stri kti o n e n 
( …)  a u c h  i n  di e  E nt s c h ei d u n g e n  d er  pfl e g e b e d ürfti g e n  M e ns c h e n  un d  i hr er 
A n g e h öri g e n ei n( g e h e n), u n d di e Eff e kt e s o zi al er Str u kt ur e n ( …)  si c h a u c h i n 
d e n  g a n z  k o n kr et e n  V er s or g u n gs arr a n g e m e nts  pfl e g e b e d ürfti g er  M e n s c h e n 
n a c h w eis e n “  l as s e n.  Ei n  Pl ä d o y er  f ür  di e  H er a n zi e h u n g  mili e us p e z ifi s c h er 
Krit eri e n  b ei  d er  Bil d u n g  v o n  Zi el gr u p p e n  u n d  e nts pr e c h e n d e n 
V er s or g u n g sstr u kt ur e n.
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W ä hr e n d  d a s  C a s e  M a n a g e m e nt  als o  v or  all e m  a uf  d e n  ei n z el n e n  F a ll 
( c a s e) f o k us si ert, k ö n n e n e m piri s c h f u n di ert e T y p ol o gi e n h elf e n, d as M at eri al 
( b ei m  C a s e  M a n a g e m e nt:  D at e n z u  d e n  Ei n z elf äll e n)  z u  or d n e n, 
s yst e m ati si er e n u n d di e E b e n e d er Ei n z elf all b e s c hr ei b u n g z u v er l ass e n ( Kr eit z 
2 0 1 0:  9 9).  Di e  Bil d u n g  ei n er  T y p ol o gi e  h at  i n  di e s e m  K o nt e xt 
er k e n nt nisl eit e n d e u n d -f ör d er n d e a b er a u c h ei n e h e uristi s c h e F u n kti o n ( e b d.). 
G e m ei n ist ei g e ntli c h all e n e m piris c h e n V erf a hr e n d er T y p e n bil d u n g, d as s si e 
si c h v er gl ei c h e n d er ( k o m p ar ati v er) M et h o d e n b e di e n e n, u m „ di e U nt er s c hi e d e 
z wi s c h e n d e n F äll e n u n d d as i h n e n G e m ei ns a m e si c ht b ar “ z u m a c h e n ( e b d.).

Mitt els  T y p ol o gi e n  k ö n n e n  A ns ät z e  z ur  U nt erst üt z u n g  v o n  P er s o n e n 
zi el gr u p p e n s p e zifi s c h e nt wi c k elt w er d e n, di e „ st är k er a uf d e n B e d arf u n d di e 
P ot e n zi al e u nt er s c hi e dli c h er N ut z er gr u p p e n a us g eri c ht et w er d e n “  ( Kr ä m er et 
al. 2 0 0 5: 6). Ei n e s o z u e nt wi c k el n d e ‚ T a n d e m- T y p ol o gi e‘ v o n M e n s c h e n mit 
D e m e n z  u n d  i hr e n  A n g e h öri g e n  str e bt  a n, d as  ei n z elf all b e z o g e n e  C a s e 
M a n a g e m e nt t y p e n b e z o g e n  z u  a b str a hi er e n  u n d  z u  s yst e m atisi er e n 
( M ust er er k e n n u n g) u n d  d a mit  u m  ei n e  str u kt ur alistis c h e P er s p e kti ve  z u 
b er ei c h er n.  D er  Er k e n nt ni s g e wi n n  b e st e ht  d ari n,  di e  s o zi al e n  St r u kt ur e n,  i n 
d e n e n  si c h  I n di vi d u e n  b efi n d e n ( hi er:  mili e u s p e zifi s c h e  L e b e ns w e lt e n),
si c ht b ar z u m a c h e n u n d a uf di es er B asis a ns c hli e ß e n d I nt er v e nti o n sstr at e gi e n
– p ass g e n a u er  d a  allt a gst a u gli c h er – a bl eit e n  z u  k ö n n e n  ( e b d.:  2 4) .  F ür  di e 
pr a ktis c h e n I nt er v e nti o n e n k ö n n e n T y pisi er u n g e n d a hi n g e h e n d n üt zli c h s ei n, 
„ H a n dl u n gs e nt w ürf e  z u  e nt wi c k el n  u n d  Str at e gi e n  z u  ü b er pr üf e n “ ( e b d.). 
D ur c h di e M ö gli c h k eit d er Z u or d n u n g ei n z el n er F äll e z u ei n e m T y p u s bi et e n 
T y p ol o gi e n  I nt er pr et ati o ns hilf e n  f ür  di e  A n al ys e  d er  ei n z el n e n F äll e  u n d 
erl ei c ht er n  d ur c h  di e  I d e ntifi zi er u n g  c h ar a kt eristi s c h er  u n d  s p e zifis c h er 
M er k m al e ei n ti ef er g e h e n d es V er st ä n d nis ( A bi c ht et al. 2 0 0 9: 1 9 0). S c h mi dt-
H ert h a/ Ti p p elt  ( 2 0 0 9:  2 7)  w ei s e n  d ar a uf  hi n,  d a ss  Er g e b nis s e  ei n er 
str u kt ur a uf d e c k e n d e n  Cl ust er a n al ys e  al s  s ol c h e  n o c h  ni c ht  al s  T y p ol o gi e 
b e z ei c h n et  w er d e n  k ö n n e n,  s o n d er n  z u er st  ei n er  si n n h aft e n  i nt er pr et ati v e n 
Ei n or d n u n g  b e d ürf e n.  Di e s  s pri c ht  f ür  di e  A n w e n d u n g  s o w o hl 
q u a ntifi zi er e n d er als a u c h q u alit ati v-i nt er pr et ati v er M et h o d e n d er e m piris c h e n 
S o zi alf or s c h u n g i n tri a n g ul ati v a n g el e gt e n F or s c h u n g s d e si g ns.

Mit  R ü c k griff  a uf  wi ss e ns c h aftli c h e  Ar b eit e n  a u s  d e m  B er ei c h  d e r 
Bil d u n gsf or s c h u n g  k a n n  d er  M e hr w ert  b z w.  d er  Er k e n nt nis g e wi n n  v o n 
T y p ol o gi e n  d ari n  li e g e n,  u nt er s c hi e dli c h e  P er s o n e n gr u p p e n  b z w. 
H a n dl u n gst y p e n z u i d e ntifi zi er e n, d er e n A nf or d er u n g e n a n L eist u n gs er bri n g er 
u n d  V er s or g u n g s a n g e b ot e  si c h  e b e ns o  u nt er s c h ei d e n  wi e  U mst ä n d e u n d 
A nr ei z e di e i n B er eits c h aft z ur u n d I n a ns pr u c h n a h m e v o n z. B. A n g e b ot e n d er 
B er at u n g, E ntl ast u n g, Pr ä v e nti o n u n d G es u n d h eitsf ör d er u n g f ür v er s or g e n d e 
A n g e h öri g e m ü n d e n. Ei n e T y p ol o gi e v er s c hi e d e n er „ M e ns c h e n mit D e m e n z-
A n g e h öri g e n- T a n d e ms “  ( S c hirr a- W eiri c h  i m  Er s c h ei n e n) k a n n  als 
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Ori e nti er u n gsr a h m e n  i n  d er  V er s or g u n gs pr a xi s  g e n ut zt  w er d e n.  Di e 
mili e us p e zifi s c h e  Er w eit er u n g  ei n es  s ol c h e n  A n s at z es  k a n n  f er n e r  d a z u 
b eitr a g e n  s o zi al ar b eit eris c h e  u n d  pfl e g eris c h e  B er at u n gs-  u n d 
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n s o  a us z uri c ht e n,  d ass  si e  v o n  d e n  Zi el g r u p p e n  als 
i hr e n  Zi el e n  e nt s pr e c h e n d  wir ks a m  w a hr g e n o m m e n  w er d e n.  D es  W eiter e n 
l ass e n si c h mit ei n er mili e us p e zifis c h e n Si c ht w eis e t h e or eti s c he M o d ell e z ur 
R e alisi er u n g  k o n kr et er  h ä u sli c h er  V er s or g u n gs arr a n g e m e nts  b z w. d e s 
I n a n s pr u c h n a h m e v er h alt e n s  b e z o g e n  a uf  pr of e s si o n ell e  Hilf e-  u n d  
U nt er st üt z u n g s a n g e b ot e  er g ä n z e n  u n d  er w eit er n  ( S c h mi dt- H ert h a/ T i p p elt 
2 0 0 9: 3 1).

7.  F a zit

Zi el d es B eitr a gs w ar es, a m B eis pi el v o n C a s e M a n a g e m e nt A ns ät z e n ei n e n 
V or s c hl a g  z u  u nt er br eit e n  wi e  i n di vi d u alisi ert e  B er at u n g s-  u n d 
U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n d ur c h  ei n e  mili e us p e zifis c h e P er s p e kti v e  
p ass g e n a u er  g est alt et  w er d e n  k ö n n e n.  F or s c h u n g s er k e n nt nis s e  a us  d e m 
d e uts c hs pr a c hi g e n R a u m s pr e c h e n f ür ei n e v er st är kt e Hi n w e n d u n g z u s o zi al e n 
R a h m e n b e di n g u n g e n  v er s or g u n gsr el e v a nt e n  H a n d el ns  i n  h ä u sli c h e n 
V er s or g u n g s arr a n g e m e nt s, a u c h b ei D e m e n z. Di e A b str a kti o n v o m E i n z elf all 
bi et et di e C h a n c e, B er at u n g s-,  U nt er st üt z u n g s- u n d E ntl a st u n gs a n g e b ot e i n d er 
D e m e n z v er s or g u n g ü b er di e b e gr e n zt e I n di vi d u alit ät d es ei n z el n e n M e ns c h e n 
hi n a u s z u k o n zi pi er e n u n d d as S o zi al e st är k er mit z u d e n k e n.

Ei n e d er H er a u sf or d er u n g e n  d er Z u k u nft i st e s, v er s or g e n d e A n g e h öri g e 
u n d  a u c h  M e ns c h e n  mit  D e m e n z  i n  di e  E nt wi c kl u n g  v o n 
U nt er st üt z u n g s k o n z e pt e n  u n d  - m a ß n a h m e n  ei n z u b e zi e h e n,  u m  a uf  di es e 
W ei s e  d ur c h  P arti zi p ati o n  z u  p a s s g e n a u e n  K o n z e pt e n  z u  g el a n g e n u n d  di e 
Err ei c h b ar k eit z u er h ö h e n ( S V R 2 0 1 4).

A u c h  s e h e n  wir  i n  ei n er  s ol c h e n  p arti zi p ati v e n  V or g e h e n s w ei s e  d i e 
M ö gli c h k eit,  d er  e xisti er e n d e n  K o n z e ntr ati o n  a uf  s o g e n a n nt e  l ei c ht 
err ei c h b ar e  Zi el gr u p p e n  e nt g e g e n z utr et e n.  Wir  s e h e n  es  al s  erf o r d erli c h  a n, 
a u c h  M e ns c h e n  i n  b e n a c ht eili gt e n  L e b e nsl a g e n  k ü nfti g  i nt e n si v er  b ei d er 
K o n z e pt e nt wi c kl u n g  z u  b er ü c ksi c hti g e n  u n d  g e n er ell  d er  H et er o g e nit ät  d er 
Zi el gr u p p e n  u n d  s o zi al e n  Vi elf alt  d er  L e b e ns w elt e n  v o n  M e n s c h e n  mit 
D e m e n z  u n d  i hr e n  A n g e h öri g  gr ö ß er e  B e d e ut u n g  b ei z u m ess e n o h n e 
b est e h e n d e  H er a usf or d er u n g e n z u v or d er st i n di vi d u ali si ert z u b etr a c ht e n. 
S o  e nt wi c k elt e  A n g e b ots str u kt ur e n  s e h e n  wir  –  g e st üt zt  d ur c h a kt u ell e 
F or s c h u n gs er g e b ni ss e  –  a m  eff e kti vst e n  ei n g e b u n d e n i n  v er n et zt e n  u n d 
r e gi o n ali si ert e n  D e m e n z v er s or g u n gsstr u kt ur e n,  s o g e n a n nt e n 
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D e m e n z n et z w er k e n.  Erst e  e m piri s c h e  Er g e b nis s e  z u  b est e h e n d e n
D e m e n z n et z w er k e n i n D e ut s c hl a n d z ei g e n, d as s di e b eri c ht et e L e b e n s q u alit ät 
d er  M e ns c h e n  mit  D e m e n z,  w el c h e  A n g e b ot e  u n d  L eist u n g e n  v o n 
D e m e n z n et z w er k e n i n A n s pr u c h n e h m e n, tr ot z t eil w ei s e s c h w er er 
Ei ns c hr ä n k u n g e n  d ur c h  di e  D e m e n z,  als  m o d er at  bis  g ut  ei n g e s c h ä t zt  wir d
( Gr ä s k e et al. 2 0 1 6). Tr ot z d er d e m e n zi ell e n V er ä n d er u n g l a s s e n di e D at e n a uf 
ei n e  g ut e  s o zi al e  T eil h a b e  u n d  I nt e gr ati o n  v o n  M e n s c h e n  mit  D e m e n z 
s c hli e ß e n ( W olf- O st er m a n et al. 2 0 1 6).
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E w ers,  M.  ( 2 0 0 0):  D as  a n gl o a m eri k a ni s c h e  C as e  M a n a g e m e nt:  K o n z e pti o n ell e  u n d 

m et h o di s c h e Gr u n dl a g e n. I n: E w ers, M/ S c h a eff er, D ( Hrs g.): C as e  M a n a g e m e nt 
i n T h e ori e u n d Pr a xis. B er n: H u b er, S. 5 3- 9 0.

Gr ä s k e, J./ M e y er, S./ S c h mi dt,  A./ S c h mi dt, S./ L a p ort e Uri b e, F./ T h y ri a n, J.- R./ S c h äf er-
W al k m a n n, S./ W olf- Ost er m a n n,  K. ( 2 0 1 6):  R e gi o n al e  D e m e n z n et z w er k e  i n 
D e ut s c hl a n d  - Er g e b niss e  d er  D e m N et-  D- St u di e  z ur  L e b e ns q u alit ät  d er 
N ut z er(i n n e n).  I n:  Pfl e g e.  Di e  wi s s e n s c h aftli c h e  Z eits c hrift f ür   Pfl e g e b er uf e,
J a hr g a n g 2 9/ H eft 2/ 2 0 1 6. 

http://www.onleihe.de/static/content/businessvillage/20081001/978-3-934424-56-2/v978-3-934424-56-2.pdf
http://www.onleihe.de/static/content/businessvillage/20081001/978-3-934424-56-2/v978-3-934424-56-2.pdf
http://www.dgcc.de/case-management/
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H e u si n g er, J./ Kl ü n d er, M. ( 2 0 0 5): I c h l ass mir ni c ht di e B utt er v o m  Br ot  n e h m e n! 
A u s h a n dl u n gs pr o z ess e  i n  h ä usli c h e n  Pfl e g e arr a n g e m e nt s.  Fr a n kf ur t/ M ai n: 
M a b u s e- V erl a g. 

Hr a dil, St ef a n 2 0 0 1: S o zi al e U n gl ei c h h eit i n D e ut s c hl a n d, 8. A u fl..  O pl a d e n: L es k e u n d 
B u dri c h

J a n ß e n,  C. ( 1 9 9 9):  L e b e n s stil  o d er  S c hi c ht ?  Ei n  V er gl ei c h  z w ei er  K o n z e pt e i m 
Hi n bli c k  a uf  i hr e  B e d e ut u n g  f ür  di e  s u bj e kti v e  G e s u n d h eit  u nt er   b es o n d er er 
B er ü c ksi c hti g u n g d er g es u n d h eitli c h e n K o ntr oll ü b er z e u g u n g e n. B e rli n: L o g o s.

K arr er, D. ( 2 0 1 6): D er U m g a n g mit d e m e nt e n A n g e h öri g e n. Ü b er d e n  Ei nfl u ss s o zi al er 
U nt er s c hi e d e. 2. A ufl a g e. Wi es b a d e n: S pri n g er V S.

Kli e,  T./ Bli n k ert,  B. ( 2 0 0 6):  Pfl e g e k ult ur ell e  Ori e nti er u n g e n.  D i e  A n n a b er g- U n n a-
St u di e.  Ei n e  e m piri s c h e  U nt ers u c h u n g  ü b er  Er w art u n g e n  u n d  Pr äf e r e n z e n, 
I n n o v ati o n s b er eit s c h aft  u n d  Tr a diti o n s v er b u n d e n h eit,  N a hr a u m- u nd 
F er nr a u ms oli d arit ät.  U R L: htt p:// n b n-r es ol vi n g. d e/ ur n: n b n: d e: 0 1 6 8-ss o ar- 3 8 9 2 2 0
[ Z u griff: 1 8. 0 7. 2 0 1 6].

Kl u g e,  S u s a n n  ( 1 9 9 9).  E m piris c h  b e gr ü n d et e  T y p e n bil d u n g.  Z ur  K o n str u kti o n  v o n 
T y p e n u n d T y p ol o gi e n i n d er q u alit ati v e n S o zi alf ors c h u n g. O pl a d e n: L es k e u n d 
B u dri c h.

Kl ot z, T./ H ai s c h, J./ H urr el m a n n, K. ( 2 0 0 6): Pr ä v e nti o n u n d G es u n d h eit sf ör d er u n g. Zi el 
i st a n h alt e n d h o h e L e b e n s q u alit ät. I n: D e ut s c h es Är zt e bl att 2 0 06; 1 0 3( 1 0), S. 6 0 6-
6 0 9.

K otl er,  P./ Bli e m el,  F.  ( 2 0 0 1):  M ar k eti n g- M a n a g e m e nt.  1 0.  A ufl a g e. St utt g art:
S c h äff er- P o es c h el V erl a g.

Kr ä m er,  K./ P et z ol d,  C./ S ul m a n n,  D.  ( 2 0 0 5):  E m pf e hl u n g e n  u n d  F or d er u n g e n  z ur 
V er b ess er u n g  d er  Q u alit ät  d er  B etr e u u n g  u n d  Pfl e g e:  Z u  d e n  Er g e b ni ss e n  d er 
Ar b eit s gr u p p e n a m R u n d e n Ti s c h Pfl e g e. I n: D e ut s c h es Z e ntr u m f ü r Alt ersfr a g e n 
( Hrs g.). i nf or m ati o n s di e n st alt ersfr a g e n, H eft 0 6, N o v.- D e z., 32. J a hr g a n g. U R L: 
htt p s:// w w w. d z a. d e/fil e a d mi n/ d z a/ p df/ H eft _ 0 6 _ 2 0 0 5 _ N o v e m b er _ D e z e m b er _ 2 0 0
5 _ g es a mt. p df [ Z u griff: 1 5. 0 7. 2 0 1 6].

Kr eit z, R. ( 2 0 1 0): Z ur B e zi e h u n g v o n F all u n d T y p u s. I n: I n: E c ari u s, J.; S c h äff er, B. 
( Hrs g):  T y p e n bil d u n g  u n d  T h e ori e g e n eri er u n g.  M et h o d e n  u n d  M et h od ol o gi e n
q u alit ati v er  Bil d u n gs - u n d  Bi o gr a p hi ef or s c h u n g.  O pl a d e n/ F ar mi n gt o n  Hill s:  B.
B u dri c h 2 0 1 0, S. 9 1 -1 1 1.

Kr u s e, A/ S c h mitt, E ( 2 0 1 6): S o zi al e U n gl ei c h h eit, G es u n d h eit u n d Pfl e g e i m h ö h er e n 
L e b e n s alt er. B u n d es g es u n d h eit s bl att 2 0 1 6, 5 9, S. 2 5 2- 2 5 8.

K u hl m a n n,  A.  ( 2 0 0 5):  C as e  M a n a g e m e nt  f ür  d e m e n z kr a n k e  M e n s c h e n.  Ei n e 
B etr a c ht u n g d er g e g e n w är-ti g e n pr a kti s c h e n U ms et z u n g. D ort m u n d er  B eitr ä g e z ur 
S o zi al- u n d G es ell s c h aft s p oliti k –  B a n d 5 4. LI T- V erl a g.

L ö c h er b a c h,  P./ H er ms e n,  T./ Ar n ol d,  J.  ( 2 0 1 3):  Eff e kti vit ät  u n d Effi zi e n z  d es  C as e 
M a n a g e m e nt s  i n  d er  a m b ul a nt e n,  s e kt or ü b er gr eif e n d e n  B asis v ers or g u n g 
D e m e n kr a n k er, A b s c hl u ss b eri c ht, K H-  M ai n z, Ei g e n dr u c k. 

M e n n e m a n n,  H./ K a nt h,  E./ M o n z er,  M./ P o d es wi g,  A.  ( 2 0 1 1):  R a h m e n e m pf e hl u n g e n 
z u m  H a n dl u n gs k o n z e pt  C as e  M a n a g e m e nt.  D e ut s c h e  G es ells c h aft  f ür   C ar e  u n d 
C as e M a n a g e m e nt e. V. ( Hrs g.). 2. A ufl a g e. m e d h o c h z w ei V erl a g. H ei d el b er g 

S c hirr a- W eiri c h L./ Wi e g el m a n n, H./ S c h mitt, C. ( 2 0 1 5): M o d ell pr oj e kt: D e m e n z N et z 
St ä dt e R e gi o n  A a c h e n  C as e- M a n a g e m e nt  f ür  M e n s c h e n  mit  D e m e n z  u n d  i hr e 
v er s or g e n d e n  A n g e h öri g e n.  A b s c hl u s s b eri c ht  d er  wi s s e n s c h aftli c h e n 

http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-389220
https://www.dza.de/fileadmin/dza/pdf/Heft_06_2005_November_Dezember_200
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B e gl eit e v al u ati o n.  K at h olis c h e  H o c h s c h ul e  N or dr h ei n- W estf al e n. htt p:// n b n-
r es ol vi n g. d e/ ur n: n b n: d e: 0 2 9 5- o p us- 4 7 4 0 [ Z u griff: 1 5. 0 7. 2 0 1 6].

S c hirr a- W eiri c h,  L./ Wi e g el m a n n, H. ( 2 0 1 7):  M e n s c h e n mit D e m e n z u n d v ers or g e n d e 
A n g e h öri g e – P ass g e n a u e U nt erst üt z u n gsstr u kt ur e n f ür V ers or g u n g s- T a n d e ms. I n: 
S c h äf er- W al k m a n n,  S./ Tr a u b,  F. ( Hrs g.):  E v ol uti o n  d ur c h  V er n et z u n g.  B eitr ä g e 
z ur i nt er di s zi pli n är e n V ers or g u n gsf ors c h u n g. S. 5 9- 7 6.  Wi es b a d e n : V S S pri n g er 
V erl a g.

S c h mi d,  M./ S c h u,  M. ( 2 0 1 1):  F ors c h u n g  z u  C as e  M a n a g e m e nt:  St a n d u n d
P ers p e kti v e n.  I n:  W e n dt,  R./ L ö c h er b a c h,  P. ( Hrs g.):  C as e  M a n a g e m e nt  i n  d er 
E nt wi c kl u n g.  St a n d  u n d  P ers p e kti v e n  i n  d er  Pr a xi s.  2.  Ü b er ar b ei t et e  A ufl a g e. 
H eil d el b er g:  M e d h o c h z w ei V erl a g, S. 2 6 1- 2 7 3.

S c h mi dt- H ert h a,  B./ Ti p p elt,  R.  ( 2 0 1 1):  T y p ol o gi e n.  I n:  D e ut s c h es   I nstit ut  f ür 
Er w a c h s e n e n bil d u n g ( Hrs g.). R e p ort. Z eit s c hrift f ür W eit er bil d u n gsf ors c h u n g. 3 4. 
J a hr g a n g,  H eft  1/ 2 0 1 1,  2 3- 3 5.  U R L:  htt p:// w w w. di e- b o n n. d e/ d o ks/ r e p ort/ 2 0 1 1-
w eit er bil d u n gsf ors c h u n g- 0 3. p df # p a g e = 1 [ Z u griff: 2 3. 0 2. 2 0 1 6].

S c hr o et er,  K.- R.  ( 2 0 0 4):  Pfl e g e  i n  Fi g ur ati o n e n  –  ei n  t h e ori e g e l eit et er  Z u g a n g  z u m 
s o zi al e n F el d d er Pfl e g e. I n: B a u er, U./ B ü s c h er, A. ( Hrs g.): S o zi al e U n gl ei c h h eit 
u n d  Pfl e g e.  B eitr ä g e  s o zi al wi s s e n s c h aftli c h  ori e nti ert er  Pfl e g e f ors c h u n g. 
Wi es b a d e n: S pri n g er V S. S. 4 9- 7 7.

S c hr o et er,  K.- R.  ( 2 0 1 3):  D er  pfl e g eri s c h e  Bli c k.  „ T h e  N ursi n g  G a z e  –  Bi g  Sist er  is 
W at c hi n g y o u ”. I n: Z ä n gl, P. ( Hrs g.). Pfl e g ef ors c h u n g trifft Pf l e g e pr a xis. J a hr b u c h 
2 0 1 2/ 2 0 1 3  d es  N or d d e ut s c h e n  Z e ntr u ms  z ur  W eit er e nt wi c kl u n g  d er Pfl e g e. 
Wi es b a d e n: S pri n g er V S. S. 1 9- 5 0.

S V R ( 2 0 1 4): B e d arfs g er e c ht e V ers or g u n g – P ers p e kti v e n f ür l ä n dl i c h e R e gi o n e n u n d 
a u s g e w ä hlt e L ei st u n gs b er ei c h e. U R L: 
htt p:// w w w. s vr- g es u n d h eit. d e/fil e a d mi n/ u s er _ u pl o a d/ G ut a c ht e n/ 2 0 1 4/ S V R-
G ut a c ht e n _ 2 0 1 4 _ L a n gf ass u n g. p df [ Z u griff: 1 4. 0 7. 2 0 1 6].

Wil es J.- L./ L ei bi n g A./ G u b er m a n N./ R e e v e J./ All e n R.- E.- S. ( 2 0 1 1): T h e m e a ni n g of 
‘ A gi n g i n Pl a c e’ t o Ol d er P e o pl e. T h e G er o nt ol o gi st 5 2 ( 3), S. 3 5 7- 6 6.

W olf- O st er m a n n,  K./ M e y er,  S./ S c h mi dt, A./ S c hrit z,  A./ H oll e,  B./ W ü b b el er, 
M./ S c h äf er- W al k m a n n, S./ Gr äs k e, J. ( 2 0 1 6): N ut z er u n d N ut z eri n n e n r e gi o n al er 
D e m e n z n et z w er k e  i n  D e ut s c hl a n d.  Er st e  Er g e b niss e  d er  E v al u ati o n sst u di e 
D e m N et- D.  I n:  Z eit s c hrift  f ür  G er o nt ol o gi e  +  G eri atri e  2 0 1 6.  D O I 
1 0. 1 0 0 7/ s 0 0 3 9 1- 0 1 5- 1 0 0 6- 9. 

http://nbn-resolving.243
http://nbn-resolving.243
http://nbn-resolving.243
http://www.die-bonn.de/doks/report/2011-weiterbildungsforschung-03.pdf#page=1
http://www.die-bonn.de/doks/report/2011-weiterbildungsforschung-03.pdf#page=1
http://www.svr-gesundheit.de/fileadmin/user_upload/Gutachten/2014/SVR-Gutachten_2014_Langfassung.pdf
http://www.svr-gesundheit.de/fileadmin/user_upload/Gutachten/2014/SVR-Gutachten_2014_Langfassung.pdf
http://www.svr-gesundheit.de/fileadmin/user_upload/Gutachten/2014/SVR-Gutachten_2014_Langfassung.pdf
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C a s e M a n a g e m e nt i n d er H os pi z- u n d 
P alli ati v v ers or g u n g 

Ulri k e K u h n 

1.  Ei nl eit u n g

„ D a s L e b e n ist a n g e n e h m. D er T o d ist fri e dli c h. Es ist d er Ü b er g a n g, d er 
s c h wi eri g ist (Is a a c A si m o v) “.

Di e p alli ati v m e di zi nis c h e V er s or g u n g g e wi n nt i n ei n er alt er n d e n  G es ell s c h aft 
mit  z u n e h m e n d  h o c h b et a gt e n  M e ns c h e n  mit  z u m  T o d  f ü hr e n d e n,  s c h w er e n 
Er kr a n k u n g e n  u n d  b el a st e n d e n  S y m pt o m e n  a n  B e d e ut u n g  u n d  st ellt d a s 
S o zi al-  u n d G es u n d h eit s w e s e n  v or b e s o n d er e H er a u sf or d er u n g e n. E i n er s eit s 
w er d e n  m a n g el n d e  Z u g ä n g e  z u  p alli ati v m e di zi nis c h e n  A n g e b ot e n  b e kl a gt, 
a n d er s eits  er s c h w er e n  F e hl all o k ati o n e n  s o wi e  F e hl b e h a n dl u n g e n  e i n e 
a d ä q u at e  V er s or g u n g.  F ol gli c h  w er d e n  L ö s u n gs a ns ät z e  f ür  ei n e  v e r b e ss ert e 
u n d t eil h a b e ori e nti ert e V er s or g u n g a m L e b e ns e n d e n ot w e n di g. Hi e r b ei k a n n 
di e A n w e n d u n g d es C a s e M a n a g e m e nt- K o n z e pts i n v er s c hi e d e n e n p al li ati v e n 
S etti n g s  u n d  K o nt e xt e n  u nt er  d e n  G e si c ht s p u n kt e n  ‚ V er s or g u n g s q u alit ät, 
R ess o ur c e n ori e nti er u n g,  V er s or g u n g s k o nti n uit ät  u n d  P ati e nt e n p ar ti zi p ati o n‘
ei n e n wi c hti g e n B eitr a g l ei st e n.

Zi el  di es e s  Arti k el s i st  z u n ä c hst  a uf z u z ei g e n,  i n  w el c h er  k o m pl e x e n 
Pr o bl e ml a g e  si c h  M e n s c h e n  u n d  i hr e  A n g e h öri g e n  i n  ei n er  p alli at i v e n 
V er s or g u n g ssit u ati o n  b efi n d e n  u n d  mit  Bli c k  a uf  di e  oft m al s  b e s o n d er e 
L e b e n ssit u ati o n,  w el c h e  oft m als  m e hr di m e n si o n al e n  u n d  vi els c hi c hti g e n 
K o or di n ati o ns b e d arf e si c h  er g e b e n  k ö n n e n.  A ns c hli e ß e n d  s oll  i n  d i es e m 
Z us a m m e n h a n g d as H a n dl u n g s k o n z e pt C as e M a n a g e m e nt v or g est ellt w er d e n 
u n d d ur c h di e  B es c hr ei b u n g d er C as e M a n a g e m e nt- M et h o di k ( Erl ä ut er u n g d er 
P h a s e n  u n d  A uf g a b e n  d e s  C as e  M a n a g er s/ d er  C as e  M a n a g eri n) b el e u c ht et 
w er d e n,  w el c h e  s p e zifis c h e  R oll e  es  i n  d er  P alli ati v v er s or g u n g b ei  d er 
K o or di ni er u n g k o m pl e x er Hilf el eist u n g e n ei n ni m mt. E s f ol gt ei n B eis pi el f ür 
di e  I m pl e m e nti er u n g  d es  K o n z e pts  i n  di e  P alli ati v v er s or g u n g,  w o b ei  a u c h 
k o n kr et e  Er g e b ni ss e  z ur  Wir k u n gs w ei s e  v o n  C a s e  M a n a g e m e nt i n  d er  
p alli ati v e n  Pr a xis  v or g est ellt  w er d e n,  d a  n e b e n  d er  all g e m ei n  g ä n gi g e n 
F or d er u n g  n a c h  e vi d e n z b asi ert er  Pr a xis  a u c h  d as  F or s c h u n gsf el d C as e 
M a n a g e m e nt i m m er m e hr a n B e d e ut u n g g e wi n nt.
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I n  di es e m  Z us a m m e n h a n g  s oll e n  a b er  a u c h  Kriti k p u n kt e  ni c ht  a u ß er  A c ht 
g el as s e n s o wi e M ö gli c h k eit e n u n d Gr e n z e n d es C as e M a n a g e m e nt- A n s at z e s 
i m B er ei c h P alli ati v e C ar e a uf g e z ei gt w er d e n.

A uf gr u n d  ni c ht  h eil b ar er  u n d  pr o gr e di e nt er  Er kr a n k u n g e n  h a b e n 
P alli ati v p ati e nt e n ei n e b e gr e n zt e L e b e ns er w art u n g u n d l ei d e n d e s h al b oft m al s 
a n  d e n  p s y c h o s o zi al e n/s e elis c h e n  F ol g e n  u n d  a n  d e n  k ör p erli c h e n  
S y m pt o m e n, di e a us d e m Kr a n k h eits v erl a uf r es ulti er e n ( D e ut s c h e G es ells c h aft 
f ür P alli ati v m e di zi n 2 0 0 7: 2).

P alli ati v m e di zi n  ist  d er  D efi niti o n  d er  W H O  z uf ol g e  „ ei n  A n s at z  z ur 
V er b ess er u n g  d er  L e b e ns q u alit ät  v o n  P ati e nti n n e n  u n d  P ati e nt e n u n d  i hr e n 
A n g e h öri g e n,  di e  mit  Pr o bl e m e n  k o nfr o nti ert  si n d,  di e  mit  ei n er  
l e b e ns b e dr o hli c h e n Er kr a n k u n g ei n h er g e h e n – u n d z w ar d ur c h V or b e u g e n u n d 
Li n d er n v o n L ei d e n, d ur c h fr ü h z eiti g es Er k e n n e n, Ei ns c h ät z e n u n d B e h a n d el n 
v o n  S c h m er z e n  s o wi e  a n d er e n  b el a st e n d e n  B es c h w er d e n  k ör p erli c h e r, 
p s y c h o s o zi al er u n d s pirit u ell er Art “ ( W H O 2 0 0 2: 8 4).

E s g e ht d a h er ni c ht m e hr pri m är u m l e b e ns v erl ä n g er n d e M a ß n a h m e n u n d 
di e  m a xi m al e  A us s c h ö pf u n g  v o n  Di a g n o sti k  u n d  T h er a pi e  i m  Si n n e ei n e s 
k ur ati v e n  A ns at z e s,  s o n d er n  es  st e ht  v or d er gr ü n di g  d er  Er h alt  d er 
L e b e n s q u alit ät i m F o k us. D a mit ei n h er g e h e n d st e h e n v or all e m di e  Li n d er u n g 
v o n  k ör p erli c h e n  S y m pt o m e n,  di e  A c ht u n g  d er  P ati e nt e n w ür d e,  di e  
ps y c h o s o zi al e U nt erst üt z u n g s o wi e A n g e b ot e d er s pirit u ell e n B e g l eit u n g bis 
z u m  T o d  i m  Mitt el p u n kt  p alli ati v m e di zi nis c h er  B e h a n dl u n g e n  ( D e u t s c h e 
G es ells c h aft f ür P alli ati v m e di zi n 2 0 0 7: 2).

Es  g e ht  b ei  d er  B e h a n dl u n g  u m  z eit b e gr e n zt e  R e h a bilit ati o n,  d. h . si e
b e zi e ht si c h d a b ei a uf di e l et zt e L e b e ns p h a s e mit d e m Zi el, ei n  w eit est g e h e n d 
n or m al es u n d a kti v es L e b e n a ufr e c ht er h alt e n z u k ö n n e n ( Ost g at h e / D üst er di e k 
2 0 0 8:  6 9).  D a h er  b e st e ht  ei n e  h o h e  R el e v a n z  f ür  S el b st b esti m m u n g s- u n d 
T eil h a b e as p e kt e, d e n n i n d er p alli ati v e n V ers or g u n g u n d B e gl eit u n g  g e ht e s 
v or  all e m  d ar u m,  g e s u n d h eits b e z o g e n e n  T eil h a b e b e ei ntr ä c hti g u n g e n  z u 
b e g e g n e n.

D e m n a c h st e ht z u n ä c hst di e B e h a n dl u n g u n d K o ntr oll e v o n S c h m er z e n u n d 
q u äl e n d er  S y m pt o m e  wi e  z. B.  S c h w ä c h e,  S c h m er z e n,  A p p etitl o si g k e it,
Ü b el k eit,  K a c h e xi e,  D ys p n o e  u n d  p s y c hi atris c h e n  S y m pt o m e n  i m 
V or d er gr u n d ( R a d br u c h et al. 2 0 0 2: 4 7 6). Di es k a n n g er a d e a m A n f a n g ei n er 
p alli ati v e n  T h er a pi e  f ür  d e n  B etr off e n e n  z u n ä c hst  d as  ü b er g e or d n et e 
B e h a n dl u n gs zi el s ei n. 

Di e  Gr u n d h alt u n g  ei n er  g a n z h eitli c h  ori e nti ert e n  P alli ati v v er s o r g u n g
ri c ht et d as A u g e n m er k u. a. a u c h a uf s pirit u ell e  As p e kt e, et w a a uf di e Fr a g e 
n a c h  d e m  Si n n  d e s  L e b e n s  o d er  di e  Kl är u n g  s c h wi eri g er
z wi s c h e n m e ns c hli c h er  B e zi e h u n g e n.  D a b ei  w er d e n di e  p s y c hi s c h e n, 
s e elis c h e n  u n d  s o zi al e n  B e d ürf nis s e  d es  P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n u n d  d er 



2 4 7

A n g e h öri g e n s o w o hl i n d er Z eit d er Er kr a n k u n g, i m St er b e n u n d a u c h i n d er 
Z eit d a n a c h i nt e gri ert.

U m di es e n v ers c hi e d e n e n B e d ürf nis s e n i m p alli ati v m e di zi ni s c h e n K o nt e xt 
g er e c ht  z u  w er d e n,  b e d arf  es  m ulti pr of e ssi o n ell er  T e a ms,  di e si c h  u. a.  a us 
Är zt e n  v er s c hi e d e n er  F a c h a bt eil u n g e n  ( z. B.  A n ä st h e sist e n u n d 
A n ä st h e sisti n n e n,  N e ur ol o g e n  u n d  N e ur ol o gi n n e n,  O n k ol o g e n u n d 
O n k ol o gi n n e n),  Mit ar b eit er n  d es  p s y c h o s o zi al e n  Di e n st es  ( P s y c h o l o g e n  u n d 
P s y c h ol o gi n n e n  s o wi e  T h er a p e ut e n u n d  T h er a p e uti n n e n,  S o zi al di e n s t), 
Pfl e g e kr äft e n,  S e els or g er u n d  S e els or g eri n n e n,  P h ysi ot h er a p e ut e n u n d 
P h ysi ot h er a p e uti n n e n s o wi e  Er g ot h er a p e ut e n  u n d  Er g ot h er a p e uti n n e n  
z us a m m e n s et z e n,  di e  b ei  k o m pl e x e n  B e h a n dl u n g e n z u s a m m e n ar b eit e n,  
p ati e nt e n- u n d  b e h a n dl u n g sr el e v a nt e  I nf or m ati o n e n  a ust a us c h e n  u n d 
mit ei n a n d er k o o p eri er e n. 

F ol gli c h  ist  di e  V er s or g u n g  v o n  P alli ati v p ati e nt e n  v or  di e 
H er a usf or d er u n g e n g e st ellt,  d ass  di e  U nt er st üt z u n g  u nt er  B et eili g u n g 
v er s c hi e d e n er Di e n st e st attfi n d et u n d d a h er „si n d d e m n a c h vi el e  i n di vi d u ell e, 
v or  all e m  a b er  a u c h  k oll e kti v e  A kt e ur e  ( Or g a ni s ati o n e n)  i m 
B etr e u u n g s pr o z e ss  a uf ei n a n d er  z u  b e zi e h e n,  ei n  er g ä n z e n d e s 
I n ei n a n d er gr eif e n i st z u or g a nisi er e n “ ( W e gl eit n er 2 0 1 2: 1 3 8). 

U m  V er s or g u n g s k o nti n uit ät  si c h er z ust ell e n,  b e d arf  e s  v or  all e m ei n er 
g ut e n  K o m m u ni k ati o n  z wis c h e n  all e n  B et eili gt e n.  Z u d e m  ist  ei n e g ut e 
K o o p er ati o n  d er  v er s c hi e d e n e n  B er ufs gr u p p e n  u n erl äs sli c h  ( R ei m a n n  2 0 0 6:
9f.). 

Di e  P alli ati v v er s or g u n g  h at  si c h  i n  D e ut s c hl a n d  a uf  vi elf älti g e   Art  u n d 
W eis e  e nt wi c k elt  u n d  si c h  str u kt ur ell  i m m er  diff er e n zi ert er  u n d  i n 
A b h ä n gi g k eit  d er  B e d ürf nis- u n d  Pr o bl e ml a g e n a n  di e P ati e nt e n u n d 
P ati e nti n n e n a n g e p a sst ( K er n/ Ost g at h e 2 0 0 8: 3 6 5).

I n di es e m Z u s a m m e n h a n g h a b e n si c h vi el e Or g a nis ati o n sf or m e n u n d  
Di e nst e  d er  all g e m ei n e n  u n d  s p e zi alisi ert e n  P alli ati v v er s or g u n g  
h er a u s g e bil d et,  di e  v o n  ni e dri gs c h w elli g e n  A n g e b ot e n  ( z. B.  a m b u l a nt e 
H o s pi z di e nst e)  bis  hi n  z u  h o c hs p e zi ali si ert e n  Di e n st e n  a us  d e m a m b ul a nt e n 
u n d st ati o n är e n B er ei c h r ei c h e n.

Ei n h er g e h e n d mit d er Diff er e n zi er u n g b est e h e n d er V er s or g u n gs str u kt ur e n 
b e st e ht  j e d o c h  a u c h  d a s  Pr o bl e m  d er  Fr a g m e nti er u n g  d er  m e di zi ni s c h e n, 
pfl e g eri s c h e n  u n d  p s y c h o s o zi al e n  V er s or g u n g ss yst e m e, a u c h  i m  Z u g e  d er 
all g e m ei n e n  N e u str u kt uri er u n g  d e s  S o zi al- u n d  G e s u n d h eit s w es e n s 
( W e gl eit n er 2 0 1 2: 9 7). D. h. es er gi bt si c h a us d er g e w a c hs e n e n Str u kt ur d er 
L eist u n gs er bri n g u n g  b er eits  ei n e  m e hr s c hi c hti g e  K o or di n ati o ns pr o bl e m ati k 
( B ur g h ei m 2 0 0 6: 9 7).

D ur c h di e s e kt or al e Gli e d er u n g d er Kr a n k e n v er s or g u n g si n d Hilf e s yst e m e 
u n d  m e di zi ni s c h e  B er ei c h e  ni c ht  s yst e m ati s c h  a uf ei n a n d er  b e z o g e n  u n d  di e 
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n a c h  wi e  v or  b est e h e n d e  st ar k e  A b gr e n z u n g  a m b ul a nt er  u n d  st ati o n är er 
V er s or g u n g sstr u kt ur e n m a c ht es o ft m als s c h wi eri g, ei n e a d ä q u at e V er s or g u n g 
S c h w er kr a n k er  u n d  St er b e n d er  si c h er z ust ell e n.  F ol gli c h  ist  di e Sit u ati o n  f ür 
P alli ati v p ati e nt e n  oft m al s  g e pr ä gt  v o n  er h e bli c h e n  L ü c k e n,  f e hl e n d er 
I nt e gr ati o n u n d V er s or g u n gs br ü c h e n ( B ur g h ei m 2 0 0 6: 9 7).

Di e k o m pl e x e Pr o bl e ml a g e a uf d er ei n e n u n d di e Diff er e n zi er u n g d er 
V er s or g u n g sstr u kt ur e n  a uf  d er  a n d er e n  S eit e  m a c h e n  ei n e  effi zi e nt er e
K o or di n ati o n  f ür  di e s e  P ati e nt e n u n d  P ati e nti n n e n b es o n d er s  n ot w e n di g 
( Ost g at h e/ D üst er di e k 2 0 0 8: 7 5f.). 

Di es e  erf or d erli c h e  St e u er u n gsf u n kti o n  b e gr ü n d et  d a h er d e n  si n n v oll e n 
Ei ns at z  v o n  C a s e  M a n a g e m e nt- Str at e gi e n  i n  v er s c hi e d e n e n  p alli ati v e n 
S etti n g s u n d K o nt e xt e n, d a si c h di e s e M et h o di k b e s o n d er s f ür P e r s o n e n mit 
k o m pl e x e n Pr o bl e ml a g e n ei g n et ( M o xl e y 1 9 8 9: 1 7).

2.  C as e M a n a g e m e nt i n p alli ati v m e di zi nis c h e n K o nt e xt e n

„ S c h w er st kr a n k e  u n d  st er b e n d e  M e ns c h e n  si n d  i n  b es o n d er er  W eis e  a uf di e 
B e gl eit u n g  u n d  U nt er st üt z u n g  d ur c h  A n g e h öri g e,  Fr e u n d e,  pr of ess i o n ell e 
H elf eri n n e n  u n d  H elf er,  a b er  a u c h  a uf  S oli d arit ät  u n d  di e  v er a n t w ortli c h e 
B e gl eit u n g d ur c h Mit m e n s c h e n a n g e wi e s e n. Di es gilt i n b es o n d er e r W ei s e f ür 
all e  Gr u p p e n,  d er e n  T eil h a b e  a n  d er  G es ells c h aft  er h ö ht e  A uf m er k s a m k eit 
v erl a n gt, z. B. all ei nst e h e n d e H o c h b et a gt e, b e hi n d ert e M e ns c h e n s o wi e Ki n d er 
u n d  J u g e n dli c h e  mit  l e b e ns v er k ür z e n d e n  Er kr a n k u n g e n “  ( D e ut s c h e 
G es ells c h aft f ür P alli ati v m e di zi n e. V. et al. 2 0 1 0: 1 0). 

U m ei n e b e ss er e T eil h a b e v o n s c h w er st kr a n k e n u n d st er b e n d e n M e n s c h e n 
err ei c h e n  z u  k ö n n e n  s o wi e  ei n e  a d ä q u at e  V er s or g u n g  u n d 
V ers or g u n g s k o nti n uit ät  si c h erst ell e n  z u  k ö n n e n,  m ü ss e n  Di e nst e u n d 
I nstit uti o n e n  a u s  d e m  a m b ul a nt e n  u n d  st ati o n är e n  B er ei c h,  d er  all g e m ei n e n 
u n d  d er  s p e zi ali si ert e n  P alli ati v v er s or g u n g  gl ei c h er m a ß e n  b et ei li gt  w er d e n 
( D e uts c h e G es ells c h aft f ür P alli ati v m e di zi n e. V. et al. 2 0 1 0: 1 1). 

B etr a c ht et  m a n  di e  Sit u ati o n  d er P alli ati v v ers or g u n g  i n  D e uts c hl a n d,  s o 
k o m m e n i n  A b h ä n gi g k eit d es V er s or g u n gs b e d arf e s u n d d er z u er bri n g e n d e n 
U nt erst üt z u n g sl eist u n g e n  v ers c hi e d e n e  A n g e b ot e  d er  all g e m ei n e n 
P alli ati v v er s or g u n g o d er a b er a u c h d er s p e zi alisi ert e n p alli ati v m e di zi nis c h e n 
V er s or g u n g i n Fr a g e. 

Di e  all g e m ei n e  P alli ati v v er s or g u n g  wir d  ü b er wi e g e n d  d ur c h  H a us-  u n d 
F a c h är zt e  u n d  Pfl e g e di e n st e i n  Z us a m m e n ar b eit  mit  a n d er e n  B er ufs gr u p p e n 
(t h er a p e utis c h es P ers o n al, S e els or g e, S o zi al ar b eit er u n d S o zi alar b eit eri n n e n) 
u n d d e n a m b ul a nt e n H o s pi z di e nst e n si c h er g e st ellt. 
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D a z u  g e h ör e n  a b er  a u c h  s ä mtli c h e  st ati o n är e  Pfl e g e ei nri c ht u n g e n  u n d 
all g e m ei n e Kr a n k e n h ä us er, di e d e n ü b er wi e g e n d e n T eil s c h w erst kr a n k er u n d 
st er b e n d er M e ns c h e n v er s or g e n.
I st  ei n e  a n g e m es s e n e  u n d  b e d ürf nis ori e nti ert e  B e h a n dl u n g  u n d  B e gl eit u n g
a uf gr u n d  f orts c hr eit e n d er  Er kr a n k u n g  ni c ht  m e hr  m ö gli c h,  s o  si n d  di e 
Str u kt ur e n d er s p e zi alisi ert e n P alli ati v v er s or g u n g ei n z u b e zi e h e n. D a b ei s ollt e 
es v o n B e gi n n a n  Zi el s ei n, di e Sit u ati o n  m ö gli c hst s o z u  st a bi lisi er e n, d ass 
ei n e  R ü c k ü b er n a h m e  i n  di e  Str u kt ur e n  d er  all g e m ei n e n  P alli ati v v er s or g u n g 
m ö gli c h i st.

W e n n  d er  B e d ürf ni s- u n d  Pr o bl e ml a g e  d e s  P ati e nt e n  ni c ht  e nt s pr o c h e n 
w er d e n  k a n n,  w er d e n  V er s or g u n g sstr u kt ur e n  d er  s p e zi ali si ert e n 
P alli ati v v er s or g u n g ei n b e z o g e n ( M üll er- B u s c h 2 0 1 0: 5 4 0 ff).

B est a n dt eil e d er s p e zi alisi ert e n P alli ati v v er s or g u n g si n d P alli ati v st ati o n e n, 
st ati o n är e  H o s pi z e  u n d s eit  2 0 0 7  a u c h di e  s p e zi ali si ert e  a m b ul a nt e 
P alli ati v v er s or g u n g  ( S A P V).  Di e  s p e zi alisi ert e  P alli ati v v er s or g u n g  ist  f ür 
P ati e nti n n e n u n d P ati e nt e n r el e v a nt, di e ei n e s p e zi ell e V ers or g u n g b e n öti g e n. 

I m Z u g e d e s G K V- W ett b e w er b sst är k u n g s g e s et z e s v o m 1. A pril 2 0 0 7 u n d 
d e n  B esti m m u n g e n  d e s  G e m ei ns a m e n  B u n d e s a us s c h us s es  w ur d e  mit  d er  
R e g el u n g  z ur  S A P V  ei n e  r e c htli c h e  Gr u n dl a g e  f ür  ei n e n  s p e zifis c h e n 
A ns pr u c h  a uf  ‚ s p e zi ali si ert e  P alli ati v v er s or g u n g‘, di e  d e m n a c h s o w o hl 
m e di zi nis c h e, pfl e g eris c h e  u n d  k o or di n ati v e  L ei st u n g e n  b ei n h alt e t, 
g es c h aff e n.  Di e  e nts pr e c h e n d e  N e u or d n u n g  d er  V er s or g u n g  v o n 
S c h w er kr a n k e n  u n d  St er b e n d e n  ist  i m  S G B  V  als  v er or d n u n g s pfli c h ti g e 
K o m pl e xl ei st u n g  i m  Z u s a m m e n h a n g  ei n er  b es o n d er s  a uf w ä n di g e n 
V er s or g u n g u n d k o m pl e x e n S y m pt o ml a g e v er a n k ert.

A u c h w e n n d er G es et z e st e xt k ei n e A ufs c hl ü ss e ü b er di e m et h o dis c h e u n d 
k o n z e pti o n ell e  V or g e h e n s w eis e  u n d  di e  f a c hli c h e  Z u or d n u n g  d er  z u 
er bri n g e n d e n  K o or di n ati o nsl eist u n g e n  ( Wiss ert  2 0 1 2:  5)  gi bt,  is t  ei n e 
b e d arfs g er e c ht e  St e u er u n g  d er  V er s or g u n g  i m  Si n n e  ei n e s 
U nt er st üt z u n g s m a n a g e m e nt s  oft m al s  mit  d e m  H a n dl u n gs k o n z e pt  C as e  
M a n a g e m e nt v er k n ü pft. 

Mit  d er  Bil d u n g  s o  g e n a n nt er  P alli ati v e  C ar e  T e a ms  ( P C T)  als  S A P V-
L eist u n gs er bri n g er, b e st e h e n d a us b e s o n d er s q u alifi zi ert e n Är zt e n, Pfl e g e n d e n 
u n d ei n er K o or di n ati o ns kr aft, s oll di es er A ns pr u c h v er wir kli c ht  u n d u m g es et zt 
w er d e n.  I m  Z u g e  di es er  Er w eit er u n g  d er  p alli ati v m e di zi nis c h e n  A n g e b ot e 
e ntst e ht di e N ot w e n di g k eit v o n V er k n ü pf u n g e n v o n K o or di n ati o n sl eist u n g e n 
a n  d er  S c h nitt st ell e  z wi s c h e n  all g e m ei n er  u n d  s p e zi ali si ert er  a m b ul a nt er 
P alli ati v v er s or g u n g ( Wiss ert 2 0 1 2: 2, 1 1). M o nt a g ( 2 0 0 9: 2 0) g e h t d a b ei d a v o n 
a us,  d a ss  di e  S c h aff u n g  di e s er  ü b er gr eif e n d e n  K o or di n ati o nsl ei s t u n g e n  si c h 
d a b ei w o hl ü b er wi e g e n d a n C as e M a n a g e m e nt- Str at e gi e n a usri c ht e n  wir d.
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A kt u ell  ist  di e  Sit u ati o n  i n  D e uts c hl a n d  l ei d er  tr ot z  di es er  E n t wi c kl u n g e n 
i m m er  n o c h  s o,  d a ss  d er  ü b er wi e g e n d e  A nt eil  d er  M e ns c h e n  i n 
Alt e n pfl e g e ei nri c ht u n g e n  u n d  i n  Kr a n k e n h ä us er n  v er stir bt,  o b w o h l  oft m als 
d er W u ns c h b est e ht, bis z u m T o d e i n d er v ertr a ut e n U m g e b u n g z u l e b e n. Di e 
U ms et z u n g  d er  S A P V  ist  d er z eit  i n  D e uts c hl a n d  l ei d er  n o c h  ni c ht  
fl ä c h e n d e c k e n d err ei c ht, a u c h w e n n i n d e n m eist e n B u n d esl ä n d er n i n z wis c h e n 
S A P V- Str u kt ur e n  a uf g e b a ut  w ur d e n  ( G e m ei n s a m er  B u n d es a u ss c h u ss  2 0 1 3: 
3 8). Mit Bli c k a uf d e n T eil h a b e as p e kt k a n n d a h er r es ü mi ert w er d e n, d ass di e 
Ei nf ü hr u n g  d er  S A P V  ei n  wi c hti g er  S c hritt  w ar  f ür  V er b e ss er u n g d er 
L e b e n s q u alit ät  u n d  di e  Er h alt u n g  u n d  F ör d er u n g  d er  S el b st b esti m m u n g 
S c h w er st kr a n k er  u n d St er b e n d er. D a b ei g e ht e s  u m di e Er m ö gli c h u n g ei n e s 
m e n s c h e n w ür di g e n  L e b e ns  bis  z u m  T o d,  w o b ei  z u  h off e n  ist,  d a ss si c h  di e 
Sit u ati o n a u c h i n d e n R e gi o n e n v er b es s ert, i n d e n e n bis h er S A P V - Str u kt ur e n 
n o c h ni c ht u m g e s et zt w er d e n k o n nt e n.

Mit d e m Ei ns at z v o n C a s e M a n a g er n/ C a s e M a n a g eri n n e n a n H os pi z- u n d 
P alli ati v z e ntr e n  s oll  d ur c h  di e  g e zi elt e n  u n d  i n di vi d u ell  a b g es ti m mt e n 
Hilf el eist u n g e n  di e  a m b ul a nt e  V er s or g u n g ssit u ati o n  v o n  B etr off e n e n  u n d 
d er e n F a mili e n v er b ess ert w er d e n. D ur c h di e f a c hli c h e U nt er st üt z u n g k ö n n e n 
u n n öti g e  Kr a n k e n h a u s ei n w ei s u n g e n  v er mi e d e n  w er d e n  s o wi e  r ei b u n g sl o s e 
V erl ä uf e a n d e n S c h nitt st ell e n err ei c ht w er d e n ( Kl ei n/ K n o p p 2 0 1 2: 1 4 4). E s 
ist  d a v o n  a us z u g e h e n,  d a ss  „ C a s e  M a n a g e m e nt,  k o m bi ni ert  mit  ei ne m 
si n n v oll e n Q u alit ät s- u n d E ntl ass u n gs m a n a g e m e nt si c h er st ellt, d a ss d ur c h ei n 
a d ä q u at es  S c h nittst ell e n m a n a g e m e nt  ei n h er g e h e n d  mit  d er  V er n et z u n g  d er 
L eist u n gs a n g e b ot e  V er s or g u n g s e n g p ä s s e  b ei  d e n  B etr off e n e n  v er mi e d e n 
w er d e n k ö n n e n “ ( Kl ei n/ K n o p p 2 0 1 2: 1 2 2).

C a s e  M a n a g e m e nt  als  s e kt or e n ü b er gr eif e n d er  f all b e z o g e n er 
U nt er st üt z u n g s pr o z e ss  v er m ei d et  V er s or g u n gs br ü c h e  u n d  er m ö gli c h t  d e n 
B etr off e n e n  u n d  d er e n  A n g e h öri g e n  ei n e n  str u kt uri ert e n  Ü b er bli c k  ü b er  di e 
V er s or g u n g ssit u ati o n u n d ü b er b est e h e n d e H a n dl u n g s m ö gli c h k eit e n . D er C as e 
M a n a g er/ di e C a s e M a n a g eri n als ei n/ e A ns pr e c h p art n er/ A ns pr e c h p a rt n eri n f ür 
s ä mtli c h e  B el a n g e  w ä hr e n d  d es  Kr a n k h eits v erl a ufs  u n d  als  A n w alt  d er 
P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n u n d i hr er A n g e h öri g e n, k a n n ei n e n  wi c hti g e n B eitr a g 
u. a. z ur U nt er st üt z u n g b ei d er A us w a hl d er o pti m al e n V er s or g u n g ,  b ei  d er
Or g a ni s ati o n  d er  h ä u sli c h e n  V er s or g u n g  o d er  a u c h  b ei  d er  D ur c hs et z u n g
fi n a n zi ell er A n s pr ü c h e l ei st e n.

N ur d ur c h ei n e n w erts c h ät z e n d e n, r es p e kt v oll e n u n d e m p at his c h e n  Z u g a n g 
u n d  ei n er  e nts pr e c h e n d e n  Gr u n d h alt u n g  d er  C as e  M a n a g er  u n d  C a s e  
M a n a g eri n n e n d e m S c h w er st kr a n k e n u n d st er b e n d e n M e ns c h e n s o wi e d e s s e n 
A n g e h öri g e n  g e g e n ü b er,  k a n n  ei n e  a n g e m es s e n e  p alli ati v e  B e gl eit u n g 
r e alisi ert w er d e n. Di es s c hli e ßt z u m ei n e n ei n e r a di k al e Ori e nti er u n g  a n 
P ati e nt e n-  u n d  P ati e nti n n e n b e d ürf nis s e n  u n d  stri kt e  A usri c ht u n g  d er 
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U nt erst üt z u n gs a n g e b ot e a n d e m B e d arf d er P ati e nt e n u n d P ati e nti n n e n s o wi e 
A n er k e n n u n g  u n d  W erts c h ät z u n g  d er  W ert e v or st ell u n g e n  u n d  W ü n s c h e  d er 
B etr off e n e n ei n ( A dr e s s at e n ori e nti er u n g). 

B ei  d er  Hilf e pl a n u n g  als  wi c hti g e  P h as e  i m  C as e  M a n a g e m e nt- Pr o z es s 
k ö n n e n  i n  Z us a m m e n ar b eit  mit  d e m  C as e  M a n a g er/ d er  C a s e  M a n a g eri n 
Pri orit ät e n  g e m ei ns a m  h er a u s g e ar b eit et  w er d e n  b z w.  mit  Bli c k  a u f  d as 
L e b e n s e n d e d a s T h e m a ‚ u n erl e di gt e A uf g a b e n‘ f o k u ssi ert w er d e n. 

Gl ei c h b er e c hti g e  T eil h a b e  wir d  a u c h  d ur c h  ei n e  a d ä q u at e 
W eit er v er mittl u n g  ( u. a.  z u  ps y c h o s o zi al e n  B er at u n g sst ell e n, 
S el b st hilf e gr u p p e n u n d Hilfs or g a ni s ati o n e n) a n k o m p et e nt e A nl a u fst ell e n al s 
ei n e wi c hti g e H a u pt a uf g a b e i m C a s e M a n a g e m e nt- Pr o z ess m ö gli c h.

Ei n e m ö gli c hst w eit g e h e n d e, wir k u n gs v oll e T eil h a b e a m L e b e n erf o r d ert 
di e  v or d er gr ü n di g e  A usri c ht u n g  d es  Hilf e a n g e b ot es  a n  d er  G es a mt h eit  d er 
v or h a n d e n e n  F ä hi g k eit e n  u n d  F erti g k eit e n  d es  P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n  s o wi e 
d er v or h a n d e n e n p er s o n ell e n u n d m at eri ell e n Hilf e n ( R e ss o ur c e n ori e nti er u n g). 
D er  C as e  M a n a g er/ di e  C a s e  M a n a g eri n  ri c ht et  s ei n/i hr  A u g e n m er k a uf  di e 
i n di vi d u ell e n  F ä hi g k eit e n,  di e  z ur  L ö s u n g  v o n  b esti m mt e n  A uf g a be n 
m ö gli c h st er h alt e n, g e st är kt u n d a us g e b a ut  w er d e n s oll e n. 

S el b st b esti m mt es L e b e n als wi c hti g er T eil h a b e b er ei c h gilt d a b ei  i m Si n n e 
ei n er F ör d er u n g d er S el b st b ef ä hi g u n g u n d d e s s el b st b e sti m mt e n H a n d el ns ( s o 
g e n a n nt es  E m p o w er m e nt)  d ur c h  Er m uti g u n g,  I nf or m ati o ns v er mittl u n g, 
B er at u n g u n d U nt er st üt z u n g als L eit pri n zi p d es C as e M a n a g e m e nt- Pr o z e ss es 
( F a c h gr u p p e C a s e M a n a g e m e nt d er D G S 2 0 0 4: 1).

A u c h  w e n n  d er  Ei n z elf all k o or di n ati o n  wi e  b e s c hri e b e n  ei n e  b e s o n d er e 
B e d e ut u n g  mit Bli c k a uf di e  V er b ess er u n g d er T eil h a b e S c h w er kr a n k er  u n d 
St er b e n d er z u k o m mt, i st di e N et z w er k/ S yst e m e b e n e ni c ht a u ß er B e tr a c ht z u 
l ass e n.  D ur c h  a uf ei n a n d er  a b g esti m mt e  V er s or g u n g s- u n d  Di e nstl eist u n g e n 
u n d d e n  A uf b a u  u n d di e Pfl e g e ei n es r e gi o n al e n,  f or m ell e n  u n d i nf or m ell e n 
N et z w er ks,  k a n n  ei n e  O pti mi er u n g  d er  V er s or g u n g sstr u kt ur e n  err e i c ht 
w er d e n. 

I n  i nt er n ati o n al er  P er s p e kti v e  w ur d e  di e  Effi zi e n z  u n d  p o siti v e  
Wir ks a m k eit  v er s c hi e d e n er  C as e  M a n a g e m e nt- Str at e gi e n  i m  B er ei c h  d er 
m e di zi nis c h e n  ( P alli ati v-)  V er s or g u n g  a uf  d er  P ati e nt e n/ P ati e nt i n n e n-,
S yst e m- u n d  Mit ar b eit er/ Mit ar b eit eri n n e n e b e n e  b er eits  i n  vi el e n O ut c o m e-
St u di e n n a c h g e wi e s e n.  U nt er  a n d er e m  d a hi n g e h e n d,  d ass  d ur c h  di e 
I m pl e m e nti er u n g  v o n  C a s e  M a n a g e m e nt  M o d ell e n  n e b e n  K o st e n s e n k u n g e n 
u n d ei n er V er b ess er u n g d er Wirts c h aftli c h k eit, v or all e m a u c h e i n e v er b ess ert e 
B er ü c ksi c hti g u n g  i n di vi d u ell er  P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n b e d ürf ni ss e  u n d  ei n e 
w e s e ntli c h e O pti mi er u n g d er Eff e kti vit ät d er P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n b etr e u u n g 
err ei c ht w er d e n k a n n ( B a c k et al. 2 0 0 5: 2 6; Br u ml e y et al. 2 0 0 7 : 9 9 3).
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Z u d e m  ist  di e  Wir ks a m k eit  a u c h  i n  Ri c ht u n g  Er h ö h u n g  d er 
P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n z ufri e d e n h eit  u n d  d er  L e b e ns q u alit ät,  ei n   v er b e ss ert e s 
s u bj e kti v es  W o hl b efi n d e n,  G es u n d h eits v er h alt e n  u n d  S el b st m a n a g e m e nt 
b el e gt,  w e n n  i m  R a h m e n  d er  I m pl e m e nti er u n g sstr at e gi e n  i n  d e n  j e w eili g e n 
K o nt e xt e n b esti m mt e S yst e m b e di n g u n g e n b er ü c k si c hti gt w ur d e n. 

C as e- M a n a g e m e nt- F u n kti o n e n u n d d as U nt erst ütz u n gs m a n a g e m e nt 
als b e s o n d er e F or m d es C as e M a n a g e m e nts

D as C a s e M a n a g e m e nt i st d ur c h di e dr ei kl a ssi s c h e n Gr u n df u n kti o n e n g e pr ä gt: 

1)  A d v o c a c y o d er a u c h s o zi al a n w alt s c h aftli c h e F u n kti o n, w o b ei hi er d er
C as e  M a n a g er/ di e  C as e  M a n a g eri n  v orr a n gi g
P ati e nt e n/ P ati e nti n n e ni nt er ess e n v ertritt u n d d ur c h s et zt. P er s o n e n i n
k o m pl e x e n Pr o bl e ml a g e n, di e ( z. B. b ei s c h w er er Kr a n k h eit o d er a b er
a u c h  b ei  m a n g el n d er  Bil d u n g,  Ar m ut  o d er  B e hi n d er u n g)  ni c ht
ei g e n st ä n di g i n d er L a g e si n d i hr e B e d ürf niss e z u erf üll e n, er h alt e n
d ur c h  di es e  C a s e  M a n a g e m e nt- F u n kti o n  n ot w e n di g e  U nt er st üt z u n g
u n d  a n g e m e ss e n e  B e gl eit u n g.  D a d ur c h  s oll  ei n e
V er s or g u n g s g er e c hti g k eit  h er g e st ellt  w er d e n.  Di e  A d v o c a c y-
F u n kti o n ist ni c ht n ur i m Ei n z elf all ei n z us et z e n, s o n d er n wir d a u c h
g e n ut zt,  u m  L ü c k e n  i m  V er s or g u n g ss yst e m  a uf z u d e c k e n  u n d
e nts pr e c h e n d e  I nf or m ati o n e n  a n  w eit er e  H a n dl u n g s e b e n e n
w eit er z ul eit e n.

2)  Di e  Br o k er- F u n kti o n  b ei n h alt et  d a s  Or g a nisi er e n,  B e s c h aff e n  u n d
A us h a n d el n  v o n  z. B.  m e di zi nis c h e n,  pfl e g eris c h e n  u n d
p s y c h o s o zi al e n B e h a n dl u n g e n, di a g n o sti s c h e n L ei st u n g e n, a b er a u c h
di e  V er s or g u n g  mit  Hilfs mitt el n.  D ur c h  W a hr n e h m u n g  di e s er
F u n kti o n tritt d er C as e M a n a g er/ di e C as e M a n a g eri n als M a kl er f ür
Di e nstl eist u n g e n a uf. I n A b s pr a c h e mit d e m P ati e nt e n/ d er P ati e n ti n
k a n n er A n g e b ot e v o n Hilf e n u n d Di e n stl ei st u n g e n m a c h e n, u m di e
v or h a n d e n e n  Pr o bl e m e  l ö s e n  z u  k ö n n e n  u n d  s or gt  d af ür,  d ass  d er
P ati e nt/ di e  P ati e nti n  di e  L eist u n g e n  er h ält,  di e  i h m/i hr  g es et z li c h
z ust e h e n u n d di e er/si e b e n öti gt.

3)  Di e G at e K e e p er- F u n kti o n b ei n h alt et di e K o ntr oll e u n d St e u er u n g d e s
u n g e hi n d ert e n  Z u g a n gs  z u  g e m ei n s c h aftli c h  fi n a n zi ert e n
Di e nstl eist u n g e n z ur W a hr n e h m u n g v o n F u n kti o n e n u n d I n h alt e n d e r
R ati o n alisi er u n g  u n d  R ati o ni er u n g.  E s  s oll  b e wir kt  w er d e n,  d ass
N ut z er/ N ut z eri n n e n  u n d  L eist u n gs er bri n g er  v o n  Hilfs a n g e b ot e n  ei n
B e w u sst s ei n  f ür  di e  wirt s c h aftli c h e n  F ol g e n  d er  G e w ä hr u n g  u n d
I n a n s pr u c h n a h m e  d er  L eist u n g e n  e nt wi c k el n.  F ür  d e n  B er ei c h
P alli ati v e C ar e b est e ht di e H a u pt a uf g a b e d es C a s e M a n a g er s/ d er C as e 
M a n a g eri n i n A u s ü b u n g d er G at e K e e p er- F u n kti o n d ari n, d e n Z u g a n g 
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d es  P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n  z u  d e n  u nt er s c hi e dli c h e n 
V ers or g u n g s b er ei c h e n d er P alli ati v m e di zi n si c h er z ust ell e n.

M et h o dis c h  w er d e n  di e  dr ei  gr u n dl e g e n d e n  i n h altli c h e n  F u n kti o n e n  d ur c h 
ei n e n F u n kti o ns b er ei c h er g ä n zt, d er di e i n n er e b e zi e h u n gs w eis e i ntr a p ers o n al e 
Sit u ati o ns kl är u n g,  di e  U nt er st üt z u n g  v o n  M e ns c h e n  i n  g es u n d h eit li c h e n 
Kris e n u n d i hr es s o zi al e n U mf el d e s u mf a sst. D ur c h Hi n z u n a h m e d e r S u p p ort-
F u n kti o n k a n n m a n v o n U nt e rst ütz u n g s m a n a g e m e nt als b es o n d er e F or m d es 
C as e M a n a g e m e nt s s pr e c h e n ( Wiss ert 2 0 0 7: 3).

B ei  d er  U nt er st üt z u n g sf u n kti o n  li e g e n  di e  S c h w er p u n kt e  d ari n,  d i e 
Pl a n u n g s b et eili g u n g  u n d  S el b st b e sti m m u n g  d e s/ d er hilf e b e d ürfti g e n 
P ati e nt e n/ P ati e nti n a b z usi c h er n u n d d ur c h i n n erli c h e St är k u n g u n d  M oti v ati o n 
di es e n/ di es e  a m Pr o z e ss mit z u wir k e n z u l as s e n. E m p o w er m e nt- Str at e gi e n
w er d e n ei n g es et zt, u m di e i n n er e n u n d ä u ß er e n R es s o ur c e n d es B e tr off e n e n z u 
f ör d er n. P er s o n e n, Gr u p p e n u n d I nstit uti o n e n w er d e n g ef u n d e n, a kti vi ert u n d 
b ef ä hi gt, u m mit i hr e m  A nt eil d er Hilf el eist u n g z ur g e m ei n s a m e n B e ar b eit u n g 
v o n Pr o bl e ml a g e n b ei z utr a g e n, d a mit di e v er ei n b art e n Zi el e s c h n ellst m ö gli c h 
err ei c ht w er d e n k ö n n e n ( Wiss ert 1 9 9 8: 3 3 5).

K o m mt C as e M a n a g e m e nt i m B er ei c h P alli ati v e C ar e z u m Ei ns at z, d a n n 
s e hr  h ä ufi g  i n  F or m  d e s  U nt er st üt z u n g s m a n a g e m e nt s,  „ d a  si e  d e n 
A nf or d er u n g e n u n d A uftr ä g e n i n di es e m H a n dl u n gsf el d v or all e m d ur c h di e 
st ar k e  B et o n u n g  d er  A d v o c a c y-  u n d  d er  S u p p ort- F u n kti o n  a n g e m e ss e n  u n d 
wir k u n gs v oll b e g e g n et w er d e n k a n n “ ( Wis s ert 2 0 1 2: 1 8).

D e r C as e- M a n a g e m e nt- Pr oz ess u n d B es o n d er h eit e n i m B er ei c h 
P alli ati v e C ar e 

E nts pr e c h e n d  d er  i n di vi d u ell e n  A u s g a n gsl a g e  u n d  d e n  B e d ürf ni ss e n 
S c h w er st kr a n k er u n d St er b e n d er u n d i hr er A n g e h öri g e n ist es i m B er ei c h d er 
P alli ati v v er s or g u n g  s e hr  b e d e uts a m,  d ur c h  d e n  C a s e  M a n a g er/ di e C a s e 
M a n a g eri n ei n e n Z u g a n g z u d e n f ür si e n ot w e n di g e n V er s or g u n g s a n g e b ot e n 
z u er m ö gli c h e n. Ei n e m v or all e m p as s g e n a u e n Z u g a n g z u m L eist u n gs a n g e b ot 
g e h e n  a uf  F all-  u n d  S yst e m e b e n e  n ot w e n di g e  str u kt ur ell e 
R a h m e n b e di n g u n g e n v or a us. 

Ei n e  z e ntr al  k o or di ni er e n d e  A nl a ufst ell e  i n n er h al b  ei n es  p alli a ti v e n 
V er s or g u n g s n et z w er k e s  k a n n  d a b ei  wi c hti g e  B er at u n gs-  u n d 
Z u w eis u n g sf u n kti o n e n  ü b er n e h m e n  u n d  d a b ei  d a s  pri m är e  Zi el  ei n e r 
b e d ürf ni s ori e nti ert e n  I nf or m ati o n,  B er at u n g  u n d  V er s or g u n g  v o n 
P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n u n d  A n g e h öri g e n i m  Bli c k  b e h alt e n.  D es  W ei t er e n 
b est e ht d er V ort eil ei n er z e ntr al e n K o or di n ati o n sst ell e d ari n, d a ss d a d ur c h ei n e 
p a ss g e n a u e  A n g e b ots-  u n d  Di e nstl eist u n g sst e u er u n g  m ö gli c h  wir d u n d 
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u n n öti g e  o d er  a u c h  d o p p elt  er br a c ht e  L ei st u n g e n  d e s  S o zi al-  u n d  
G es u n d h eitss yst e ms  v er mi e d e n  w er d e n  k ö n n e n  ( Ost g at h e/ D üst er di e k   2 0 0 8: 
7 4).

Or d n et  m a n  di e s e n  wi c hti g e n  A uf g a b e n b er ei c h  i m  C as e  M a n a g e m e nt-
Pr o z e ss z u, d a n n z ei gt si c h, d a ss d e m n a c h d er P h a s e d er V or kl är u n g ( W e n dt 
2 0 0 5) mit d e n T eils c hritt e n O utr e a c hi n g, C as e Fi n di n g u n d I nt a k i n g ( Wiss ert 
2 0 0 6: 4 3) ei n e S c hl ü ss elf u n kti o n z u k o m mt ( si e h e A b b. 1). 

A b bil d u n g 1: D er A bl a uf d e s C a s e- M a n a g e m e nt- Pr o z e ss e s ( n a c h W e n dt 2 0 0 5, 
E w er s 2 0 0 0)

1.  O ut r e a c hi n g – 2. C as e- Fi n di n g – 3. I nt a ki n g

1.  Kl ä r u n g d e r R ei c h w eit e u n d d e r Z u st ä n di g k eit
d es C a s e M a n a g e m e nt s, Z u g e h e n a uf
Kli e nt e n/ P ati e nt e n

2.  Kl ä r u n g i n di vi d u ell e r Z u g a n g z u m u n d
A ns p r u c h a uf C a s e M a n a g e m e nt s

3.  E nts c h ei d u n g ü b e r F all a uf n a h m e

Ass es s m e nt ( B e d a rf s e r h e b u n g)

V o r kl ä r u n g 
( n a c h 

W e n dt) 
2 0 0 5)

I m pl e m e nt ati o n d e s 
V e rs o r g u n g s pl a n e s

M o nit o ri n g d e r 
L eist u n g s e r b ri n g u n g

E rst ell u n g ei n es 
V e rs o r g u n g s pl a n e s II.  C a s e

M a n a g e m e nt- 
P r o z ess i n e n g e r e m 
Si n n ( n a c h E w e rs) 

2 0 0 0)

E v al u ati o n d es V e rs o r g u n g s pl a n es
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V or kl är u n g s p h as e: O utr e a c hi n g –  C as e Fi n di n g – I nt a ki n g

D er ei g e ntli c h e n B er at u n g v or a n g e st ellt u n d d e n n o c h al s f est er B e st a n dt eil d e s 
C as e M a n a g e m e nt- Pr o z ess es ( Wiss ert 2 0 0 6: 4 3) gilt di e P h as e d er  V or kl är u n g 
( W e n dt  2 0 0 5:  6 2).  Di e  V or kl är u n gs p h as e  wir d  i n  d er  C a s e  M a n a g e me nt-
Lit er at ur z. T. mit u nt er s c hi e dli c h e n B e griff e n b e s c hri e b e n, z. B. al s P h a s e d er 
K o nt a kt a uf n a h m e, als I nt a k e o d er a u c h als Kl är u n gs hilf e.

F ür  di e  T eils c hritt e  ‚ O utr e a c hi n g‘,  ‚ C as e- Fi n di n g‘  u n d  ‚I nt a ki n g‘ di e s er 
V or kl är u n g s p h as e  si n d  d a b ei  f ür  j e d e  F u n kti o n  U nt er s c h ei d u n g e n a uf  d er 
S yst e m- b z w. F all e b e n e z u tr eff e n.

I m R a h m e n d es I m pl e m e nti er u n gs pr o z ess e s u ms c hr ei b e n A kti vit ät e n u n d 
B e m ü h u n g e n,  di e  d e n  Z u g a n g  z ur  ei n g eri c ht et e n  C as e  M a n a g e m e nt- S t ell e 
o pti mi er e n, d e n T eils c hritt O utr e a c hi n g. D a mit ei n h er g e h e n d h a n d elt es si c h 
d a b ei v or all e m u m Öff e ntli c h k eits ar b eit, u m di e C a s e M a n a g e m e n t-st ell e f ür 
p ot e nti ell e  N ut z er/ N ut z eri n n e n  s o wi e  Z u w ei s er/ Z u w eis eri n n e n 
b e k a n nt z u m a c h e n u n d d e n Z u g a n g z u di es e m  Di e n st z u v er b ess er n ( Wiss ert 
2 0 0 6: 4 4).

A uf E b e n e d er F allst e u er u n g wir d mit Hilf e ei n es g el u n g e n e n O ut r e a c hi n g-
Pr o z ess es  ei n  o pti m al er  Z u g a n g  d es  P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n  z ur C as e 
M a n a g e m e nt- St ell e  m ö gli c h.  F ür  N ut z er/ N ut z eri n n e n  s o wi e 
Z u w eis er/ Z u w ei s eri n n e n  m us s  i n  di e s e m  Z us a m m e n h a n g  v or a b  f est g e l e gt 
s ei n,  w a n n  u n d  wi e  d er  C a s e  M a n a g e m e nt  S er vi c e  err ei c h b ar  ist  b z w. a u c h 
k o n kr et e R e g el u n g e n f ür di e K o nt a kt a uf n a h m e v orli e g e n.

Di e F u n kti o n C as e- Fi n di n g b e s c hr ei bt i n Hi n bli c k a uf di e S y st e m e b e n e all e 
di ej e ni g e n  M a ß n a h m e n  u n d  A kti vit ät e n,  di e  ei n e n  zi el g e n a u e n  Z u g a n g  d er 
P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n z ur C as e M a n a g e m e nt- St ell e er m ö gli c h e n. 

Zi el g e n a ui g k eit  wir d  d a n n  err ei c ht,  w e n n  di e  a usfi n di g  g e m a c ht e  C as e 
M a n a g e m e nt- St ell e  d e m  H a n dl u n g s b e d arf  u n d  d e n  B e d ürf ni ss e n  d er 
P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n n e n  e nts pri c ht.  Es  s ollt e n  z u d e m  v or a b  F estl e g u n g e n 
ü b er  di e  I nf or m ati o n s w eit er g a b e  b et eili gt er  I nstit uti o n e n  g etr o ff e n  w or d e n 
s ei n.

I m f all b e z o g e n e n U nt er st üt z u n g s pr o z e ss  wir d mit Hilf e d e s C as e Fi n di n g-
S c hritt s  ü b er pr üft,  o b  di e  v or a b  f est g el e gt e n  A us w a hl krit eri e n a uf  d e n 
P ati e nt e n/ di e  P ati e nti n  z utr eff e n  b z w.  d er  C as e  M a n a g e m e nt- S er v i c e  f ür di e 
Pr o bl e ml a g e d es Ei n z elf alls p asst. 

D ar a n a n k n ü pf e n d al s l et zt er S c hritt d er  V or kl är u n g s p h a s e s c hli e ßt si c h d a s 
I nt a ki n g a n u n d st ellt a uf F all e b e n e ei n e Art B es c hl us s d ar, b ei d e m s o w o hl 
d er  P ati e nt/ di e  P ati e nti n  al s  a u c h  d er  C a s e  M a n a g er/ di e  C as e  M a n a g eri n 
e nts c h ei d e n,  o b  u n d  wi e  d er P ati e nt/ di e  P ati e nti n  i n  d as  C as e  M a n a g e m e nt-
Pr o gr a m m a uf g e n o m m e n/ hi n ei n g e h olt wir d. I m R a h m e n di e s es S c hrit t s wir d 
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a u c h d er k o n kr et e H a n dl u n g s a uftr a g d er C as e M a n a g e m e nt- St ell e f e st g el e gt 
s o wi e V er ei n b ar u n g e n z u R e c ht e n u n d Pfli c ht e n b ei d er P art ei e n g etr off e n.

A uf  E b e n e  d er  S yst e mst e u er u n g  g e ht  a n  d er  St ell e  d es  I nt a ki n gs di e 
p ati e nt e n b e z o g e n e  Ar b eit  a uf  d e n  C as e  M a n a g er/ di e  C a s e  M a n a g eri n  ü b er 
( D ei m el/ M üll er 2 0 1 3: 4 9).

C as e M a n a g e m e nt- Pr o z ess i n e n g er e m Si n n

A n di e V or kl är u n gs p h a s e s c hli e ßt si c h d as Ass e ss m e nt a n, d as v o n z e ntr al er 
B e d e ut u n g  i m  C a s e  M a n a g e m e nt- Pr o z ess  ist,  d a  hi er b ei  u mf ass e n d e  
I nf or m ati o n e n z u m/ z ur P ati e nt e n/ P ati e nti n, s ei n e n/i hr e n B e d ürf nis s e s o wi e z u 
S el b st v er s or g u n gs d efi zit e n  u n d -r es s o ur c e n  ei n g e h olt  w er d e n.  Di e s e 
I nf or m ati o n e n bil d e n d a n n di e Gr u n dl a g e f ür ei n e k o n kr et e A b s c hät z u n g d e s 
Hilf e- u n d  B etr e u u n g s b e d arf e s  u n d  di e  F or m uli er u n g  ei n e s  Hilf e- u n d 
V er s or g u n g s pl a n s  e nts pr e c h e n d  d er  i n di vi d u ell e n  B e d ürf nis s e  d e s  
P ati e nt e n/ d er P ati e nti n. D ari n wir d g e m ei ns a m f e st g el e gt, w el c h e r e alisti s c h e n 
u n d  v or  all e m  a u c h  ü b er pr üf b ar e n  Zi el e  v er ei n b art  w er d e n,  di e  z u d e m a u c h 
s c hriftli c h d o k u m e nti ert w er d e n. 

Zi el e i m Hilf e- u n d V ers or g u n gs pl a n k ö n n e n i m p alli ati v e n K o nt e x t j e n a c h 
i n di vi d u ell er Sit u ati o n b eis pi el s w eis e di e S c h m er z- u n d S y m pt o m be h a n dl u n g, 
di e U nt er st üt z u n g b ei d er M o bilis ati o n, di e B es c h aff u n g v o n Hilfs mitt el n, di e 
k ör p erli c h e u n d p s y c his c h e E ntl ast u n g v o n A n g e h öri g e n o d er d er A ntr a g a uf 
Pfl e g e ei nst uf u n g s ei n.

B ei d er a ns c hli e ß e n d e n I m pl e m e nti er u n g d e s V er s or g u n g s pl a ns erf ol gt di e 
U ms et z u n g  d er  g e pl a nt e n  M a ß n a h m e n,  d ur c h  V er h a n dl u n g e n  mit 
v er s c hi e d e n e n  L eist u n g s er bri n g er n  u n d  K o st e ntr ä g er n  u n d/ o d er  di e 
K o nt a kt a uf n a h m e z u v er s c hi e d e n e n K o o p er ati o ns p art n er n, w o d ur c h k o n kr et e 
Di e nst e v er mitt elt w er d e n, u n d d as L eist u n g s g e s c h e h e n k o or di ni e rt wir d.

Ei n e  wi c hti g e A uf g a b e d es C a s e M a n a g er s/ d er C as e M a n a g eri n b est e ht u. a. 
a u c h  d ari n,  d e n  g es a mt e n  V er s or g u n g s a bl a uf  k o nti n ui erli c h  z u  ü b er w a c h e n 
( M o nit ori n g). Er g e b e n si c h V er ä n d er u n g e n d er B e d arfsl a g e d e s P ati e nt e n/ d er 
P ati e nti n s ollt e n di es e e nt s pr e c h e n d er k a n nt u n d dir e kt d ar a uf r e a gi ert w er d e n. 
Di e Ü b er w a c h u n g u n d K o ntr oll e d es V er s or g u n gs v erl a uf e s s pi elt i m B er ei c h 
d er  P alli ati v v er s or g u n g  ei n e  s e hr  wi c hti g e  R oll e,  d a  si c h  d er  Z ust a n d 
ei n es/ ei n er P alli ati v p ati e nt e n/ P alli ati v p ati e nti n i n n er h al b  k ür z e st er  Z eit
v er ä n d er n k a n n, s o d ass v o n all e n B et eili gt e n Fl e xi bilit ät u n d S c h n elli g k eit b ei 
d er A n p a s s u n g d er n e u ei n z ul eit e n d e n M a ß n a h m e n g ef or d ert ist.

D er  b ei  P alli ati v p ati e nt e n/ P alli ati v p ati e nti n n e n  oft m als  d y n a mi s c h e 
Kr a n k h eit s v erl a uf mit vi el s c hi c hti g e n Pr o bl e m e n u n d S y m pt o m e n m a c ht u nt er 
U mst ä n d e n  ei n  R e a ss e ss m e nt  erf or d erli c h,  z. B.  w e n n  es  z u  ei n er r a pi d e n 
V er s c hl e c ht er u n g d er S y m pt o m ati k k o m mt. D ar a u s er g e b e n si c h b ei di es er 
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Wi e d er h ol u n gs s c hl eif e  m ö gli c h er w eis e  n e u e  Zi el v er ei n b ar u n g e n,  s o d a s s 
e nts pr e c h e n d a u c h di e V er s or g u n gs pl ä n e g e ä n d ert w er d e n m ü ss e n.

A uf  d er  Gr u n dl a g e  ei n er  si c h  a n s c hli e ß e n d e n  er g e b ni s ori e nti ert e n 
E v al u ati o n  d es  U nt er st üt z u n g s pr o z ess es  fi n d et  ei n e  A u s ei n a n d er s et z u n g  mit 
d e n  Er g e b niss e n  d er  U nt erst üt z u n g sl eist u n g e n  st att.  D a d ur c h  wir d 
n a c h v oll zi e h b ar  u n d  ü b er pr üf b ar,  o b  di e  B e gl eit u n g  d ur c h  d e n  C a s e 
M a n a g er/ di e  C as e  M a n a g eri n  a n g e m e s s e n,  si n n v oll  u n d  i m  Si n n e  d e s 
W o hl er g e h e ns  d es  P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n  r e alisi ert  w er d e n  k o n n t e.  A n h a n d 
di es er  er g e b nis ori e nti ert e n  Ü b er pr üf u n g  er g e b e n  si c h  m ö gli c h er w ei s e  a u c h 
R ü c ks c hl üs s e f ür di e O pti mi er u n g v o n k ü nfti g e n V er s or g u n gs pl a n u n g e n 1 . 

A us d e m P h a s e n m o d ell u n d d e n v er s c hi e d e n e n A uf g a b e n ei n es/ ei n er  C a s e 
M a n a g er s/ C a s e M a n a g eri n i m B er ei c h d er P alli ati v v er s or g u n g wir d  d e utli c h, 
„ d as s  s c h w er st kr a n k e  u n d  st er b e n d e  M e ns c h e n  s o wi e  i hr  s o zi al es U mf el d 
ei n e n  k o m pl e x e n  U nt er st üt z u n gs b e d arf  h a b e n  u n d  w ä hr e n d  i hr es 
Kr a n k h eit s v erl a uf es i n d er R e g el ei n a b g est uft e s A n g e b ot v o n 
u nt er s c hi e dli c h e n L eist u n g e n b e n öti g e n “ ( Pri bil 2 0 0 2: 2 6 1).  

3.  P alli ati v e P r a xis & F o rs c h u n g – C as e M a n a g e m e nt a m
Z e nt r u m f ü r P alli ati v m e di zi n a n d e r U ni kli ni k K öl n

2 0 0 5  w ur d e  er st m ali g  f ür  D e uts c hl a n d  i n  K öl n  i m  R a h m e n  d er 
fl ä c h e n d e c k e n d e n I m pl e m e nti er u n g  v o n  C as e M a n a g e m e nt a n d er U ni kli ni k 
K öl n a u c h ei n e s p e zifis c h e  C as e M a n a g e m e nt- St ell e  i n d er P alli at i v m e di zi n 
ei n g eri c ht et. 

Mit d e m z u n ä c h st i m st ati o n är e n B er ei c h a n g esi e d elt e n C as e M a n a g e m e nt 
w ur d e  ei n e  z e ntr al e  K o or di n ati o n sst ell e  g e s c h aff e n,  di e  a uf gr u n d  d er 
Diff er e n zi er u n g  d er  V er s or g u n g s a n g e b ot e  u n d  d er  K o m pl e xit ät  d er  
A nf or d er u n g e n b ei P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n mit f ort g es c hritt e n e n Er kr a n k u n g e n 
ei n e  s e kt or e n ü b er gr eif e n d e,  b e d ürf ni s ori e nti ert e  Pr o z ess b e gl eit u n g  u n d  -
st e u er u n g v o m Z eit p u n kt d er A nfr a g e, ü b er di e A uf n a h m e, d e n A uf e nt h alt bis 
z ur  E ntl a ss u n g/ T o d  d e s  P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n  u n d  d ar ü b er  hi n a us 
er m ö gli c h e n s ollt e. D es W eit er e n w ar mit d er I m pl e m e nti er u n g i m  B er ei c h d er 
p alli ati v m e di zi nis c h e n  A bt eil u n g  v or  all e n  d er  A ns pr u c h  v er b u n d e n,  ei n e 
z e ntr al e  S c h alt st ell e  f ür  e xt er n e  u n d  i nt er n e  K o m m u ni k ati o ns-  u n d 
Or g a ni s ati o n s a bl ä uf e z u s c h aff e n.  D a mit  s ollt e  d as  C as e  M a n a g e m e n t  erst e 
A nl a uf st ell e  f ür  P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n,  A n g e h öri g e  u n d  e xt er n e  

1   F or m ul ar e z ur Q u alit ät ssi c h er u n g z ur U ms et z u n g d er ei n z el n e n  C a s e M a n a g e m e nt- P h a s e n 
fi n d e n si c h b ei K o p p/ Kl ei n ( 2 0 1 2), S. 1 2 7- 1 4 4.
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I nf or m ati o ns s u c h e n d e s ei n, s o d ass all e a nfr a g e n d e n P er s o n e n gr u p p e n Z u g a n g 
z u  d e n  u nt er s c hi e dli c h e n  V er s or g u n gs a n g e b ot e n  d e s  Z e ntr u ms  b e k o m m e n.
Di es e  Z u w eis u n gsf u n kti o n  ist  als o  ei n  wi c hti g er  B est a n dt eil  d es  
A uf g a b e n b er ei c h es. 

Z e ntr al e  A uf g a b e n b er ei c h e  d e s  C as e  M a n a g e m e nt s  a m  Z e ntr u m  f ür 
P alli ati v m e di zi n si n d:

1) „ A nl a uf st ell e  f ür  i nt er n  u n d  e xt er n  A nfr a g e n d e  z u  all e n  B er ei c h e n
p alli ati v m e di zi nis c h er V ers or g u n g

Zi el g e n a u e  St e u er u n g  d es  Z u g a n gs  z u 
p alli ati v m e di zi nis c h e n A n g e b ot e n
Ass es s m e nt, I nf or m ati o n e n u n d B er at u n g

2)  U nt er st üt z u n g  u n d  B e gl eit u n g  v o n  P ati e nt e n  u n d  A n g e h öri g e n  i m
V er s or g u n g s v erl a uf  v o n  d er  A uf n a h m e  bis  z ur  Ü b erl eit u n g  i n  di e
n a c h st ati o n är e V er s or g u n g.  K o or di n ati o n u n d V er n et z u n g

i nt er n er Di e nst e u n d S c h nitt st ell e n
t e a mi nt er n er I nf or m ati o n e n
e xt er n er  Di e n st e  u n d  S c h nitt st ell e n 
( Ost g at h e/ D üst er di e k 2 0 0 8: 7 3) “.

Di e  z e ntr al e  K o or di n ati o n  all er  ei n g e h e n d e n  A nfr a g e n  a n  d as  Z e n tr u m  f ür 
P alli ati v m e di zi n  w ar ei n  wi c hti g es  A nli e g e n d er I m pl e m e nti er u n g  v o n C as e 
M a n a g e m e nt,  d a  v or h er  all e  ei n g e h e n d e n  A nfr a g e n  v o n 
P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n,  A n g e h öri g e n,  e xt er n e n  B er ufs gr u p p e n  u n d  a n d er e n 
St ati o n e n  i n n er h al b  d er  U ni v er sit ät s kli ni k,  e xt er n er  Di e nst e  et c.  a n 
v er s c hi e d e n e n  St ell e n  u n d  b ei  u nt er s c hi e dli c h e n  A dr ess at e n  ( u. a .  b ei 
Är zt e n/ Ärti n n e n,  d e m  Kli ni k s o zi al di e nst,  d er  Pfl e g e di e nstl eit u n g)  ei n gi n g e n 
( Ost g at h e/ D üst er di e k 2 0 0 8: 7 4).

Di e  F ol g e  w ar e n  I nf or m ati o n s- u n d  Z eit v erl ust e  s o wi e  a u c h 
I nf or m ati o ns d o p p el u n g e n a n v er s c hi e d e n e n St ell e n. Mit d er I m pl e m e nti er u n g 
v o n  C as e M a n a g e m e nt  w ar e nts pr e c h e n d d as  A nli e g e n  v er b u n d e n d ur c h di e 
B ü n d el u n g  v o n  Wiss e n  I nf or m ati o n s v erl ust e  z u  v er m ei d e n,  di e  A nf r a g e n 
s c h n ell er z u b e ar b eit e n u n d d e n S er vi c e pr o z e ss z u o pti mi er e n. 

D as C as e M a n a g e m e nt i st i m B er ei c h d er P alli ati v v er s or g u n g v oll st ä n di g 
i m pl e m e nti ert,  s o d a ss  z u  d e n  A uf g a b e n  d e s  C a s e  M a n a g er s  n e b e n 
f all b e z o g e n e n  A uf g a b e n  ( z. B.  B ett e n b el e g u n gs m a n a g e m e nt,  T er mi nier u n g 
v o n  P ati e nt e n a uf n a h m e n,  A uf n a h m e g e s pr ä c h  s o wi e  Er mittl u n g  d er 
Hilf e b e d arf e)  a u c h  S yst e m a uf g a b e n  g e h ör e n,  u. a.:  D o k u m e nt ati o n e n  v o n 
A nfr a g e n,  I nf or m ati o n s-  u n d  B er at u n g s g e s pr ä c h e  u n d,  z u 
F or s c h u n gs z w e c k e n,  T eil n a h m e  u n d  M o d er ati o n  ei n er  m ulti pr of e s si o n ell e n 
T e a m b e s pr e c h u n g,  T eil n a h m e  a n  T e a m b e s pr e c h u n g e n  d e s  g es a mt e n  C a s e 
M a n a g e m e nts d er U ni kli ni k K öl n.
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Mit d er I m pl e m e nti er u n g v o n C as e M a n a g e m e nt a m P alli ati v z e ntr u m  i n K öl n 
er g a b e n  si c h  Fr a g e n  z ur  Wir k u n gs w eis e  u n d  d e m  N ut z e n  d es 
H a n dl u n gs k o n z e pts. D a h er g alt es, er st e e m piris c h e D at e n z u A us wir k u n g e n 
v o n  C as e  M a n a g e m e nt a uf  Er g e b nis-  u n d  Pr o z ess e b e n e  ( u. a.  C as e 
M a n a g e m e nt- Pr o z ess) z u g e wi n n e n. 

U m  di e  Wir k u n gs w eis e  v o n  C a s e  M a n a g e m e nt  a m  Z e ntr u m  f ür 
P alli ati v m e di zi n d er U ni kli ni k K öl n g e n a u er z u u nt er s u c h e n, w ur d e z u n ä c hst 
a) ei n e A u s w e rt u n g all e r ei n g e h e n d e n A nfr a g e n a n d as i m st ati o n är e n B er ei c h
a n g e si e d elt e  C a s e  M a n a g e m e nt  d ur c h g ef ü hrt.  Al s  Gr u n dl a g e  d af ür w ur d e
v or a b  ei n  s p e zifis c h e s  D o k u m e nt ati o nsi nstr u m e nt  d ur c h  ei n
m ulti pr of es si o n ell e s  E x p ert e nt e a m  e nt wi c k elt  u n d  i m  V erl a uf  a n g e p a sst
( D üst er di e k et al. 2 0 0 8).

H a n dl u n gsl eit e n d e Fr a g est ell u n g e n di es er U nt er s u c h u n g d er er st e n t a us e n d 
A nfr a g e n (i m Z eitr a u m v o m 2 3. 0 1. 2 0 0 6 bis 2 5. 0 5. 2 0 0 7, di e er st e n 1 6 M o n at e 
n a c h I m pl e m e nti er u n g) a n d as C as e M a n a g e m e nt w ar e n:

1)  Wi e  u n d  d ur c h  w el c h e  A n s pr u c h s gr u p p e n/ St a k e h ol d er  wir d  C as e
M a n a g e m e nt i n d er A nf a n gs p h as e d er I m pl e m e nti er u n g g e n ut zt ?

2)  A uf Gr u n dl a g e  w el c h er Krit eri e n fi n d et d ur c h d as  C as e M a n a g e m e nt
ei n e  Z u w ei s u n g  i n  b esti m mt e  V er s or g u n gs b er ei c h e  d er
P alli ati v v er s or g u n g st att ?

Mit Hilf e di e s er U nt er s u c h u n g k o n nt e i n Erf a hr u n g g e br a c ht w er d e n, wi e si c h 
di e q u a ntit ati v e V ert eil u n g d er A nfr a g e gr u p p e n a u ß er h al b u n d i n n er h al b d er 
U ni kli ni k  a n  di e  C as e  M a n a g e m e nt- S er vi c e- St ell e  g est alt et.  E s  h at  si c h 
g e z ei gt,  d a ss  C a s e  M a n a g e m e nt s o w o hl  d ur c h  kli ni ki nt er n e  u n d  e xt er n e
A ns pr u c hs gr u p p e n  g e n ut zt  wir d,  s o d ass  d a v o n  a u s z u g e h e n  ist,  d as s  C a s e 
M a n a g e m e nt i n d er P alli ati v m e di zi n  g ut a n g e n o m m e n  wir d. Di e Er g e b niss e 
f ü hr e n  z u  d er  S c hl us sf ol g er u n g,  d as s  C as e  M a n a g e m e nt a m  Z e ntr u m f ür 
P alli ati v m e di zi n  i n n er h al b  u n d  a u ß er h al b  d er  U ni v er sit äts kli ni k   K öl n 
a usr ei c h e n d  b e k a n nt  g e m a c ht  w or d e n  ist,  a k z e pti ert  u n d  v o n  d e n v or a b 
f est g el e gt e n  Zi el gr u p p e n  fr e q u e nti ert  wir d.  D a mit  l äs st  si c h  a uf  ei n e n 
g el u n g e n e n O utr e a c hi n g- Pr o z ess i m V orf el d d er I m pl e m e nti er u n g s c hli e ß e n. 

Z u d e m  k o n nt e  a n al ysi ert  w er d e n,  mit  w el c h e m  A nli e g e n  si c h  di es e  
P er s o n e n  a n  d e n  Di e nst  w e n d e n.  E s  er gi bt  si c h  ei n e  gr o ß e  B a n d br eit e  a n 
A nfr a g ei n h alt e n ( u. a. A nfr a g e n z ur A uf n a h m e a uf St ati o n).

Es  f ällt  j e d o c h  a uf, d ass  n e b e n  d e n  A nfr a g e n  z ur  A uf n a h m e  i n  di e  
v er s c hi e d e n e n  Di e nst e  ei n  gr o ß er  B e d arf  a n  all g e m ei n er  B er at u n g   u n d 
I nf or m ati o n  v or h a n d e n  i st.  Di es er  P u n kt  bil d et  ei n e n  wi c hti g e n 
A us g a n g s p u n kt f ür di e W eit er e nt wi c kl u n g d e s C a s e M a n a g e m e nt- K o n z e pt s i n 
d er P alli ati v m e di zi n- e s st ellt si c h u. a. di e k o n kr et e Fr a g e, w i e m a n z u k ü nfti g 
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mit  d e m  h o h e n  I nf or m ati o ns-  u n d  B er at u n g s b e d arf  v o n  e xt er n e n  B e tr off e n 
u m g e ht.
D es  W eit er e n  h at  di es e  U nt ers u c h u n g  g e z ei gt,  d ass  di e  S y m pt o m e/ di e 
B el ast u n g  d ur c h  di e  S y m pt o m e  d as  e nts c h ei d e n d e  Krit eri u m  f ür  d e n 
A us w a hl pr o z ess  d e s  P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n  ist  u n d  d a d ur c h  l et z tli c h  di e 
Z u w eis u n g i n b esti m mt e V er s or g u n g s b er ei c h e st attfi n d et ( K u h n et  al. 2 0 1 2 a: 
5).

D ar ü b er  hi n a us  wir d  d e utli c h,  d ass  C as e  M a n a g e m e nt ei n e  a us g e pr ä gt e 
r e gi o n al e  Cl e ari n gf u n kti o n  a usf üllt,  di e  si c h er st ellt,  d ass 
P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n  u n d  A n g e h öri g e  s o wi e  a n d er e  R at s u c h e n d e dir e kt e n 
Z u g a n g z u a d ä q u at e n Di e nstl eist u n g e n er h alt e n. 

Di e A nfr a g e n, di e i n d er Z eit v or Ei nri c ht u n g d es C a s e M a n a g e m e nt v or 
all e m  d ur c h  ei n e n  är ztli c h e n  Mit ar b eit er  s o wi e  w eit er e  B er uf s gr u p p e n  a uf 
St ati o n  ü b er n o m m e n  w ur d e n,  w er d e n  n u n  dir e kt  d ur c h  di e  C as e  M a n a g eri n 
b e ar b eit et  u n d  v er w alt et  u n d  n ur  b ei  s p e zifis c h e n  Fr a g e st ell u n g e n  a n  di e 
z ust ä n di g e n  Mit ar b eit er/ Mit ar b eit eri n n e n  w eit er g el eit et ( D üst er di e k  et  al.
2 0 0 6).

E nts c h ei d e n d ist, d a ss di e C as e M a n a g eri n ü b er 9 0 Pr o z e nt all er A nfr a g e n 
s el bst ä n di g  b e ar b eit e n  k a n n.  Di es  l e gt  di e  V er m ut u n g  n a h e,  d ass  ei n 
effi zi e nt er es Z eit m a n a g e m e nt d es G es a mtt e a ms  m ö gli c h ist u n d di e  d a d ur c h 
e ntst e h e n d e n  Z eitr e s s o ur c e n  a uf  di e  ei g e ntli c h e  V er s or g u n g  d er 
P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n v er w e n d e n w er d e n k ö n n e n. 

Di e A us w ert u n g d er ei n g e h e n d e n A nfr a g e n a n d as C a s e M a n a g e m e nt al s 
Pil ot pr oj e kt h a b e n z ur I nitii er u n g ei n e s gr ö ß er e n F or s c h u n g s pr o j e kts mit d e m 
Tit el  „ C as e  M a n a g e m e nt  i n  ei n e m  s e kt or e n ü b er gr eif e n d e n  s p e zi ali si ert e n 
P alli ati v z e ntr u m “ ( v o n  0 6/ 2 0 0 9- 1 0/ 2 0 1 1)  g ef ü hrt, d as  d ur c h  di e  d e uts c h e 
Kr e b s hilf e g ef ör d ert w ur d e.  Ei n wi c hti g e s Ar b eits p a k et di e s es Pr oj e kt es w ar 
b) ei n e f o r m ati v e E v al u ati o n , mit Hilf e d er er u nt er s u c ht w er d e n s ollt e, wi e si c h
C as e  M a n a g e m e nt  a uf  Or g a ni s ati o n s-  u n d  T äti g k eitsstr u kt ur e n  i m
P alli ati vt e a m a us wir kt  u n d  w el c h e  A n p as s u n g e n i m Pr o z ess n ot w e n di g  si n d
( K u h n et al., 2 0 1 0, 2 0 1 2 b).

D a mit  s ollt e  v or  all e m  d er  Pr a kti k a bilit ät  u n d  N a c h h alti g k eit  d er 
I m pl e m e nti er u n g  B e a c ht u n g  g es c h e n kt  w er d e n.  I m  Si n n e  d es 
Or g a ni s ati o n sl er n e n s  w ur d e  di e I m pl e m e nti er u n g  d es  C a s e  M a n a g e m e nts
r es p o nsi v e v al ui ert,  d. h.  mit  Hilf e  k o nti n ui erli c h er  F e e d b a c ks c hl eif e n  u n d
R ü c k k o p p el u n gs pr o z e ss e ( si e h e A b b. 2). 

M et h o dis c h  g e s e h e n  ist  di e  r es p o nsi v e  E v al u ati o n  ei n  er g e b ni s of f e n er 
Pr o z ess, d er Er g e b niss e a u s d er E v al u ati o n dir e kt a n di e B et eil i gt e n w eit er gi bt, 
u m s o di e O pti mi er u n g v o n Pr o z e ss e n v or a n z utr ei b e n ( B e y wl 1 9 9 1:  2 7 2).

Zi el di es er E v al u ati o n w ar es, S c h w a c hst ell e n i n d er Z us a m m e n ar b eit d e s 
m ulti pr of es si o n ell e n T e a ms a m Z e ntr u m f ür P alli ati v m e di zi n z u i d e ntifi zi er e n 



2 6 1

( Di a g n o s e),  L ö s u n gs a ns ät z e  f ür  er k a n nt e  Pr o bl e m e  z u  e nt wi c k el n 
(I nt er v e nti o n)  u n d  a n s c hli e ß e n d  z u  ü b er pr üf e n,  i n wi ef er n  g e n a n n t e 
L ö s u n gs a n s ät z e a u c h i n di e Pr a xi s u m g e s et zt w ur d e n ( U ms et z u n g).  

A b bil d u n g 2 : D esi g n r e s p o nsi v e E v al u ati o n/ F o k us gr u p p e n z y kl u s

Di e Di a g n o s e-, I nt er v e nti o n s- u n d U ms et z u n gs w er kst att w ur d e n i n  F or m v o n 
F o k u s gr u p p e n  d ur c h g ef ü hrt.  Di es e  F o k u s gr u p p e n  w ur d e n  di git al 
a uf g e z ei c h n et, tr a ns kri bi ert u n d i n h alt s a n al ytis c h a us g e w ert et.  

Z us a m m e nf as s e n d k a n n f ür di e Di a g n o s e- F o k u s gr u p p e n r es ü mi ert w e r d e n, 
d ass  all e  B er ufs gr u p p e n  i m  m ulti pr of e ssi o n ell e n  A ust a u s c h st e h e n  – di e 
I nt e n sit ät d er K o nt a kt e s ei a b h ä n gi g v o n d er B er ufs gr u p p e u n d de n j e w eili g e n 
S c h nitt st ell e n. 

D as  C as e  M a n a g e m e nt  s ei n a c h  R ü c k m el d u n g  d er  v er s c hi e d e n e n 
B er ufs gr u p p e n d es Z e ntr u ms i n er st er Li ni e f ür d as G es c h e h e n a uf  d er St ati o n 

I nt er v e nti o n
1 F o k u s gr u p p e

Di a g n o s e
3 F o k u s gr u p p e n

U m s et z u n g
1 F o k u s gr u p p e

1. P s y c h o s o zi al e 
B er uf s gr u p p e n 
D a u er: 6 3 Mi n ut e n 
3 P ers o n e n 
2. Pfl e g e 
D a u er: 7 5 Mi n ut e n 
7 P ers o n e n 
3. Är zt e 
D a u er: 6 2 Mi n ut e n 
5 P ers o n e n 

4. F o k u s gr u p p e mit 
a u s g e w ä hlt e n 
V ertr et er n d er 
v er s c hi e d e n e n 
B er uf s b er ei c h e 
D a u er: 6 4 Mi n ut e n 
5 P ers o n e n 

5. F o k u s gr u p p e mit 
a u s g e w ä hlt e n 
V ertr et er n d er 
v er s c hi e d e n e n 
B er uf s- b er ei c h e 
D a u er: 6 0 Mi n ut e n 
5 P ers o n e n 

R ü c k m el d u n g 
Er g e b ni s s e a n 
B et eili gt e 

R ü c k m el d u n g 
Er g e b ni s s e a n 
B et eili gt e 

R ü c k m el d u n g 
Er g e b ni s s e a n 
B et eili gt e

I d e ntifi k ati o n u n d 
B e ar b eit u n g v o n 3 
H a u pt pr o bl e m-
b er ei c h e n: 
Pr o bl e m b er ei c h 1:  
I nf or m ati o ns v erl ust e / 
I nf or m ati o ns a ust a us c h 
Pr o bl e m b er ei c h 2:  
D o k u m e nt ati o n 
Pr o bl e m b er ei c h 3:  
Z us a m m e n ar b eit  mit  
d e m C a s e M a n a g e m e nt 

W a s k o n nt e 
u m g es etzt 
w er d e n ? 
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v er a nt w ortli c h,  w o b ei  di e  i nt e nsi vst e  Z u s a m m e n ar b eit  mit  d er  S o zi al ar b eit 
s o wi e d e n Pfl e g e n d e n u n d d e n Är zt e n/ Är zti n n e n a uf d er St ati o n b e st e h e.

Di e I nt er vi e wt e n d es st ati o n är e n S etti n g s i n all e n B er ei c h e n h e b e n h er v or, 
d a ss C a s e M a n a g e m e nt ei n e z e ntr al e K o or di n ati o n d er A uf n a h m e/ E nt l ass u n g 
u n d V er w alt u n g v o n I nf or m ati o n e n er m ö gli c h e. D ur c h di e Ü b er n a h m e di es er 
A uf g a b e n wir k e C a s e M a n a g e m e nt e ntl a st e n d u n d s p ar e vi el Z eit, w o d ur c h di e 
B er ufs gr u p p e n i hr er ei g e ntli c h e n Ar b eit a m P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n n a c h g e h e n 
k ö n n e n.  Z u d e m  s ei  d a s  C as e  M a n a g e m e nt f ür  all e  Mit gli e d er  d e s 
m ulti pr of e s si o n ell e n T e a ms er st er A n s pr e c h p art n er, u m I nf or m ati o n e n z u d e n 
P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n z u  er h alt e n.  All e  B er uf s gr u p p e n  l eit e n  I n f or m ati o n e n 
a n d as C a s e M a n a g e m e nt  w eit er, w o di es e g e b ü n d elt u n d b er eit g est ellt w er d e n. 

Al s  H a u pt a uf g a b e  d es  C as e  M a n a g e m e nts  wir d  di e  z e ntr al e  B e ar b eit u n g 
all er a m Z e ntr u m f ür P alli ati v m e di zi n ei n g e h e n d e n A nfr a g e n b es c hri e b e n. N ur 
i m F all e s p e zifi s c h er Pr o bl e m e w er d e n di es e a n di e j e w eili g e n Ber uf s gr u p p e n 
w eit er g el eit et.

I n d er Di a g n o s e- F o k u s gr u p p e w ur d e n a u c h Pr o bl e m e i m Ar b eits a bl a uf u n d 
d er  Z us a m m e n ar b eit  mit  d e m  C a s e  M a n a g e m e nt a n g e s pr o c h e n-  i n  d er 
A us w ert u n g w ur d e n di e 3 wi c hti gst e n Pr o bl e m b er ei c h e i d e ntifi zi e rt: 

Pr o bl e m b er ei c h 1: I nf or m ati o ns v erl u st e/ Pr o bl e m e b ei m 
I nf or m ati o ns a u st a u s c h

Pr o bl e m b er ei c h 2: Pr o bl e m d er D o k u m e nt ati o n

Pr o bl e m b er ei c h 3: Pr o bl e m i n d er Z us a m m e n ar b eit mit d e m C as e 
M a n a g e m e nt

I n  d er  I nt er v e nti o n s- F o k us gr u p p e  w ur d e n  L ö s u n g s a n s ät z e  f ür  di e  z u v or 
i d e ntifi zi ert e n z e ntr al e n Pr o bl e m b er ei c h e er d a c ht u n d a u s g et a usc ht. 

F ür  d e n  Pr o bl e m b er ei c h  d er  I nf or m ati o ns v erl u st e  ( Pr o bl e m b er ei c h 1) 
w ur d e  v o n  d e n  I nt er vi e wt e n  ei n e  kl ar er e  D efi niti o n  d er  S c h nitt s t ell e n 
g e w ü n s c ht u n d tr a ns p ar e nt er e A bl ä uf e. U m g e s et zt w er d e n s ollt e d i es mit Hilf e 
ei n es d et ailli ert e n Or g a ni gr a m ms. Z u d e m g a b e s V or s c hl ä g e z ur V er ä n d er u n g 
d er B es pr e c h u n g s k ult ur. 

F ür  d e n  z w eit e n  Pr o bl e m b er ei c h  w ur d e n  V er ä n d er u n g e n  i m 
D o k u m e nt ati o n s a bl a uf/ S yst e m dis k uti ert. 

I m Hi n bli c k a uf d e n dritt e n Pr o bl e m b er ei c h w ur d e si c h v o n B er ufs gr u p p e n 
ei n e  kl ar er e  D efi niti o n  d er  A uf g a b e n  u n d  Zi el e  d es  C a s e  M a n a g e m e nts
g e w ü n s c ht  s o wi e  ei n e  Ä n d er u n g  d es  A uftr et e ns  u n d  d er  P o siti o n  d es  C as e 
M a n a g e m e nts i n B e s pr e c h u n g e n. 

U m z u ü b er pr üf e n, w el c h e As p e kt e u m g e s et zt w er d e n k o n nt e n, f a n d  n a c h 
et w a s  ü b er  vi er  M o n at e  di e  s o g e n a n nt e  U ms et z u n g sf o k u s gr u p p e  st a tt. 
U m g es et zt  w er d e n  k o n nt e  u. a.  di e  Er st ell u n g  ei n es  d et ailli ert e n  
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Or g a ni gr a m ms,  v er s c hi e d e n e  W eit er e nt wi c kl u n g e n  d er  B es pr e c h u n gs k ult ur 
( Pr o bl e m b er ei c h  1  u n d  3),  V er ä n d er u n g e n  i n  d er  D o k u m e nt ati o n 
( Pr o bl e m b er ei c h 2) s o wi e V er ä n d er u n g e n b ei d er I nf or m ati o ns w eit er g a b e a n 
d as C as e M a n a g e m e nt.

Al s S c hl us sf ol g er u n g e n di e s er U nt er s u c h u n g k a n n r es ü mi ert w er d e n, d as s 
di e M et h o di k d er r e s p o nsi v e n E v al u ati o n f ür di e W eit er e nt wi c kl u n g d es C a s e 
M a n a g e m e nt-  K o n z e pt s  u n d  d a b ei  d er  k o nti n ui erli c h e  Ei n b e z u g  d er  
Mit ar b eit er  u n d  Mit a b eit eri n n e n  i m  m ulti pr of es si o n ell e n  P alli at i vt e a m  ei n e 
g e ei g n et e  u n d  effi zi e nt e  M et h o di k  ist.  D ur c h  di e  I d e ntifi zi er u n g  u n d 
g e m ei n s a m e B e ar b eit u n g v o n Pr o bl e m b er ei c h e n k a n n ei n e V er b e ss er u n g v o n 
Or g a ni s ati o n s- u n d T äti g k eits str u kt ur e n i m T e a m err ei c ht w er d e n  ( K u h n et al.
2 0 1 0, 2 0 1 2 b).

4.  M ö gli c h k eit e n u n d G r e n z e n d es C as e- M a n a g e m e nt-
A n s at z es i m B e r ei c h P alli ati v e C a r e

Di e  d e m o gr a p hi s c h e  E nt wi c kl u n g  mit  ei n e m  z u n e h m e n d e n  A nt eil  ält er er 
M e ns c h e n  a n  d er  B e v öl k er u n g  h at  z u  ei n e m  v er ä n d ert e n  B e d arf  a n 
pr of essi o n ell e n  K o m p et e n z e n  i m  K o nt e xt  p alli ati v er  B e gl eit u n g e n  g ef ü hrt. 
D as  H a n dl u n gs k o n z e pt  C a s e  M a n a g e m e nt  k a n n  hi er b ei  ei n e n  wi c hti g e n 
B eitr a g l ei st e n u n d di e B er ei c h e d er V er s or g u n g s- u n d Pr o z e ssst e u er u n g s o wi e 
d er Er s c hli e ß u n g g e s u n d h eit sr el e v a nt er R e s s o ur c e n o pti mi er e n. D e m n a c h ist 
u n d  bl ei bt  d as  C as e  M a n a g e m e nt  K o n z e pt,  a u c h  i m  B er ei c h  P alli at i v e  C ar e 
z u k u nfts w ei s e n d,  a u c h,  w eil  i m  F o k us  d es  b er ufli c h e n  H a n d el n s  d es  C as e 
M a n a g er s  d er  Er h alt  v o n  A ut o n o mi e  u n d  T eil h a b e  s o wi e  di e  W a hr u n g  d er 
W ür d e v o n M e n s c h e n, a u c h i n i hr e m l et zt e n L e b e n s a b s c h nitt st e h e n. 

I n d er B e gl eit u n g v o n St er b e n d e n m uss si c h C as e M a n a g e m e nt j e d oc h a u c h
ei ni g e n  Kriti k p u n kt e n  st ell e n.  All ei n  di e  V er w e n d u n g  d e s  B e grif f e s 
‚ M a n a g e m e nt‘ l ö st  i m  Z u s a m m e n h a n g  mit  d e m  T h e m a  St er b e b e gl eit u n g
t eil w eis e h efti g e Di s k us si o n e n a us ( M o n z er/ Wiss ert 2 0 0 9: 5). E s b est e ht ei n e 
g e wis s e  B ef a n g e n h eit  i n  d er  V er w e n d u n g  d er  B e griffli c h k eit,  di e  a uf d e n 
er st e n Bli c k u n p ass e n d s c h ei nt, w e n n e s u m St er b e n u n d T o d g e ht . 

Hi er b ei ist v or all e m d er V er w ei s a uf di e Gr u n d s ät z e/ Gr u n d pri n z i pi e n d es 
C as e M a n a g e m e nt- A ns at z e s n üt zli c h, di e i n er st er Li ni e a uf di e  V er pfli c ht u n g 
d es  Will e ns u n d  d es  W oll e n s  d es  P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n  i m  Ei n kl a n g  mit 
h u m a nistis c h e n  W ert e n  hi n w eis e n  ( M o n z er/ Wiss ert  2 0 0 9:  5).  Di e  z u d e m 
k o ns e q u e nt e  P ati e nt e n-  u n d  R ess o ur c e n ori e nti er u n g  e nts pr e c h e n d d er 
B e d ürf ni ss e d es B etr off e n e n si n d d a b ei ei n wi c hti g er et his c h er Gr u n d s at z u n d 
w ur d e d a h er a u c h 2 0 0 5 v o n d er F a c h gr u p p e C a s e M a n a g e m e nt d er D e uts c h e n 
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G es ells c h aft  f ür  S o zi al ar b eit  b z w.  d er  D e uts c h e n  G es ells c h aft  f ü r  C ar e  u n d 
C as e M a n a g e m e nt ( D G C C) i n di e L eitli ni e n d er C as e M a n a g e m e nt- E s s e nti als 
a uf g e n o m m e n.

U ms o wi c hti g er er s c h ei nt i n di es e m Z u s a m m e n h a n g a u c h di e p er m a n e nt e 
W eit er e nt wi c kl u n g ei n es g e m ei ns a m e n V er st ä n d niss e s v o n C as e M a n a g e m e nt 
u n d s ei n er R a h m e n b e di n g u n g e n ( Giss el- P al k o vi c h 2 0 1 0).
E s  b est e ht  Ei ni g k eit  d ar ü b er,  d ass  ei n e  A u s ei n a n d er s et z u n g  d es C as e 
M a n a g er s/ d er  C as e  M a n a g eri n  mit  et his c h e n  Fr a g e n  i n  s c h wi eri g e n  
Sit u ati o n e n  i m  p alli ati v e n  K o nt e xt  n ot w e n di g,  a b er  ni c ht  i m m er ei nf a c h  ist. 
Sit u ati o ns e nt s c h ei d u n g e n  s ollt e n  d e m n a c h  a us  v ers c hi e d e n e n  P ers p e kti v e n 
w a hr g e n o m m e n  w er d e n  ( P ers p e kti v e  d es  V er st e h e n s,  d er  F a c hli c h k e it  u n d 
Pl a n u n g,  d er  B etr off e n h eit  u n d  B e zi e h u n g  u n d  d er  E nts c h ei d u n g  u n d  d er 
V er a nt w ort u n g 2 ) ( M o n z er 2 0 0 9: 1 0f.). 

F ür  di es e n  m e hr p er s p e kti vi s c h e n  Bli c k  si n d  a n s pr u c hs v oll e  F ä hi g k eit e n 
g ef or d ert.  I n  di e s e m  F all  si n d  es  et his c h e  K o m p et e n z e n,  di e  i m 
Z us a m m e n h a n g  mit  d e n  z u m eist  w eit er e n  k o m pl e x e n  V er a nt w ortli c h k eit e n 
e nts pr e c h e n d d er P ati e nt e n/ P ati e nti n n e n b e d ürf niss e a n di e T äti g k eit d es C as e 
M a n a g er s/ d er  C as e  M a n a g eri n  h o h e  A nf or d er u n g e n  st ell e n 3 ( u. a.  a u c h  b ei 
H o w ell 2 0 0 4: 1 6 7): „ C a s e M a n a g er/i n n e n m ü s s e n, d a mit si e ei n e F allf ü hr u n g 
u n d  -st e u er u n g  f ür  u n d  mit  d e m  N ut z er  si n n v oll  w a hr n e h m e n  k ö n n e n: 
k o or di ni er e n  u n d  k o o p eri er e n,  or g a nisi er e n,  v er mitt el n  u n d  m a k e l n  u n d  v or 
all e n Di n g e n k o m m u ni zi er e n k ö n n e n “ ( L ö c h er b a c h 2 0 0 5: 2). 

Es  st ellt  si c h  d a h er  b er e c hti gt  di e  Fr a g e,  o b  u n d  wi e  mit  Hilf e  ei n er 
b er ufs ü b er gr eif e n d e n  C a s e  M a n a g e m e nt  A us bil d u n g  ei n  s ol c h  u mf as s e n d e s 
Wiss e n er w or b e n w er d e n k a n n. A n di es er St ell e i st di e Dis k u ssi o n  u m  di e 
W eit er e nt wi c kl u n g  v o n  b er ei c hs s p e zifi s c h e n  C as e  M a n a g e m e nt- K o n z e pt e n
g er a d e er st a m A nf a n g.

Ei n  w eit er er  b er e c hti gt er  Kriti k p u n kt  ist  di e  oft m al s  ü b er g e or d n et e 
Zi el s et z u n g  ei n er  ( a us s c hli e ßli c h e n)  V er b ess er u n g  v o n  K o st e n-  N ut z e n-
V er h ält nis s e n  d ur c h  di e  I m pl e m e nti er u n g  v o n  C as e  M a n a g e m e nt- Str at e gi e n 
i m  Si n n e  ei n es  Utili z ati o n- R e vi e w  A n s at z es.  Als  ei n  I nstr u m e nt z ur 
K o st e nr e g ul ati o n  st e h e n  hi er b ei  e h er  ö k o n o mi s c h e  Wir k u n gs a b si c h t e n  ( z. B. 
Ei ns p ar p ot e nti al e) s o wi e di e B u d g et v er w alt u n g u n d d a mit i n er st er Li ni e di e 
g at e- k e e p er u n d br o k er- F u n kti o n i m V or d er gr u n d ( M o n z er/ Wiss ert 2 0 1 2: 3 9). 
I n A b gr e n z u n g d a z u i st d as C as e M a n a g e m e nt i m B er ei c h d er p alliati v e n 
V ers or g u n g  v or  all e m  ei n e  s o zi al a n w alt s c h aftli c h  a us g eri c ht et e B er at u n g s-,

2   A u sf ü hrli c h er e Erl ä ut er u n g e n u n d U ms et z u n gs m ö gli c h k eit e n wi e  di es e m e hr p ers p e kti vi s c h e 
Si c ht  err ei c ht  w er d e n  k a n n  fi n d e n  si c h  b ei  M o n z er,  M.  2 0 0 9:  U nt erst üt z u n g  et hi s c h er 
E nt s c h ei d u n g e n  a m  L e b e n s e n d e.  B eitr ä g e  d es  C a s e  M a n a g e m e nt s  z u ei n e m  s c h wi eri g e n 
T h e m a. I n: C a s e M a n a g e m e nt, S o n d er h eft P alli ati v e C ar e. 6. J a hr g a n g, 2 0 0 9. E c o n o mi c a. 

3   Ei n e Ü b ersi c ht z u m K o m p et e n z pr ofil d es C a s e M a n a g ers fi n d et si c h b ei N uss b a u m er 2 0 0 9: 
4 5.
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Assi st e n z- u n d  K o or di n ati o nsl ei st u n g  i n  ei n e m  si c h  z u n e h m e n d 
diff er e n zi er e n d e n S yst e m v o n A n g e b ot e n d es S o zi al- u n d G es u n d h ei t s w es e n s.

I m  a kt u ell e n  d e ut s c h e n  C a s e  M a n a g e m e nt  Di s k ur s  b es c hr ei bt  u n d 
t h e m atisi ert  W e n dt  ( 2 0 0 9:  2 2)  di es  als  di e  „ D e b att e  u m  di e 
Kli e nt e n ori e nti er u n g i m C a s e M a n a g e m e nt “.

Tr ot z d er a uf g e z ei gt e n S c h wi eri g k eit e n b e st e ht di e Ü b er z e u g u n g,  d a ss d a s 
U nt er st üt z u n g s m a n a g e m e nt  i n  ( m et h o d e ntr e u er)  A n w e n d u n g  d e s 
str u kt uri ert e n  P h as e n m o d ells  ( b e gi n n e n d  mit  d er  P h a s e  d er  V or kl är u n g  bis 
z u m  A b s c hl us s)  ei n e n  kl ar e n el a b ori ert e n  Ori e nti er u n gs- u n d 
H a n dl u n gsr a h m e n bi et et, d er si c h b e s o n d er s  g ut  f ür di e vi elf a c h  k o m pl e x e n 
u n d  d y n a mi s c h  si c h  v er ä n d er n d e n  B e d arfs k o nst ell ati o n e n  v o n 
S c h w er st kr a n k e n  u n d  St er b e n d e n  s o wi e  i hr e n  A n g e h öri g e n  ei g n et. B ei 
V er ä n d er u n g e n  d er  B e d arfsl a g e  d es  P ati e nt e n/ d er  P ati e nti n  bi et e t  e s  di e 
M ö gli c h k eit f ür Wi e d er h ol u n gs s c hl eif e n d ur c h R e ass e ss m e nts, s o d a ss a uf d er 
B asis  v o n  a n g e p as st e n  Zi el v er ei n b ar u n g e n  e nt s pr e c h e n d  d ar a uf  r e a gi ert 
w er d e n k a n n. 

D a b ei  k a n n  ei n  Bli c k  a uf  di e  s yst e mt h e or etis c h e  P ers p e kti v e  a n di es er 
St ell e n o c h ei n m al w e s e ntli c h d as P ot e nti al v o n C a s e M a n a g e m e nt  a uf z ei g e n: 
D as  A us g a n gs pr o bl e m  i st  di e  f u n kti o n al e  Diff er e n zi er u n g d er  G es e lls c h aft. 
Al s  M er k m al  m o d er n er  m e di zi nis c h er  V er s or g u n gs s yst e m e  b e st e ht  e i n e 
f orts c hr eit e n d e  Ar b eitst eil u n g u n d  S p e zi alisi er u n g, s o d a s s  si c h a uf gr u n d d er
z a hlr ei c h e n  or g a nis at oris c h e n  S c h nittst ell e n  i m  Z u s a m m e n wir k u n g e n  v o n 
A bt eil u n g e n,  Kr a n k e n h ä u s er n  et c.,  „ d ur c h  di e  pr of essi o n ell e 
S u bs p e zi ali si er u n g  d er  j e w eil s  b et eili gt e n  A kt e ur e  u n d  d ur c h  di e 
H er a us bil d u n g  u nt er s c hi e dli c h er  Ori e nti er u n g e n  ( m e di c al  c ult ur e s) [ …] di e 
z eitli c h e, p er s o n ell e, s a c hli c h e u n d k o n z e pti o n ell e K o nti n uit ät  v o n k o m pl e x e n 
B e h a n dl u n gs pr o z e ss e n  er s c h w ert “  wir d  ( B a d ur a/ F e u er st ei n  2 0 0 1:  3 8 7). 
F ol gli c h er g e b e n si c h U n gl ei c h h eit e n i m Z u g a n g z u m e di zi nis c h n ot w e n di g e n 
B e h a n dl u n gs m a ß n a h m e n. 

I m  s yst e mt h e or etis c h e n  V er st ä n d nis  wir d  d er  B e griff  d er 
Hilf e b e d ürfti g k eit  ( z. B.  O b d a c hl o si g k eit,  Ar m ut)  „ al s  F ol g e pr o b l e m  v o n 
E x kl u si o n e n  u n d  E x kl u si o n s v er di c ht u n g e n  i n  d er  f u n kti o n al  diff e r e n zi ert e n 
G es ells c h aft “ g e s e h e n ( S c h err 2 0 0 1).

D ur c h  di e  z e ntr al e  U nt er s c h ei d u n g  v o n  E x kl usi o n  u n d  I n kl u si o n i n  d er 
s yst e mt h e or etis c h e n G e s ells c h aftst h e ori e ( L u h m a n n 1 9 9 7: 6 1 8ff.) er m ö gli c ht 
di e  T h e ori e  s o zi al er  S yst e m e ei n e  s p e zi ell e  P ers p e kti v e  a uf 
T eil n a h m e b e gr e n z u n g e n  u n d  s o zi al e n  A u ss c hl u ss,  o d er  mit  L u h m a n n 
g es pr o c h e n,  a uf  P er s o n e n  o h n e  k o m m u ni k ati v e n  A ns c hl u ss  a n  s o zi al e 
S yst e m e.

H a n dl u n gs b e d arf  u n d  str u kt uri ert e  Hilf e n  i m  Si n n e  ei n es  C a s e 
M a n a g e m e nt- A ns at z e s b e gr ü n d et si c h d e m n a c h d a n n, w e n n I n di vi d u e n k ei n e n 
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o d er k ei n e n a d ä q u at e n Z u g a n g- i m F all v o n S c h w er st kr a n k e n u n d S t er b e n d e n- 
z u m e di zi ni s c h er V er s or g u n g fi n d e n. 

Al b ert  S c h err  ( 2 0 0 1)  h at  i n  s ei n e n  A usf ü hr u n g e n  di e S o zi al e  A r b eit  als 
o r g a nisi ert e Hilf e i n d e r f u n kti o n al diff er e n zi ert e n G es ells c h aft b e s c hri e b e n. 
I hr f ällt, s o S c h err, i m Kr a n k e n h a us s etti n g di e A uf g a b e z u, „ die B e ar b eit u n g 
d er  F ol g e pr o bl e m e  kr a n k h eit s b e di n gt er  Ei n s c hr ä n k u n g e n  d er 
L e b e n sf ü hr u n gs m ö gli c h k eit e n,  di e  erf or d erli c h e n  U mst ell u n g e n  d e r 
L e b e n sf ü hr u n g z ur  Si c h er u n g v o n  v er bl ei b e n d e n T eil n a h m e c h a n c e n u n d di e 
B er eitst ell u n g v o n Si n nf or m e n et w a i n s o g e n a n nt e n S el b st hilf e g r u p p e n, di e 
es d e n I n di vi d u e n erl a u b e n, di e v er ä n d ert e L e b e ns sit u ati o n i n e i n er W ei s e z u 
v er ar b eit e n,  d ass  si e  si c h  i hr  m ö gli c h st  s el b st ä n di g  st ell e n  k ö n n e n “, z u 
g e w ä hrl eist e n. Ä h nli c h k a n n di e F u n kti o n v o n C a s e M a n a g e m e nt i m  B er ei c h 
d er  P alli ati v v er s or g u n g  b es c hri e b e n  w er d e n:  Si e  si n d  d e m n a c h  d u r c h  di e 
A n w e n d u n g  i hr es  str u kt uri ert e n  Hilf e pl a n s  f ür  di e  I n kl u si o ns v er mittl u n g 
z ust ä n di g  u m  b e st e h e n d e  T e c h n ol o gi e d efi zit e  a us z u gl ei c h e n.  C as e  
M a n a g er/ C as e M a n a g eri n n e n si n d d ur c h i hr b er ufs ü b er gr eif e n d es V er st ä n d ni s 
a ns c hl ussf ä hi g a n S u b s yst e m e u n d si n d d e m z uf ol g e f ür di e B e ar b e it u n g v o n 
E x kl u si o ns pr o bl e m e n  z ust ä n di g  ( S c h mi d  2 0 1 3:  2 1  ff.).  C a s e  M a n a g e m e nt 
k a n n  i n  di e s e m  Z u s a m m e n h a n g  s o mit  als  H a n dl u n gs k o n z e pt/ u nt er st ü t z e n d e 
I nst a n z v er st a n d e n w er d e n, u m di e I nt e grit ät u n d A ut o n o mi e d es P ati e nt e n/ d er 
P ati e nti n  u n d  d ess e n  A n g e h öri g e n  er h alt e n  u n d  f ör d er n  z u  k ö n n e n . 
D e m z uf ol g e  s et zt  C as e  M a n a g e m e nt  v orr a n gi g  d ort  a n,  w o  p er s ö nli c h e  u n d 
s o zi al e R e s s o ur c e n ni c ht a u sr ei c h e n. 

Lit e r at u r

B a c k, A.  L./ Li, Y. F./ S al es, A.  E. ( 2 0 0 8): I m p a ct of p alli ati v e c a r e c as e m a n a g e m e nt o n 
r es o ur c e u s e b y p ati e nts d yi n g of c a n c er at a V et er a n s Aff airs m e di c al c e nt er. I n: J
P alli at M e d. 8( 1), S. 2 6- 3 5.

B a d ur a,  B./ F e u erst ei n,  G.  ( 2 0 0 1):  G es u n d h eit  u n d  G es u n d h eit s w e s e n.  I n:  J o as,  H 
( 2 0 0 1). L e hr b u c h d er S o zi ol o gi e. Fr a n kf urt/ M ai n: C a m p u s V erl a g,  S. 3 6 3- 3 8 9.

B e y wl,  W.  ( 1 9 9 1):  E nt wi c kl u n g  u n d  P ers p e kti v e n  pr a xis z e ntri ert er  E v al u ati o n.  I n: 
S o zi al wi ss e n s c h aft e n u n d B er ufs pr a xi s, 1 4, 3, S. 2 6 5- 2 7 9. 

Br u ml e y, R./ E n g ui d a n o s, S./ J a mi s o n, P./ S eit z, R./ M or g e n st er n, N ./ S ait o, S./ M cIl w a n e, 
J./ Hill ar y, K./ G o n z al e z, J. ( 2 0 0 7): I n cr e as e d s ati sf a cti o n wit h  c ar e a n d l o w er c o sts: 
r es ult s of a r a n d o mi z e d tri al of i n- h o m e p alli ati v e c ar e. J A m G eri atr S o c 5 5( 7), S. 
9 9 3- 1 0 0 0.

B ur g h ei m,  W.  ( 2 0 0 6):  H o s pi z ar b eit- z ur ü c k  i n  di e  Z u k u nft  mit  Q u a lit ät,  I d e e n  u n d 
Pr ofil. M er c hi n g: F or u m V erl a g H er k ert.

D ei m el, D./ M üll er M.  L. ( 2 0 1 3): E ntl as s u n gs m a n a g e m e nt. V er n et zt e s H a n d el n d ur c h 
P ati e nt e n k o or di n ati o n. St utt g art:  G e or g T hi e m e V erl a g. 
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D e uts c h e  G e s ell s c h aft  f ür  P alli ati v m e di zi n  e. V.  ( D G P)  ( 2 0 0 7):  E m pf e hl u n g e n  d er 
D e ut s c h e n  G es ells c h aft  f ür  P alli ati v m e di zi n  z ur  U ms et z u n g  d er  s p e zi alisi ert e n 
a m b ul a nt e n P alli ati v v er s or g u n g  i m  G K V- W S G  ( § §  3 7 b,  1 3 2 d S G B  V),  S. 1- 1 7. 
U R L:  htt ps:// w w w. d g p alli ati v m e di zi n. d e/i m a g es/ st ori e s/ p df/ s n/ G K V-
W S G % 2 0 P alli ati v v er s or g u n g % 2 0 D G P- E m pf e hl u n g % 2 0 _ St a n d % 2 0 0 7 0 6 2 2 _. p df 
[ Z u griff: 1 7. 1 1. 2 0 1 5].

D e ut s c h e  G es ell s c h aft  f ür  P alli ati v m e di zi n  e. V./ D e uts c h er  H os pi z- u n d 
P alli ati v V er b a n d  e. V./ B u n d es är zt e k a m m er  ( 2 0 1 0):  C h art a  z ur  B etr e u u n g 
s c h w er st kr a n k er  u n d  st er b e n d er  M e n s c h e n  i n  D e ut s c hl a n d.  U R L: 
htt p s:// w w w. d g p alli ati v m e di zi n. d e/i m a g e s/ st ori es/ C h art a- 0 8- 0 9-
2 0 1 0 % 2 0 Erst e % 2 0 A ufl a g e. p df [ Z u griff: 0 5. 0 5. 2 0 1 6].

D ü st er di e k,  A./ R o m ot z k y,  V./ Alt m e y er,  S./ W er n er,  B./ B o st el a ar, R./ Ost g at h e, 
C./ V olt z, R. ( 2 0 0 8): C as e M a n a g e m e nt i n P alli ati v e C ar e: Q u a nti t ati v e  A n al ys e 
d er  A nfr a g e n  P alli ati v m e di zi n,  7.  K o n gr es s  d er  D e ut s c h e n  G e s ell s c h aft  f ür 
P alli ati v m e di zi n 2 0 0 8.

D ü st er di e k,  A./ W er n er,  B./ M o nt a g,  T./ B o st el a ar,  R./ Ost g at h e,  C. / V olt z,  R.  ( 2 0 0 6): 
C as e M a n a g e m e nt- H otli n e i n d er P alli ati v m e di zi n. P alli ati v m e di z i n, 6 K o n gr ess 
d er D e ut s c h e n G es ells c h aft f ür P alli ati v m e di zi n 2 0 0 6.

E w ers,  M.  ( 2 0 0 0):  D as  a n gl o a m eri k a ni s c h e  C as e  M a n a g e m e nt:  K o n z e pti o n ell e  u n d 
m et h o di s c h e Gr u n dl a g e n. I n: E w ers, M/ S c h a eff er, D ( Hrs g.): C as e  M a n a g e m e nt 
i n T h e ori e u n d Pr a xis. B er n: H u b er, S. 5 3- 9 0.

F a c h gr u p p e C as e M a n a g e m e nt d er D G S ( Hrs g.) ( 2 0 0 4): L eit pri n zi pi e n C as e 
M a n a g e m e nt i m S o zi al- u n d G es u n d h eit s w es e n, U R L: htt p:// w w w. d g c c . d e/ w p-
c o nt e nt/ u pl o a d s/ 2 0 1 3/ 0 2/l eit pri n zi pi e n _ c m. p df [ Z u griff: 0 5. 0 5. 2 0 1 6].

F a c h gr u p p e  C as e  M a n a g e m e nt  d er  D G S  ( Hrs g.)  ( 2 0 0 5):  L eit pri n zi pi e n  C as e 
M a n a g e m e nt i m S o zi al- u n d G es u n d h eit s w es e n. P o siti o n s p a pi er v o m 1 5. 1 1. 2 0 0 6, 
U R L:  htt p:// w w w. c as e- m a n a g er. d e/ _t h e m e s/ L eit pri n zi pi e n % 2 0 C M. p df   [ Z u griff:
0 5. 0 5. 2 0 1 6].

G e m ei n s a m er  B u n d es a u ss c h u ss  ( 2 0 1 3):  B eri c ht  a n  d as  B u n d es mi ni st eri u m  f ür 
G e s u n d h eit  ü b er  di e  U ms et z u n g  d er  S A P V- Ri c htli ni e  f ür  d as  J a hr 2 0 1 3,  U R L: 
htt p s:// w w w. g- b a. d e/ d o w nl o a d s/ 1 7- 9 8- 3 8 6 3/ B eri c ht- E v al u ati o n- S A P V- 2 0 1 3. p df
[ Z u griff: 0 5. 0 5. 2 0 1 6]. 

Gi ss el- P al k o vi c h, I. ( 2 0 1 0): Pr o C as e M a n a g e m e nt i n d er S o zi al e n Ar b eit. V ortr a g a m 
2 9. J a n u ar  2 0 1 0  a n  d er  H A W K  Hil d es h ei m.  U R L:  htt p:// w w w. d g c c. d e/ w p-
c o nt e nt/ u pl o a d s/ 2 0 1 3/ 0 5/ D G C C _ 2 0 1 0 _ 0 1 _ gi ss el _ p al k o vi c _ hil d es h ei m . p df
[ Z u griff: 0 5. 0 5. 2 0 1 6].

H o w ell,  D./ Pr est wi c h,  C./ L a u g hli n,  E./ Gi g a,  N.  ( 2 0 0 4):  E n h a n ci n g  t h e  r ol e  of  c as e 
m a n a g ers wit h s p e ci alt y p o p ul ati o n s: d e v el o p m e nt a n d e v al u ati o n  of a p alli ati v e 
c ar e e d u c ati o n pr o gr a m. Li p pi n c ott s C as e M a n a g e 9, S. 1 6 6- 1 7 4.

K er n,  M./ O st g at h e,  E.  ( 2 0 0 8):  P alli ati v e  C ar e.  I n:  B ä u m er,  R./ M ai w al d,  A.  ( Hrs g.): 
O n k ol o gi s c h e Pfl e g e. St utt g art: G e or g T hi e m e V erl a g, S. 3 5 9- 3 7 6 . 

K u h n, U./ D ü st er di e k, A./ D os e, C./ M o nt a g, T./ Pf aff, H./ Ost g at h e,  C./ V olt z, R. ( 2 0 1 0): 
C as e  M a n a g e m e nt  i m  m ulti pr of essi o n ell e n  P alli ati vt e a m:  Ei n e  f or m ati v e 
E v al u ati o n  z ur  O pti mi er u n g  v o n  Or g a ni s ati o n s- u n d  T äti g k eit s str u kt ur e n. I n: 
Z eit s c hrift f ür P alli ati v m e di zi n 0 5, S. 2 4 5- 2 4 6.

K u h n,  U./ D ü st er di e k,  A ./ G al u s h k o,  M./ D o s e,  C./ M o nt a g,  T./ Ost g at h e,  C./ V olt z,  R. 
( 2 0 1 2 a): I d e ntif yi n g p ati e nt s s uit a bl e f or p alli ati v e c ar e – a d es cri pti v e a n al ysis of 

https://www.dgpalliativmedizin.de/images/stories/pdf/sn/GKV-WSG%20Palliativversorgung%20DGP-Empfehlung%20_Stand%20070622_.pdf
https://www.dgpalliativmedizin.de/images/stories/pdf/sn/GKV-WSG%20Palliativversorgung%20DGP-Empfehlung%20_Stand%20070622_.pdf
https://www.dgpalliativmedizin.de/images/stories/pdf/sn/GKV-WSG%20Palliativversorgung%20DGP-Empfehlung%20_Stand%20070622_.pdf
https://www.dgpalliativmedizin.de/images/stories/Charta-08-09-2010%20Erste%20Auflage.pdf
https://www.dgpalliativmedizin.de/images/stories/Charta-08-09-2010%20Erste%20Auflage.pdf
http://www.dgcc.de/wp-content/uploads/2013/02/leitprinzipien_cm.pdf
http://www.dgcc.de/wp-content/uploads/2013/02/leitprinzipien_cm.pdf
http://www.dgcc.de/wp-content/uploads/2013/02/leitprinzipien_cm.pdf
http://www.case-manager.de/_themes/Leitprinzipien%20CM.pdf
https://www.g-ba.de/downloads/17-98-3863/Bericht-Evaluation-SAPV-2013.pdf
http://www.dgcc.de/wp-content/uploads/2013/05/DGCC_2010_01_gissel_palkovic_hildesheim.pdf
http://www.dgcc.de/wp-content/uploads/2013/05/DGCC_2010_01_gissel_palkovic_hildesheim.pdf
http://www.dgcc.de/wp-content/uploads/2013/05/DGCC_2010_01_gissel_palkovic_hildesheim.pdf
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e n q uiri es  u si n g  a  C as e  M a n a g e m e nt  Pr o c ess  M o d el  a p pr o a c h.  B M C  R es e ar c h
N ot es, 5: 6 1 1.  

K u h n, U./ D ü st er di e k, A./ G al u s h k o, M./ R o m ot z k y, V./ M o nt a g, T./ Pf aff, H./ Ost g at h e, 
C./ V olt z, R. ( 2 0 1 2 b): C as e M a n a g e m e nt i n d er P alli ati v m e di zi n – ei n e r es p o n si v e 
E v al u ati o n. I n: Z eit s c hrift f ür P alli ati v m e di zi n 0 5, S. 2 1 1- 2 2 8 .

Kl ei n,  T./ K n o p p,  G.  ( 2 0 1 2):  I m pl e m e nti er u n g  d es  C as e  M a n a g e m e nt - Pr o z ess es  a n 
ei n e m n e u g e gr ü n d et e n H o s pi z- u n d P alli ati v z e ntr u m mit z eit gl ei c h er Ei nf ü hr u n g 
ei n es  Q u alit ät s m a n a g e m e nt s yst e ms  u n d  E ntl ass u n gs m a n a g e m e nts.  I n :  Zi er es, 
G./ W ei bl er,  U.  ( Hrs g.):  C as e  M a n a g e m e nt.  Ei n s at zf el d er.  A n w e n d u n gsf el d er. 
Pr a xi s b ei s pi el e. Di e n h ei m: I atr o s V erl a g, S. 1 2 1- 1 4 7.

L ö c h er b a c h, P. ( 2 0 0 5): V ortr a g b ei m 4. A u gs b ur g er N a c h s or g es y m p o si u m a m 2 4./ 2 5. 
J u ni  2 0 0 5.  A u s bil d u n g  z ur  C as e  M a n a g eri n  b z w.  z u m  C as e  M a n a g er i n 
D e ut s c hl a n d.

L u h m a n n, N. ( 1 9 9 7): Di e G es ell s c h aft d er G es ell s c h aft. Fr a n kf ur t: S u hr k a m p
M o nt a g, T. ( 2 0 0 9): L eist u n gsr e c htli c h e R a h m e n b e di n g u n g e n d es C a s e M a n a g e m e nts 

i n  d er  s p e zi ali si ert e n  a m b ul a nt e n  P alli ati v v er s or g u n g  ( S A P V).  In:  C as e 
M a n a g e m e nt, S o n d er h eft P alli ati v e C ar e. 6 J a hr g a n g, 2 0 0 9. E c o n o mi c a, S. 1 8- 2 1.

M o n z er, M. ( 2 0 0 9): U nt erst üt z u n g et hi s c h er E nt s c h ei d u n g e n a m L e b e n s e n d e. B eitr ä g e 
d es  C as e  M a n a g e m e nts  z u  ei n e m  s c h wi eri g e n  T h e m a.  I n:  C as e  M a n a g e m e nt, 
S o n d er h eft P alli ati v e C ar e. 6 J a hr g a n g, 2 0 0 9. E c o n o mi c a, S. 7- 1 5.

M o n z er, M./ Wi ss ert, M. ( 2 0 0 9). R oll e u n d F u n kti o n e n d es C as e M a n a g m e nt s i n d er 
B e gl eit u n g  St er b e n d er.  I n:  C as e  M a n a g e m e nt  S o n d er h eft  „ P alli ati v e  C ar e “,  6. 
J a hr g a n g, 2 0 0 9. E c o n o mi c a, S. 5- 6.

M o n z er  M./ Wi ss ert  M.  ( 2 0 1 2):  T o ol s  u n d  W er k z e u g e  b ei m  C as e  M a n a g e m e nt. 
Str at e gi e n u n d V ari a nt e n d es C as e M a n a g e m e nt s: Utili z ati o n R e vi e w. Z eits c hrift 
C as e M a n a g e m e nt. 1( 1), S. 3 9- 4 2.

M o xl e y, D. P. ( 1 9 8 9): T h e pr a cti c e of c as e m a n a g e m e nt. N e w b ur y P ar k, C A: S a g e.
M üll er- B u s c h,  H.  C.  ( 2 0 1 0):  V ers or g u n gsf or m e n  u n d  Q u alit ät s si c h er u n g.  I n:  St a n dl, 

T./ S c h ult e  a m  E s c h,  J./ Tr e e d e,  R.  D./ S c h äf er,  M./ B ar d e n h e u er,  H. J. ( Hrs g.):
S c h m er zt h er a pi e.  A k uts c h m er z- C hr o ni s c h er  S c h m er z- P alli ati v m e di z i n.  2. 
A ufl a g e. St utt g art: G e or g T hi e m e V erl a g, S. 5 3 5- 5 4 4.

N u ss b a u m er,  G.  ( 2 0 0 9):  C as e  M a n a g e m e nt  u n d  pr o z ess ori e nti ert e  P fl e g e.  I n:  v o n 
R ei b nit z,  C.  ( Hrs g):  C as e  M a n a g e m e nt:  pr a kti s c h  u n d  effi zi e nt.  H ei d el b er g: 
S pri n g er, S. 3 5- 5 3.

Ost g at h e,  C./ D ü st er di e k,  A.  ( 2 0 0 8):  C as e  M a n a g e m e nt  i n  d er  P alli ati v m e di zi n.  I n: 
B o st el a ar, R./ P a p e, R. ( Hrs g.):  C as e M a n a g e m e nt i m Kr a n k e n h a u s: A ufs ät z e z u m 
K öl n er M o d ell i n T h e ori e u n d Pr a xi s. H a n n o v er: S c hl üt er s c h e V er l a gs g e s ells c h aft, 
S. 6 8- 7 6.

P a p e, R. ( 2 0 0 8): C as e M a n a g e m e nt a n d e n d e ut s c h e n U ni v ersit ät s k li ni k a. D efi niti o n, 
E nt wi c kl u n g, K o n s e nti er u n g u n d I m pl e m e nti er u n g. Ei n P o siti o n s p a pi er d es V P U 
a uf B asi s d er R a h m e n e m pf e hl u n g e n d er D e ut s c h e n G es ells c h aft f ür  C ar e u n d C as e 
M a n a g e m e nt  e. V.  ( D G C C).  U R L:  htt p:// kli ni k u m. u ni-
m u e n st er. d e/fil e a d mi n/ u k mi nt er n et/ d at e n/ z e ntr al a uftritt/ p ati e nt e n-
b es u c h er/ pfl e g e/ C as e M a n a g e m e nt/ V P U _ P o siti o n s p a pi er _ C as e- M a n a g e m e nt. p df 
[ Z u griff: 1 6. 1 1. 2 0 1 5].

Pri bil, U. ( 2 0 0 2): „ C as e M a n a g e m e nt “ i n P alli ati v e C ar e – Ei n e A u s ei n a n d ers et z u n g 
mit  t h e or eti s c h e n  u n d  k o n z e pti o n ell e n  Gr u n dl a g e n.  I n:  Bis c h of, H. P./ H ei m erl, 

http://klinikum.uni-muenster.de/fileadmin/ukminternet/daten/zentralauftritt/patienten-besucher/pflege/CaseManagement/VPU_Positionspapier_Case-Management.pdf
http://klinikum.uni-muenster.de/fileadmin/ukminternet/daten/zentralauftritt/patienten-besucher/pflege/CaseManagement/VPU_Positionspapier_Case-Management.pdf
http://klinikum.uni-muenster.de/fileadmin/ukminternet/daten/zentralauftritt/patienten-besucher/pflege/CaseManagement/VPU_Positionspapier_Case-Management.pdf
http://klinikum.uni-muenster.de/fileadmin/ukminternet/daten/zentralauftritt/patienten-besucher/pflege/CaseManagement/VPU_Positionspapier_Case-Management.pdf
http://klinikum.uni-muenster.de/fileadmin/ukminternet/daten/zentralauftritt/patienten-besucher/pflege/CaseManagement/VPU_Positionspapier_Case-Management.pdf
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K./ H ell er, A. ( Hr s g.): „ F ür all e, di e es br a u c h e n “. I nt e gri ert e  P alli ati v e V ers or g u n g
– d as V or arl b er g er M o d ell. L a m b ert u s- V erl a g. Fr ei b ur g, S. 2 5 1- 2 6 2 .

R a d br u c h,  . L/ N a u c k,  F./ F u c h s,  M./ N e u w o h n er,  K./ S c h ul e n b er g,  D./ Li n d e n a,  G. 
( 2 0 0 2): W h at i s p alli ati v e c ar e i n G er m a n y ? R es ult s fr o m a r e pres e nt ati v e s ur v e y. 
J P ai n S y m pt o m M a n a g e 2 3, S. 

R ei m a n n, U. ( 2 0 0 6): Z u s a m m e n ar b eit i m m ulti pr of es si o n ell e n T e a m - l ei c ht er  g es a gt 
al s g et a n ?  Di e H o s pi z-  Z eit s c hrift. 8( 2), S. 9- 1 0.

S c h err, A. ( 2 0 0 1): S o zi al e Ar b eit al s or g a ni si ert e Hilf e i n d er f u n kti o n al diff er e n zi ert e n 
G e s ell s c h aft.  U R L:  htt p:// w w w.i b s- n et w orl d. d e/ F er k el/ Ar c hi v/s c h err- a- 0 1-
0 9 _ s o zi al e- ar b eit. ht ml. U R L: htt p:// w w w. b et a-
i n stit ut. d e/fil es/ b et aI n stit ut/ do w nl o a d s/ n a c h s or g es y m p o si u m- 2 0 0 5-
l o e c h er b a c h. p df [ Z u griff: 1. 1 1. 2 0 1 5].

S c h mi d,  M.  ( 2 0 1 3):  C as e  M a n a g e m e nt  al s  A nt w ort  a uf  Pr o bl e m e  d er 
I n kl u si o n/ E x kl u si o n i n m o d er n e n S o zi al st a at e n. I n: E hl ers, C./ Br o er, W. ( Hrs g):
C as e M a n a g e m e nt i n d er S o zi al e n Ar b eit. L e v er k u s e n: B ar b ar a B u d ri c h, S. 1 9- 3 8.

W e gl eit n er, J. ( 2 0 1 2): N a c h h alti g e r e gi o n al e S el b st e nt wi c kl u n g v o n P alli ati v e C ar e i n 
d er  fl ü c hti g e n  M o d er n e.  Di ss ert ati o n.  Wi e n.  U R L: 
htt p:// ot h es. u ni vi e. a c. at/ 2 2 9 6 8/ 1/ 2 0 1 2- 0 5- 2 5 _ 9 4 1 0 9 6 3. p df. [ Z u gr iff: 1. 5. 2 0 1 6].

W e n dt, W.  R. ( 2 0 0 5): M et h o di s c h es F all v erst e h e n u n d M a n a g e m e nt v o n F äll e n- ei n e 
A u s ei n a n d ers et z u n g. Z eits c hrift C as e M a n a g e m e nt 2: S. 6 0- 6 4.

W e n dt,  R.  ( 2 0 0 9):  W o  st e h e n  wir  i m  C as e  M a n a g e m e nt  u n d  wi e  e nt w i c k elt  es  si c h 
w eit er ? I n: W e n dt, R./ L ö c h er b a c h, P. ( Hrs g): St a n d ar d s u n d F a c hl i c h k eit i m C as e 
M a n a g e m e nt, S. 1- 5 2.

W H O ( 2 0 0 2): N ati o n al c a n c er c o ntr ol pr o gr a m m es: p oli ci es a n d m a n a g eri al g ui d eli n es, 
2 n d e d. G e n e v a: W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n.

Wi ss ert M ( 2 0 0 6): T o ol s u n d W er k z e u g e b ei m C as e M a n a g e m e nt: O ut r e a c hi n g-  C as e
Fi n di n g- I nt a ki n g. I n: Z eit s c hrift C as e M a n a g e m e nt 1, S. 4 3- 4 6.

Wi s s ert, M. ( 2 0 1 2): C as e M a n a g e m e nt i n P alli ati v e C ar e- K o n z e xt e n. M H Pfl e g e, 3 6, 
S. 1- 2 8.

Wi ss ert,  M.  ( 1 9 9 8):  St a n d ar d s  d es  U nt erst üt z u n gs m a n a g e m e nt s.  I n :  Z eits c hrift  f ür 
G er o nt ol o gi e u n d G eri atri e 3 1( H 5), S. 3 3 1- 3 3 7.

http://www.ibs-networld.de/Ferkel/Archiv/scherr-a-01-09_soziale-arbeit.html
http://www.ibs-networld.de/Ferkel/Archiv/scherr-a-01-09_soziale-arbeit.html
http://www.beta-institut.de/files/betaInstitut/downloads/nachsorgesymposium-2005-loecherbach.pdf
http://www.beta-institut.de/files/betaInstitut/downloads/nachsorgesymposium-2005-loecherbach.pdf
http://www.beta-institut.de/files/betaInstitut/downloads/nachsorgesymposium-2005-loecherbach.pdf
http://www.beta-institut.de/files/betaInstitut/downloads/nachsorgesymposium-2005-loecherbach.pdf
http://othes.univie.ac.at/22968/1/2012-05-25_9410963.pdf
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I V.  Di e A n g e h ö ri g e n i m F o k us
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A n g e h öri g e al s Z u g e h öri g e i m Pr o z e ss d er Pfl e g e u n d 
B etr e u u n g:  Ni e m a n d i st ( h off e ntli c h) all ei n e kr a n k.

R e n at e Z wi c k er- P el z er 

1.  Ei nl eit u n g

A us  d er  P er s p e kti v e  d er  Pfl e g e b er uf e  w ar e n  A n g e h öri g e  l a n g e  Z ei t  d as 
‚ B ei w er k‘ d er  pr of e ssi o n ell e n  T äti g k eit.  Di es e s  B ei w er k  st ört e  mei st  d e n 
pfl e g eri s c h e n  B etri e b s a bl a uf.  Di e  pfl e g e wi ss e ns c h aftli c h  f u n di e rt e n 
N e u e nt wi c kl u n g e n l e g e n ei n g ä n zli c h a n d er es Bil d n a h e: di e A n g e h öri g e n u n d 
d er e n Ei n b e zi e h e n tr a g e n w e s e ntli c h z u m Ü b er wi n d e n d er Kr a n k h ei t u n d z ur 
L e b e n s q u alit ät  i m  Alt er  b ei.  S o w o hl  i n  d er  st ati o n är e n  wi e  a u c h  i n d er 
a m b ul a nt e n  V er s or g u n g  tr ä gt  di e  g ut e  u n d  f ör d erli c h e  Z u s a m m e n ar b eit  v o n 
Pr of essi o n ell e n u n d A n g e h öri g e n i n ei n e m h o h e n M a ß z ur Z ufri e d e n h eit u n d 
z u m W o hl b efi n d e n i m U m g a n g mit Kr a n k h eit u n d Alt er u n g b ei. 

Di e P ar ol e ‚ ni e m a n d ist all ei n e kr a n k‘ h at si c h i n d e n l et zt e n J a hr e n g e n a u 
di es e m T h e m a g e wi d m et.

U n d  ‚tr ot z  all e  d e m‘  h a b e n  di e  B eri c ht e  d er  B u n d esr e gi er u n g  z u 
G es u n d h eit  u n d  Alt er  a u c h  u ns er e n  Bli c k  g el e n kt  a uf  di e  ar m e n  A lt e n  u n d 
Kr a n k e n, di e d o c h all ei n e u n d ei ns a m si n d u n d mit ei n e m i h n e n s e hr fr e m d e n 
S yst e m z eit w eis e v orli e b n e h m e n m ü s s e n.

Di e Art d er B e w älti g u n g v o n z u n e h m e n d e n Ei n s c hr ä n k u n g e n ist ei n er s eit s 
ei n z uti ef st p er s ö nli c h er Pr o z e ss, a n d er er s eit s g eli n gt di e s er b e ss er, w e n n di e 
n a h e  U m w elt,  di e  A n g e h öri g e n  di es e n  W e g  mit  b e gl eit e n  u n d  u nt er st üt z e n. 
Wi e b ei ei n e m M o bil e, w e n n ei n T eil l ei c ht er wir d, g ar s c h w ä c h e lt, w er d e n di e 
ü bri g e n T eil e ( di e z us a m m e n erst d as G a n z e a us m a c h e n, o b si e w o ll e n o d er 
ni c ht)  mit  b e w e gt.  Di es er  e m pfi n d s a m e n  D y n a mi k  s oll  i n  di es e m  B e itr a g 
n a c h g e g a n g e n w er d e n.

„J e d er a c ht e ni c ht n ur a uf d as ei g e n e W o hl, s o n d er n a u c h a uf d a s  d er 
A n d er e n “  ( Bi b el, P hil. 2, 4).  A c ht u n g  u n d  R e s p e kt  v or  d e m  ei g e n e n 
W o hl er g e h e n wi e v or d e m d e s A n g e h öri g e n si n d l ei c ht g e s a gt e W or t e; si e i m 
s or g e n d  g el e bt e n  Allt a g  i n  u n d  d ur c h  m ei st  s c hli c ht e  H a n dl u n g e n  
a us z u dr ü c k e n  wir d  z u  ei n er  H er a usf or d er u n g  f ür  di e  n e u e 
B e zi e h u n g s g e st alt u n g.

M e ns c h e n  si n d  ni c ht  n ur  i n  ‚ g ut e n  Z eit e n‘ s or g e n d  u n d  f ür s or gli c h 
mit ei n a n d er,  w as  i n  d e n  ‚s c hl e c ht e n  Z eit e n‘ h er a u sf or d ert,  ist  d i e  d ari n 
v er b or g e n e  A uff or d er u n g  z ur  V er ä n d er u n g,  z ur  N e u a n p ass u n g.  Ü b er  di e 
m eist e n  L e b e n s p h a s e n  hi n w e g  h a b e n  si c h  M e n s c h e n  s e elis c h,  g ei st i g, 
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k ör p erli c h, g e o gr a p hi s c h et c. ‚ ei n g eri c ht et‘ ( Z wi c k er- P el z er 2 0 1 4 ).
Di e  d er z eit  alt e n  M e ns c h e n  si n d  e h er  v o n  Z ur ü c k h alt u n g  g e pr ä gt,  

i ns b es o n d er e  w as  i hr e n  U m g a n g  mit  Hilf e n  b ei  Pfl e g e b e d ürfti g k eit  b etrifft 
s o wi e i n i hr er gr u n d s ät zli c h e n B er eits c h aft f a c hli c h e Hilf e n a n z u n e h m e n. Di e 
m eist e n  d er  d er z eit  alt e n  u n d  h o c h altri g e n  M e ns c h e n  si n d  i n  ei n er  k ar g e n 
Ki n d h eit u n d J u g e n d z ur e c ht g e k o m m e n u n d h a b e n m eist s c h o n fr ü h g el er nt, 
i n  d er  allt ä gli c h e n  L e b e n s b e w älti g u n g  s e hr  b es c h ei d e n e  Arr a n g e me nt s  z u 
tr eff e n u n d m ö gli c hst a ns pr u c hsl o s z u s ei n  Hilf e a n n e h m e n z u k ö nn e n u n d si e 
z u n ut z e n, ist f ür di es e G e n er ati o n v o n alt e n u n d b et a gt e n M e ns c h e n m ei st k ei n 
ei g e n er I m p ul s, s o n d er n wir d oft m als v o n d e n ei g e n e n er w a c hs e n e n Ki n d er n, 
di e m eist b er eits ü b er 5 0 J a hr e alt si n d, als W u ns c h o d er g ar F or d er u n g a n si e 
h er a n g etr a g e n ( Z wi c k er- P el z er 2 0 1 4: 4 7 ff). S o h a b e n wir es d er z ei t u. a. a u c h 
mit P h ä n o m e n e n wi e d er Ni c hti n a n s pr u c h n a h m e v o n Hilf e n z u t u n, di e alt e n 
u n d h o c h altri g e n M e ns c h e n mit Pfl e g e b e d arf n a c h § 1 4 S G B 1 1 z ust e ht ( a u c h 
E m m e v o n d er A h e/ W ei d n er/ L a a g/I sf ort/ M e y er 2 0 1 0).

2.  Di e F a mili e n z e nt ri e r u n g i n d e r Pfl e g e

Di e  I n a ns pr u c h n a h m e  wi e  di e  Wir ks a m k eit  si n d  ni c ht  u n b e d e uts a m e  
R a h m e n b e di n g u n g e n  u n d  A n g e h öri g e  si n d  wi c hti g e  Tr a nsf or m at or e n  f ür 
Hilf el eist u n g e n.  E s  g e ht  i m  F ol g e n d e n  u m  di e  G e si c ht s p u n kt e  d e s  
I nt er g e n er ati o n ell e n  i m  R a h m e n  v o n  V er s or g u n g s-  u n d 
Pfl e g e di e n stl ei st u n g e n.  Wir  s pr e c h e n  hi er  v o n  d er  F a mili e n z e ntr i er u n g,  di e 
z u n e h m e n d  a n  B e d e ut u n g g e wi n nt.  Ei nl a d e n d  i n  di es e m  Pr o z ess  d es 
V erst e h e ns  v o n  Kr a n k h eit  u n d  d er e n  s yst e mis c h- g a n z h eitli c h er 
B e w älti g u n gs h er a u sf or d er u n g  ist  d as  L e hr b u c h  „ F a mili e n z e ntri ert e  Pfl e g e “ 
v o n L orr ai n e M.  Wri g ht u n d A m ur e e n L e a h e y ( B er n 2 0 1 4).  Di e A ut ori n n e n 
s e h e n ei n e et his c h e u n d m or alis c h e V er pfli c ht u n g d es pfl e g eris c h- b er ufli c h e n 
A uftr a g s  d ari n,  „ F a mili e n  i n  i hr e  G e s u n d h eits v er s or g u n g  ei n z u b e zi e h e n “ 
( e b d.: 2 9). T h e ori e u n d Pr a xis v o n Pfl e g e h a b e F a mili e n i n st är ker e m M a ß e a n 
d er  G es u n d h eits v ers or g u n g  z u  b et eili g e n;  „ di es  h at  z ur  F ol g e,  d a ss  si e  ei n 
p art n er s c h aftli c h es  f a mili y  n ur si n g  l er n e n  m üs s e n “  ( e b d.: 2 9f.). B es o n d er s 
h e b e n  si e  d as  C al g ar y F a mili e n- Ass e ss m e nt- M o d ell  als  m ulti di m e n s i o n al es 
K o n z e pt  h er v or  ( e b d.: 3 0ff.). F ür  ei n e  f a mili e n- k o nt e xt u al e  I nt er v e nti o n  u n d 
B e gl eit u n g  s pri c ht  e s  d a n n,  w e n n  f ol g e n d e  I n di k at or e n  a us g e m a c h t  w er d e n 
k ö n n e n:
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1)  Di e  F a mili e  d ur c hl e bt  a uf  e m oti o n al er,  p h ysis c h er  o d er  s pirit u ell er
E b e n e  ei n e  B el ast u n g  o d er  ei n e n  S c h o c k  a uf gr u n d  ei n er  f a mili är e n
Kri s e ( z. B. ei n e a k ut e o d er l e b e ns b e dr o hli c h e Kr a n k h eit, V erl et z u n g
o d er T o d).

2)  Di e  F a mili e  d ur c hl e bt  a uf  all  di es e n  E b e n e n  ei n e  B el ast u n g  o d er
ei n e n  S c h o c k  a uf gr u n d  ei n es ei ns c h n ei d e n d e n  Er ei g ni ss e s  i n  i hr er
E nt wi c kl u n g ( z. B. G e b urt, H eir at o d er A us z u g ei n e s Ki n d e s).

3)  Di e F a mili e b e z ei c h n et d as Pr o bl e m al s F a mili e n a n g el e g e n h eit ( z. B.
ei n e c hr o nis c h e Kr a n k h eit i n d er F a mili e) u n d w ü ns c ht v o n si c h a us
ei n e Hilf e.

4)  Di e  F a mili e  gi bt  a n,  d as s  ei n  Ki n d  o d er  H er a n w a c hs e n d er
S c h wi eri g k eit e n h at ( z. B. A n g st v or d er S c h ul e o d er F ur c ht v or ei n er
Kr e b s b e h a n dl u n g).

5)  Di e F a mili e d ur c hl e bt ei n e Sit u ati o n, di e di e B e zi e h u n g e n z wi s c h e n
d e n  F a mili e n mit gli e d er n  g ef ä hr d et  ( z. B.  ei n e  t er mi n al e  Kr a n k h ei t
o d er s e x u ell e, b z w. k ör p erli c h e Mi ss h a n dl u n g).

6)  Ei n  F a mili e n mit gli e d  tritt  z ur  st ati o n är e n  B e h a n dl u n g  ei n er
p s y c his c h e n Er kr a n k u n g i n ei n e Kli ni k ei n.

7)  Ei n Ki n d m uss i n s Kr a n k e n h a us ( e b d.: 3 2 f.).

S o ist d as C al g ar y F a mili e n- Ass e ss m e nt- M o d ell als ei n str u kt uri ert es 
I nt er v e nti o n s k o n z e pt  z u  v er st e h e n  mit  d e m  F o k u s  d er  B e zi e h u n g  z wi s c h e n 
F a mili e n  u n d  Pfl e g e n d e n,  e s  s c h afft  V or a us s et z u n g e n  f ür  V er ä n d e r u n g  u n d 
H eil u n g ( e b d.: 4 1).

Di e j e n e u e Sit u ati o n d er Pfl e g e- u n d B etr e u u n gs b e d ürfti g k eit v erl a n gt v o n 
all e n F a mili e n mit gli e d er n  u n g e pl a nt e  u n d  m eist  g ar  u n g e w ollt e 
V er ä n d er u n g e n. Di e s e V er ä n d er u n g e n st ell e n si c h oft ü b err a s c h e n d ei n. W a s 
n e u  a kti vi ert,  g el er nt  u n d  g e ü bt  w er d e n  d arf,  si n d  vi er  s yst e mi s c h e 
K o m p et e n z e n:
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U m g a n g mit 
S yst e m v er ä n d er u n g e n: 

Vi el e  M e n s c h e n  l e g e n  i n  erst er  Li ni e 
W ert a uf di e S yst e m er h alt u n g, ri gi d e 
R oll e n  u n d  Ei n st ell u n g e n  k ö n n e n  di e 
V or h errs c h aft  ü b er n e h m e n.  D as 
S el b st v ertr a u e n  wir d  g es c h w ä c ht  u n d 
A n gst  s o wi e  U nsi c h er h eit  u mtr ei bt  di e 
M e n s c h e n,  a u c h  d er  K o nt a kt  mit  d e n 
Mit m e n s c h e n, d er  U m w elt  al s o  wir d 
i n k o n gr u e nt.

W ert e ä n d er u n g e n:  B e zi e h u n g e n,  R oll e n  u n d 
K o m m u ni k ati o n v erl a n g e n 
sit u ati o n s a d ä q u at e  Ä n d er u n g e n.  A u c h 
d as  ei g e n e  et his c h e  W ert es yst e m  wir d 
ei n er kriti s c h e n  Ü b er pr üf u n g 
u nt er z o g e n.

R ess o ur c e n  f ür  n e u e 
A n p ass u n gsl eist u n g e n:

Di e  fl e xi bl er e n  A n si c ht e n  u n d 
L e b e n s ei n st ell u n g e n si n d z u a kti vi er e n, 
d as s o zi al e  N et z  br a u c ht 
Z u w e n d u n g/ Hi n w e n d u n g u n d d as Bitt e n 
u m  U nt erst üt z u n g  u n d  Hilf e  i st 
h er a u s g ef or d ert.  Vi el e  w eit er e 
R ess o ur c e n  a u s  d er  V er g a n g e n h eit 
k ö n n e n  hilfr ei c h  s ei n,  w e n n  si e  d e n n 
a kti vi er b ar w er d e n.

U m g a n g  mit  d e m 
F a mili e n gl ei c h- o d er
F a mili e n u n gl ei c h g e wi c ht: 

D as  Si c h- S or g e n  ist  ei n e  z e ntr al e 
K at e g ori e f ür d e n Z u s a m m e n h alt u n d es 
e n d et  erst  mit  d e m  T o d,  ni c ht  mit  d e m 
W e c h s el  ei n es  K o nt e xt es  ( z. B.  v o n  d er 
F a mili e i n s H ei m).
Di e S or g e t eil e n si c h Pfl e g e n d e i m H ei m 
u n d  z u  H a u s e  mit ei n a n d er;  s o  i st 
R es p e kt,  W erts c h ät z u n g  u n d 
g e g e n s eiti g e  A n er k e n n u n g  s u b st a nti ell 
f ür all e B et eili gt e n b e d e ut s a m.

D as  j e w eili g e  Mi kr o- S yst e m  F a mili e  b e w älti gt  e n or m e  A uf g a b e n  z u  i hr e m 
ei g e n e n Er h alt;  V er s or g u n g, B e zi e h u n g u n d Er zi e h u n g si n d di e i h n e n v o n d er 
S o zi ol o gi e z u g e s c hri e b e n e n A uf g a b e n b er ei c h e. W a s a b er p assi ert,  w e n n si c h 
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di e  Er zi e h u n g s a uf g a b e  q u a si  v er dr e ht  u n d  Ki n d er  als  n u n m e hr  Er w a c hs e n e 
s el b er b e- elt er n u n d f ür di e ält er w er d e n d e n ei g e n e n Elt er n ei n st e h e n ? G er a d e 
d er V er s or g u n gs a s p e kt bli e b l a n g e Z eit a us g e bl e n d et. 

W as g es c hi e ht g e n a u, w e n n si c h pl öt zli c h di e ü b er ei n l a n g e s L e b e n hi n w e g 
g e pfl e gt e n  R oll e n  d es  V er s or g e n s  dr e h e n ?  G e w o h n h eit e n,  V er h alt e ns w ei s e n 
si n d  m ei st  s e hr  f est  u n d  u n b e w e gli c h.  I n  d er  V er bi n d u n g  mit  d e n  
alt er s b e di n gt e n  Ei ns c hr ä n k u n g e n  w er d e n  si e  d a n n  pl öt zli c h  ei n e 
H er a usf or d er u n g  z ur  V er ä n d er u n g  u n d  g e wi n n e n  ei n e  i nt er g e n er ati o n ell e 
B e d e uts a m k eit. I m K o nt e xt v o n D e m e n z ori e nti ert si c h di es er B eit r a g a n d e m 
Al z h ei m er  A ustr ali e n  G ui d e  ( htt p s://fi g ht d e m e nti a. or g. a u/ sit es/ d ef a ult/
fil es/ N A TI O N A L/ d o c u m e nts/l a n g u a g e- g ui d eli n es-f ull. p df).

A u c h d a n n,  w e n n di e K o m m u ni k ati o n i hr e Gr e n z e n err ei c ht,  w e n n e i n er 
d er P art n er i n s ei n er E nt wi c kl u n g Ei n br ü c h e erf ä hrt, d a n n g e ht e s i m m er u m 
Bi n d u n g u n d Z u g e h öri g k eit o d er u m d er e n G e g e nt eil, di e E x kl u si o n d es n e u 
e ntst a n d e n e n Pr o bl e ms.

D. h. di e s o zi al Pr of e ssi o n ell e n m üs s e n si c h mit Bi n d u n gs m u st er n , mit d e n
V er ä n d er u n g e n  i n  d er  Allt a g s b e w älti g u n g  d es  L e b e ns,  mit  d e n 
R oll e n v er ä n d er u n g e n  u n d  d er  n e u e n  A uf g a b e n v ert eil u n g  a us ei n a n d e rs et z e n. 
Si e  m ü ss e n  ei n e  g e h o b e n e  S e nsi bilit ät  f ür  d e n  U m g a n g  mit  d e n  n e u e n 
L e b e n s u mst ä n d e n e nt wi c k el n u n d a n d er N e ufi n d u n g v o n B e zi e h u n g,  Bi n d u n g 
u n d Zi el e n b e gl eit e n d mit ar b eit e n.

B etr a c ht e n wir d a s S or g e n u m ei n a n d er i n d er P art n er s c h aft u n d d er F a mili e 
hi n si c htli c h d er Si n ns u c h e u n d Si n nfi n d u n g b ei Ei n z el n e n  u n d P a ar e n, d a n n 
st ell e n  si c h  etli c h e  n e u e  H er a usf or d er u n g e n  f ür  di e  Pr of essi o n a lit ät  d er 
s o zi al e n  u n d  pfl e g eris c h e n  B er uf e.  D as  allt ä gli c h e  B e w älti g e n  v o n 
L e b e n s a uf g a b e n b e d arf i n d e n pr of essi o n ell e n Di s k ur s e n d er s o zi al e n Ar b eit
( S o zi al e Ar b eit u n d Pfl e g e) ei n er d e utli c h er e n B e a c ht u n g.

S or g e n  u n d  Si c h- u m ei n a n d er- S or g e n  ist  i m m er  a u c h  z u  v er st e h e n  a l s 
Si n n g e b u n g  f ür  di e  F a mili e n mit gli e d er  i n  i hr e m  Mit ei n a n d er.  A uf  di es e m 
Hi nt er gr u n d m a g ei n kl ei n er p hil o s o p his c h er E x k ur s b e d e uts a m s e i n, i n d e m 
di e S or g e- Di m e nsi o n a us i hr e m S c h att e n d as ei n i n d er S o zi al e n Ar b eit wi e i n 
d er Pfl e g e h er a us g ef ü hrt wir d.

3. S o r g e n – V e rs o r g e n – U ms o r gt s ei n

B ei m  V er st ä n d nis  d e s  W ort es  ‚ S or g e‘ k a n n  gr u n d s ät zli c h  z wis c h e n z w ei 
B e d e ut u n g e n  u nt er s c hi e d e n  w er d e n:  „ z u m  ei n e n  ‚ s or g e n  f ür‘  et w as  o d er 
j e m a n d e n i m Si n n e d er F ür s or g e, z u m a n d er e n ‚ si c h s or g e n u m‘ i m Si n n e d es 
ä n g stli c h e n B es or gt s ei ns “ ( Kr a n z 1 9 9 5: 1 0 8 6).  D er S or g e i m Si n n e  v o n Pfl e g e 
u n d S or g e f ür et w as o d er j e m a n d e n‘  e nt s pr e c h e n di e W ört er  ‚ c ur a‘ i m 
L at ei nis c h e n u n d ‚ c ar e‘ i m E n glis c h e n ( e b d.: 1 0 8 6). W e n n b ei d er ‚ F ür s or g e‘

https://fightdementia.org.au/sites/default/files/NATIONAL/documents/language-guidelines-full.pdf
https://fightdementia.org.au/sites/default/files/NATIONAL/documents/language-guidelines-full.pdf
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al s S or g e u m d a s W o hl er g e h e n ei n e s a n d er e n M e n s c h e n oft di e V er pfli c ht u n g 
d er Elt er n f ür i hr e Ki n d er i m V or d er gr u n d st e ht, z. B. i m ‚ S or g er e c ht‘, s o wir d 
i m K o nt e xt v o n Alt er d er Bli c k a u c h a uf ei n e U m k e hr u n g g el e n kt: di e S or g e 
d er er w a c hs e n e n Ki n d er f ür i hr e alt er n d e n Elt er n.

Si c h- S or g e n  u n d  F ür-j e m a n d e n- S or g e n  ist  ei n e  mit  d er  S ei ns- u n d Si n n-
Fr a g e v er b u n d e n e H alt u n g. Di e Fr a g e n a c h d e m Si n n v o n S ei n h at b e s o n d er s 
H ei d e g g er  b e s c h äfti gt  ( H ei d e g g er  1 9 7 9: 1),  d er  ‚ S or g e‘ als  „ E xist e n zi al “ 
b esti m mt. F ür H ei d e g g er i st di e B es c h äfti g u n g mit d e m ‚ P h ä n o m e n  d er S or g e‘
ei n e V or b er eit u n g d er „ Fr a g e n a c h d e m Si n n d e s S ei n s ü b er h a u pt “  ( e b d.: 1 8 3). 
D as  „I n- d er- W elt-s ei n “  i st  „ w e s e n h aft  S or g e “  ( e b d.: 1 9 3).  D a s  h e i ßt,  di e 
G est alt u n g d es  Allt a gs  g es c hi e ht h a u pts ä c hli c h d ur c h di e S or g e,  u n d „ S or g e 
ist  i m m er  ( …)  B e s or g e n  u n d  F ür s or g e “  ( e b d.:  1 9 4):  d er  U m g a n g  mit  d e m 
„ Z u h a n d e n e n “  o d er  „ Z e u g “,  als o  d e m  Di n gli c h e n,  d as  ni c ht  ei nf a c h  n ur 
v or h a n d e n, s o n d er n st ets f ür et w a s g ut ist, wir d als „ B e s o r g e n “ b e z ei c h n et, d er 
U m g a n g  b z w.  „ d as  S ei n  mit  d e m  i n n er w eltli c h  b e g e g n e n d e n  Mit d as e i n 
A n d er er als F ü rs o r g e “ ( e b d.: 1 9 3; H er v or h e b u n g e n i m Ori gi n al).

Si c h  i n  Alt er  u n d  Kr a n k h eit,  b z w.  b ei  z u n e h m e n d er  G e br e c hli c h k e it 
u m ei n a n d er  z u  s or g e n,  ist  ei n e  ti ef e  S ei ns q u alit ät  v o n  L e b e n  u n d 
Z us a m m e nl e b e n; d a b ei k a n n di e S or g e a uf d e n L ei b, di e S e el e o d e r d e n G eist 
gl ei c h er m a ß e n  o d er  i n  u nt er s c hi e dli c h er  G e wi c ht u n g  b e z o g e n  s ei n . I m 
K o n z e pt  d er  „ e n g a gi ert e n  S or g e “  v o n  M arli es e  Bi e d er b e c k  ( 2 0 0 6) w er d e n 
di e s e  b ei d e n  B e d e ut u n g e n – d a s  u n b e sti m mt e,  b e dr ü c k e n d e  G ef ü hl, 
h er v or g er uf e n  d ur c h  ei n  Si c h- S or g e n,  u n d  di e  F ür s or g e  f ür  ei n e n  a n d er e n 
M e ns c h e n –  mit ei n a n d er v er b u n d e n.

Di e  S or g e  d er  pfl e g e n d e n  P er s o n  u m  d e n  A n d er e n  „ als  M ot or  d e s 
H a n d el n s “ ( e b d.: 2 0 3) k a n n z ur „ G ef ä hr d u n g d er Pfl e g e p er s o n “ b ei tr a g e n o d er 
a b er – b ei e nts pr e c h e n d er pr of e ssi o n ell er B e gl eit u n g u n d U nt er st ü t z u n g – ei n e 
„i nt e gri er e n d e Wir k u n g “ e ntf alt e n ( e b d.: 2 0 4). E nts pr e c h e n d st el lt Bi e d er b e c k 
„ d er  b el ast e n d e n  D y n a mi k  e n g a gi ert er  S or g e  ei n e  f ör d erli c h e  D y n a mi k 
g e g e n ü b er “ ( e b d.: 2 9 3).

Wi e  k a n n  n u n  d a s  pfl e g eris c h e  H a n d el n  u n d  B er at u n g  i n  pfl e g eri s c h 
r el e v a nt e n K o nt e xt e n i n d er L o gi k di es er f ör d erli c h e n D y n a mi k st attfi n d e n ? 

Di e s o r g e n d e  H alt u n g wir d r efl e kti ert a uf d er Gr u n dl a g e v o n 
D e ut u n gs m u st er n, di e w eit er e H a n dl u n g ss pi elr ä u m e er öff n e n: i m S i n n e ei n er 
‚r efl e kti ert e n  H alt u n g‘,  di e  d a z u  b eitr ä gt,  „ d as s  di e  Pfl e g e  ein er  e n g e n 
B e z u gs p er s o n  a uf  d er  Gr u n dl a g e  d er  Ei ns c h ät z u n g  d er  ei g e n e n  F ä h i g k eit e n 
u n d G e st alt u n g s m ö gli c h k eit e n g es c hi e ht u n d D efi zit e d ur c h di e N ut z u n g v o n 
L er n a n g e b ot e n  u n d  U nt er st üt z u n g sl eist u n g e n  k o m p e nsi ert  w er d e n “ ( e b d.:
2 3 5).

D as f ü r s o r g e n d e H a n d el n d er  A n g e h öri g e n  ist  a uf  di e  E nt wi c kl u n g  v o n 
K o m p et e n z e n a us g eri c ht et u n d b e zi e ht fl e xi b el „ R es s o ur c e n d er I nf or m ati o n, 
B er at u n g,  U nt er st üt z u n g  u n d  Hilf e “  ei n,  u m  „ di e  St e u er u n g  d e s 
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Pfl e g e pr o z e ss es si c h er z u st ell e n u n d l a n gfri sti g di e H a u pt pfl e g e p er s o n f ür d as 
M a n a g e m e nt d er S or g e ar b eit z u b ef ä hi g e n “ ( e b d.: 2 3 7).

Pfl e g e n d e  A n g e h öri g e  si n d  si c h  d a n n  m eist  „ d er  ei g e n e n  e m oti o n a l e n
B e d ürf ni ss e  b e w u sst  u n d  tr eff e n  E nts c h ei d u n g e n  a uf  d er  Gr u n dl a g e  d er 
ei g e n e n  B efi n dli c h k eit “  ( e b d.: 2 3 6).  Di e  B e z u gs p er s o n e n  v erf ü g e n ü b er
u mf ä n gli c h es  Wiss e n  i m  U m g a n g  mit  d e m  er kr a n kt e n  M e ns c h e n,  si e 
„ k o n z e ntri er e n si c h w e ni g er a uf di e H eil u n g d er Er kr a n k u n g als vi el m e hr a uf 
di e  Er h alt u n g  d er  L e b e n s q u alit ät  u n d  b er ü c ksi c hti g e n  d a b ei  di e 
B e ei ntr ä c hti g u n g d ur c h di e Kr a n k h eit “ ( e b d.: 2 3 6), si e n ut z e n di e „ F ör d er u n g 
v o n R ess o ur c e n, di e d a z u b eitr a g e n, di e Ei n s c hr ä n k u n g e n z u k o m p e n si er e n “ 
( e b d.: 2 3 6).

Bi e d er b e c k pl ä di ert a n di es er St ell e f ür ei n K o n z e pt d er R es s o u r c e n ar b eit 
i m  Pr o z e ss  d e s  E m p o w er m e nts,  u m  di e  br a c hli e g e n d e n  u n d  bl o c ki ere n d e n 
E n er gi e n fr ei z us et z e n ( e b d.: 2 4 9).

A b bil d u n g 1: Di e f ör d er n d e L o gi k e n g a gi ert er S or g e ar b eit ( n a c h Bi e d er b e c k 
2 0 0 6, 2 4 9)

Di es e dr ei El e m e nt e ( e m oti o n al es Erl e b e n, s or g e n d e H alt u n g u n d f ür s or g e n d es 
H a n d el n)  st e h e n  u nt er ei n a n d er  i n  B e zi e h u n g,  si e  b e di n g e n  si c h  g e g e n s eiti g 
u n d  k o nstit ui er e n  i hr e  Ei g e n d y n a mi k e n  ( e b d.:  2 9 1).  I n  d e m  K o n z e pt  d er 
e n g a gi ert e n  S or g e ar b eit  v er bi n d et  si c h  als o  d as  u n b esti m mt e,  b e dr ü c k e n d e 
G ef ü hl,  w el c h es  d ur c h  S or g e n  h er v or g er uf e n  wir d,  mit  d er  li e b e v oll e n 
F ür s or g e f ür ei n e n a n d er e n M e ns c h e n ( Z wi c k er- P el z er 2 0 1 4: 5 3 f).
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4.  Di e s o r g e n d e H alt u n g

I n d er H alt u n g ei n es M e n s c h e n dr ü c k e n si c h R oll e n er w art u n g e n, so w o hl di e 
ei g e n e n  Er w art u n g e n,  als  a u c h  Er w art u n g e n  b e z o g e n  a uf  di e  Mit m e n s c h e n 
gl ei c h er m a ß e n  a us.  S o  e ntst e ht  ei n e  n e u e  I d e ntit ät,  di e  i n  ei n V er h alt e n 
m ü n d et, si c h f ür o d er g e g e n di e Pfl e g e ei n es b e d ürfti g e n F a mili e n mit gli e d s z u 
e nts c h ei d e n.  A us s c hl a g g e b e n d  f ür  ei n e  s or g e n d e  H alt u n g  z u  d e m  Hi lf e
b e d ürfti g e n M e n s c h e n ist d a s Si c h-i h m- Z u w e n d e n. A n g e h öri g e h a b e n bis z ur 
Er kr a n k u n g m ei st vi el Z eit mit ei n a n d er v er br a c ht, si e w ü n s c h e n d i e s a u c h i n 
Z u k u nft  t u n  z u  k ö n n e n.  Z u g e w a n dt- s ei n  ist  ei n  K o n z e pt,  d as  si c h  d ur c h 
g e g e n w ärti g es  Erl e b e n  a u s z ei c h n et  u n d  gl ei c h z eiti g  i n  di e  Z u k u n ft  g eri c ht et 
ist.  Di e s or g e n d e H alt u n g b asi ert a uf u nt er s c hi e dli c h e n V or a us s et z u n g e n:

1)  R e zi pr o zit ät:  di e  i n  d er  V er g a n g e n h eit  erl e bt e  w e c hs el s eiti g e
U nt er st üt z u n g, di e j et zt f ort g ef ü hrt wir d;

2)  E m oti o n al e  V er b u n d e n h eit:  d ur c h  Li e b e u n d  Fr e u d e,  a b er  a u c h
S c h m er z u n d E ntt ä us c h u n g e nt st a n d e n e e n g e B e zi e h u n g;

3)  R oll e n er w art u n g e n: Tr ot z f orts c hr eit e n d er M o d er nisi er u n g  u n d si c h
a ufl ö s e n d er  R oll e n-  u n d  F a mili e n bil d er  h at  M.  Bi e d er b e c k  i m
Hi n bli c k a uf di e f a mili är e S or g e kl ar e R oll e n er w art u n g e n b es o n d er s
b ei  d e n  Fr a u e n  ei n er  F a mili e  f est g e st ellt;  v o n  p art n ers c h aftli c h er
B e w älti g u n g  d er  Pfl e g e a uf g a b e n  ist  a u c h  h e ut e  n o c h  ni c ht
s el b st v er st ä n dli c h a us z u g e h e n.

4)  V er pfli c ht u n g s c h ar a kt er: Di e Ü b er n a h m e d er f ür s or g e n d e n H alt u n g
fi n d et w eit g e h e n d st att d ur c h di e I d e ntifi k ati o n mit d e m tr a diti o n ell e n
Fr a u e n bil d.

5) I nt er d e p e n d e n z: Di e Pfl e g e o d er B etr e u u n g ei n es kr a n k e n M e ns c h e n
wir d  v o n  d e n  A n g e h öri g e n  ni c ht  als  ei ns eiti g e s
A b h ä n gi g k eits v er h ält ni s  erl e bt,  s o n d er n  als  w e c hs els eiti g e s
A n g e wi es e ns ei n,  b e di n gt  d ur c h  ei n e  l a n gj ä hri g e  v or a n g e g a n g e n e
B e zi e h u n g  a uf  d er  Gr u n dl a g e  v o n  V ertr a u e n  u n d  V erl ä s sli c h k eit
( Z wi c k er- P el z er 2 0 1 4: 5 3- 5 5).
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5.  D as f ü rs o r g e n d e H a n d el n

Di e  s or g e n d e  H alt u n g  dr ü c kt  si c h  d ur c h  d as  f ür s or g e n d e  H a n d el n a u s.
“ A n g e h öri g e r e a gi er e n a uf d e n B e d arf u n d v er s u c h e n d ur c h i hr H a n d el n d as 
L ei d e n z u v erri n g er n “ ( Bi e d er b e c k 2 0 0 6: 1 2 7). A n g e h öri g e h a n d el n  s o, d ass 
i hr T u n i h n e n a n g e m ess e n er s c h ei nt, si e s e h e n m ei st k ei n e a n d ere Alt er n ati v e.
Fr e m d ei n wir k u n g e n  d ur c h  Hilf ei n a ns pr u c h n a h m e  bri n gt  d a s  f a mili ä r e 
Gl ei c h g e wi c ht  i ns  W a n k e n,  es  k a n n  s o g ar  als  G ef a hr  e m pf u n d e n  w e r d e n. 
Gl ei c h z eiti g  i st  d er z eit  ei n e  Z u n a h m e  d er  Off e n h eit  f ür  Hilf e n ü b er  di e 
f a mili är e n  L eist u n g e n  hi n a us  z u  b e o b a c ht e n  u n d  A n g e h öri g e  s c h ein e n  d e n 
Hilf s a n g e b ot e n v o n a u ß e n ni c ht m e hr s o v er s c hl o s s e n  wi e fr ü h er.

Bi e d er b e c k u nt er s c h ei d et v er s c hi e d e n e Ar b eit s a uf g a b e n d e s f ür s o r g e n d e n 
H a n d el n s v o n A n g e h öri g e n:

1) I nf or m ati o ns b e s c h aff u n g: Ü b er di e Er kr a n k u n g s el b st, d e n er w a rt et e n
V erl a uf,  a n d er e  B e h a n dl u n gs m ö gli c h k eit e n.  I nf or m ati o n e n  si n d
u n erl ä ssli c h,  u m  a n st e h e n d e  E nts c h ei d u n g e n  e nt w e d er  mit  d e m
Kr a n k e n  g e m ei ns a m  z u  e nt s c h ei d e n  o d er  s ei n e  E nts c h ei d u n g  z u
v er st e h e n u n d mit z utr a g e n.

2)  H a us wirts c h aftli c h e V er s or g u n g: A n g e h öri g e si n d d as Bi n d e gli e d z ur
A u ß e n w elt,  i h n e n  f ällt  s o mit  di e  A uf g a b e  z u,  di e  a nf all e n d e n
pr a ktis c h e n, fi n a n zi ell e n o d er v er si c h er u n g s b e di n gt e n A nf or d er u n g e n
f ür d e n Kr a n k e n z u erl e di g e n.

3)  V ertr a u e n u n d V erl ä s sli c h k eit h er st ell e n: b es o n d er s i n Sit u at i o n e n, di e
u n b e k a n nt, n e u o d er a n g st a u sl ö s e n d si n d, st ellt d as ,‘ Ei nf a c h- d a-s ei n‘
d er B e z u gs p er s o n ei n e wi c hti g e A uf g a b e d ar.

4)  D as f ür s or g e n d e H a n d el n dr ü c kt si c h a u c h i n b el a st e n d e n Sit u a ti o n e n
i m z u g e w a n dt e n H a n d el n a u s, s o d ass f ür d e n Kr a n k e n ei n e v ertr aut e
u n d  si c h er e  At m o s p h är e  e ntst e ht,  di e  es  i n  d er  B er at u n g  z u
w ert s c h ät z e n gilt.

6.  D as E m oti o n al e E rl e b e n i n d e r S o r g e u m di e k r a n k e,
pfl e g e b e d ü rfti g e P e rs o n

E m oti o n e n  als  G ef ü hl e  i n  d er  S or g e  u m  ei n e n  g eli e bt e n  M e ns c h e n si n d  f ür 
Pr of essi o n ell e d ur c h a us s p ür b ar, si e e ntf alt e n si c h i n ei n e m Z wi s c h e nr a u m v o n 
B el ast u n g s erl e b e n  u n d  Z u v er si c ht.  M a n c h m al  k a n n  di e  S or g e  n ur  i n dir e kt
er s c hl o s s e n  w er d e n,  w e n n  si c h  A n g e h öri g e  z.  B.  s e hr  a n g e s p a n nt, still  o d er 
a g gr e ssi v v er h alt e n. Bi e d er b e c k h at ei ni g e – a u c h f ür s o zi al e H ilf e n – r el e v a nt e 
F a kt or e n b e o b a c ht et, di e d a s e m oti o n al e Erl e b e n d er pfl e g e n d e n A n g e h öri g e n 
b esti m m e n:
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1)  Di e  R e a kti o n e n  d es  M e n s c h e n  b e z ü gli c h  s ei n er  Kr a n k h eit  u n d  di e
R e a kti o n d er  A n g e h öri g e n, di e F ür s or g e z u T eil  w er d e n l a ss e n. O b
ei n  M e ns c h  mit  Er kr a n k u n g  o d er  mit  z u n e h m e n d e m  Alt er  mit
Pfl e g e b e d arf si c h p a ssi v, a bl e h n e n d, u nr u hi g, d a n k b ar, g e d ul di g o d er
u n g e d ul di g  v er h ält,  h at  ei n e n  dir e kt e n  Ei nfl uss  a uf  di e  e m oti o n al e
L a g e d er A n g e h öri g e n.

2)  E b e ns o ist b e d e ut s a m, wi e di e U nt er st üt z u n g d ur c h i nf or m ell e H elf er,
z. B. d as s o zi al e N et z w er k u n d d ur c h f or m ell e H elf er, z. B.
pr of essi o n ell  Pfl e g e n d e,  Är ztI n n e n,  T h er a p e utI n n e n,  B er at erI n n e n
v o n d e n A n g e h öri g e n al s Hilf e w a hr g e n o m m e n wir d.

3)  D as B e w usst w er d e n d er Gr e n z e n ei g e n er F ür s or g e, d e n n d a s Ni c h t s-
t u n- k ö n n e n i n ei n er Sit u ati o n, di e m a n d er v ertr a ut e n P er s o n g er n e
er s p ar e n w ür d e, i st f ür di e m ei st e n M e n s c h e n n ur s c h w er a us z u h a lt e n.

Di e G ef ü hl e d er A n g e h öri g e n, e g al, o b si e p er s ö nli c h pfl e g e n o d e r ,‘ n ur‘ z u 
B es u c h k o m m e n, s c h w a n k e n z wi s c h e n H off n u n g a uf B es s er u n g ei n er s e its u n d 
a n d er er s eit s  Tr a u er  ü b er  d a s  L ei d  o d er  d e n  V erl ust.  S elt e n  z ei g t  si c h  ei n 
e m oti o n al  st a bil er  Z ust a n d  a u c h  b ei  d e n  A n g e h öri g e n.  Bi e d er b e c k ( 2 0 0 6)
i nt er pr eti ert di es e S c h w a n k u n g e n v or d e m Hi nt er gr u n d d er P ol arität z wi s c h e n 
d er b el a st e n d e n  D y n a mi k  e n g a gi ert er  S or g e ar b eit  u n d  di e  d er  f ör d e rli c h e n 
S or g e ar b eit. Z wis c h e n d e m ‚ S or g e erl e b e n‘, d er ‚ s or g e n d e n H alt u n g‘ u n d d e m 
‚f ür s or gli c h e n  H a n d el n‘ b e st e ht  ei n e  W e c h s el wir k u n g,  di es e  k a n n z u  ei n er 
s p e zifi s c h e n Ei g e n d y n a mi k i m Pr o z ess d es V er s or g e ns f ü hr e n. D as  j e w eili g e 
S or g e- Erl e b e n v o n A n g e h öri g e n wir kt si c h m eist s e hr dir e kt a uf di e H alt u n g 
u n d d as H a n d el n i n i hr er ei g e n e n Pfl e g et äti g k eit a us.

B er at u n g  i n  d er  Pfl e g e  k a n n  ei n e n  B eitr a g  d a z u  l ei st e n,  a u s  ei n e m 
u nr efl e kti ert e n  S or g e e m pfi n d e n  h er a us  d as  E n g a g e m e nt  f ür  d e n 
pfl e g e b e d ürfti g e n  M e n s c h e n  p er m a n e nt  z u  r efl e kti er e n.  W e n n  d er 
S or g e pr o z e ss  z. B.  B er at u n g  b e n öti gt,  d a n n  ist  f ür  di e  pr of e ssi o n ell e 
Pfl e g e b er at u n g di e „ F ä hi g k eit i m U m g a n g mit Ei nst ell u n g e n u n d E m oti o n e n 
d er  A n g e h öri g e n  s o wi e  d as  Wiss e n  ü b er  d as  Z u s a m m e n wir k e n  d er  dr ei 
k o nstit uti v e n El e m e nt e “ b e d e uts a m ( e b d.: 2 9 4). 

D as  ‚ Si c h- S or g e n‘  i st  di e  z e ntr al e  K at e g ori e  f ür  d e n  Z u s a m m e n h a lt  i n 
F a mili e n. Si c h- S or g e n  e n d et  er st  –  w e n n  m a n  d as  s o  s a g e n  k a n n  – mit d e m 
T o d. Si e ist ni c ht all ei n e s c h o n d a mit b e e n d et, d ass si c h d er K o nt e xt w e c h s elt, 
z. B. b ei d er st ati o n är e n U nt er bri n g u n g i n ei n e m Alt e n h ei m. A u c h  d ort t eil e n
si c h i m g ut e n F all e di e S or g e u m d e n B e w o h n er s o w o hl di e A n g e h ör i g e n wi e
di e pr of essi o n ell Pfl e g e n d e n  mit ei n a n d er. Pr of essi o n ell Pfl e g e n d e b e n öti g e n
di es e n n e u e n Bli c k v o n W erts c h ät z u n g u n d R e s p e kt,  w o b ei di e g e g e n s eiti g e
A n er k e n n u n g ei n e wi c hti g e B asis d ar st ellt ( Z wi c k er- P el z er 2 0 1 1: 9 3- 9 4).
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7.  E m oti o n alit ät – G e n e r ati vi t ät – S o r g e als s yst e mis c h e
K o m p et e n z

H a nt el- Q uit m a n n  ( 1 9 9 7)  b e n e n nt  z w a n zi g  str u kt ur al e  u n d 
b e zi e h u n g s d y n a mis c h e F a kt or e n,  di e  di e  V er b u n d e n h eit,  A ut o n o mi e,  
G er e c hti g k eit, L o y alit ät e n et c. i m f a mili al e n G ef ü g e z ur Wir k u n g bri n g e n. Di e 
F ors c h u n g e n  d es  M RI  ( M e nt al  R es e ar c h  I nstit ut e)  i n  P al o  Alt o  si n d  d ari n 
k o nstit uti v mit a b g e bil d et:

Di e  F a kt or e n,  di e  g es u n d e  F a mili e n b e zi e h u n g e n  a us m a c h e n  u n d b ei 
G es u n d h eit,  Kr a n k h eit,  Alt er u n g  u nt er st üt z e n d  u n d  f ör d er n d  wir k e n,  si n d 
f ol g e n d e:

1) di e  F ä hi g k eit,  fl e xi b el  u n d  kr e ati v  mit  d e n  j e w eili g e n
E nt wi c kl u n gs a nf or d er u n g e n i n d e n f a mili är e n Z y kl e n u m z u g e h e n

2) di e  A n p a ss u n gsf ä hi g k eit  a n  si c h  v er ä n d er n d e  s o zi al e  u n d  k ult u r ell e
B e di n g u n g e n

3) di e F ä hi g k eit z ur Pr o bl e m b e w älti g u n g u n d K o nfli ktl ö s u n g
4) di e F ä hi g k eit z ur off e n e n u n d dir e kt e n K o m m u ni k ati o n
5) d as  Er nst n e h m e n  d er  Ki n d er  u n d  i hr er  B e d ürf nis s e  u n d  W ü ns c h e

d ur c h  di e  Elt er n,  o h n e  di es e n  j e w eils  n a c h g e b e n  z u  m ü ss e n
( A n m er k u n g d er V erf ass eri n: a u c h b e z o g e n a uf di e alt er n d e n Elt er n)

6) di e  A k z e pt a n z  v o n  U nt er s c hi e d e n  z wi s c h e n  d e n  M e n s c h e n  ei n er
F a mili e i n B e z u g a uf  C h ar a kt er, N ei g u n g e n, I nt er ess e n, F ä hi g k ei t e n
us w.

7) di e  F ä hi g k eit,  all e n  Mit gli e d er n  ei n e n  m ö gli c hst  gr o ß e n  R a u m a n
E nt wi c kl u n gs m ö gli c h k eit e n  ei n z ur ä u m e n  ( C o- E v ol uti o n,  b e z o g e n e
I n di vi d u ati o n,  V er h ält nis  v o n  A ut o n o mi e  u n d  A b h ä n gi g k eit),  o h n e
d a ss di e w e c hs el s eiti g e B e z o g e n h eit v erl or e n g e ht

8) di e  A n er k e n n u n g  d er  T ats a c h e,  d ass  di e  u n gl ei c h e  B e h a n dl u n g  v o n
gr o ß e n u n d kl ei n e n Ki n d er n d ur c h a us g er e c ht u n d g ut s ei n k a n n

9) ei n B e w u sst s ei n ü b er di e G es c hi c ht e d er F a mili e i m w eit e st e n Si n n e
1 0) ei n e fl e xi bl e A uft eil u n g v o n R a u m, Z eit, G el d u n d Li e b e i n d er F a mili e
1 1) di e F ä hi g k eit, N ä h e u n d Dist a n z b z w. G e m ei n s c h aft u n d I n di vi d u alit ät

fl e xi b el z u h a n d h a b e n
1 2) d as  W a hr e n  u n d  R es p e kti er e n  v o n  Gr e n z e n  z wi s c h e n  d e n

G e n er ati o n e n, d e n G e s c hl e c ht er n u n d d e n ei n z el n e n M e n s c h e n
1 3) d as  R es p e kti er e n  v o n  g e m ei ns a m  g es c h aff e n e n  R e g el n  f ür  d e n

U m g a n g i m Allt a g, b ei K o nfli kt e n, i n d er Er zi e h u n g us w.
1 4) ei n  g e m ei ns a m es  W ert es yst e m  b e z ü gli c h  m or alis c h er  u n d  et his c h er

W ert e,  d as  a u c h  ü b er g e or d n et e  Si n n-  u n d  S ei nsfr a g e n  z ul ässt  o d e r
t h e m atisi ert
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1 5) di e F ä hi g k eit z u ei n e m g ut e n Str eit, d er si c h d a d ur c h a us z ei c h n et, d ass
di e  B et eili gt e n  si c h  ni c ht  ni e d er m a c h e n  o d er  e nt w ert e n,  s o n d er n  i m
K o nt a kt bl ei b e n

1 6) di e F ä hi g k eit, ei g e n e G ef ü hl e z ei g e n z u k ö n n e n u n d di e s e r e s p e kti ert
z u wis s e n

1 7) di e r el ati v e B al a n c e v o n G e b e n u n d N e h m e n o d er S oll u n d H a b e n, di e
z u v er s c hi e d e n e n Z eit e n u nt er s c hi e dli c h s ei n k a n n

1 8) kl ar e u n d ei n d e uti g e Str u kt ur e n d er F a mili e; d a z u g e h ört ei n e i nt er n e
Hi er ar c hi e,  ei n e  R oll e n-  u n d  F u n kti o ns v ert eil u n g,  di e  k ei n e  M a c ht
a us s pi elt

1 9) ei n e ei g e n e S pr a c h e ( M et a p h ori k, S y m b oli k) d er F a mili e, di e ni c ht n ur
a us W ort e n, s o n d er n a u c h a us H a n dl u n g e n b est e h e n s ollt e

2 0)  R es p e kt u n d  W erts c h ät z u n g  f ür  di e  a n d er e n  M e ns c h e n,  d a mit  d as
St a u n e n a u c h d ort Pl at z fi n d e n k a n n, w o all e si c h g ä n zli c h b e k a n nt z u
s ei n  s c h ei n e n ( H a nt el- Q uit m a n n,  1 9 9 7:  8ff.;  Z wi c k er- P el z er  2 0 1 1:
9 5f.).

D er s yst e mi s c h- d y n a mi s c h e Bli c k z ei gt, d ass ni c ht n ur di e Elt er n o d er ei n z el n e 
P art n er,  s o n d er n  di e  g a n z e  F a mili e  alt ert.  W e n n  n u n  a u c h  d e m  Al t er n 
b e d e uts a m e  W a c hst u ms di m e nsi o n e n  z u g es c hri e b e n  w er d e n,  d a n n  i st e s 
wi c hti g, wi e di e F a mili e al s G a n z es i hr ei g e n e s W a c hst u m r efl e k ti ert u n d si c h 
d e n N e u e nt wi c kl u n g e n st ellt o d er g ar v er w ei g ert.  Ei n f a mili e n d y n a mis c h g ut 
b e gl eit et er  Pr o z ess  i m  U m g a n g  mit  Kr a n k h eit  u n d  Alt er  bi et et  ei n e  gr o ß e 
C h a n c e f ür all e B et eili gt e n. E s st ellt si c h i m a kti o nsf or s c h e n d e n Pr o z e ss i m m er 
wi e d er  h er a us,  d a s s  z ufri e d e n e  A n g e h öri g e  di e  V er ä n d er u n gs pr o z e ss e  i m 
f a mili al e n  Gl ei c h g e wi c ht  b es s er  b e gl eit e n  k ö n n e n,  di e  alt e n  o d er  kr a n k e n 
M e ns c h e n  si c h  p er s ö nli c h  z ufri e d e n er  f ü hl e n  ( E m m e  v o n  d er 
A h e/ W ei d n er/ L a a g/ Bl o m e 2 0 1 2) 1 . 

8.  V o m g ut e n U m g a n g mit S c h w ä c h e n

Ei n e  H er a usf or d er u n g  f ür  di e  F a mili e n  ist  es,  si c h  d er  ei g e n e n R e ss o ur c e n 
i m m er wi e d er n e u z u v er g e wi s s er n: w as si e bi sl a n g g e m ei ns a m g ut g e m ei st ert 
h a b e n, w a s i h n e n s c h w er fi el u n d wi e si e ü b er di e J a hr e hi n w e g k o nfli ktr ei c h e
Sit u ati o n e n tr ot z  wi dri g er U mst ä n d e b e w älti gt  h a b e n. Wi e l ö st e di e F a mili e 
d as  j e w eili g e  S c h w a c h-s ei n- d ürf e n,  ist  S c h w ä c h e  i n  d er  F a mili e ü b er h a u pt 

1   E ntl a st u n gs pr o gr a m m  b ei  D e m e n z  –  E D e  II.  A b s c hl u ss b eri c ht  z u m  M o d ell v or h a b e n  z ur 
W eit er e nt wi c kl u n g d er Pfl e g e v ersi c h er u n g n a c h § 8 A b s. 3 S G B XI . K öl n, Mi n d e n: M V-
Wi ss e n s c h aft.  V erf ü g b ar  u nt er:  htt p:// p s mi. p arit a et-
nr w. or g/ pr o gs/ p ari s o zi al/ p s/ mi nl u e/ c o nt e nt/ e 6 9 2/ e 5 9 5 7/ e 6 6 6 5/ e 6 8 2 7/ A b s c hl u ss b eri c ht E D e
II _ W e b _ a kt u ali si ert. p df [ Z u griff 3 0. 9. 2 0 1 3].

http://psmi.paritaet-nrw.org/progs/parisozial/ps/minlue/content/e692/e5957/e6665/e6827/AbschlussberichtEDe
http://psmi.paritaet-nrw.org/progs/parisozial/ps/minlue/content/e692/e5957/e6665/e6827/AbschlussberichtEDe
http://psmi.paritaet-nrw.org/progs/parisozial/ps/minlue/content/e692/e5957/e6665/e6827/AbschlussberichtEDe
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erl a u bt,  o d er  ist  di e  F a mili e  e b e nf all s  v o n  d er  J u n g- S ei n- Vit al it ätsr e g el 
g e bl e n d et  u n d  m ei d et  G e s pr ä c h e  ü b er  S c h w ä c h e n,  G e br e c h e n  u n d 
Hilf e b e d ürfti g k eit ?

G ut u n d g es u n d ist e s, di e S c h w ä c h e n wi e di e St är k e n i m Bli c k z u h alt e n 
u n d  mit  Fr e u d e  u n d  D e m ut,  mit  D a n k b ar k eit  u n d  d e n  off e n bl ei b e n d e n 
F or d er u n g e n i m m er wi e d er n e u ei n a us b al a n ci er e n d es V er h ält ni s z u s u c h e n.

9.  Di e B e d e uts a m k eit, Hilf e a n n e h m e n z u k ö n n e n

S o w o hl di e s o g e n a n nt e n alt e n Alt e n, als a u c h di e j u n g e n  Alt e n s u c h e n  n a c h 
n e u e n U m g a n gs m o d alit ät e n mit d e n z ur V erf ü g u n g st e h e n d e n pr of es si o n ell e n 
Hilf e n,  di e  z u d e m  n o c h  g e s et zli c h  hi nt erl e gt  si n d.  W er  bisl a n g s ei n  L e b e n 
a ut o n o m u n d s el b st ä n di g m ei st er n k o n nt e, br a u c ht et w a s m e hr Z ei t, si c h mit 
d er I n a ns pr u c h n a h m e v o n Hilf e n a n z ufr e u n d e n. G er a d e r u n d u m d as  Alt er u n d 
di e Pfl e g e si n d ü b er di e J a hr e hi n w e g g es ell s c h aftli c h z u n e h m e n d m e hr Hilf e n 
v ers c hi e d e nst er Art b er eit g e st ellt. All ei n a n d er I n a ns pr u c h n a h m e  h a p ert es; 
m a n c h m al  f e hl e n  di e  I nf or m ati o n e n  ü b er  di e  Hilf e n,  g e wi c hti g er a b er 
er s c h ei n e n di e S c h wi eri g k eit e n i m A n n e h m e n- K ö n n e n.  Hilf e n a n n e h m e n 
k ö n n e n  s c h ei nt  i m m er  n o c h  mit  ei n e m  S c h w ä c h e- M a k el  v er b u n d e n z u s ei n, 
ei n e m Z u g e st e h e n d er ei g e n e n U n z ul ä n gli c h k eit. Di e U m d e ut u n g di e s er 
K o m p et e n z h at bisl a n g n ur b e gr e n zt st att g ef u n d e n. 

S o w o hl  di e  K o nt e xt v er b u n d e n h eit,  wi e  a u c h  di e  K o nt e xt a b h ä n gi g k e it 
n e h m e n mit d e m Ält er w er d e n ei n er F a mili e z u. Di e si n k e n d e Ki n d e r z a hl s pi elt 
k ü nfti g hi nsi c htli c h d er V er s or g u n g sl ei st u n g e n u n d d es A us gl ei c hs i n n er h al b 
v o n  F a mili e n  ei n e  ni c ht  u n er h e bli c h e  R oll e.  B ei  d er z eit  st atisti s c h e n  1, 4 7 
( st atisti s c h e s  B u n d es a mt  o.  J.)  Ki n d er n  pr o  F a mili e  i m  B u n d es d ur c hs c h nitt 
k a n n a n di e s er St ell e z u m N a c h d e n k e n a n g er e gt  w er d e n ü b er d a s h o h e M a ß a n 
V er a nt w ort u n g,  d as  d e n  vi el e n  Ei n z el ki n d er n  i n  d er  mittl er e n  u n d  s p ät er e n 
L e b e n s p h a s e  alt e n  u n d  b et a gt e n  Elt er n  g e g e n ü b er  b e v or st e ht.  A u c h  h at  d er 
W a n d el d er Ar b eit s w elt u n d d a s i n i hr g ef or d ert e h o h e M a ß a n M o bilit ät ni c ht 
n ur  Ei nfl us s  a uf  di e  j u n g e n  er w er b st äti g e n  M e ns c h e n,  s o n d er n  a u c h  i m 
Hi n bli c k  a uf  di e  G e n er ati o n e n  u n d  di e  i nt er g e n er ati o n ell e n 
F ür s or g e di m e nsi o n.

D as s o zi al e N et z a u c h ü b er di e F a mili e hi n a u s, g e wi n nt i m Alt er  ei n e n e u e 
Di m e nsi o n.  Mit ei n a n d er  als  Fr e u n d e  o d er  N a c h b ar n  alt  z u  w er d e n,  si c h 
s el b st v er st ä n dli c h  k o nt e xt a b h ä n gi g  z u  v er st e h e n,  g eli n gt  d er z ei t  n ur  br ü c hi g 
o d er  i n  A n s ät z e n.  E x p ert e n  h y p ot h etisi er e n,  d a ss  di es  d e n  k ü nft i g e n  alt e n 
M e ns c h e n  (t eil w eis e  mit  R e ss o ur c e n  a us  fr ü h er e n 
W o h n g e m ei ns c h afts erf a hr u n g e n)  m ö gli c h er w ei s e  b ess er  g eli n g e n  m a g ( u. a. 
Ni ej a hr 2 0 0 5: 1 4 7ff.).
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All ei n  di e  B e griffli c h k eit  d er  A b h ä n gi g k eit  –  a u c h  di e  d er 
K o nt e xt a b h ä n gi g k eit – s c h ei nt mit z u n e h m e n d e m L e b e ns alt er st är k er n e g ati v 
b es et zt z u s ei n: Vi ell ei c ht ist hi er ei n e p o siti v er e K o n n ot ati o n n ot w e n di g u n d 
hilfr ei c h,  di e  M e n s c h e n  s el b st v er st ä n dli c h  als  gl ei c h er m a ß e n
k o nt e xt v e r b u n d e n u n d k o nt e xt g e b u n d e n v er st e ht.

1 0.  K o nt e xt v e r b u n d e n u n d K o nt e xt z u g e h ö ri g

Di e s o zi al e V er n et zt h eit v o n M e ns c h e n s pi elt i n all e n L e b e ns p h a s e n ei n e gr o ß e 
R oll e. D ur c h  g es ells c h aftli c h  m ar k a nt e I n di vi d u ali si er u n g s pr o z e ss e  wir d  di e 
s e hr k o n kr et e Erf a hr u n g v o n V er b u n d e n h eit u n d Z u g e h öri g k eit v er hi n d ert. I n 
d e n s c h wi eri g e n L e b e ns p h as e n mit  Ei ns c hr ä n k u n g e n u n d B e ei ntr ä c hti g u n g e n 
d ur c h  Kr a n k h eit  o d er  Alt er  st ellt  si c h  z u n e h m e n d  di e  Fr a g e  n a c h  d e n 
Dis p o siti o n e n v o n M e ns c h e n, di e si e z u g e w e n d et a uf V er b u n d e n h ei t w er d e n 
l ässt ( Z wi c k er- P el z er 2 0 1 5: 1 4 2f.).

M ei n e  F or s c h u n g st äti g k eit  i m  E d e- Pr oj e kt  u n d  di e  d ari n  erf or d er li c h e n 
s yst e mi s c h e n F all k o nf er e n z e n, F all b e s pr e c h u n g e n u n d di e f a c hli c h e R efl e xi o n 
a uf  d e m  Hi nt er gr u n d  d er  s yst e mis c h-f a mili e n d y n a mi s c h e n  T h e ori e b e z ü g e 
r e gt e n mi c h d a z u a n, v er s c hi e d e n e T y p ol o gi e n a us z u m a c h e n. W e n n gl ei c h e s 
ei n  W a g nis  b e d e ut et  T y p ol o gi e n  z u  erst ell e n,  mir  dr ä n g e n  si c h  f ür  d as 
M eist er n s c h wi eri g er L e b e ns u mst ä n d e vi er T y p e n a uf, di e i c h i m F ol g e n d e n 
m ar ki er e n m ö c ht e:

T y p 1: Di e h o n oris c h All ei nl e b e n d e n 

I m m er  n o c h  o d er  i m m er  wi e d er  erf a hr e n  M e n s c h e n  d a s  G e s c h e n k  d er  
K o nt e xt-/ F a mili e n v er b u n d e n h eit ni c ht u n d n a c h wi e v or gi bt es M e n s c h e n, di e 
d o c h n o c h ‚ all ei n e kr a n k‘ si n d. St ati o n är e K o nt e xt e si n d f ür si e ei n e wi c hti g e 
B e z u gs gr ö ß e  s o zi al  u n d  r ä u mli c h  ei n e  n e u e  Art u n d  H er a usf or d er u n g  u m
H ei m at z u fi n d e n.  A u c h di e s o g.  Alt er s ar m ut ist m eist ni c ht n ur e i n P h ä n o m e n 
wirt s c h aftli c h er  Art,  si e  u mf asst  a u c h  di e  ‚ Ar m ut  a n  B e zi e h u n g e n‘.
Pfl e g e kr äft e  b e o b a c ht e n  di es es  P h ä n o m e n  i m m er  h ä ufi g er,  ni c ht  o ri e nti ert e 
o d er d es ori e nti ert e P ati e nt e n f or d er n si e n e u h er a us. W eil e s z . B. o h n e D a c h 
l e b e n d e n M e ns c h e n i m st ati o n är e n L e b e n s v oll z u g s c h n ell ‚ z u e n g‘ wir d,
e ntl as s e n si c h M e ns c h e n s el b st; s pri c h: si e si n d a uf ei n m al v er s c h w u n d e n u n d 
w e g u n d z u m g ut e n E ntl a s s u n gs m a n a g e m e nt k o m mt es ni c ht m e hr.



2 8 7

T y p 2:  Di e A b g e g e b e n e n

A n g e h öri g e  c h e c k e n  i ns  H ei m,  i ns  Kr a n k e n h a us  ei n,  si e  g e b e n  i hr e n 
P ati e nt e n/ B e w o h n er a b u n d si n d h ä ufi g i n d er F ol g e z eit ni c ht m e h r z u s e h e n. 
Z ur ü c k bl ei b e n alt e u n d kr a n k e M e ns c h e n  mit S e h n s ü c ht e n n a c h i hr er F a mili e; 
v er m e hrt er z ä hl e n si e d e n B etr e u e n d e n u n d Pfl e g e n d e n mit vi el N o s t al gi e di e
s c h ö n e n  Di n g e  i hr er  F a mili e n g e s c hi c ht e,  oft  o h n e  ei n  E n d e  z u  fi n d e n.  D a s 
F e hl e n, als o di e Ni c ht pr ä s e n z d er A n g e h öri g e n, d er e n A b s e ntis m u s  er s c h ei nt 
a n d er O b erfl ä c h e u n d i m Allt ä gli c h e n wi e ei n e ‚ V er k e hr u n g i ns G e g e nt eil‘.
N ur s o  er s c h ei nt  di e  B e zi e h u n g sf er n e  ertr ä gli c h  f ür  m a n c h  ei n e n alt e n  o d er 
kr a n k e n M e ns c h e n.

T y p 3: Di e Z u vi el k ü m m er er

Di e  A n g e h öri g e n  si n d  ü b erf ür s or gli c h u n d  d a u er n d  pr äs e nt.  Si e  fr a g e n n a c h 
di e s e m  u n d  j e d e m,  si e  wir k e n  b e s or gt,  o b w o hl  d er  n e u e  A uf e nt h al t  d es 
A n g e h öri g e n g ut er s c h ei nt. M eist k o m p e nsi er e n si e d a mit d as h ä u sli c h e o d er 
f a mili är e ‚ Ni c ht- m e hr- v er s or g e n- k ö n n e n‘ ü b er  dist a n zs c h aff e n d e  K o nt e xt e
d er  Alt e n pfl e g e- o d er  Kr a n k e n pfl e g e ei nri c ht u n g.  D as  i nt e nsi v e  K ü m m er n 
wir d  v o n  d e n  F a c h kr äft e n  i n  vi el e n  F äll e n  k o ntr olli er e n d,  w e ni g   k o o p er ati v 
u n d h ö c hst a nstr e n g e n d erl e bt. Mit vi el G el as s e n h eit v o n S eit e n d er F a c h kr äft e 
gilt es, d e n A n g e h öri g e n Si c h er h eit z u v er mitt el n, i hr e S or g e n er nst z u n e h m e n 
u n d si e u m i hr V ertr a u e n z u  bitt e n. Er s c h w er e n d  wir d di e L a g e d a n n,  w e n n 
si c h d er B e w o h n er/ P ati e nt  mit d er ei n e n o d er a n d er e n F a c h kr aft v er bi n d et u n d
s o N ei d u n d Eif er s u c ht b ei d e n  A n g e h öri g e n pr o v o zi ert  wir d u n d di es er di e 
s o g. Tri a n g ul ati o n d er B e zi e h u n g e n pr ä gt.

T y p 4: Di e k o o p eri er e n d Z u g e w a n dt e n

A u c h si e gi bt es, di e k o o p eri er e n d e n u n d z u g e w a n dt e n A n g e h öri g e n. Si e si n d 
n e u gi eri g,  v er st e h e n d  u n d  mit  ei n e m  a usl a n ci ert e n  N ä h e- Dist a n z 
V er h alt e ns k o d e x  a us g e st att et.  Si e  f ol g e n  d e n  W ü ns c h e n  d es  B e w o h n er s/
P ati e nt e n,  dr ä n g e n  si c h  ni c ht  a uf,  ers et z e n,  er g ä n z e n  m a n c h m al di e 
pfl e g eri s c h e n  H a n dl u n g e n.  Di e  F a c h kr äft e  wi ss e n  m eist  di e  Z eit e n  d er 
B es u c h e,  u n d  w as di e  A n g e h öri g e n b e v or z u gt  mit i hr e m  Z u g e h öri g e n  g er n e 
ei n bri n g e n  u n d  t u n  k ö n n e n.  Di e  B e w o h n er/ P ati e nt e n  g e ni e ß e n  d as s e nsi bl e 
Fli e ß gl ei c h g e wi c ht d er B e zi e h u n gs g e st alt u n g all er B et eili gt e n s e hr.
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1 1.  A us bli c k

Z u di es er g e d ul di g e n, n e u gi eri g e n u n d k o o p er ati v e n H alt u n g d e n A n g e h öri g e n 
g e g e n ü b er  will  di es er  B eitr a g  a nr e g e n.  D as  pri m är e  B e z u g sf el d  F a mili e  h at 
l e b e nsl a n g  ei n e  h o h e  Wir k m ä c hti g k eit f ür d as g es u n d e  allt ä gli c h e 
W o hl b efi n d e n ei n e s j e d e n M e ns c h e n. Di e R e g ul ati o n v o n N ä h e u n d Dist a n z 
bl ei bt  ei n e  K er n h er a usf or d er u n g f ür  di e  pr of e s si o n ell  s o zi al  H an d el n d e n  i n 
di es e m G es c h e h e n. Ei n e S pr a c h e fi n d e n, di e di es e S e nsi bilit ät a nr e gt, si e z u 
ti efst  er nst  ni m mt,  di es  ist  ei n e  w eit er e  f a c hli c h  ni c ht  z u  u nter s c h ät z e n d e 
K o m p et e n z  d a b ei.  Di es er  B eitr a g  will  di e  F a c hli c h k eit  f ür  d as  e m oti o n al-
s o zi al e  G ef ü g e  d er  s or g e n d e n  F a mili e  u n d  i hr  Ri n g e n  u m  ei n  j e  n e u es 
Gl ei c h g e wi c ht ( H o m ö o st as e) i m U m g a n g mit all d e n V er ä n d er u n g e n a nr e g e n.

F ür di e Pr of essi o n d er Pfl e g ef a c h kr äft e b e d e ut et di es mit d er A kti vi er u n g, 
d er R ess o ur c e n ori e nti er u n g er nst z u m a c h e n u n d di e S el b st b esti m mt h eit v o n 
P ati e nt e n  u n d  B e w o h n er n  i n  i hr e m  K er n  ei n z u ü b e n,  di e  T eil h a b e  d er 
A n g e h öri g e n ni c ht als N e b e n w er k z u v er st e h e n.

D er Pr of essi o n st e ht di e L eit ori e nti er u n g d er d efi zit ori e nti ert e n Di a g n o sti k 
oft  i m  W e g e.  H er a us g ef or d ert  wir d  di e  e h er  s o zi al ar b eit eri s c h  f u n di ert e 
r ess o ur c e n ori e nti ert e  Si c ht  d er  Di n g e  u n d  Pr o z ess e  u n d  di e  H altu n g  d er 
S u bj e ktst ell u n g  v o n  Kr a n k e n  u n d  Alt e n,  d as  Wiss e n  u m  di e  B e d e ut s a m k eit 
ei n es  g es c h m ei di g e n  Mit ei n a n d er s  v o n  A n g e h öri g e n  u n d  d e n  b etr of f e n e n 
Alt e n  o d er  Kr a n k e n.  A n g e h öri g e  si n d  ni c ht  d er  v erl ä n g ert e  Ar m  d er 
Pr of e ssi o n ell e n, s o n d er n di e Si c h er h eit u n d V er b u n d e n h eit s p e n d e n d e I nst a n z 
i n d e n n e u e n H er a u sf or d er u n g e n d er L e b e ns b e w älti g u n g.
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Ott e n, D. ( 2 0 0 9): Di e 5 0 + St u di e. R ei n b e k: R o w o hlt.
P ort el e, G. ( 1 9 8 9):  A ut o n o mi e, M a c ht, Li e b e. Fr a n kf urt: S u hr k a m p .
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Ei n k ur z er A us bli c k: F a mili är e V er s or g u n g i m 
g er o nt ol o gis c h e n K o nt e xt – P ers p e kti v e n f ür di e 
( T eil h a b e-) F ors c h u n g u n d P oliti k 

Li a n e S c hi rr a- W ei ri c h 

1.  Ei nf ü h r u n g

T eil h a b ef or s c h u n g  ist  z u  v er st e h e n  als  ei n  tr a n s dis zi pli n är er  A ns at z  i n  d er 
Erf or s c h u n g  s o zi al er  T at b e st ä n d e u n d  d er  T eil h a b e c h a n c e n v o n  M e n s c h e n 
u nt er  d e n  B e di n g u n g e n  g e s ells c h aftli c h er  R e alit ät.  A u s  s o zi ol o g is c h er 
P er s p e kti v e  gilt  es  di e  str u kt ur ell e n  B e di n gt h eit e n  v o n  T eil h a b e o pti o n e n  z u 
i d e ntifi zi er e n u n d di e d a mit v er b u n d e n e n H a n dl u n gs c h a n c e n u n d -gr e n z e n z u 
erf ass e n.  Ei n  s o  a n g el e gt er  Bli c k wi n k el  er öff n et  n e u e  P er s p e kti v e n  a uf 
F ors c h u n gsfr a g e n u n d p olitis c h e H a n dl u n g s a n s ät z e.

G er o nt ol o gi s c h e  T eil h a b ef or s c h u n g  b e gr eift di e  L e b e ns p h a s e  Alt er  u n d 
Alt er ns pr o z ess e  s o wi e  g e g e b e n e nf alls  e nt st e h e n d e  U nt er st üt z u n gs b e d arf e 
ni c ht als p er s ö nli c h e S c hi c k s al e, s o n d er n als k o m pl e x e L e b e ns si t u ati o n e n i n 
ei n er g e g e b e n e n G e s ells c h aft, di e si c h a us d e m w e c h s els eiti g e n V er h ält ni s v o n 
I n di vi d u u m  u n d  G e s ells c h aft k o nstit ui er e n.  Alt er( n) s b e z o g e n e 
T eil h a b ef or s c h u n g  ni m mt  i n  d e n  Bli c k,  wi e  ält er e  M e ns c h e n i n  di e  
v er s c hi e d e n e n  g es ell s c h aftli c h e n  L e b e ns b er ei c h e  ei n b e z o g e n  w er d e n,  wi e 
s o zi al e  M e c h a nis m e n  d e s  Ei n-  u n d  A us s c hli e ß e n s  wir k e n  u n d  w el c h e 
A kti vit ät e n  u n d  B e di n g u n g e n  di e  T eil h a b e v o n  M e ns c h e n  i m  Alt er  f ör d er n 
o d er  er s c h w er e n.  Wi e  m ü s s e n  U nt er st üt z u n gs s yst e m e,  R e g el w er k e  u n d 
Pr a kti k e n  g e st alt et  s ei n,  u m  ei n e  gl ei c h b er e c hti gt e  T eil h a b e  v o n  ält er e n 
M e ns c h e n mit U nt er st üt z u n g s b e d arf z u f ör d er n ? 

G er o nt ol o gi s c h e  T eil h a b ef or s c h u n g  s et zt  di e  Z u s a m m e n ar b eit 
u nt er s c hi e dli c h er  Di s zi pli n e n  v or a us  u n d  f or d ert  d a z u  a uf,  si c h  a n 
pr a xisr el e v a nt e n A uf g a b e n z u ori e nti er e n u n d Pr a xis wi ss e n i n di e F or s c h u n g 
z u  i nt e gri er e n.  U nt er  d e m  Sti c h w ort  I nt er s e kti o n alit ät  w er d e n  i n  d er 
alt er( n) s b e z o g e n e n  T eil h a b ef or s c h u n g  Z u s a m m e n h ä n g e  z wi s c h e n
di v er sifi zi er e n d e n  s o zi al e n  K at e g ori e n  wi e  Mi gr ati o n,  s o zi al es Mili e u, 
W elt a ns c h a u u n g u n d G es c hl e c ht u nt er s u c ht, u m b ess er z u v er st e h e n , wi e ei n e 
G es ells c h aft mit Vi elf alt u m g e h e n k a n n. 

D er d e m o gr afi s c h e Alt er u n g s pr o z ess st ellt gr o ß e H er a usf or d er u n g e n a n di e 
G est alt u n g  i n kl usi v er  g e s ells c h aftli c h er  Str u kt ur e n.  D er  st ei g e n d e  A nt eil 
ält er er  M e ns c h e n  u n d  d er  p ar all el  si n k e n d e  A nt eil  j ü n g er er  Alt e r s k o h ort e n 
erf or d er n g es ell s c h aftli c h e A n p ass u n gsl ei st u n g e n a uf d er Mi kr o- , M e s o- u n d 
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M a kr o e b e n e  ( J a n ß e n  et  al. 2 0 0 7).  T eil h a b e ori e nti ert e  U nt er st üt z u n g s-  u n d 
V er s or g u n g sstr u kt ur e n  m ü ss e n  l e b e n sl a g e ns e n si b el  a uf  i n di vi d u el l e  B e d arf e 
z u g e s c h nitt e n u n d  n a c h h alti g,  d.  h.  v erl ässli c h  u n d  wirts c h aftli c h  tr a g b ar, 
w eit er e nt wi c k elt  w er d e n.  Hi er b ei  ist  di e  A us ei n a n d er s et z u n g  mit  
g es ell s c h aftli c h e n  N or m e n  hi nsi c htli c h  d er  ‚ L e b e n s p h a s e  Alt er‘ u n d  i hr er 
K o ns e q u e n z e n  f ür  di e  T eil h a b e  ält er er  M e ns c h e n  ( Gr a ef e  2 0 1 3;  B M F S FJ
2 0 1 0) e b e ns o wi c hti g wi e di e B er ü c ksi c hti g u n g d er Vi elf alt v o n L e b e n sl a g e n 
(‚I nt ers e kti o n al e S e nsi bilit ät‘) ( D G G G 2 0 1 1). 

I m F o k u s d es K F Alt er( n) u n d T eil h a b e d es F or s c h u n gs s c h w er p u n kte s 
T eil h a b ef or s c h u n g st e h e n  ält er e  u n d  h o c h altri g e  M e ns c h e n  mit 
g es u n d h eit s b e z o g e n e m  U nt er st üt z u n g s b e d arf  i m  K o nt e xt  i hr er  i nf o r m ell e n 
s o zi al e n N et z w er k e ( z. B. F a mili e, A n g e h öri g e, N a c h b ars c h aft e n)  u n d Mili e us, 
di e  ei n  m ö gli c h st  s el b st b e sti m mt e s  Alt er n  i n  W o hl b efi n d e n  u n d  s o zi al er 
T eil h a b e  er m ö gli c h e n  o d er  er s c h w er e n.  U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n k o m mt 
hi n si c htli c h d er C h a n c e n z ur T eil h a b e ei n e wi c hti g e F u n kti o n z u . I n di e s e m 
Z us a m m e n h a n g  si n d  mittl er e  u n d  j ü n g er e  G e n er ati o n e n  k o ns e q u e nt 
mit z u d e n k e n,  d a si e  ei n e  Vi el z a hl  v o n  U nt er st üt z u n gsl ei st u n g e n  e r bri n g e n 
o d er  k o or di ni er e n  u n d  d a mit  i n  i hr e n  M ö gli c h k eit e n  d er  s el b st b e sti m mt e n 
T eil h a b e  u n d  G est alt u n g  i hr es  D as ei ns  ( z. B.  ‚ V er ei n b ar k eit sfr a g e‘)
d et er mi ni ert si n d. Di e s er Bli c k wi n k el  tr ä gt d e m n a c h d er N ot w e n di g k eit 
R e c h n u n g,  di e  T eil h a b e  ält er er  u n d  h o c h altri g er  M e ns c h e n  ni c ht all ei n e 
b e z o g e n  a uf  p er s ö nli c h e  R ess o ur c e n  u n d  B e ei ntr ä c hti g u n g e n  d er 
s el b stst ä n di g e n L e b e nsf ü hr u n g z u v er st e h e n. Vi el m e hr si n d di e u n mitt el b ar e n 
B e z u gs p er s o n e n  a u s  j ü n g er e n  G e n er ati o n e n  al s  b e d e ut e n d e  A kt e ur e  i m 
K o nt e xt  alt er ns b e z o g e n er  U nt er st üt z u n g ss yst e m e  v er st är kt  i n  d e n   Bli c k  z u 
n e h m e n,  p ot e n zi ell e  C h a n c e n  e b e ns o  wi e  Pr o bl e m e  u n d  i hr e  g gf. 
g es u n d h eit sr el e v a nt e n  F ol g e n  z u  t h e m atisi er e n.  B eitr ä g e  z ur  L ö s u n g  d er 
b es c hri e b e n e n H er a usf or d er u n g e n u n d z ur Er w eit er u n g v o n T eil h a b e c h a n c e n 
erf ol g e n u nt er d er P er s p e kti v e v o n Alt er( n) u n d T eil h a b e d ur c h 

1) di e  tr a ns di s zi pli n är e  E nt wi c kl u n g  ( pr ä v e nti v er) 
V er s or g u n g s k o n z e pt e u n d W o hlf a hrt s a n g e b ot e 

2) di e  wi ss e ns c h aftli c h e  B e gl eit u n g  d er  I m pl e m e nti er u n g  n e u er
K o n z e pt e  i n  di al o gis c h e n  Pr o z ess e n  mit  d e n  Zi el gr u p p e n u n d
Pr a xis a kt e ur e n,

3) di e  E v al u ati o n  b est e h e n d er  U nt er st üt z u n g sstr u kt ur e n
(f or m ell/i nf or m ell) i m V er s or g u n gs allt a g.

Di e  f a mili är e  V er s or g u n g  b e d e ut et  d e n  i ntr a-  o d er  i nt er g e n er ati o n al e n 
A ust a u s c h  v o n  L eist u n g e n  z wi s c h e n  F a mili e n a n g e h öri g e n  b z w.  si c h  s o zi al
n a h e  st e h e n d e n  P er s o n e n.  Mit  d e n  V er s or g u n g sl ei st u n g e n  si n d  n e b e n 
p h ysis c h e n,  p s y c his c h e n,  fi n a n zi ell e n  a u c h  e m oti o n al e  u n d  aff e k ti v e 
A us gl ei c h e  v er b u n d e n.  Di es e  f ü hr e n  i n  n e g ati v er  Hi nsi c ht  z u 
B el ast u n g ssit u ati o n e n,  m ü s s e n  all er di n gs  ni c ht  n ot w e n di g er w eis e   n e g ati v 
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w a hr g e n o m m e n  w er d e n.  U n a b h ä n gi g  v o n  d er  e xisti er e n d e n  D e ut u n g  f ü hr e n 
di e  V er s or g u n g sl ei st u n g e n  z u  g e g e ns eiti g er  B e z o g e n h eit  u n d  d a mi t 
g e g e ns eiti g er B e di n gt h eit. 

A uf gr u n d  d er  g e g e ns eiti g e n  B e di n gt h eit  er g e b e n  si c h  f ür  di e  B et eili gt e n 
v o n  d e m  j e w eili g e n  G e g e n ü b er  a b g el eit et e  T eil h a b e c h a n c e n,  di e  j e w eils  a n 
d e n  B e di n g u n g e n  s ei n er  T eil h a b e g es pi e g elt  w er d e n.  T eil h a b e  i m 
s o zi ol o gis c h e n Si n n e, k a n n d a h er v erst a n d e n  w er d e n als di e Ei n b e z i e h u n g v o n 
I n di vi d u e n  i n  Will e n s bil d u n g s-  u n d  E nt s c h ei d u n g s pr o z ess e,  w el c he  a u c h  i n 
d er  g e g e n s eiti g e n  A b h ä n gi g k eit  d er  B et eili gt e n  i m  f a mili är e n 
V er s or g u n g s k o nt e xt d e utli c h  z u  T a g e  tritt.  H er a usf or d er u n g e n  f ür   T eil h a b e 
si n d f ür all e B et eili gt e g e k o p p elt a n Fr a g e n  wi e: W er h at w el c h e n S pi elr a u m 
f ür E nt s c h ei d u n gs- u n d Will e ns bil d u n gs pr o z e ss e u n d wi e wir d hi er d ur c h d a s 
v erf ü g b ar e  s o zi al e  K a pit al d e s  z u  V er s or g e n d e n  u n d  d e s  V er s or g e n d e n
b e ei nfl us st ?

D a mit fi n d et u n w ei g erli c h ei n e A us ei n a n d er s et z u n g mit g es ells c h aftli c h e n 
G er e c hti g k eits k o n z e pt e n  s o wi e  mit  n or m ati v e n  V or st ell u n g e n  g e g e n s eiti g er 
S or g e m o d ell e u nt er d e m Bli c k wi n k el d er G e n er ati o n e n g er e c hti g k ei t st att.

2.  Hi nt e r g r ü n d e d e r b es o n d e r e n g es ells c h aftli c h e n
H e r a u sf o r d e r u n g e n

F a mili är e  V er s or g u n g  i m  K o nt e xt  d er  g er o nt ol o gis c h e n  T eil h a b ef o r s c h u n g 
wirft  i n  z w eif a c h er  Hi n si c ht  n e u e  Fr a g e st ell u n g e n  a uf  u n d  v er w e ist  a uf  di e 
N ot w e n di g k eit  n e u er  H a n dl u n gs a ns ät z e.  Hi er b ei  k a n n  i n  kl a ssi s c h  
s o zi ol o gi s c h er  P er s p e kti v e  z wi s c h e n  d er  str u kt ur ell e n  u n d  d er  s u bj e kt-
ori e nti ert e n P er s p e kti v e diff er e n zi ert w er d e n.

St r u kt ur ell e P e r s p e kti v e

U nt er  g es ells c h aftsstr u kt ur ell er  P ers p e kti v e  h at  d er  W a n d el  d es  
d e m o gr afi s c h e n  A uf b a us  d er  G es ells c h aft  ei n e  d et er mi ni er e n d e  B e d e ut u n g. 
Di e z e ntr al e n A u ss a g e n d er 1 3. k o or di ni ert e n B e v öl k er u n gs v or a us b er e c h n u n g, 
di e  f ür  di e  hi er  v orli e g e n d e  Fr a g est ell u n g  v o n  R el e v a n z  si n d,  l as s e n  si c h 
f o k us si ert wi e f ol gt z us a m m e nf a ss e n 1 : 

1) I m J a hr 2 0 6 0 wir d d er A nt eil d er j u n g e n M e n s c h e n u nt er 2 0 J a hr e n
a uf 1 6 Pr o z e nt ( 2 0 1 3: 1 8  %) si n k e n.

1 St ati sti s c h es  B u n d es a mt:  B e v öl k er u n g  D e ut s c hl a n d s  bi s  2 0 6 0.  1 3.   K o or di ni ert e 
B e v öl k er u n gs v or a u s b er e c h n u n g. 2 0 1 6. S eit e 8.
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2)  E b e ns o wir d d er A nt eil d er 2 0 bis u nt er 6 5-j ä hri g e n a uf 5 1 b z w. 5 2
Pr o z e nt 2 si n k e n ( 2 0 1 3: 6 1  %).

3)  Z eit gl ei c h st ei gt d er A nt eil d er 6 5 J a hr e u n d ält er e n a uf 3 2 P r o z e nt
b z w. 3 3 Pr o z e nt ( 2 0 1 3: 2 1  %).

4)  E s w er d e n f ast d o p p elt s o vi el e 7 0-j ä hri g e l e b e n wi e Ki n d er g e b or e n
w er d e n.

5) I ns b e s o n d er e di e Gr u p p e d er H o c h b et a gt e n ( 8 0 J a hr e u n d ält er) w ir d
a n w a c h s e n u n d 2 0 5 0 1 0 Mi o. u mf a ss e n, w ä hr e n d si e bis 2 0 6 0 wi e d e r
a uf 9 Mi o. z ur ü c k g e h e n  wir d ( 2 0 1 3: 4, 4 Mi o.). Di e Gr u p p e d er
H o c h altri g e n  wir d  et w a  1 3  Pr o z e nt  d er  G es a mt b e v öl k er u n g
u mf a ss e n.

6)  D as Er w er b s p er s o n e n p ot e nti al v er kl ei n ert si c h si g nifi k a nt v o n  3 8 a uf
3 4 Mi o. D a s b e d e ut et ei n e R e d u kti o n di e s er Gr u p p e u m 2 3 Pr o z e nt
bis 3 0 Pr o z e nt g e g e n ü b er 2 0 1 3 ( 4 4- 4 5 Mi o.).

Di e d e m o gr afis c h e n V er ä n d er u n g e n f ü hr e n z u ei n er st ar k e n V er s c h i e b u n g i n 
d e n  R el ati o n e n z wis c h e n Alt u n d J u n g. Di es e F a kt e n w er d e n i n d er  R e g el mit 
d er pl a k ati v e n A u ss a g e u ms c hri e b e n: Wir w er d e n ält er, w e ni g er u n d b u nt er, 
w o b ei  u nt er  B er ü c k si c hti g u n g  d er  a kt u ell e n  E nt wi c kl u n g e n  i m 
g er o nt o p s y c hi atri s c h e n B er ei c h d er B e griff ‚ d e m e nt er‘ er g ä n zt w er d e n k a n n. 
‚ Ält er‘ r es ulti ert a us d er st ei g e n d e n  L e b e n s er w art u n g, ‚ W e ni g er ‘  s pri c ht  di e 
G e b urt e nr at e  v o n  d ur c h s c h nittli c h  1, 4  Ki n d er n  a n,  w o d ur c h  di e  N e tt o-
r e pr o d u kti o nsr at e  k o nti n ui erli c h  si n kt.  A uf gr u n d  d er  e xisti er e nd e n 
Z u w a n d er u n gsr at e n w ä c hst di e Gr u p p e d er P er s o n e n mit  Mi gr ati o ns g e s c hi c ht e 
(‚ b u nt er‘).  D ur c h  d e n  z u n e h m e n d e n  A n sti e g  d er  Z a hl  d er  M e ns c h e n mit 
D e m e n z  wir d  d as  Krit eri u m  ‚ d e m e nt er‘  z u  ei n e m  w eit er e n  e nts c h ei d e n d e n 
B es c hr ei b u n g sf a kt or  f ür  z u k ü nfti g e  g es ells c h aftli c h e  G est alt u n g s a uf g a b e n.
Bis z u m J a hr 2 0 5 0 wir d v o n ei n er Z a hl v o n r d. 3  Mi o. M e ns c h e n mi t D e m e n z 
a us g e g a n g e n,  w a s  i m  V er gl ei c h  z u  2 0 1 6  ei n e  V er d o p pl u n g b e d e ut e n w ür d e 
( Bi c k el 2 0 1 4). 

G es ells c h afts str u kt ur ell  b e di n g e n  di e  As p e kt e  ‚ Ält er‘  u n d  ‚ W e ni g er‘ 
h ö h er e  A nf or d er u n g e n  a n  f u n kti o ni er e n d e  N et z w er k e.  Di e  f a mili al e n  N et z e 
w er d e n  a uf gr u n d  d er  si n k e n d e n  G e b urt e n z a hl e n  kl ei n er.  Z eit gl ei c h  si n d  di e 
f a mili al e n  N et z e  i n  F ol g e  d er  Fl e xi bilit äts-  u n d  M o bilit äts erf or d er niss e  d e s 
Ar b eits m ar kt es  w e ni g er  l o k al,  s o n d er n  st är k er  m ultil o k al  or g a ni si ert ( si e h e 
a u c h B eitr a g St ei nf ort- Di e d e n h of e n i n di e s e m B a n d). Ni c ht n ur, d a ss d a mit di e 
G ef a hr  d er  Ü b erf or d er u n g  st ei gt,  s o n d er n  a u c h  di e  O pti o n  d es  g e ri n g er 
w er d e n d e n U mf a n g s v o n f a mili är e n V er s or g u n gsl eist u n g e n i st i n d e n Bli c k z u 
n e h m e n ( Bli n k ert 2 0 0 7).

2   Di e u nt ers c hi e dli c h e n Pr o z e nt w ert e b a si er e n a uf d e n u nt ers c h i e dli c h e n M o d ellr e c h n u n g e n, 
di e  z u gr u n d e  g el e gt  w er d e n  u n d  v o n  s c h w ä c h er er  o d er  st är k er er  Z u w a n d er u n g  a u s g e h e n 
( St ati sti s c h es  B u n d es a mt:  B e v öl k er u n g  D e ut s c hl a n d s  bi s  2 0 6 0.  1 3.  K o or di ni ert e 
B e v öl k er u n gs v or a u s b er e c h n u n g. 2 0 1 6. S eit e 7.
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‚ B u nt er‘ u n d ‚ d e m e nt er‘ f or d ert di e G es ells c h aft a uf mit bis h er ni c ht bis w e ni g 
b e k a n nt e n Sit u ati o n e n u m z u g e h e n. M e ns c h e n mit Mi gr ati o ns g es c hi c ht e si n d 
mit d er Fr a g e k o nfr o nti ert, o b si e i n D e uts c hl a n d alt w er d e n m ö c h t e n. E b e ns o 
si n d I n stit uti o n e n d er Alt e n ar b eit a uf g ef or d ert, k ult ur ell s e n s i bl e K o n z e pt e z u 
e nt wi c k el n.  Hi er  er h alt e n  z. B.  Fr a g e n  d er  k ult ur s e nsi bl e n  U nt er st üt z u n g s-,
Hilf s- u n d Pfl e g e a n g e b ot e e b e ns o R el e v a n z wi e d er U m g a n g mit St e r b e n, T o d 
u n d  Tr a u er.  D er  st ei g e n d e  A nt eil  v o n  M e n s c h e n  mit  d e m e n zi ell e n 
V er ä n d er u n g e n erf or d ert ei n e n off e n e n U m g a n g mit d er T h e m ati k. H i er z u ist 
es erf or d erli c h, d as T h e m a ‚ D e m e n z‘ z u e ntt a b ui si er e n. D es W eit er e n  ist 
S e nsi bilit ät d af ür z u s c h aff e n, di e V er s or g u n g d es M e n s c h e n mit  D e m e n z a us 
d er i n di vi d u alisi ert e n V er a nt w ortli c h k eit d es z u v er s or g e n d e n A n g e h öri g e n z u 
l ö s e n.  Hi er  gilt  e s  ei n e  g e s ells c h aftli c h e  Si c ht w ei s e  z u  e nt wi ck el n,  di e 
er m ö gli c ht,  D e m e n z  al s  gr o ß e  s o zi al e  G est alt u n g s a uf g a b e  d er  Z u k u nft 
a n z u er k e n n e n ( Gr o n e m e y er 2 0 1 3).

D ur c h di e V er s c hi e b u n g d es Alt ers a uf b a u s d er G es ells c h aft z u G u n st e n d er 
h ö h er e n Alt er s gr u p p e n er h ö ht si c h a u c h di e W a hr s c h ei nli c h k eit f ür ei n h ö h er e s 
A us m a ß a n Hilf e- u n d U nt er st üt z u n gsl eist u n g e n. A uf gr u n d d er T ats a c h e, d a ss 
u n g ef ä hr  7 5  Pr o z e nt  d er  v er s or g u n gs b e d ürfti g e n  M e ns c h e n  i m  h ä us li c h e n 
U mf el d l e bt, er gi bt si c h ei n h o h er B e d arf a n f or m ell e n u n d i nf o r m ell e n 
U nt er st üt z u n g sl eist u n g e n.  Di e  f or m ell e n  U nt erst üt z u n g sl eist u n g e n  w er d e n 
ü b er  pr of essi o n ell e  Di e nst e  u n d  Pfl e g e kr äft e  er br a c ht.  D er  i nf o r m ell e 
U nt er st üt z u n g s p art  erf ol gt  h ä ufi g  a us  d e m  s o zi al e n  N a h b er ei c h  d er 
K er nf a mili e, v orr a n gi g  v o n d e n  w ei bli c h e n Mit gli e d er n d er F a mili e n- ( E h e-
) P art n eri n n e n u n d ( S c h wi e g er-) T ö c ht er. Si e ü b er n e h m e n, i n d e n l etzt e n J a hr e n 
l ei c ht  r ü c kl ä ufi g, i m m er  n o c h  ei n e n  h o h e n  A nt eil  ( cir c a  3  v o n  4 
H a u pt b e z u gs p er s o n e n  si n d  w ei bli c h)  i nf or m ell er  U nt er st üt z u n g s- u n d 
V er s or g u n g sl ei st u n g e n ( S c hirr a- W eiri c h  2 0 1 5).  Di e  Ü b er n a h m e  v o n 
f a mili är e n  V er s or g u n gs a uf g a b e n – i ns b e s o n d er e  i n  i ntr a g e n er ati o n a l e n 
V er s or g u n g s arr a n g e m e nt s – g e ht h ä ufi g ei n h er mit d er R e d u zi er u n g o d er d er 
v ollst ä n di g e n  A uf g a b e  d er  B er ufst äti g k eit.  D a  a b er  di e  T eil h a b e  a m 
Er w er b s ar b eits m ar kt  d et er mi ni er e n d  f ür  di e  ei g e nst ä n di g e  s o zi al e 
A b si c h er u n g  i m  Alt er  ist,  bir gt  di e  d er z eiti g e  u n z ur ei c h e n d e 
s o zi al v er si c h er u n gs pfli c hti g e  A b si c h er u n g  f a mili är er  B etr e u u n g s - u n d 
V er s or g u n g s a uf g a b e n  ei n  p ot e nti ell e s  Ar m utsri si k o  i ns b es o n d er e f ür  Fr a u e n 
( si e h e a u c h B eitr a g v o n S c h ö ni g i n di es e m B a n d). Mit d e m W e c hs el a us d e m 
Er w er b st äti g e n st at us i n di e R oll e d er V er s or g u n gs p er s o n wir d d a s Risi k o d er 
ei g e n st ä n di g e n  ö k o n o mis c h e n  A u sst att u n g  i m  Alt er  i n  gr o ß e n  T eil e n 
i n di vi d u ali si ert.

A us g e h e n d  v o n  d e n  V er ä n d er u n g e n  d er  q u a ntit ati v e n  R el ati o n e n  d e r 
G e n er ati o n e n gilt, d ass di e  mittl er e G e n er ati o n d er 2 0 bis 6 5-j ä hri g e n d e utli c h 
a n z a hl e n m ä ßi g er  D o mi n a n z  v erli ert, b ei  gl ei c h z eiti g er  m assi v er 
V er a nt w ortli c h k eit f ür di e B etr e u u n gs- u n d V er s or g u n gs a uf g a b e n g e g e n ü b er 
d er j ü n g er e n u n d v or all e m d er ält er e n G e n er ati o n. Di e s o g e n a n nt e S a n d wi c h-
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G e n er ati o n  wir d  z u m  z e ntr al e n  A kt e ur  i n  d er  g e s u n d h eitli c h e n  V e r s or g u n g 
hilfs- u n d  u nt er st üt z u n gs b e d ürfti g er  P er s o n e n  v orr a n gi g  f ür  d as h ö h er e  u n d 
h o h e L e b e ns alt er. 

S u bj e kt- o ri e nti e rt e P ers p e kti v e

D e m  K o n z e pt  d er  V er s or g u n g  v o n  hilf e- u n d  u nt er st üt z u n gs b e d ürfti g e n 
P er s o n e n i m h ä u sli c h e n K o nt e xt ü b er f a mili är e V er s or g u n g k o m mt a uf gr u n d 
d es e xisti er e n d e n G e n er ati o n e n v ertr a g es ei n e h o h e n or m ati v e B e d e ut u n g z u. 
Di e s  wir d  d ar ü b er  hi n a u s  a u c h  ü b er  d a s  g e s u n d h eits p olitis c h e  P a r a di g m a 
‚ A m b ul a nt  v or  st ati o n är‘  z u m  m a kr o p olitis c h e n  u n d  g e s ells c h aft spr ä g e n d e n 
H a n dl u n gs k o n z e pt er h o b e n.

Di e  V er s or g u n g sl eist u n g e n  k ö n n e n  i n  i ntr a- u n d  i nt er g e n er ati o n al e n 
S etti n g  er br a c ht  w er d e n ( S c hirr a- W eiri c h  i m  Ers c h ei n e n).  Di e 
i ntr a g e n er ati o n al e n  V er s or g u n g s arr a n g e m e nt s  si n d  d a d ur c h  g e k e n nz ei c h n et, 
d a ss d er z u v er s or g e n d e M e ns c h u n d di e v er s or g e n d e P er s o n i n ei n e m ä h nli c h 
( h o h e n)  Alt er  si n d.  Di es  k orr es p o n di ert  vi elf a c h  mit  b er eits  b est e h e n d e n 
g es u n d h eitli c h e n Ei n s c hr ä n k u n g e n b ei d e n v ers or g e n d e n A n g e h öri g e n. D a mit 
si n d  h ö h er e  G ef a hr e n  f ür  w eit er e  g es u n d h eitli c h e  B el ast u n g e n  d e s 
v er s or g e n d e n A n g e h öri g e n v er b u n d e n. Di e s wi e d er u m st ei g ert d as Risi k o f ür 
di e  I nst a bilit ät  d er  V er s or g u n g  d es  hilf s- u n d  u nt er st üt z u n g s b e d ürfti g e n 
M e ns c h e n.

D as  i nt er g e n er ati o n al e  V ers or g u n gs s etti n g  ist  d ur c h  ei n 
g e n er ati o n e n ü b er gr eif e n d e s Hilf e- K o n str u kt g e k e n n z ei c h n et. E s h a n d elt si c h 
u m  ei n e n  b e a c htli c h e n  Alt er s u nt er s c hi e d  z wis c h e n  d er  z u  v er s or g e n d e n  u n d 
d er  v er s or g e n d e n  P er s o n.  I n  d er  R e g el  h a n d elt  es  si c h  hi er  u m  e i n e  Ki n d-
Elt er n- R el ati o n.  D a mit  b efi n d et  si c h  di e  v er s or g e n d e  P er s o n  ni c ht  s elt e n  i n 
ei n er S a n d wi c h- P o siti o n, i n d er H er a usf or d er u n g e n a u s d e n L e b e n s k o nt e xt e n 
b ei d er  B et eili gt er  mit  i hr e n  j e w eili g e n  g e n er ati o n al e n  K o nt e xt e n   b e w älti gt 
w er d e n  m ü s s e n.  Ei n er s eits  r es ulti ert  hi er a us  ei n  er h ö ht e s  Risi k o  f ür  ei n e 
i nst a bil e  V er s or g u n g  d er  z u  v ers or g e n d e n  P er s o n.  A n d er ers eits  best e ht  ei n 
st ei g e n d es Ri si k o f ür ei n e i n st a bil e Sit u ati o n d es v er s or g e n d e n  A n g e h öri g e n 
a uf gr u n d  s ei n er  m ulti pl e n  H er a usf or d er u n g e n a us  b ei d e n  p er s ö nli c h e n
K o nt e xt e n.

U n a b h ä n gi g,  o b  e s  si c h  u m  ei n  i ntr a- o d er  i nt er g e n er ati o n al e s 
V er s or g u n g s arr a n g e m e nt  h a n d elt,  si n d  di e  T eil h a b e c h a n c e n  a uf gr u n d  d er 
V er s or g u n g ssit u ati o n e n  d et er mi ni ert.  Di e  Er m ö gli c h u n g  v o n  E ntl a st u n g  u n d 
di e  V er m ei d u n g  v o n  s o zi al er  I s ol ati o n  st ei g er n  di e  T eil h a b e o pti o n e n  b ei d er 
P art ei e n  i m  V er s or g u n gs arr a n g e m e nt.  Hi er  gilt  e s  u. a.  allt a gst a u gli c h e  u n d 
t eil h a b e ori e nti ert e B er at u n gs- u n d U nt er st üt z u n g s a n g e b ot e z u e ntwi c k el n u n d 
di e s e m ö gli c h st w o h n ort n a h b z w. z u g e h e n d z u i m pl e m e nti er e n ( si e h e B eitr a g 
S c hirr a- W eiri c h/ Wi e g el m a n n i n di es e m B a n d).
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3.  F r a g e n a n F o rs c h u n g u n d P oliti k

D ur c h  di e  d e m o gr a p his c h e  E nt wi c kl u n g d er  G es ells c h aft  u n d  d ur c h di e 
Pl ur alisi er u n g i n di vi d u ell er  L e b e nsf or m e n,  g er ät  d as  i nf or m ell e 
S or g e p ot e n zi al  u nt er  Dr u c k.  D e m  g e s ell s c h aft sr el e v a nt e n  u n d 
v or h err s c h e n d e n  N arr ati v  d er  f a mili är e n  V er s or g u n g  i m  h ä usli c h e n  K o nt e xt 
st e h e n di e g es ells c h aftli c h e n V er ä n d er u n g e n e nt g e g e n.

A us g e h e n d  v o n  d er  A n n a h m e,  d ass  M e ns c h e n  a m  s o zi al e n  L e b e n  i n 
v er s c hi e d e n e n  F a c ett e n t eil h a b e n  w oll e n,  st ellt  si c h  di e  Fr a g e, wi e  si c h
T eil h a b e c h a n c e n  f ür  z u  v er s or g e n d e  u n d  v er s or g e n d e  M e n s c h e n  r e a lisi er e n 
l ass e n u n d w el c h e H er a usf or d er u n g e n f ür t eil h a b e ori e nti ert e g ero nt ol o gi s c h e 
F ors c h u n g  u n d  P oliti k si c h  d ar a us er g e b e n.  B e z o g e n  a uf  ei n e  m ö gli c h e
s o zi ol o gis c h e  Diff er e n zi er u n g  n a c h  str u kt ur ell er  u n d  s u bj e kt- or i e nti ert er 
P er s p e kti v e  er g e b e n  si c h  –  o h n e  A n s pr u c h  a uf  V ollst ä n di g k eit  –  ei n e  R ei h e 
v o n m ö gli c h e n Fr a g e n a n F or s c h u n g u n d P oliti k.

1)  W el c h e n  Ei nfl u ss  h a b e n  B e di n g u n g e n  d er  S o zi al e n  U n gl ei c h h eit a uf
T eil h a b e c h a n c e n  d er  u nt ers c hi e dli c h e n  A kt e ur e  i n  d er  h ä usli c h e n

V er s or g u n g ?
2)  W el c h e n  Ei nfl u ss  h a b e n  B e di n g u n g e n  d er  S o zi al e n  U n gl ei c h h eit a uf

N ut z u n gs- u n d I n a ns pr u c h n a h m e v er h alt e n v o n v er s or g e n d e n A n g e h ör i g e
u n d z u v er s or g e n d e n P er s o n e n ?

3)  Wi e  k ö n n e n  v er s or g e n d e  A n g e h öri g e  als  z e ntr al e  A kt e ur e  d er

g es u n d h eitli c h e n  V er s or g u n g  i m  h ä usli c h e n  K o nt e xt  str u kt ur ell  i n  d e n
S o zi alsi c h er u n g ss yst e m e n b er ü c k si c hti gt w er d e n ?

4)  Wi e  k a n n  di e  g e s u n d h eitli c h e  V er s or g u n g  d er  st ei g e n d e n  A n z a hl
all ei nl e b e n d er M e ns c h e n si c h er g est ellt w er d e n ?

5)  W el c h e  i nfr a str u kt ur ell e n  R a h m e n b e di n g u n g e n  i ns b e s o n d er e  i n

l ä n dli c h e n R ä u m e n si n d erf or d erli c h, u m di e h ä usli c h e V er s or g u n g d ur c h
i nf or m ell e u n d f or m ell e Hilf e si c h er st ell e n z u k ö n n e n ?

6)  Wi e  k a n n  d e m  str u kt ur-  u n d  k ult ur b e di n gt e n  h ö h er e n  Risi k o  f ür
Alt er s ar m ut v o n A n g e h öri g e n mit S or g e a uf g a b e n, h ä ufi g Fr a u e n, ef f e kti v

s o zi al p olitis c h b e g e g n et w er d e n ?
7)  Wi e  k a n n  s o zi al e  T eil h a b e  f ür  z u  V er s or g e n d e  u n d  v er s or g e n d e

A n g e h öri g e si c h er g est ellt w er d e n ?

8)  W el c h e  g e s ells c h aftli c h e n  V or st ell u n g e n  e xi sti er e n  hi nsi c htli c h  d er
V er a nt w ortli c h k eit  s o zi al e  T eil h a b e  z u  er m ö gli c h e n ?  Wir d  hi er  s t är k er

ei n e g e s ells c h aftli c h e o d er ei n e i n di vi d u ell e V er a nt w ortli c h k ei t g es e h e n ?
9)  W el c h e g e n er ati o n al e n D e ut u n g s m u st er z u m R e c ht a uf S o zi al e T e il h a b e

si n d z u i d e ntifi zi er e n ?
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1 0)  Wi e g e w ä hrl eist et di e P oliti k di e D as ei n s v or s or g e u nt er d e n B e di n g u n g e n 
d es  s c hr u m pf e n d e n  P ot e nti als  a n  A n g e h öri g e n  (i nf or m ell e  V er s or g u n g) 

u n d Er w er b s p er s o n e n p ot e nti al s (f or m ell e V er s or g u n g) ?
1 1)  Wi e vi el  st är k er  ist  d as  S u b si di arit ät s pri n zi p  g e g e n ü b er  d e m

L o y alit äts pri n zi p z u g e wi c ht e n ?
1 2)  W el c h e  g e s ell s c h aftli c h e n  N arr ati v e  z ur  h ä usli c h e n  V ers or g u n g 

e xisti er e n ?

1 3)  W el c h es  G e s ells c h afts m o d ell  ist  mit  ei n er  st ar k  i n di vi d u ali s i ert e n 
f a mili al e n V er a nt w ort u n g f ür di e h ä usli c h e V er s or g u n g v er b u n d e n?

1 4)  W el c h e  g e s ell s c h aftli c h e n  Er kl är u n g s m u st er  li e g e n  d er  öff e nt li c h e n 
D as ei n s v or s or g e z u gr u n d e ?

1 5)  W el c h es  Er kl är u n gsr a st er  li e gt  d er  öff e ntli c h e n  D a s ei ns v or s o r g e

z u gr u n d e:  Ö k o n o mi s c h-r ati o n al es  Pri n zi p  d er  Fi n a n zi er b ar k eit  o d er 
Gr u n d a n n a h m e n  d er  c hri stli c h e n  S o zi all e hr e  als  s oli d aris c h e 

Gr u n d v er s or g u n g.

Di e  R e alisi er u n g v o n  T eil h a b e c h a n c e n  f ür  z u  v ers or g e n d e  u n d  v ers or g e n d e 
M e ns c h e n  i n  ei n er  si c h  d e m o gr afi s c h  v er ä n d er n d e n  G es ell s c h aft, i n d er a uf 
vi el e  H er a u sf or d er u n g e n  d e s  n e u  z u  g e st alt e n d e n  U m g a n g s  i m  Mit- u n d 
F ür ei n a n d er n o c h vi el e A nt w ort e n f e hl e n, z ei c h n e n si c h n e u e f or s c h u n g s- u n d 
h a n dl u n g sr el e v a nt e Fr a g e n a b. W ä hr e n d d er Fr a g e n k at al o g er st er a h n e n l äs st 
wi e vi elf älti g di e H er a u sf or d er u n g e n si n d, w ä c h st gl ei c h z eiti g di e G e wis s h eit, 
d ass ei n e Vi el z a hl v o n Fr a g e n n o c h ni c ht ei n m al i m A ns at z b e k a n nt ist.
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e m piri s c h e B ef u n d e. W ei n h ei m: J u v e nt a.

S c hirr a- W eiri c h,  Li a n e;  Wi e g el m a n n,  H e nri k;  S c h mi dt,  C hristi n e ( 2 0 1 5):
M o d ell pr oj e kt  D e m e n z N et z  St ä dt e R e gi o n  A a c h e n.  C as e  M a n a g e m e nt  f ür 
M e n s c h e n mit D e m e n z u n d d er e n v ers or g e n d e A n g e h öri g e. A b s c hl u ss b eri c ht 
d er  wis s e n s c h aftli c h e n  B e gl eit e v al u ati o n.  U R L:  htt p:// n b n-
r es ol vi n g. d e/ ur n: n b n: d e: 0 2 9 5- o p us- 4 7 4 0. [ Z u griff: 1 5. 0 7. 2 0 1 6].

S c hirr a- W eiri c h,  Li a n e;  Wi e g el m a n n  H e nri k  ( 2 0 1 7):  M e n s c h e n  mit  D e m e n z  u n d 
v ers or g e n d e  A n g e h öri g e – P ass g e n a u e  U nt erst üt z u n gsstr u kt ur e n  f ür 
V ers or g u n gs- T a n d e ms.  I n:  S c h äf er- W al k m a n n,  S./ Tr a u b,  F. ( Hrs g.):
E v ol uti o n  d ur c h  V er n et z u n g.  B eitr ä g e  z ur  i nt er dis zi pli n är e n 
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A ut or/i n n e n v er z ei c h ni s

H er a us g e b er/i n n e n

Li a n e S c hirr a- W eiri c h, Pr of. Dr. p hil. ( S o zi ol o gi n); s eit 1 9 9 9 Pr of e ss ori n f ür 
S o zi ol o gi e  a n  d er  K at H O  N R W,  A bt eil u n g  A a c h e n;  st ell v ertr et e n d e 
S pr e c h eri n  d e s  F or s c h u n g ss c h w er p u n kt e s  T eil h a b ef or s c h u n g  d er  K a t H O 
N R W; Pr or e kt ori n  f ür F or s c h u n g  u n d  W eit er bil d u n g  d er  K at H O  N R W; 
F or s c h u n gs g e bi et e  V er s or g u n g sf or s c h u n g  i n  G er o nt ol o gi e,  Pfl e g e-   u n d 
G es u n d h eits w e s e n, S o zi al e U n gl ei c h h eit, Bil d u n gs- u n d F a mili e nf or s c h u n g. 

H e nri k  Wi e g el m a n n,  ( S o zi ol o g e);  s eit  M ai 2 0 1 3  Wiss e n s c h aftli c h er 
Mit ar b eit er  d e s  F or s c h u n g ss c h w er p u n kt e s  T eil h a b ef or s c h u n g  d er  K at H O 
N R W;  F or s c h u n gs g e bi et e:  S o zi al e  G er o nt ol o gi e,  P arti zi p ati v e  D e m o kr ati e 
u n d  B ür g er b et eili g u n g,  M et h o d e n  d er  e m piris c h e n  S o zi alf or s c h u n g , 
V er s or g u n g sf or s c h u n g i n G er o nt ol o gi e, Pfl e g e- u n d G e s u n d h eits w e s e n

Mit a ut or/i n n e n

Y v o n n e B er g, ( S o zi al ar b eit eri n); St u di u m d er S o zi al e n Ar b eit a n d er K at H o 
N R W; M ast er st u di u m K o o p er ati o ns m a n a g e m e nt – L eit u n g u n d M a n a g e m a nt 
i n S o zi al- u n d G e s u n d h eit s di e nst e n a n d er K at H o N R W; 2 0 0 9- 2 0 1 4 täti g als 
W o h n b er at eri n f ür ält er e u n d/ o d er b e hi n d ert e M e ns c h e n i n d er St ä dt e R e gi o n 
A a c h e n.

M ar c  Br e u er,  Dr.  p hil.,  ( S o zi ol o g e,  T h e ol o g e);  s eit  2 0 1 3  Pr of es s or  f ür 
S o zi ol o gi e  a n  d er  K at H O  N R W,  A bt eil u n g  P a d er b or n;  Mit gli e d  d e s
F or s c h u n gs s c h w er p u n kt e s  T eil h a b ef or s c h u n g d er  K at H O  N R W;
F or s c h u n gs g e bi et e:  S o zi ol o gis c h e  T h e ori e n,  R eli gi o n ss o zi ol o gi e,  
Mi gr ati o n ss o zi ol o gi e,  S o zi ol o gi e  d er  S o zi al p oliti k,  Wiss e n s-  u n d 
K ult ur s o zi ol o gi e, Di s k ur s a n al ys e. 

Fri e dri c h Di e c k m a n n, Pr of. Dr. r er. s o c., ( P s y c h ol o g e); s eit 2 0 0 3 Pr of e ss or f ür 
P s y c h ol o gi e  a n  d er  K at H O  N R W,  A bt eil u n g  M ü nst er;  S pr e c h er  d es 
F or s c h u n gs s c h w er p u n kt e s  T eil h a b ef or s c h u n g  d er  K at H O  N R W; 
F ors c h u n gs g e bi et e:  L e b e ns w elt e n  v o n  M e ns c h e n  mit  g ei sti g er  B e hi n d er u n g 
u n d  v o n  M e n s c h e n  i m  Alt er,  M e n s c h e n  mit  B e hi n d er u n g  u n d 
h er a u sf or d e n d e m V er h alt e n, P s y c h ol o gi e u n d g e b a ut e U m w elt, S o zi al pl a n u n g 
& p arti zi p ati v e Pl a n u n g s v erf a hr e n.
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C hri sti a n e  R o hl e d er,  Pr of.  Dr.  p hil.,  ( S o zi ol o gi n);  s eit  2 0 0 1  P r of ess ori n  f ür 
S o zi ol o gi e  a n  d er  K at H O  N R W,  A bt eil u n g  M ü n st er;  Mit gli e d  d e s 
F or s c h u n gs s c h w er p u n kt e s  T eil h a b ef or s c h u n g d er  K at H O  N R W; 
F or s c h u n gs g e bi et e: F a mili e n s o zi ol o gi e,  S o zi ol o gi e  d es  Alt er s,  M e t h o d e n 
e m piris c h er S o zi alf or s c h u n g. 

N or b ert Fri et ers- R e er m a n n, Pr of. Dr. p hil., ( Er zi e h u n gs wi s s e ns c h a ftl er); s eit 
2 0 1 1 Pr of e ss or  f ür  S o zi al e  Ar b eit  a n  d er  K at H O  N R W,  A bt eil u n g  A a c h e n; 
Mit gli e d  d e s  F or s c h u n gs s c h w er p u n kt es  G e n d er  u n d  Di v er sit y  d er  K at H O 
N R W;  F or s c h u n gs g e bi et e:  Gl o b al es  L er n e n  u n d  Bil d u n g  f ür  n a c h h al ti g e 
E nt wi c kl u n g,  K o nfli kt-  u n d  di v er sit ät ss e nsi bl e  Bil d u n g s ar b eit,  Bi l d u n g  u n d 
S o zi al e Ar b eit i m K o nt e xt v o n Mi gr ati o n u n d Fl u c ht.

J o h a n n e s  J u n g b a u er,  Dr.  p hil.  h a bil., ( P s y c h ol o g e); s eit  2 0 0 4  Pr o f ess or  f ür 
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